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1 'Fhtrc-hien Thong nr so 05/2014/TT-BTP ngay 07/02/2014 cua B9 Tir

phap huong d~n cong b6, niem ySt thu tuc hanh chinh va bao cao vS tinh hinh,
kSt qua thuc hien kiem soat thu tuc hanh chinh, Dy ban nhan dan tinh Soc Trang
bao cao tinh hinh, kSt qua thtrc hien cong tac kiem soat thu tuc hanh chinh
(TTHC) nam 2016 chinh thirc, nhu sau:

I. TINH HINH, KET QuA THVC HI:¢N
1.Danh gia tac dQng quy dinh TTHC

BAocAo
Tlnh hinh, k~t qua thuc hi~n cong tac ki~m soat

thu tuc hanh chinh nam 2016 chinh thtrc

Thirc hien Luat Ban hanh van ban quy pham phap lu~t ngay 22/6/2015 va
Chi thi s6 28/CT-TTg ngay 19/11/2015 cua Thu tu6ng Chinh phu vS viec trien
khai thi hanh Luat Ban hanh van ban quy ph?m phap lu~t; trong nam 2016,
UBND tinh Soc Trang khong ban hanh van ban quy ph?lTIphap lu~t quy dinh
TIHC, d6i vO'icac dv thao quySt dinh co quy dinh TTHC dff dugc danh gia tac
d9ng nam 2015 chua ban hanh sau ngay 19/11/2015 dSu dUng l?i khong ban
hanh thea quy dinh.

2. Cong be3, cong khai, nh~p dfr Ii~u TTHC vao coosO' dfr li~u quac gia
D@cong b6 kip thai cac TTHC mai ban hanh trong cac van ban quy

ph?m phap lu~t cua co quan nha nuac co th~m quySn va cac quySt dinh cong b6
TTHC dff dugc cac B9, co quan ngang B9 ban hanh, Sa Tu phap dff ph6i hgp
vai cac sa, nganh chuc nang co lien quan t6 chuc ki@mtra ch~t luqng va trinh
UBND, Chu tich UBND tinh ban hanh 98 QuySt dinh cong b6 d6i vai 1.287
TTHC, trong do:

+Quy dinh mai: 479 TTHC;
+ Sua d6i, b6 sung: 194 TTHC;
+Bffi bo, huy bo: 614 TTHC.
T6 chuc nh~p dfr li~u, thvc hi~n vi~c "dia phuong hoa" TTHC tren Co sa

dfr li~u qu6c gia vS TTHC d6i vai cac TTHC dff dugc cong b6 va ban hanh 43
van ban dS nghi Cvc Ki@msoat thu tvc hanh chinh cong khai 673 TTHC, khong
cong khai 614 TTHC.

(Kern thea Bi@us6 04bIBTPIKSTTIKTTH).
3. Ra smit, oO'n gian hoa thiI tl}.chanh chinh
Thvc hi~n KS ho?ch s6 111KH-UBND ngay 22/0112016 cua UBND tinh

vS ra soat, danh gia TTHC nam 2016 tren dia ban tinh Soc Trang va tren co sa
kSt qua ra soat cua cac sa, nganh tinh, Sa Tu phap dff tiSn hanh danh gia ch~t



"

hrong ra soat cac TTHC va t6 chirc l§.yy kien dong gop cua cac sa, nganh co
lien quan; t6ng hop, xay dung phuong an dan gian hoa TTHC trinh UBND tinh
ban hanh Bao cao s6 126IBC-UBND ngay 22/8/2016 vS tinh hinh, kSt qua thirc
hien nhiem vu ra scat, danh gia ~THC nam 2016 va 08 Quyet dinh thong qua
phirong an dan gian hoa TTHC doi voi 15 TTHC, 01 nhom TTHC cua cac Sa:
Y tS, NQi vu, Tai chin?, Tu phap, Cong Thuong, KS hoach va f)~u tu, Xay dung,
Giao thong van tai de bao cao Thu nrong Chinh phu va dS nghi BQ, nganh co
lien quan xem xet, xu ly thea quy dinh,

(Kem thea BiSu s6 05bIBTPIKSTTIKTTH).
4. Tinh hinh, k~t qua giai quy~t TTHC
Cling voi viec ap dung h~ thong quan ly ch§.throng thea tieu chuan qudc

gia TCVN ISO 9001:2008 va img dung cong nghe thong tin vao vi~c giai quYSt
h6 so TTHC va co chS mQt cua, mQt cua lien thong, mQt cua lien thong hi~n dt;ti
dii gop ph~n nang cao ch§.tlugng trong vi~c giai quySt h6 so TTHC cho t6 chilc,
ca nhan. Trong nam 2016, toan tinh dii tiSp nh~n 917.664 h6 so TTHC, trong do
co 910.387 h6 so rriai tiSp nh~n; 7.277 h6 so til ky bao cao trnac chuySn qua.
KSt qua giai quySt TTHC co 915.230 h6 so dii giai quySt (trong do: 914.836 h6
so giai quySt dung ht;tn; 394 h6 so giai qUYStqua ht;tn); 2.434 h6 so dang giai
quySt (trong do: 2.402 h6 so chua dSn ht;tn;32 h6 sa dii qua ht;tn).

(Kem thea BiSu s6 07d1BTPIKSTTIKTTH va 07gIBTP/KSTT/KTTI-J;).
5. Ti~pnh~n va xu ly phan anb, ki~n ngh! v~ TTHC
Trong thai gian qua, vi~c tiSp nh~n, xu ly phan anh, kiSn nghi cua ca

nhan, t6 chilc d6i vai cac quy dinh vS thu t\lChanh chinh dugc UBND tinh tiSp
t\lC chi dt;tothlJc hi~n nghiem tuc. Trong nam 2016, tinh khong tiSp nh~n truang
hgp phan anh, kiSn nghi nao cua ca nhan, t6 chilc.

Qua diSu tra, khao sat nam 2016 tt;ti 06/11 UBND c§.p huy~n, 12/109
UBND c§.pxii d6i vai 287 can bQ, cong chilc va 300 nguai dan vS mQt s6 nQi
dung lien quan dSn vi~c thlJc hi~n TTHC cho th§.y: 258/287 can bQ, cong chuc
(chiSm 89,9%), 282/300 nguai dan (chiSm 94%) danh gia can bQ, cong chuc
ch§.phanh dung cac quy dinh cua phap lu~t khi thlJc hi~n TTHC, khong xay ra vi
pht;tm; vS thai gian giai quySt TTHC, co 411287 can bQ, cong chuc (chiSm
14,3%) thila nh~n giai quySt h6 so trS ht;tn, giam 20,5% so vai nam 2015 la
34,8% va chi co 14/300 y kiSn (chiSm 4,7%) cua nguai dan danh gia h6 so bi
giai quySt trS h~n; co 12/287 can bQ, cong chilc (chiSm 4,2%) yeu c~u h6 so khi
thlJChi~n TTHC phai la ban sao co chUng thlJc, trong khi cling cau hoi nay khi
khao sat nguai dan co ty l~ cao han (51/300 y kiSn, chiSm 17%).

6. Cong tac truy~n thong hB trg ho~t dQng ki~m soat TTHC
Nh~m nang cao nh~n thuc cua can bQ, cong chuc, vien chuc trong vi~c t6

chuc thlJc hi~n cac nhi~m V\l cai cach TTHC; tang cuang SlJ tham gia giam sat
cua nguai dan, doanh nghi~p va cac t6 chuc xii hQi trong vi~c triSn khai nhi~m
V\l cai cach hanh chinh cua cac co quan hanh chinh nha nuac cac c§.p,UBND
tinh dii ban hanh KS hot;tch s6 17/KH-UBND ngay 05/02/2016 vS tuyen truySn
cai cach hanh chinh nam 2016 tren dia ,ban tinh Soc Trang. Tren co sa do, cac sa
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nganh, dia phuong trong tinh chu dQng xay dung kS hoach va t6 chirc tuyen
truyen, ph6 biSn vS cong UlCkiem scat TTHC, cai each hanh chinh b&ng nhiSu
hinh thtrc phong phu nhir: Bang tai tren Cong thong tin di~n nr cua tinh, Trang
tin di~n tLT cua cac sa, nganh, UBND cfip huyen; t6 chirc phat song chuyen dS
cai each hanh chinh tren Dai Phat thanh - Truyen hinh tinh; dang tai cac tin, bai
co lien quan dSn cai each hanh chinh tren Bao Soc Trang; t6 chirc cac hQi thi,
cuoc thi tim hiSu vS cong tac cai each hanh chinh hoac thong qua cac cuoc hQi
thao, hQi nghi, cac lop b6i duong, t?P huftn nghiep vu ...

Sa NQi vu phdi hop voi Cong dean vien chuc tinh t6 chuc "HQi thi cai
cach hanh chinh" nh&mt?P trung tuyen truySn chuang trinh cai cach hanh chinh
Nha nuac giai do~n 2016 - 2020, vi~c th\fc hi~n dan gian hoa va cong khai,
minh b~ch cac TTHC, cung cfip dich V1,l cong tr\fc tuySn ... vai S\f tham dV cua
cong chuc, vien chuc t~i cac Sa, nganh va UBND cfip huy~n.

7. Mqt s&nqi dung khac
a) Ki~n toan Phong KiSm soat thu t\lC hanh chinh va thiSt l?p h~ th6ng

can bQdfrum6i t~i cac sa, ban, nganh, UBND cftp huy~n, cftp xff.
Phong KiSm soat thu t\lChanh chinh thuQc Sa Tu phap duQ'cki~n toan va

ho~t dQng vai 03 bien chS. Tren cO'sa h~ th6ng can bQ dfru m6i th\fc hi~n cong
tac kiSm soat thu tl,lc hanh chinh dff duQ'c Chu tich UBND tinh cong nh?n t~i
QuySt dinh s6 436/QBTC-CTUBND ngay 12/1112013, QuySt dinh s6
234/QDTC-CTUBND ngay 02/6/2014, QuySt dinh s6 2405/QB-UBND ngay
16/10/2015, trong nam 2016 Chu tich UBND tinh dff ban hanh 08 QuySt dinh
thay d6i 19 can bQ dfru m6i th\fc hi~n cong tac kiSm soat TTHC thuQc cac sa,
nganh, Phong Tu phap cftp huy~n va can bQTu phap - HQ tich cftp xff do chuySn
cong tac khac.

b) Cong tac xay d\ffig, ban hanh va t6 chuc th\fc hi~n van ban triSn khai
nhi~m V\lkiSm soat TTHC t~i dia phuang (Quy chS, Quy trinh, KS ho~ch ... ).

BS cong tac kiSm soat TTHC ho~t dQng co chftt IUQngva d~t hi~u qua,
ngay tu cu6i nam 2015 va dfru nam 2016, UBND tinh da ban hanh cac KS ho~ch
dS triSn khai cong tac kiSm soat TTHC trong nam 2016 tren dia ban tinh. Trong
qua trinh th\fc hi~n, Chu tich UBND tinh ban hanh Cong van vS vi~c thvc hi~n
nhi~m V\l kiSm soat TTHC nam 2016 va chufin hoa TTHC theo Cong van s6
678IBTP-KSTT ngay 09/3/2016 cua BQ Tu phap, Cong van vS vi~c tang cuang
th\fc hi~n cong tac kiSm soat TTHC.

c) Cong tac kiSm tra.
BS kip thai phat hi~n, chftn chinh nhfrng thiSu sot, khuySt diSm cua cac

cO'quan, t6 chuc, ca nhan trong triSn khai th\fc hi~n nhi~m V\l nh&m gop phfrn
tang cuang ky Iu?t, Icy cuO'ng hanh chinh, UBND tinh dffban hanh KS ho~ch s6
14/KH-UBND ngay 29/01/2016 v@th\fc hi~n cong tac theo d5i thi hanh phap
lu?t nam 2016. Tren cO'sa do, Sa Tu phap ph6i hqp vai sa, nganh chuc nang co
lien quan ban hanh KS ho~ch s6 25IKHLN/TP-NV ngay 04/3/2016, trinh Chu
tich UBND tinh ban hanh QuySt dinh s6 898/QB-UBND ngay 08/4/2016 v@vi~c
phe duy~t kS ho~ch lien nganh, phuang an kiSm tra, khao sat va thanh l?p Boan
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kiem tra, khao sat vS tinh hinh thi hanh phap luat Iinh vue TTHC. Qua thuc tS
khao sat tai 06/11 UBND c~p huyen, kiem tra, khao sat tai 12/109 UBND cfip
xa. Qua Xel? xet bao cao ket qua khao sat, Chu tich UBND tinh da ban hanh
Cong van so 1554/UBND-HC ngay19/10/2016 chi dao cac Sa, Ban, nganh tinh,
UBND cac huyen, thi xa, thanh phd tang cuong thuc hien cong tac kiSm soat
TTHC, chfin chinh cac n<)idung con thieu sot.

Chu tich UBND tinh cling da ban hanh QUYStdjnh s5 514/QD- UBND
ngay 09/312016 vS viec thanh l~p Doan KiSm tra cong tac cai each hanh chinh
tren dia ban tinh Soc Trang nam 2016, Doan kiem tra da hoan thanh viec kiem
tra tai 05/17 sa, 05/11 UBND cfip huyen, va co bao cao kSt qua.

Ngoai ra, Sa Tir phap da t6 chirc Dean kiem tra cong tac tu phap t~i 11
Phong Tu phap cfip huy~n va cong tac chUng thl;lc, h<)tjch, kiSm soat TTHC t~i
13 dan vi cfip xa. Cac dia phuang nhu My Tu, My Xuyen, Tdn DS da chu d<)ng
thanh l~p Doan kiSm tra cong tac kiSm soat TTHC, 16ng ghep kiSm tra n<)idung
kiSm soat TTHC trong kiSm tra cong tac cai cach hanh chinh tren dja ban minh
quan 1;'.

d) Tinh hinh khai thac, SU d\ll1g h~ th6ng quan 1;' va danh gia vS kiSm
soat TTHC.

Thl;lc hi~n QuySt dinh s6 1654/QD-BTP ngay 15/9/2015 cua B<)Tu phap
ba!l hanh Quy chS Quan 1;', su d\lng, khai thac H~ th6ng quan 1;' va d~nh gir vS
kiem soat thu t\lChanh chinh, UBND tinh da chi d~o Sa Tu phap phoi hqp vai
cac sa, nganh co lien quan, UBND cac huy~n, thj xa, thanh ph5 triSn khai thl;lc
hi~n. Theo d6, Sa Tu phap da xay d\fllg kS ho~ch C\lthS va t6 chilc t~p hufin Icho
can b<)d~u m6i lam nhi~m V\l kiSm soat TTHC tren dia ban tinh cach thuc sir
d\lng, khai thac h~ th5ng nay. D5i vai dqt bao cao 6 thang d~u nam 2016 tren H~
th6ng quan 1;' va danh gia vS kiSm soat TTHC, Sa Tu phap da triSn khai vi~c
nh~p dfr 1i~ubao cao vao ph~ mSm d5i vai cac dan vi cfip sa, nganh tinh va cfip
huy~n; d6i vai dqt bao cao nam 20 16 l~n m<)t,cac sa, nganh tinh va cfip huy~n
da triSn khai vi~c nh~p dfr li~u bao cao vao ph~n mSm.

d) KSt qua triSn khai thl;lc hi~n Chi thi s5 13/CT-TTg cua Thu tu&ng
Chinhphu.

Thl;lc hi~n KS' ho~ch s6 59/KH-UBND ngay 08/9/2015 cua UBND tinh
vS triSn khai thl;lc hi~n Chi thi s5 13/CT-TTg cua Thu tuang Chinh phu; cac sa,
ban, nganh tinh, UBND cfip huy~n, UBND cfip xa da xay d\fl1gkS ho~ch C\lthS
dS t6 chuc thl;lchi~n cac nhi~m V\lduqc phan congo

Trong thai gian qua, tinh da t6 chuc nhiSu bU6i h9P m~t, d6i tho<;litrl;lc
tiSp v6i cac t6 chuc, ca nhan (chu ySu la doanh nghi~p) dS cung cfip thong tin,
giai dap th~c m~c va h6 trq doanh nghi~p thao go kho khan trong qua trinh ho~t
d<)ngsan xufit, kinh doanh cling nhu trong thl;lchi~n cac TTHC; Sa KS ho~ch va
D~u tu ph6i hqp v6i Dai Phat thanh - TruySn hinh Soc Trang, Bao S6_cTrang
thl;lchi~n chuyen dS "H6 trq Doanh nghi~p nhD va vim", ph6i hqp triSn khai mo
hinh "Ca phe kSt n6i", t6 chuc bu6i t9a dam "Doanh nghi~p Vi~t Nam v6i b6i
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canh hien taiva giai phap" nh&mh6 tro, tao dieu kien dS doanh nghiepdoi thoai
tnrc tiSp voi cac sa, nganh c6 lien quan va nhan thirc ra b6i canh kinh te hien tai,

Hien nay, toan tinh c6 18/18 sa; ban, nganh tinh, 11/11 huyen, thi xa,
thanh ph6 va 109/109 xa, phirong thi tran thirc hien cai each thu tuc hanh chinh
thea co chS mot cira, mot cira lien thong, dat ty l~ 1000/0.Trong do co 05/18 sa,
ban nganh va 11111 huyen, thi xa, thanh ph6 ap dung thanh cong mo hinh m9t
cira lien thong hien dai, gop phan nang cao ch§.throng phuc vu nhan dan va day
nhanh tiSn d9 giai quySt cong viec, Viec irng dung cong nghe thong tin trong
heat d9ng cua co quan hanh chinh nha nuoc tai dia phuang duQ'cquan,Him thvc
hien. Sa KS hoach va D~u tu da cung c§.pdich V\l cong a muc d9 4 doi vai cac
rrHC thu9C ntili vvc dang kY doanh nghi~p, g6p ph~n giam thai gian va chi phi
di l~i cho doanh nghi~p khi thvc hi~n cac TTHC nay.

e) Cong tac thvc hi~n lien thong cac TTHC "Dang ky khai sinh, dang ky
thuang tru, c§.pthe bao hi€m y tS cho tre em duai 6 tu6i".

Thvc hi~n K@ho~ch s6 50/KH-UBND ngay 31/7/2015 cua UBND tinh
v@tri€n khai "D@ an thvc hi~n lien thong cac thu t\lChfmh chinh: Dang ky khai
sinh, dang ky thuang tru, c§.pthe bao hi€m y t@cho tre em duai 6 tu6i", UBND
cac huy~n, thi xa, thanh ph6 da ban hanh k@ho~ch dS tri€n khai d6ng b9, th6ng
nh~t t~i 109 xa, phuang, thi tr§.n tren dia ban tinh. Trong nam 2016, S6 Tu phap
tiSp t\lCthanh l~p Doan Ki€m tra, khao sat vi~c thvc hi~n cong tac lien thong cac
TTHC va ti@nhanh kiSm tra, khao sat t~i 16 UBND xa, phuang, thi tr§.n. Qua
kSt qua ki€m tra, khao sat Sa Tu phap da ban hanh Bao cao s6 176/BC-STP
ngay 14110/20 16 dS bao cao UBND tinh k@tqua thvc hi~n Thong tu lien tich s6
OS/2015/TTLT-BTP-BCA-BYT ngay 15/5/2015 hu6ng d~n thvc hi~n lien thong
d.c TTHC vS dang ky khai sinh, dang ky thuang tru, c~p the bao hiSm y t@cho
tre em duai 6 tu6i tren dia ban tinh Soc Trang.

Ben c~nh do, dS dam bao n9i dung, ti@nd9, ch§.t IUQ'llgtrong th\l'c hi~n
lien thor:g TTHC, xac dinh ra traC? nhi~m cua cac co quan, dan vi va kip thai
giai qu,Yet?aC kh6 lehan, vuang mac phat sinh, Sa Tu phap ban hanh K@ho~ch
t~p huan ve cong tac nay vai sv tham d\l' cua 350 dai biSu la dai dien lanh dao
cac sa, nganh c6 lien quan; lanh d~o Uy ban nha~ dan, Pho~g T~ phap c§.p
huy~n va cong c~uc Tu phap - H9 tich tren dia ban tinh; d~i di~n lanh d~o cong
an tinh, tha~ pho, thi xa va cac xa, thi tr§.n; d~i di~n Hinh d~o co quan bao hiSm
xa h9i tinh, cap huy~n.

II. DANH GIA CHUNG
1. Danh gia chung
Trong n.am 2016, UBND tinh da ban hanh d6ng b9 cac KS hoach cac van

b~n c~i d~~ trien !eha~con? ta~ ki~m soat TTHC, cung vai S\l'ph6i h~ th\l'c hi~n
cl.~ac~c n?a~, c~~ cap tren d!a ban tinh d~ giup cho cong tac ki€m soat TTHC
tre~ d!a ban tmh tIep t\lc ~~t d~Q'cnhUn,?ket ,qua tich cvc. C,ong tac cong b6, c~p
nh~: TTHC d~Q'~..duy tIl th:rang, xu~~n, gan vai niem yet, cong khai TTHC
th~9C p?~m ~1 g:aI q~yet; cong tac ktem tra duQ'c thvc hi~n dinh ky, kip thai
chan chmh ky lu~t, ky cuang hanh chinh; vi~c thvc hi~n lien thong cac TIHC
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"~ang I>ykhai sinh, ~ang ky thuong tni, c~p the bao hiem y t@cho tre em durri 6
tu~i" ti,ep,tl,lC,== ,to ~h~~ trien,khai thirc hien nghiem tuc, d6ng bQ; h~ .thong
quan 1>:va danh gia ye hem soat TTHC duoc khai thac, su dung ..., gop phan
dang ke trOlWviec day manh cai each hanh chinh va nang cao chi s6 nang hrc
canh tranh cap tinh, .

2. Mot sa mat han ch~. ..
, Ben canh nhtrng k@tqua dat duoc; cong tac kiem scat TTRC con b6c 16

mot s6 kho khan, han ch@nhu: . .

. - MQt s6 co quan, dan vi ~hua thirc hien nghiem tuc viec niem y@tcdng
k?al T~HC (nhir niem ye~chua day du cac TTHC thuoc thAm quyen giai quyet,
n~em yet cac TTHC da he,t hieu hrc ... ); !h6ng ke, C?Pnhat TTHC thuc hien tai
dia phuang thee cac Quyet dinh ~ong bo TTHC cua BQ, co quan ngang B9 d@
trinh Chu tich UBND t1nh c6ng b6 con ch?m.

- C6ng tac ti@pnh?n, xu ly phan cinh, ki@nnghi cua ca nhan, t6 chuc vS
quy dinh hanh chinh,t?i dia phuang chua d?t ml,lctieu dS ra.

- H~ th6ng can bQ d~u m6i thl,l'chi~n cong tac ki@msoat TTHC thuemg
xuyen thay d6i lam anh huemg d@nch~t IU9'11gtham mUll cho Ianh d?o trong
cong tac nay.

- M<)ts6 co quan, dan vi chua th1,l'chi~n nghiem vi~c khai thac, su dl,lflg
H~ th6ng quan Iy va danh gia vS kiSm soat TTHC d@bao cao vS cong tac kiem
soat thu tl,lChanh chinh.

* Nguyen nhan cua h?n ch@neu tren Ia do:
-' Cong tac ki@msoat TTHC co kh6i IU9'11gcong vi~c tuang d6i l&n v6i

yeu c~u h@tsuc chi ti@t,Cl,lt~@trong khi can bQd~u m6i thl,l'chi~n cong tac kiSl-r;
soat TIRC lam vi~c thee che dQkiem nhi~m; ben C?nh do, nh,?n thuc cua lTIQt~o
can bQ, c6ng chuc vS c6ng tac kiSm soat TTHC con h?n che dfin t&i vi~c tri~n
khai th1,l'chi~n cong tac nay t?i mQt s6 co quan, dan vi chua kip thai, chua day
duo

- Tam Iy ng?i va ch?m, chua hi@ubi@td~y du vS quy dinh hanh chinh cua
ca nhan, t6 chuc nelf khi g~p kh6 kha~ trong, th1,l'~hi~n TTHC thu~ng khong
phan anh kip thai d@ncac co quan co tham quyen de xem xet, giai quyet.

- H~ th6ng quan ly va danh gia vS ki@msoat TTHC (Phan h~ 9u~n Iy bao
cao vS tinh hinh, k@tqua th\fc hi~n kiSm soat TTHC) doi lilc con bi Ioi ve m~t k5'
thu?t.

III. PHUONG HUONG, NHl¢M VI)
£)@ti@ptl,lCth\fc hi~n co hi~u qua cong tac ki@msoat TTHC ~:on~ na~

2017, UBND tinh yeu c~u cac sa, nganh, dja phuang t?P trung th\Ic hlyn tot cac
nhiem vu sau: . ,

. _ I~iSlTIsoat ch~t che vi~c ban hanh m&i cac TTHC thong qua ;i~c ~{mhgla
tac dQng quy dinh vS TTHC trong d\f thao van ban quy ph?m phap Iu?t (trong
truo'llg hQ'pduQ'cLu?t giao).
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_Ti~p tuc thuc hi~n nghiem rue nhtrng nhiem V\I. duoc giao tai KS hoach s~
59/KH-UBND ngay 08/9/2015 cua UBND tinh ve trien l<?ai thirc hien Chi thi so
13/CT _TTg ngay 10/6/2015 cua Thu tu6ng Chinh phu ve viec tang cirong trach
nhiem cua nguoi dung d~u co quan hanh chinh nha mroc cac c~p trong cong tac

cai each TTHC.
_ Kip thoi cong b6, cong khai TTHC db dap Un~ yeu eau cua ca nhan, t~

clnrc trong viec tim hieu, tra ciru TTHC, dam bao quyen giam sat cua ca nhan, to
chuc d6i voi qua trinh tiSp nhan, giai quySt TTHC cua can bQ, cong chuc nha

mroc.
_ Khai thac, su dung H~ th6ng quan ly va danh gia vS kiSm scat TTHC

nham cit giam ganh nang trong thirc hien chS dQ thong tin bao cao cua cac co

quan, don vi·
IV. KlEN NGHI vA DE XUAT.
DS giup cac dia phuong tiSp Wc duy tri, phat huy nhfrng kSt qua d?t duQ'c,

UBND tinh Soc Trang co mQt s6 kiSn nghi nhu sau:
_DS ng?i Van phong ,Chinh phu tiSp Wc don d6c cac BQ, nganh kip thai

ban hanh Quyet dinh cong bo TTHC thea quy dinh t?i Thong tu s6 05/20 14/TT
B!~~gay 97/~2/2~14 cua BQTu phap; d6ng thai nh~p du li~u TTRC vao eo sa
d~ h7U~uoc gl~ ve TIHC lam co sa cho dia phuong ban hanh quySt dinh cong
bo~va co~g ~al ,,~TRC; dam bao d~ li~u tren Co sa dfr li~u qu6c gia vS TTRe
thong nhat VOl n9I dung t?i cac Quyet dinh cong b6 TTRe.
, - ~~ nghi C\lCKiSm soat thu t\lChanh chinh tiSp tuc quan tam ph ~. h

k
v~"t?O 11;0l quan h~ ch~t che vai dia phuong dS h6 tra g'iup dO'vS ngh?: 9'P
Iem soat TTHC hu6ng d~n kh ~ h ' 7{. _ ,,' , IE(P V\I

bao cao tren He {h6ng qmin Iy'v:cla'nh\lC~~c lOkI.~ythu~t trong qua trinh thvc hi~n
. gla ve Iem soat thu tue himh ehinh

Tren day la tinh hinh kSt . th h' "" : .
2016 chfnh thuc tren dia ban 'tinh i~a T ~c I~n c~ng ~ac kiSm soat TTRe nam

. oc rang, xm bao cao Van phong Chinh h· Ip ll..

Nui nltiin:
- Van p~~mgChinh phU;
- Cvc K~ems~at TTHC (VPCP);
- cv: ~ong tac phia Nam (B¢ Ttl pha ).
- Chu tjch, cac PCT UBND tinh' p ,
- Cac Sa, nganh tinh' '
- BQL cac KI1Ucon~ nghiep tinh'
- Ban Dan t¢c dnh; . ,
- UBND cac huy~n, thi xa tMnh h"·
_LllU: HC, VT. ., P 0,

Le Thanh Tri
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Bi~u ~BOSblBTPIKSTTIKTTH
Ban h~ thea Thong nr s6 0512014
BT~ ngay 07102/2014.
Ngay nhan bao cao (BC):

uA RA SoAT, DON GIAN HOA THU TUC
A"C",no"",-";"O'''''''-''----iNHT~ TiNH SOC TRANG NAM 2(n6

~. Ky bao cao: nam chinh thtrc
eo B~o cdo s6 40 IBe-UBND ngay
cua Uy ban nhan dan tinh Soc Trang)

Don vi bao do: UBND tinh Soc Trang
Don vi nhfin bao cao:
BQTu phap (O,lC Kiem soat TIRC)

Dan vi tinh: TIRClnhom TIRe van him,

Phuong an ra soat thuQc th§m quy~n Phuong an ra soat d~ xuit, ki~n ugh]

SBTTHC S6TTHC

Ten TTHC h~~c ten nhom S6
Chia ra Chia ra D~lt

STT TTHC trong Ke hoach ra soat S6 S6 So ti l~ don
IUC}'D.gT8!lg S6 S6 S6 S6

TTHC lU·C}'D.gT8!lg TTHC gian hoa
VB so TTHC TTHC VB so TTHC TTHC

sila quy dit sila
quy cit

d8i djnh giam d8i
djnh giam

moo moo
A (1) (2) (3) (9) (10) (11)

T8ngsB
(4) (5) (6) (7) (8)

Thm; h'A h 10 23 23 0 0 15,72%

~. l\!n t ,eo Ke ho,ch ra soat

I
cua UBND cap tinh
SO-NQi vI]. 0 19,91%

1 Phe duy~t di~u 1~h~i 02 02 02 0

2 Bao cao t6 chuc dai hoi niA ky 01 01 01 0 0 15,72%.
dai h9i bfrt thUOn_g' . ern , 01 01 01 0 0 24,10%

II SO-Tai chinh
Dieu chuyen tai san nha ' . 01 03 03 0 0 28,42%

1 ' ' nuac tal
cac co quan to chuc dan . th A·

.:I e' ,VI uoc 0 0 28,13%
tham quy~n cua UBND tinh . . 01 01 01
Ban tai. san n1u\ nuac t(li a

2 A h' Ccca
qu~, to c 00, don vi thu~ tMm

I Quyen cua UBND tinh C 01 01 01 0 0 28,57%
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.
I I I

0 0 28,57%
Thanh ly tai san nha nuac 4U cac

01 01 01
-

3 co quan, ta chirc, dan vi thuoc

0

thfun quy€n cua UBND tinh

0 -01 01 01
III S6'Tuphap

001 0

Cham dfu hoat dQng cua Van

01 01
-

phong Cong chUng (tnrong hop ttr

0 6782%

chfun dfu)

0 , -01 01 01
IV S6' Cong ThllO'Dg

0 67,82%0

Cap Giay chUng nh~ du dieu kien

01 01 01
-

1 kinh doanh khi d~u mo hoa long

0 436%0 , -
cho cua hang ban LPG chai

02 05 05
4,0%

V S6' K~ ho~ch va Biu til

01 0 0 -01 01

3,0%

1 Dang Icy lien hi~p hgp tac xii

0 001 01 -
Dang ky khi lien hiep hgp tac xii

01
2

chia

0 0 3,0%01 01 -
Dang ky khi lien hiep hop tac xii .

01
3

tach

0 0 3,0%01 01
Dang ky khi lien· hiep hgp tac xii

01
4

l!gp nh~t

8,80%0 0

Dang ky thanh l~p chi nhanh, van

02 01 01
5 phong d~i di~n, dia di~m kinh

0 5,81%0 -

doanh cua lien hi~ hQ'Ptac xii

01 01 01
VI S6'Xay d1}1lg

0 5,81%01 0

Tham dinh va phe duy~t do an quy

01 01
-

1 ho~ch chi tiet (thuoc tham quyen

0 93,76 %

cua UBND thj xii, th3.nhph6)

02 0 -01 02
VII S6' Giao thong v~n tiii

Chap thu~ chu trnang xay d\lllg

0 0 \ 94,24%

ben thuy nQi dia (ben thuy nQi dia

01 01 01

\ \ J

1 va ben khach ngang song thuQc
ph~ vi dia gi&i h3.nh chinh cua

I
diaphuang)



I

I
I
I
I
I
I
I
I
I
I

r

0 93,28%I
0

C~p gi~y phep hoat d<)ngben thuy
01 01 01

2
n<)idja

08 0 001 08
VIII SaY t~

Nhom cac TTHC:
- C~p gi~y chUng nh~ "Thirc hanh
tdt phan phdi thudc" (GDP)
- C~p lai gi~y chUng nhan "Thirc
hanh tdt phan phdi thudc" (GDP)
- C~p lai gi~y chUng nh~ "Thirc
hanh tdt phan phdi thudc" (GDP)
ddi voi tnrong hop thay d6i1b6
sung pham vi kinh doanh, thay d6i
dia ~i€m,kinh doanh, kho bao quan
- Cap giay chimg nh~ "Thirc hanh

0 0
tdt nha thudc" (GPP)

01 08 08
1 - C~p lai gi~y chimg nh~ "Thirc

hanh tdt nha thuoc" (GPP)
- C~p clnrng chi hanh ngh~ diroc
cho ca nhan la cong dan Vi~t Nam
dang ky hanh nghe duQ'c
- C~p clumg chi hanh ngh~ duoc
cho ca nhan 18 nguCrimroc ngoai,
ngum Vi~t Nam dinh cu (1 nuac
ngoru dang ky hanb ngh~ dugc
- C~p chUng chi h8nh ~A dugc
(do bi mat, rach nit, thay doi thong

_j
tin ca nh4n, h~t h~ hi~u, l\lc) cho

I I I
ccinhan dan_gey hanh ~he dugc

" "
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