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HUYEN MY XUYEN Dgc lap - Ty do - Hanh phiic
Sé: 365 /BC-UBND My Xuyén, ngay A& thang 12 nam 2018
BAO CAO

Két qua Chi sb cai cach hanh chinh cAp xa huyén M§ Xuyén nim 2018

Thuc hién Quyet dinh s 661/Qb-UBND ngay 22/6/2017 cua UBND
huyén My Xuyén vé viéc ban hanh Chi s6 cai cach hanh chinh cap x4 trén dia
ban huyén M§ Xuyén;

Uy ban nhén dén huyén My Xuyén bdo céo két qua Chi s cai cach hanh
chinh tai UBND cép x4 trén dia ban huyén M¥ Xuyén nam 2018, cu thé nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

Xac dinh Chi s cai cach hanh chinh @& theo d&i, danh gia mét cach thuce
chat, khach quan, cong bang, két qua trién khai thuc hién cai cach hanh chinh tai
UBND céc x4, thi tran trén dia ban huyén My Xuyén.

Nhiam xac dinh rd mat manh, mat yéu’ trong qua trinh thuc hién cai cach
hanh chinh, qua d6 gitp UBND cac x4, thi tran chu dong xay dung cac muc tiéu,
nhiém vu géi cach hanh chinh tai dcm vi phu hop véi tiph h’inh thue té cua dia
phuong, dé ra nhiing giai phap khac phyc nhimg han ché thiéu sét gép phan cai
thién Chi sO cdi cach hanh chinh cap huyén.

2. Yéu céu

Xac dinh Chi s6 céi cach hanh chinh phéi b4m st ndi dung Quyét dinh s6
661/QD-UBND ngay 22/6/2017 cia UBND huyén My Xuyén vé viéc ban hanh
Chi s0 cai cach hanh chinh cap xa trén dia ban huyén My Xuyén.

Két qua tu danh gia xac dinh Chi s6 cai cach hanh chinh phai dya trén tai

lidu kiém chimg thyc t& tumg linh vye, tidu chi, ti€u chi thanh phén hién c6 tai
UBND cic x4, thi tran cung cap

T chirc lz}y vy kién coa cac co quan hanh chinh nha nuéc, nguoi dan va
doanh nghiép doéi voi qua trinh trién khai thuc hién cai cach hanh chinh tai
UBND cac x4, thi tran nham dam bao tinh khach quan, thuc chat ting don vi.

II. CAU TRUC CHI SO CAI CACH HANH CHINH CAP XA

Chi sb cai cach hanh chinh cap xd dugce xé4c dinh trén 8 linh vue, tuong
ing v6i 8 chi s thanh phan, 46 tiéu chi va 101 tiéu chi thanh phan chi tiét tai
phu luc kém theo tai Quyét dinh s6 661/QD-UBND ngay 22/6/2017, cu thé nhu
sau:



- Linh vue 1: Cong tac chi dao, didu hanh cai cach hanh chinh: 7 tiéu chi
va 23 tiéu chi thanh phan.

- Linh vuc 2: Xay dung va to chirc thuc hién vin ban quy pham phép luat:
6 tiéu chi va 17 tiéu chi thanh phan.

- Linh vye 3: Cai cach thu tuc hanh chinh: 4 ti€u chi va 13 ti€u chi thanh
phan.

- Linh vuc 4: cai cach t6 chirc bd may hanh chinh nha nuée: 5 tiéu chi va
9 tiéu chi thanh phan.

- Linh vuc 5: Xay dung va néng cao chét lugng doi ngii can bd cong chirc:
3 tiéu chi va 15 tiéu chi thanh phan.

- Linh vuc 6: Cai cach tai chinh cong: 8 tidu chi va 6 tiéu chi thanh phan.

- Linh vuc 7: Hién dai hoa nén hanh chinh: 3 tiéu chi va 7 tiéu chi thanh

phan.

- Linh vuc 8: Thuc hién co ché mét cira, mét cira lién théng: 10 tiéu chi
va 11 tiéu chi thanh phéan.

IIL. POI TUQNG VA PHUONG PHAP PANH GIA, XAC PINH

1. Pbi twong xac dinh: 11/11 UBND céc x4, thi tran trén dia ban huyén
M§ Xuyén.

2. Phuwong phap danh gia, xac dinh
2.1. Ty danh gia

Uy ban nhan dan cac x4, thi trin tu theo ddi, danh gia va cho diém két qua
thuc hién cai cach hanh chinh tai don vi theo cac ti€u chi, tiéu chi thanh phén
duoc quy dinh trong Chi sb cai cach hanh chinh cip xi va can cir theo Cong vin
huéng dan ctia Phong No6i vu kém theo cac tai liéu kiém chimg ting tiéu chi.

T6 cong tac tham dinh (do Chu tich UBND huyén Quyét dinh thanh lap)
tién hanh thdm dinh diém sé tu danh ~gia cua UBND cap x4 theo ting linh vuc
phu trach. Can cir vao theo déi thuc té va diém déanh gia tu chim cua céc don vi,
t6 cong tac thdm dinh thuc té theo tai lidu kiém ching hién cé.

2.2. Panh gia thong qua diéu tra xi hi hoc

Uy ban nhan déan ‘huyén My Xuyén giao Phong Noi vu chiu trach nhiém
xay du‘ng b cau héi didu tra xa hoi hoc véi sb luong, ndi dung céau hoi tuong
{ing v6i cac tiéu chi, tiéu chi thanh phén cta Chi sb cai cach hanh chinh cép xa.

Té chirc tién hanh didu tra, khao sét, 14y y kién dénh gi4 cta cac nhém doi
tuong khéc nhau, gébm: Pai biéu Hoi df)ng nhin dén cap x4, cong chirc, vién
chirc dang thyc hién nhiém vu lién quan den cong téc cai cdch hanh chinh, nguoi
dan, c4 nhan, t6 chirc d& duoc UBND cép xi cung cip, giao dich giai quyét hd
so thu tuc hanh chinh.

2.3. Thang diém danh gia



- Thang diém dénh gia 1a 100 diém, trong do:

+ Piém ty danh gia cia UBND cap xa (da duoc t6 cong tac huyén thim
dinh) la: 67,5 diém.

i Piém danh gia théng qua diéu tra xa hoi hoc (do huyén tb chirc didu tra
thyc té) 1a 32,5 diém.

IV. TINH HINH TRIEN KHAI THU'C HIEN

1. Cong tac ty danh gia, cham diém

Thuc hién Quyet dinh sb 661/Qb-UBND ngay 22/6/2017 cia UBND
huyén My Xuyén vé viéc ban hanh Chi s6 cai cach hanh chinh cap x4 trén dia
ban huyén My Xuyén; Phong Noi vu ban hanh Cong van sO 43/PNV ngay
25/8/2017 vé viéc hudéng dan tu danh gia, cham diém, xac dinh Chi sb cai cach
hanh chinh hang nam tai UBND c4p xa.

Trén co s¢ béo cdo ty danh gia, chém diém va tai liéu kiém chimg kém
theo cia UBND cép x4, Phong Noi vu da tong hop két qua dua ra t6 thAm dinh

chidm didm dam bao tinh khach quan, chinh xé4c, cong bang giita cc don vi véi
nhau.

2. T6 chirc diéu tra xa hoi hoc

(N6i dung chi tiét xem béo céo két qua diéu tra xa hdi hoc xac dinh Chi 5O
cai cach hanh chinh cdp xa nam 2018).

V. KET QUA CHIi SO CAI CACH HANH CHINH NAM 2018
1. Chi s6 cai cach hanh chinh tai UBND céip xd nim 2018

Két qua diém
cai cach hanh chinh

Diém .2 A
; . .R Piém Chi so X .
STT DPon vi g)l Diém didu Téng | CCHC Xep loai
a tu .2
ch ém tra diem
XHH

1 | UBND x& Thanh Phu 100 | 33,75 32,26 66,01 | 66,01% Kha

2 | UBND x4 Dai Tam 100 | 3425 | 31,74 | 6599 | 6599% | Kha

3 | UBND xa Hoa Tt 1 100 | 33,5 | 3025 | 63,75 | 63,75% Tb‘ﬁ:‘n’lflg
4 |UBNDxAGiaHoa2 | 100 | 31,75 | 30,5 | 62,25 | 6225% Tgiﬁg
5 | UBND xidNgoc Dong | 100 | 31,25 | 2946 | 60,71 | 60,71% Igiﬁlg
6 | UBND xa Thanh Quéi | 100 | 30,5 | 2925 | 59,75 | 59,75% 'I;)"i“n‘;g
7 | UBND xa Hoa Tt 2 100 | 29,0 | 2942 | 5842 | 58,42% E‘I‘Elg
§ |UBNDxdaThamPén | 100 | 30,0 | 2827 | 5827 | 5827% Tl)fl‘lnig




Két qua diém
cai cach hanh chinh

bicm Pidm Chi s6
S . A + R . A .
TT Pon vi g)l Piém didu Téng CCHC Xeép loai
a tw 5%
chim tra diém
XHH
g |l ey 100 | 2175 | 30,02 | 5177 | s51.77% | Lrung
Xuyén binh
- % Trung
10 | UBND x Ngoc Té 100 | 21,25 | 29,96 | 5121 | 5121% | oo

11 | UBND xa Gia Hoa 1 100 19,25 29,44 48,69 | 48,69% Kém

2. Cac Chi s6 thanh phin theo linh vye

2.1. Chi s6 thanh phin chi dao, diéu hanh cong tic cdi cach hanh
chinh

Két qua cong tac chi dao, diéu hanh cong tac cai cach hanh chinh dugce
danh gid dua trén 07 tiéu chi (théng qua két qua tur chém); ké hoach CCHC; bao
c40 CCHC; kiém tra CCHC; cong tac tuyén truyén CCHC; nhiing giai phép vé
chi dao, diéu hanh CCHC; trach nhiém, vai trd ctia ldnh dao trong thuc hién
cong tac chi dao, diéu hanh CCHC; tac dong cua cong tac chi dao, diéu hanh
CCHC.

Tiéu chi thanh phan nay UBND cic x4, thi tran diém khong dugc cao do
cac don vi déu gui bao cdo dinh ky hang quy, 6 thang, nam; bao cao chim diém
Chi s6 CCHC déu tré han so véi thoi gian quy dinh; chua dé ra cdc nhiém vu dé
thyc hién danh gia mirc do hoan thanh ké hoach dé ra, chua c6 ké hoach kiém tra
CCHC; chua ¢é giai phap mai thuce hién.

2.2. Chi sb thanh phan Xiy dung va to chirc thwe hién viin ban quy
pham phép luat

Chi sé thanh phin xay dung va td chirc thuc hién vén ban quy pham phap
ludt tai UBND cip xa duoc danh gia dya vao 06 tiéu chi gbém: Mirc do xay dung
va hoan thién van ban quy pham phap luat (VBQPPL) theo quy dinh cua cap
trén; trach nhiém, tién do tnen khai xay dung van ban QPPL do cép trén giao
hodc dé dam bao phuc vu tot cong tac quan 1y, diéu hanh cia HDND va UBND;
chét lwong van ban QPPL va vin ban quén 1y, diéu hanh di ban hanh; tinh hinh
cong khai van ban da ban hanh; cong tdc ra soat van ban quy pham phap luét
hang nam thudc pham vi quan ly; t6 chic trién khai thuc hién va tu kiém tra viéc
thue hién cac van ban QPPL tai UBND cap xa.

Tiéu chi nay UBND cac x4, thi trin dat duoc diém khong cao do chua c6
ké hoach hodc quyét dinh chuong trinh xay dung van ban QPPL; chua c6 bao
cdo ra soat van ban QPPL; chua c6 bao cao phé bién tuyén truyén phap luét;
chua c6 ké hoach kiém tra hoic tu kiém tra van ban QPPL.

2.3. Chi s6 thanh phin cai cach thi tuc hanh chinh

Chi sb thanh phan cai cach thi tuc hanh chinh goém 04 tidu chi: tinh hinh
thuc hién tht tuc hanh chinh; két qua thuc hién kiém soat thu tuc hanh chinh;




tinh hinh giai quyét tht tuc hanh chinh; viée cai tién, don gian hoa thu tuc hanh
chinh.

Theo két qua dénh gia, nam 2018 ¢6 11/11 don vi UBND cép x4 thuc hién
tbt viée trién khai d& an thuc hién lién théng céac thu tuc hanh chinh: dang ky
khai sinh, déng ky thuong trd, cap thé bao hiém y té cho tré em duéi 6 tubdi; mot
s6 UBND x4, thi trdn niém yet cong khai thu tuc hanh chinh tai tru s& lam viée
chua kip thoi theo quy dinh.

Mot sb don vi dat ty 1é thép do chua c6 tai liéu kiém chimg hodc c6 nhung
khong dung theo quy dinh; UBND céc x4, thi trdn chua c6 phuong 4n don gian
héa thu tuc hanh chinh tai don vi.

2.4. Chi s6 thanh phan cii cach té chirc bd may hanh chinh nha nwéc

Chi s6 thinh phan cai cach t6 chitc bd may hanh chinh nha nude duge
danh gia dua theo 5 tiéu chi gém tuan thi cac quy dinh vé td chiic bd may, bb tri
bién ché dang theo quy dinh; két qué thye hién chire ning, nhiém vu; kiém tra
hogc ty kiém tra tinh hinh tb chirc va hoat déng; quy ché lam viéc tai UBND cép
x4, tinh hinh thue hién céc tiéu chi xay dung néng thon méi.

Po6i voi chi sb thanh phé“m nay dat ty 1€ thép do UBND cac x3, thi tran
chua c6 ké hoach kiém tra hodc tu kiém tra tai don vi.

2.5. Chi s6 thanh phin xiy dung va ning cao chit lwgng dgi ngii can
bo, cong chike

Chi s6 thanh phén xay dung va néng cao chét luong ddi ngili can bg, cong
chire duge danh gla dua vao 3 tiéu chi gobm quy hoach can bg, tuyen dung va dé
xut tuyén dung cong chirc hang nim ding theo quy dinh; chét luong ddi ngii
can bd, cong chie, vién chirc; chét lugng can bd, cdng chire dat chudn.

Chi sb thanh phan nay chua dat duoc diém cao do mét sé UBND cac x4,
thi tran chua c¢6 ké hoach quy hoach can bd, cong chic; qua kiém tra thuc té tai
céc don vi chua xay dung ké hoach dao tao bdi dudng; ké hoach dinh ky chuyén
doi vi trf cong téc ...

2.6. Chi s6 thanh phan cii cach tai chinh cong

Chi sb thanh phan cai cach tai chinh céng duge danh gia dya vao 08 tiéu
chi gdm tinh hinh ban hanh quy ché chi tiéu ndi bd; tinh hinh thyc hién tng
dung céc phan mém quan 1y ngan sach; két qua thue hién ting thu nhap cho can
bd, cong chirc; thuc hién phan phéi thu nhap tiét kiém, hiéu qua dua trén muc do
hoan thanh nhiém vu duoc giao; su nd lyc ctia lanh dao trong thuc hién céc giai
phép nang cao thu nhap, doi séng cho can bd, cong chirc; tinh hinh cong khai tai
chinh dinh ky; chit luong cung cép dich vu y té; chét luong cung cip dich vu
gido duc.

Tiéu chi nay dat diém chua cao do UBND céc x4, thi trdn xdy dung Quy
ché chi tiéu noi bd chua thé hién néi dung chi ting thu nhip cho cén bd, cong
chirc trong nam.

2.7. Chi s6 thanh phan hién dai héa nén hanh chinh



Chi s6 thanh phéan hién dai hoa nén hanh chinh dugc danh gia dua vao 03
tiéu chi gdm g dung cong ngh¢ thong tin trong hoat dong co quan hanh chinh
nha nudc; thue hién cong b6 hé thdng quan 1y chét hrong pht hop voi tiéu chuén
qudc gia TCVN ISO 9001:2015; thyc hién duy tri, cai tién hé théng quan ly chét
luong.

Tiéu chi thanh phan nay dat diém chua cao do mot s6 UBND cac x4, thi
tran chua c6 ké hoach tmg dung cong ngh¢ thong tin; tinh hinh st dung mang
noi by (mang Lan) dé trao dbi cong viée chua duge UBND cac x4, thi tran két
nbi may tinh hién c6 tai don vi dat 100%; qua kiém tra thuc té tai don vi UBND
xd Tham Doén, Thanh Qudi, Dai Tam, Hoa Tu 1, Gia Hoa 1, chua nhap ho so
giai quyét thi tuc hanh chinh vao phan mém mot ctra dat 100% theo quy dinh.

2.8. Chi s6 thanh phin thye hién co ché mot cira, mgt cira lién thong

Chi sb thanh phan thue hién co ché mot cira, mot cura lién thong duoc
danh gid dya vao 10 ti€u chi gbm UBND céc x4, thi trén c6 thanh lap hodc kién
toan Bo phan tiép nhan hd so va tra két qua dé giai quyét cong viée lién quan
dén nguoi dan, doanh nghiép theo ding quy dinh; thuc hién ban hanh Quy ché
hoat dong cua Bo phan tiép nhan ho so va tra két qua; s6 luong, ty 1é TTHC giai
quyet theo co ché mot cira, mot cira lién thong; dleu kién co s vat chét, trang
thlet bi, dién tich lam viéc va mirc do hién dai hoa nén hanh chinh cua B6 phan
tiép nhan ho so va tra két qua; chét lugng phuc vu tai B6 phan tlep nhan ho SO
va tra két qua; c6 vén ban xin 13i ¢4 nhan, t& chire khi giai quyét ho so tré han;
thuong xuyén cai tién phuong phap thu thép y kién danh gia muc do hai long
ctia ¢4 nhan, td chic d6i véi chat lugng phuc vu ctia UBND céc x4, thi tran; tinh
hinh phan cong, st dung cong chire 1am vigc tai B phan tlep nhan ho so va tra
két qua theo quy dinh; trinh do cong chirc tai Bo phén tiép nhan ho so va tra két
qué; thuc hién ding va ddy di ché do phu clp ddi v6i cong chire tai BO phén
tiép nhan hd so va tra két qua.

Tiéu chi thanh phan nay dat diém chua cao do mot s6 UBND céc x4 chua
ban hanh quyét dinh thanh lép hoac kién toan B phén tiép nhan hd so va tra ket
qua theo Nghi dinh s0 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh pht, mot sd
don vi chua c6 danh sach trinh do cong chirc 1am viée tai B$ phan tiép nhan hd
so va tra két qua.

VI. NHAN XET, PANH GIA

1. Nhian xét danh gia chung

Uy ban nhan dan huyén My Xuyén quyét tam trién khai thuc hién c6 higu
quéa Chi so cai cach hanh chinh (CCHC) theo céc tiéu chi, tiéu chi thanh phan
quy dinh tai Quyét dinh s6 661/QD-UBND ngay 22/6/2017 ding tién do ké
hoach dé ra.

Viéc td chirc cong tac tu déanh gia, cham diém theo cac tiéu chi, tiéu chi
thanh phan duoc UBND cac x4, thi tran tién hanh thuc hién nghiém tac, chim

diém ting tiéu chi dua trén cac tai liéu kiém chtng hién c6 bao dam do tin cdy
cao.



Cong tac thim dinh dugc chudn bi td chie khan truong, dung ké hoach dé
ra, phat huy dugc sy tham gia ctia céc thanh vién trong t6 thim dinh cho y kién
timg linh vure cai cach hanh chinh dé ¢6 co s& trinh Chu tich UBND huyén xem
xét quyét dinh cong bd Chi sé mot cach khach quan, céng bang.

Két qua Chi sb cai cach hanh chinh nam 2018 da phan 4nh tuong d01
khach quan, trung thuc két qua trlen khai thuc hién cai cach hanh chinh thuc té
tai Uy ban nhan dan cac x4, thi trén trén dia ban huyén.

2. Ton tai, han ché

Do con moi mé nén cling con lung tung trong qua trinh thyc hién, chua c6
kinh nghlem nhidu trong viéc t6 chtic xac dinh Chi sb cai cach hanh chinh.

Mot s6 don vi UBND x4, thi tran Chu tich Uy ban nhan dén con thiéu sur
quan tam chi dao thuong xuyén, quyet liét nén két qua trién khai con chdm so
voi thoi gian quy dinh, két qua x€p loai chua cao. Cong chirc chuyén mén phu
trach tryc ti€p tu danh gia, chim diém con ling ting trong viéc chdm diém timg
tiéu chi, tiéu chi thanh phan, chua chiu khé dau tu nghién ctru, bédo cdo tu danh
gid, cham diém so sai, khong theo huéng dén, thiéu tai liéu kiém chimg.

VIL KIEN NGHI, PE XUAT

Dé dam bao trién khai x4c dinh Chi s6 cai cach hanh chinh ndm 2019 va
céc nam tiép theo tét hon. Uy ban nhan dan céc x4, thi trdn can phai ning cao
vai tro, trach nhiém cta nguoi ding dau, thuong xuyén theo doi, kiém tra, don
ddc cong chire chuyén mén thuc hién hoan thanh t6t nhiém vu dugc phan cong.

Quan tAm chi dao cai thién nhiing tiéu chi, tiéu chi thanh phan tu danh
gi4, chdm diém trong cac linh vuc cai cach hanh chinh ma don vi con han ché dé
nang cao vi tri xép hang.

pé nghi UBND céac x4, thi trdn xem xét, to chire rat kinh nghiém cong tac
tu danh gid, chdm diém, x4c dinh Chi s6 cai cach hanh chinh nim 2018, trién
khai cac g1a1 phép néng cao hiéu qua cai cach hanh chinh dé cai thién chi s6 nam
2019 va cac nam tiép theo duoc tot hon./.

Noi nhin:

- S& Noi vu;

- CT, cac PCT UBND huyén;
- Phong N§i vu huyén;

- UBND céc x4, thi trin;

- Luu: VT, NC.

Minh

Dang Van Phuwong
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