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BAN QUAN LY DU AN 2 Poc lap - Ty do - Hanh phic
S6: 3% /BC-BQLDA?2 Séc Tring, ngayy) Jthang 02 nam 2019
BAO CAO

Két qua thye hién cdi cach hanh chinh quy I nim 2019
va Ké hoach thue hlen cdi cich hanh chinh quy IT nam 2019

(Theo dé cwong Cong vin s6 1699/SNV-CCHC ngay 13/8/2018
cua So Ngi vu tinh Séc Trang)

I. TINH HINH TO CHUC THU C HIEN VAN BAN CHI PAO, PIEU
HANH CAI CACH HANH CHINH

1. Bio cdo két qua thyc hién nhiém vu do UBND tinh, Chi tich UBND
tinh giao tai cic ké hoach, chwong trinh, d& 4n vé cai cach hanh chinh cia

tinh:

Cac ndi dung trén, don vi xin khong bdo cdo vi don vi khong dugc UBND

tinh giao nhiém vu.

2. Bao cdo tinh hinh tham muu UBND tinh, Chii tich UBND tinh ban
hz‘mh va tb chirc thye hién cic vin ban chi dao, diéu hanh CCHC lién quan

dén nganh trién khai trén dia ban tinh

Cac ndi dung trén, don vi xin khong bdo cdo vi don vi khong dugc UBND

tinh giao nhiém vu

3. Bao cao tinh hinh ban hanh va trién khai cac viin ban chi dao, diéu

hanh cii cach hanh chinh trién khai tai don vi

a) Liét ké nhirng ndi dung da ban hanh

Thyc hién Ké hoach sb 128/KH-UBND ngay 26/12/2018 cua UBND tinh

Séc Trang vé thuc hién cai cach hanh chinh nam 2019.

Thyc hién Ke hoach s6 21/KH-UBND ngay 31/01/2019 ctia UBND tinh Séc

Tring vé tuyén truyén cai cdch hanh chinh nam 2019.

Thue hign K& hoach sé 22/KH-UBND ngay 31/01/2019 ciia UBND tinh Séc

Trang vé kiém tra cong tac cai cach hanh chinh ndm 2019.

Ban Quan ly dy an 2 tinh Soc Trang da ban hanh va trién khai céc van ban

v€ cdi cach hanh chinh, gdm nhimg noi dung sau:

- Ké hoach s6 03/KH-BQLDA2, ngay 22/01/2019 vé viéc thuc hién cai cach
hanh chinh nam 2019 cua Ban Quan ly dy an 2 tinh Sé¢ Trang.




- Ké& hoach sé 05/KH- -BQLDA2, ngay 29/01/2019 Ve viéc thuc hién Chi thi
s6 26/CT-TTg ngay 05/9/2016 ciia Thu tuéng Chinh phi vé ting cuong ky luat, ky
cuong trong cac co quan hanh chinh nha nude tai Ban quan 1y du an 2 nam 2019.

- Ké hoach s 06/KH-BQLDA2, ngay 22/02/2019 vé viéc tuyén truyén cai
cach thi tuc hanh chinh ndm 2019 tai Ban QLDA 2 tinh Sé¢ Trang.

- Ké hoach so 08/KH- BQLDA2 ngdy 26/02/2018 vé viéc dinh ky chuyén
d6i vi tri cong tac ddi véi can bo, vién chire nam 2019.

- Ké hoach s6 09/KH-BQLDAZ2, ngay 26/02/2019 vé kiém tra cOng tac cai
cach hanh chinh nim 2019 cua Ban QLDA 2 tinh Séc Tring.

- Quyét dinh 16/QD-BQLDA2, ngay 25/02/2019 vé viéc phéan céng lanh dao
chi dao, di€u hanh va vién chirc phu trach céng tac cai cach hanh chinh tai Ban
QLDA 2 tinh Séc Trang.

- Quyét dinh 17/Qb-BQLDA2, ngay 25/02/2019 vé viéc phan cong vién
chirc thue hién B phan tiép nhan hd so va tra két qua tai Ban QLDA 2 tinh So6c
Trang.

- Quyét dinh 18/Qb- BQLDA2, ngay 25/02/2019 vé viéc ban hanh Quy ché
t6 chirc va hoat dong ctia B phan tiép nhan hd so va tra két qua tai Ban QLDA 2
tinh S6¢ Trang.

b) Panh gia rd hiéu qua, tién a9, ty 18 phén viéc da trién khai dén thoi
diém bso cdo

Két qua trién khai thuce hién ké hoach quy I nim 2019, trén co s& xac dinh
cac nhiém vu trong tdm ctia 07 ndi dung cai céch hanh chinh, don vi da bam sat
tién do theo yéu cau ké hoach nim da dé ra, mirc do dat duoc cu thé sau:

- Can bg, vién chire va NLD tai Ban QLDA2 déu nhén thirc rd tAm quan
trong ctia Cai cach hanh chinh tai don vi. Tiép tuc hoc hoi dé nang cao trinh do
chuyén mén dé cu thé héa, don gian TTHC tai don vi.

- Can b0, vién chirc va NLD tai Ban QLDA2 ¢6 moi trl.rerng lam viéc chuyen
nghiép da tdc dong tich cuc dén tu tuéng, tim 1y trong mdi can bd, vién chirc va
ngudi lao dong; gop phan ning cao trach nhiém phuc vy, tinh ky luét, ky cuong
trong thyc thi nhiém vu thyc hién theo tinh than Chi thj s6 26/CT-TTg ngay
05/9/2016 ctia Thu tuéng Chinh phu vé ting cudng ky luat, Ky cuong trong céc co
quan hanh chinh nha nude.

- D3 ban hanh twong d6i ddy du va kip thoi cac vian ban chi dao, diéu hanh
vé cai cach hanh chinh trong don vi.

- Ve Két qua thuc hién ké hoach tuyén truyén: D3 trién khai 5/ 10 ndi dung;

dat 50% vé tuyén truyén cai cach hanh chinh theo ban phu luc cta ké hoach, cu
thé:




+ Trién khai tiép nhan va xi Iy vin ban trén phin mém quan ly van ban chi
dao va diéu hanh.

+ Xéy dung Chuyén muc “Héi ddp TTHC™ trén Cong thong tin dién tir cia
don vi.

+ Dua tin, bai, ghi hinh vé Két qua thyc hién cai cach hanh chinh lén trang
thong tin dién tir cia don vi.

+ Thuyc hién niém yét danh muyc va nodi dung TTHC tai bd phan tiép nhén va
tra két qua.

+ Phé bién chu truong, chinh sach cua Déng va phép luat ciia Nha nudc vé
cai cach hanh chinh va céc van ban c6 lién quan.

4. Bdo cdo viéc trién khai giai phap, cich lam hay trong thuc hién cai
ciach hanh chinh ciia nganh, don vi, dia phwong

- Giam ddc trye tiép chi dao va phan cong bd Phan phu trach cdng tac cai
cach hanh chinh thudng xuyén kiém tra, don ddc va td chirc thuc hién kip thoi céc
van ban chi dao, diéu hanh vé thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh cua tinh va
ctia don vi dé ra.

- Khuyén khich nhimg tap thé, ca nhan c6 sang kién, kinh nghiém hay ung
dung hiéu qua khoa hoc cong nghé trong cong tac cai cach hanh chinh; néu dat
thanh tich s& duoc biéu duong khen thuéng. Trong thang 01/2019 da khen thudng
cho 02 tap thé va 06 c4 nhan c6 thanh tich tot trong thuc hién cong tac cai cach
hanh chinh nim 2018 tai Quyét dinh sé 12/QD-BQLDA2 ngay 24/01/2019 cua
Gidm ddc Ban quén Iy du an 2.

- Thanh lap T ung dung cong nghé thong tin thyc hién cong tdc Nghiép vu
quan ly dy an tai don vi (Quyét dinh so 212/QD BQLDA2, ngay 21 thang 8 nam
2018) dé tmg dung va sang kién nhfmg biéu mau dé p dung rut ngin thoi gian du
an ctiing nhu TTHC tai ndi bd don vi.

II. KET QUA THUC HIEN CONG TAC CCHC
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B/ Tom tit két qua noi bat dat dwge trong trién khai 07 nhiém vu cai
cach hanh chinh va mqt s6 nhiém vu khac

Thong qua cung cap 56 liéu theo cac biéu mau dwoe huéng ddn tai Phu luc 2
kém theo Bdo cdo nay gom Biéu 1B, 2B, 3B, 4B, 5B, 6B, 7B, 8B, 9B, 10B, 11B, 12,
13B, 14)

1. Xay dung va td chirc thwe hién vin ban quy pham phap luat (Cai
cach thé ché)

Theo Ké hoach sé 03/KH-BQLDA?2 ngay 22 théang 01 nim 2019 vé thuc hién
cai cach hanh chinh ndm 2019 cua Ban Quan ly du én 2, ¢6 03 nhiém vu duge xay
dung, cu thé:

- Ra sodt, danh gid xay dung va ban hanh cac quy dinh hogc quy trinh hodc
quy ché; vin ban phap ly theo tinh hinh thuc té cua don vi.

- Phéi hop dong gép ¥ kién hoan thién van ban quy pham phép ludt cua tinh.
- Ra so4t xay dung va ban hanh Quy trinh Quan 1y van ban di, dén cia don vi.
Tinh dén thoi diém bso cao, da thuc hién 2/3 nhif?:m vu: Ra soat, ﬁél:lh gia
xdy dung va ban hanh cac quy dinh theo tinh hinh thuc t€ cua don vi va Phoi hop
dong gop y kién hoan thién van ban quy pham phap luét cua tinh; dat 66,7% ké
hoach dé¢ ra.
2. Cai cach thi tuc hanh chinh (TTHC)

Véi 03 nhiém vu dé ra theo ké hoach:

- Ra soat, hoan thién b sung ndi dung, quy trinh thdm dinh noi bo.

- Tang cudng trach nhiém cia ngudi ding dau trong thuc hién cai cach
TTHC.

- X4y dung va ban hanh Quy ché t6 chirc va hoat dong ctia Bo phén tiép nhan
va tra két qua.

Don vi da thuc hién 2/3 nhiém vu, dat 66,7% ké hoach, dé la:

- Tang cuong trach nhi¢m cua Thu truong don vi trong thuc hién cai cach
TTHC viéc thuc hién Chi thj s§ 13/CT-TTg ngay 10/6/2015 cia Thu tuéng Chinh
phu, ldnh dao don vi ludn quan tdm chi dao sau sat cdc mit cong tac dé hoan thanh
nhiém vu chinh tri, dat mot sb két qua:

+ Tép trung chi dao, t6 chirc ra soat, danh gia su can thiét, tinh hop phép, hqp
Iy va hi¢u qua cua cac TTHC, xdc dinh chi phi tuan tha TTHC trong pham vi quan
ly, trén co s do cdt giam hodc dé xuat cat giam t6i da cac TTHC ruom ra, khong
can thiét dé giam chi phi tuan thu TTHC. Dong thoi chi dao phong chuyén mon
ing dung cong nghé thong tin va xay dung quy trinh giai quyét TTHC ndi bo, bao

dam nhanh, gon, khoa hoc, thuan ti¢n, rit ngan thoi gian thyc hién thu tuc cho ca
nhan, t6 chirc, doanh nghiép;




+ T chirc thue hién dy du cac quy dinh vé cong bd, cong khai, minh bach
TTHC va giai quyét phan anh, kién nghi cua ca nhan, t6 chirc. Tang cudng cong
tac kiém tra viéc thuc hién kiém soat TTHC tai don vi, khong dé tinh trang cham
cong bd, cong khai, niém yét TTHC hodc thiéu trach nhiém, chém tré, gdy phién ha
trong giai quyét TTHC déi voi té chirc, ca nhan.

+ Ban hanh Quyet dinh sé 16/QP-BQLDA2 ngay 25/02/2019 cua Giam ddc
Ban Quan Iy du 4n 2 vé viéc phan cong lanh dao chi dao, diéu hanh va vién chirc
phuc trach cong tac cai cach hanh chinh tai Ban quan ly du én 2 tinh Soc Trang.

+ Thanh 1ap Bd phén tiép nhan hd so va tra két qua theo quy dinh tai Quyét
dinh s6 09/2015/QD-TTg ngay 25/3/2015 cua Thu tuéng Chinh phu.

- Xay dung va ban hanh Quy ché td chirc va hoat dong ctia B phan tiép nhan
va tra két qua (Quyét dinh 18/QD-BQLDA2 ngay 25/02/2019 cia Gidam doc Ban
Quan ly du 4n 2 v€ viéc ban hanh Quy ché t6 chirc va hoat dong ctia Bé phan tiép
nhan hé so va tra két qua tai Ban quan Iy du 4n 2 tinh Séc Trang )

Ve tlep nhan, xur ly phan anh kién nghi ctia ca nhan, té chtrc déi véi TTHC
thudc thdm quyen giai quyét cia don vi: Tai thoi diém béo cdo, Ban Quan ly dy an
2 khong c6 tiép nhan hay xir Iy don thu phan anh, kién nghi nao vé giai quyét céc
tha tuc hanh chinh tai don vi.

3. Cai cach t6 chirc by may

Theo ké hoach xay dung, don vi di thuc hién 1/3 nhiém vu, dat 33,33% ké
hoach dé ra:

- Ra so04t co céu td chirc bd may va kién toan chirc ning, nhiém vy, quyén han
cua don vi theo quy dinh.

- Ra so4t, ban hanh Quy ché lam viéc theo quy dinh

- Phéi hop va trinh ho so thudc thil tuc giai quyét ctua Trung tdm phuc vu hanh
chinh cong.

Don vi dd xay dung va trinh UBND tinh ban hanh Quy che t6 chirc va hoat
dong cua Ban Quan ly du 4n 2 tinh Soc Trang (Quyet dinh sé 3169/QD-UBND
ngady 26/12/2016), theo d6 co chu td chirc cia don vi gom: Vin phong, Phong Tai
chinh K& hoach, Phong Ky thuat Tham dinh, Phong Dy an 1 va Phong Dy an 2.
E)ong thoi, trén co s¢ chire nang, nhiém vu, quyen han va co cdu t chirc mdi, don
vi cling da chu dong ban hanh Quy ché lam viéc, ndi quy co quan, va mdt sé cic
quy dinh, quy ché cho phu hgp v6i chirc nang nhiém vy méi.

Vé tinh hinh thuc hién bién ché cua don vi theo dé én Vi tri viéc 1am: Tinh
dén thoi diém hién nay tdng sb 1a 38: 35 bién ché; 01 hop dong lao dong chuyén
mén va 02 hgp ddng lao dong theo Nghj dinh 68/2000/ND-CP ctia Chinh phu.

V& tinh hinh thuc hién nhiém vu phén cap quan ly theo quy dinh:

+ Pon vi tiép tuc tham muu tét va kip thoi cho Tinh ty, UBND tinh chi dao,
diéu hanh ké hoach phat trién kinh t& x3 hoi trén dia ban tinh, tap trung di sau,
nghién ciru cac co ché, chinh sach dé tao ra budc doi méi, dot phé trong cong tac
xdy dung co ban va quan ly von dau tu.
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+ Cong téc kiém tra, gidm sat dinh ky déi véi cac nhiém vu da phan cép cho
cac cac phong, ban dugce don vi xay dung trong ké hoach kiém tra cong tdc CCHC
va theo phén ky, tai tho'l diém bao céo chua tién hanh kiém tra.

4. Niang cao chit lwgng ddi ngii can by, cong chire, vién chire

V6i 04 nhiém vu duge dé ra. Pon vi da thue hién duoc 01/4 nhiém vu, dat
25% so v6i Ké hoach dé ra

- Pon vi di xdy dung va trién khai thuc hién K& hoach dao tao, bodi dudng
CCVC nam 2019;

- Tiép tuc trién khai danh gia va phan loai CCVC theo Nghi dinh
56/2015/ND-CP, Nghi dinh 88/2017/ND- CP

- V& tinh hinh thuc hién ra soat, hoan chinh ban mé ta vi tri viéc lam khung
nang lyc cong chirc, vién chure theo chirc néng, nhiém vu: Pon vi luén thyc hién
dung theo Pé an Vi tri viéc 1am va co ciu cong chire, vién chirc theo ngach da xay
dung.

+ Tinh hinh tuyen dung, phan cong, b tri, str dung, quan 1y c4n b, cong chtre,
vién chire, hop ddng lao dong theo Nghi dinh 68/2000/ND-CP: Don vi ludn thuc
hién ding theo quy dinh.

+ V& thuc hién ché d, chinh séch (khen thuéng, nang luong, ...): Trong quy I
nam 2019, ¢6 01 vién chuc dugce néng lwvong theo quy dinh.

- D4 trién khai va dang thyc hién phan mém quan Iy can bd cong chire, vién
chirc.

5. Cai céch tai chinh cong

03 nhiém vu dugc dé ra trong ké hoach, don vi dang tién hanh thuc hién:

- Tiép tuc thyc hién Nghi dinh s6 16/2015/ND-CP ngay 14/02/2015 cua
Chinh phui vé quy dinh co ché ti chu ciia don vi su nghiép cong lap

- V& thuc hién co ché tu chu, tw chiu trach nhiém theo Nghi dinh sb
16/2015/ND-CP ngay 14/02/2015 caa Chinh phu: Pon vi da tap trung chi dao viée
thyc hién ké hoach thu chi ngan sach va dau tw dam bao vé nguyén tic, tién do, thu
tuc ding theo cac quy dinh; tang cudng cong tac kiém tra quyet toan ngan sach chi
thudng xuyén, chi khoa hoc tiét kiém, klem soat chi cac nguon vén giao trong nam,
chi khéc. Pam bao thu tyc thanh toan vén dau tu day du, chinh xac va quy€t toan
d6i véi cac cong trinh da hoan thanh ding quy dinh

- Viéc ra soat, quy dinh méi Quy ché chi tiéu ndi by va tang thu nhép cho
CCVC: Thuc hién chu truong ctia Dang va Nha nuéc vé doi méi co ché tu chu, tu
chiu trach nhiém dbi véi cac don vi su nghiép cong 1ép, day manh xa hdi héa mét
s6 loai hinh dich vu su nghiép cong, ngay tur dau nam don vi da chu dong ban hanh
Quyet dinh s6 03/QP-BQLDA?2 ngay 09 thang 01 nam 2019 vé ban hanh Quy ché
vé chi tiéu ndi b va quan ly, su dung tai san cong tai Ban quan 1y du an 2 tinh Séc
Tring. Giai doan tir nim 2019 dén nam 2020. Trén co s& dinh mire, tiéu chuén, ché
d6 dung theo quy dinh hién hanh, don vi da chép hanh dang chinh séch che do va
cdc quy dinh vé tai chinh, chu dong trong viéc thuc hién ché do tu chui vé bién ché
va Kinh phi hoat dong, viéc sir dung kinh phi dugc giao ding muc dich, ding quy
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dinh, hang quy déu cong khai tai chinh dén CCVC va bao céo tai chinh ding thoi
gian quy dinh. Kinh phi tiét kiém dugc sir dung vao muc dich ting thu nhap cho
CCVC trong don vi, théng qua déanh gid phén loai quy véi 3 muirc A, B, C (binh
quan moi ngudi 3.500.000 ddng ngudi/thang); tir 6 y thire trach nhiém cia CCVC
trong viéc thuc hanh tiét kiém, chng lang phl va tinh than t6 chirc ky luat duoc
ning Ién. Viéc chia thu nhép ting thém cho vién chirc duoc thuce hién vao cudi mdi
quy va thuéng cac ngay I& nhan céc ngay L& 30/4, 2/9, Tét Duong lich va Tét
Nguyén Pan.

Tinh dén thoi diém bao, da thyc hién 2/3 nhiém vu: Xéy dyung va thyc hién
Quy ché chi tiéu ndi bd va thuc hién phan phdi thu nhap tiét kiém, hiéu qua dua
trén co s& phan loai A, B, C; dat 66,7% ké hoach dé ra.

6. Hién dai hoa ik hanl ekt iha ninke

Véi 03 nhiém vy dugc d ra:

- Duy tri thuong xuyén dua tin, bai viét, phong su dugc duyét dang trén
chuyén muc CCHC trén Cong thong tin dién tir cua don vi (mdi thang it nhat 01
tin).

- Tiép tuc trién khai dp dung hé théng quan Iy vin ban chi dao va diéu hanh.
- Trién khai phan mém Quan ly cén b, cong chirc vién chire tai don vi.
don vi da thuc hién 3/3 nhiém vu, dat 100 % ké hoach.

Pon vi da té chire trién khai K& hoach cai cach hanh chinh, Ké hoach tuyén
truyén cai cach hanh chinh cia UBND tinh nam 2019 dén tét ca can bd, vién chirc
trong co quan; nhat la vién chirc tai b phan Van phong co quan dé ung xu, giao
tiép lich su, an can, vui vé, khong gay kho khan, phién ha, sach nhidu dbi véi nhan
dan.

Vé viéc thuc hién xin 13 ¢4 nhan, td chirc trong tiép nhén, giai quyét va tra hd
5o thu tyc hanh chinh: Do tinh dac thu chuyen nganh quan ly dy an cua Ban Quéan
ly du én 2 nén trong qué trinh tiép nhan va giai quyét hd so ludn tudn thu ding quy
dinh vé thoi gian va phap ludt, don vi khong dé xay ra tinh trang hd so' qua han giai
quyet

Tinh hinh &rng dung CNTT trong hoat djng ctia don vi

bon vi khéng c6 ban hanh ké hoach g dung cong nghé thong tin riéng ma
1dng ghép vao ké hoach cai cich hanh chinh, trong d6 cic cong vige tap trung vao
tang cuodng g dung cong ngh¢ thong tin trong xur ly, diéu hanh cong viéc va ké
hoach cung cap dich vu cac TTHC ¢ mirc do 2 d6i véi cac linh vuc thudc thim
quyén giai quyét ctia don vi.

Duy tri tot hé thong quan ly vén ban chi dao va diéu hanh da mang lai hiéu
qua tl'uet thue trong cai cach hanh chinh nhu: giam chi phi dé photo, thoi gian glal
quyét rat nhanh, gon, phén dinh ro trach nhiém cua timg cén bg, cong chirc, vién
chirc va nguoi lao dong trong giai quyét cong viéc hang ngay tai co quan. Xay
dung hé théng thu dién tir trong hoat dong cua co quan theo Chi thi so
34/2008/CT-TTg, ngay 03/12/2008 cua Thu tuéng Chinh phu.




Cong tac img dung cong nghé thong tin vao hoat dong cua co quan, don vi
luén duoc quan tdm, mdi CCVC déu dugc trang bi may vi tinh. Cé6 phin mém
quan ly van ly van ban, két ndi mang ndi bo (LAN) cung nhu mang Internet dé trao
dbi thong tin nhanh gitta cac Phong, ban trong don vi.

Vé cong téc tmg dung cong nghe thong tin trong cung cép dich vu cong truc
tuyén duge don vi thue hién & cac mire do cung cap.

7. Cong tic chi dao diéu hanh CCHC

Theo Ké hoach s6 03/KH-BQLDA2 ngay 22 thang 01 ndm 2019 vé thuc hién
cai cach hanh chinh ndm 2019 cua Ban Quan 1y du an 2, theo d6 c¢6 04 nhiém vu
dugc xdy dung, cu thé:

- Xay dung va to chirc thuc hién Ké hoach cai cach hanh chinh nam 2019.

- Xay dung va to chirc thuc hién Ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh
nam 2019.

- Xay dung va té chirc thue hién Ké hoach kiém tra cai cach hanh chinh nim
2019.

- Cir vién chure tép hudn va bdi dudng chuyén mon nghiép vu vé cai cach
hanh chinh, mdt ctra (néu co).

Tinh dén thoi diém bao cao, don vi thuc hién 03/4 nhiém vu: Xay dyng va t6
chuc thue hién Ké hoach cai cach hanh chinh ndm 2019, Xay dung va tb chue thuc
hién Ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh nam 2019, Xay dung va té chuc
thuc hién Ké hoach kiém tra cai cdch hanh chinh nam 2019 dat 75% ké hoach dé
ra.

Tinh hinh thye hién Chi thi s6 10/CT-CTUBND ngay 28/12/2012 cia
UBND tinh va Chi thi s6 26/CT-TTg ngay 05/9/2016 cia Thia twéng Chinh
phu.

Lanh dao don vi dd quén triét, chi dao dén céc toan thé can bo, cong chic
vién chirc va NLD thyc hién nghiém tac Chi thi sé 10/CT-CTUBND cua Chi tich
UBND tinh; xem day la nhi¢m vu thudng xuyén song song thuc hién véi cai cach
hanh chinh tai don vi; chu yéu tdp trung chan chinh tac phong, 1é 16i lam viée
nghiém tiic cia cdn bo vién chirc. Chi dao Vian phong phéi hop véi Ban Thanh tra
nhén dan thudng xuyén td chirc kiém tra viéc thuc hién chip hanh néi quy, quy ché
lam viéc, quy tic vian hoa cong s¢ cua don vi.

Toan thé can by cong chire, vién chirc va ngudi lao dong cua don vi chip
hanh nghi€ém chinh cac quy dinh cua Chi thi 10/CT-UBND. Trong d6, tip trung
thuc hién tdt ndi quy, quy ché ctia co quan; sir dung hidu qua thoi gio lam viée,
khong di tré, vé sém; khong choi cdc tro choi dién tir, xem phim, ban hang online
trong gio lam viéc; thuc hién t6t nhiém vu duge giao; gilt vitng céc chuan muc dao
dirc nghé nghiép va tuan thu cac quy tdc (mg xir trong cong viéc, quy tic g xir
d6i véi ca nhan, t chirc; dong nghiép; tuyét doi khong st dung ruqu, bia trong gid
lam viéc dugc quy dinh tai Quyét dinh s6 131/QD-BQLDA2 ngay 16/6/2017 cua
Ban QLDA2 vé Ndi quy co quan va Quy dinh chuan muc dao dirc nghé nghiép dbi
vGi can bd, cong chic, vién chirc va ngudi lao dong; Quyét dinh s6 302/QP-
BQLDA2, ngay 19/11/2018 ctia Gidm déc Ban Quan Iy Du 4n 2 tinh Séc Triing vé
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viéc Quy che Vin hoa cong sé cua cong chire, vién chirc va nguoi lao dong lam
viéc tai Ban QLDA2.

Don vi chu trong phéat huy manh mé vai tro hoat dong ctia Ban thanh tra nhan
dén trong viée theo ddi, glam sét viéc thyc hién Chi thi 10/CT-UBND. Tinh dén
thoi diém béo cdo, khong ¢6 trudng hop nao vi pham cac quy dinh tai Chi thi
10/CT-UBND.

Trong thoi gian qua, don vi da chi dao cac phong chirc nang; ca nhan chu
trong nang cao chét lwong doi ngii can b, cong chire, vién chire; phét huy tinh chu
dOng, séng tao va thuc hién hi¢u qua chu dé cai cach hanh chinh ndm 2018 cua
tinh, ctia don vi; t& chire thue hién tét cong téc tuyén dung, quén ly, st dung cén
b, vién chirc; day manh cai cach hanh chinh, tao méi truong thuén loi cho ngudi
dan va doanh nghiép, ddc biét 1a trong chi dao, diéu hanh va hoat dong tng dung
cong nghé thong tin. Cong tac thanh tra, kiém tra cai cach hanh chinh va thyc hién
ky luét, ky cuong hanh chinh tiép tuc dugc don vi quan tam trién khai thuc hién
nhém danh gia dung thyc trang céng tac lanh dao, chi dao, gidm séat va to chirc
trién khai thuc hién cua don vi.

Tang cuong trach nhiém cua nguoi dung dau don vi trong viéc lanh dao, chi
dao cong tac CCHC don vi ; chu trong viéc thu’omg xuyén klem tra, glam sat, don
déc viée thuc hién, coi day 1a tiéu chi danh gia quan trong vé két qua, hiéu qua
cong téc lanh dao, chi dao diéu hanh, 1a co s& dé xem xét thi dua, khen thuong va
danh gia can b, céng chirc, vién chirc va nguoi lao dong. Xir ly nghiém céc hanh
vi gay nhiing nhidu, phién ha trong viéc tiép nhan va giai quyét cdng viéc cua
nguoi dan va doanh nghiép.

Tang cudng cong tic kiém tra (dinh ky va d6t Xuét) cai cach hanh chinh; kiém
tra v€ ky luat, ky cuong hanh chinh; vé véan héa cong s&; vé trach nhiém va dao
dre, van héa giao tiép cia can bd, cong chire, vién chic khi thi hanh nhiém vy,
cong vu.

Tinh dén thoi diém béo cdo, khong 6 trudng hop nao vi pham cac quy dinh
tai Chi thi 26/CT-TTg ngay 05/9/2016 ctia Thu tuéng Chinh phil.

I1I. PANH GIA CHUNG
1. Nhirng wu diém

- Nhin chung, cong tac cai cach hanh chinh tai Ban Quan Iy du 4n 2 dugc
day manh, bam sat n6i dung va ke hoach cai cach hanh chinh nam 2019 do UBND
tinh dé ra. Pon vi da chu dong trién khai cdng téc cai cach hanh chinh phu hop véi
tinh hinh thuc té; cong tac chi dao va té chirc trién khai cai cach thu tuc hanh chinh
theo co ché “mot cira”; img dung cong nghé¢ thong tin trong hoat dong cua don vi;
co ché tu chu, tu chiu trach nhiém vé bién ché va kinh phi dugc giao.

- Song song d6 cong tac 1anh dao, chi dao cia cép uy va lanh dao, cung voi
tinh than trach nhiém cao cua toan thé CBVC nén cong tac cai cach hanh chinh tai
don vj cang duge ning cao va phat huy hi¢u qua, chét luong giai quyét hd so thue




hlen nhanh va ding hen, han ché hd so tré hen va ton dong; da tac dong dén tinh
than trach nhiém, ¥ thirc cia CBVC trong qué trinh thue thi cong vu.

- Cong tac lanh dao, chi dao CCHC dugc thuc hién chat ché, xuyén subt va
kip thoi.
- Cong tac cai cach tb chirc bd may duge thuc hién theo dung quy trinh tha

tuc thé hién tinh dan chi va cong khai tao dugc su dong tinh ung hd cua toan thé
CBVC.

- T'a‘ai chinh cong dugc cong khai, co ché tu chu, tu chiu trach nhi{?'.m da di
vao né nép hoat dong c6 hiéu qua, lam rd trach nhiém cta nguoi dimg dau va bd
phén tham muu gitap viéc cua tung phong chuyén mon cua don vi.

- Thu tuc hanh chinh cong khai minh bach, ky luat ky cwong hanh chinh
duoc nang cao. Viée sap xép lai cac phong chuyén mén cho phit hop véi chirc

nang nhiém vu luén duge quan tam, tir d6 nang cao tinh than trach nhiém trong
CBVC, tranh tinh trang tring ldp hay bé sét nhiém vu.

2. Nhirng tdn tai, han ché trong thure hién cii cich hanh chinh:

V6i nhitng nhiém vu dé ra trong ké hoach, trong quy [/2019 don vi tap trung
trién khai cho thuc hién ké hoach nén chua c6 khé khan, vudng méc

3. Nguyén nhén tén tai, han ché:

IV. PE XUAT, KIEN NGHI:

V. PHUONG HUONG, GIAI PHAP THUC HIEN TRONG THOI
GIAN TOI

1. Thue hién tdt cong tac cai cach hanh chinh duéi su chi dao cia UBND
tinh va cdc ban nganh cua tinh.

2. Tiép tuc hoan chinh cac ndi dung dé ra trong Ké hoach CCHC ndm 2019
deé hoan thanh nhiém vu ding quy dinh.

3. Tiép tuc ra soat va don gian héa cac thu tuc hanh chinh trén tat ca céc linh
vuc do don vi quan ly.

4. Thuong xuyénokiém tra cong tac cai cach hanh chinh tai cac phong chire
nang, nghiép vu theo tham quyén.

5. Tuyén truyén phd bién cac van ban huéng dan, ké hoach vé cong tac cai
cach hanh chinh tai don vi.

6. Thuc hién t6t cac ché do, chinh sach theo quy dinh hién hanh déi véi cong
chirc phu trach cong tac cai cach hanh chinh; Tang cuong ky luat, ky cuong trong
qua trinh thuc hién nhiém vy, ¢éng vu cua doi ngti CCVC.

7. Thyc hién ¢6 hiéu qua co ché ty chu, tyr chiju trach nhiém theo céc Nghi
dinh s6 16/2015/ND-CP ngay 14/02/2015 cta Chinh phu.

8. Tlep tuc thuc hién nghiém Chi thi s6 10/CT-UBND ngay 28/12/2012 va
Chi thi s0 26/CT-TTg ngay 05/9/2016
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9. Va mét s6 nhiém vu cong tac khac.

Trén déy 1a bao cdo két qua thuc hién cai cch hanh chinh quy I nam 2019
va ké hoach thuc hién Cai cach hanh chinh quy IT ndm 2019 cta Ban Quan ly du

an 2 tinh Soc Trang./. d“M

Noi nhin:
- S& Noi vu (b/c);
- Cac phong ban;
- Trang web Ban 2;

- Luu: VT,V];.V

2|




PHU LUC 2

yng ké so lu;u bio cio tinh hinh, két qua cai cach hanh chinh
p Bdo cdo so 33 /BC-BQLDAZ ngay!ythang 02 nam 2019
cua Ban quan by dua an 2 tinh Soc Trang)

Biéu miu 1B

Thong ké so6 liéu vé cong tac kiém tra thue hién nhiém vu cai cach hanh chinh
cia Ban Quin ly dy an 2 tinh Séc Trang.

S6 don vi kiém tra tong b T bt SR
N¢i dun L e S;;azfge Szgta:ig; dhneyielc
STT théng 55 Phing | JOPViUwe hiénpqua P dwge | oMM kY
ban thuq:::’U B..ND kiém tra xu ly i
cap xa dwge xir ly
Kiém tra cong tac
1 CCHC 00 0 00 00 0
Kiém tra vé thuc
g | Méndhismvy | o, 0 00 00 0
phén cap quan ly
nha nudc
Kiém tra thuc hién . ;
viéc 4p dung Hé Do ti111h i:héit dac'thilAqua‘m ly fiu an lérrrl tu vﬁn flUfm ly Ihl:lf: cho cac
g théng c.hé"tt IIIO’f‘lg chi dau tu khac nén don vi khdéng ¢6 chire ning thuc hién ISO
theo Ticu chuan | chj thyc hign quy trinh thim dinh ni bd va quy trinh quan 1y, xi
L. q ) q q
quoc gia ISO 1y van ban di, dén tai ndi bo don vi
9001: 2008
Kiém tra viéc theo
4 dOlﬁthl hanh I’th:}p 0 0 0 0 0
ludt va xir ly vi
pham hanh chinh
Kiém tra mot sb
ndi dung khac
4 (theo doi thi hanh 9 v 0 ¢ 0
phép luit,..,)

1 Ting ndi dung kiém tra, don vi phai danh gi so bo két qué kiém tra gobm mat duge, chua dugc, dong thoi giri kem
ké hoach, bao céo. N6i dung d4nh gia s& néu tai phan ghi chu nay.




PHU LUC 2

gng ké so liéu bio cdo tinh hinh, két qua cai cach hanh chinh
b Béo cdo 56 35 /BC-BQLDA2 ngaydl?thdng 02 ndm 2019
cua Ban quan Iy duw dan 2 tinh Soc Trang)
Biéu mau 2B
Thong ké sb ligu vé cong tac xdy dung va td chive thwe hién van ban quy pham
phap luét cap tinh

A
STT Néi dung théng ké Ts"gg Ghi chi
] Két qua ban hanh vin bin quy pham phdp Iugt
(VBQPPL) ciia HDND, UBND
- S5 VBQPPL da duoc ban hanh trong ky bédo céo 0
- | S6 VBQPPL dwoc ban hanh ding tién do da dé ra 0
i :JO ':;BQPPL;:EC ban hanh dung quy trinh, tha 0 Pon vi khéng c6 s liéu (Vi
ie theo quy & don vi khong dugc giao
2 Kiém tra, xir Iy VBOPPL 0 nhi¢ém vy)
- S6 vin ban da kiém tra theo tham quyén Pon vi chi trinh c4c vin ban
" ) = T—— phé duyét chu truong dyu an
- SO vin ban phét hién trai phap luét 0 va thuc hién quan 1y d 4n
-~ | 'S8 van ban trai phap luat da dugc xir 1y 0 | sudung von nha nude thuge
. tham quyén quyét dinh cua
i S6 van ban trai phap luat chua xir 1y xong tir k¥ 0 Chu tich UBND tinh Sé¢
trude da duoce xwr ly trong ky bao céo Trang va cac dy an khac do
3 Ra sodt VBOPPL cap c6 tham quyen giao.
- | S6 VBQPPL phai ra soat trong ky béo céo 0
- S6 van ban duoc dé nghi xur 1y sau ra soat 0
- | S6 vin ban da dugc xir Iy sau ra soat 0
S6 VBQPPL chua xir ly xong cua ky bao céo
- i ik 0
trude da duge xur ly




PHU LUC 2

ing ké so liéu bdo cdo tinh hinh, két qua cii cich hanh chinh
dp Bao cao so 33 /BC-BOLDA2 ngayl7thdng 02 ndm 2019
cua Ban quan ly du an 2 tinh Séc Trdng)

Biéu miu 3B

Théng ké s6 lidu vé cong tac kiém soat TTHC tai Ban Quan 1y du 4n tinh Séc

Trang.
STT Noi dung théng ké Sf) e Ghi chi
thong ké
1 Ké hoach ra soat TTHC Khéng
Thuc hién cong khai TTHC
’ Sé luong TTHC da cong khai tai Bang niém Co ndi bd cuia don vi, cac quy
yét TTHC? trinh quan ly du 4n, quy
trinh tham dinh cta don vi.
3 S6 lugng TTHC di dang tai cong khai trén
Trang thong tin/Trang mdt cira dién tir’
4 C6 thue hién niém yét dia chi tiép nhan PAKN Co
5 S6 lugng y kién di tiép nhan Khong Khong
6 S6 luong y kién da giai quyét Khéng Khong

* UBND cép huyén béo cu thé sb lugng TTHC da cong khai tai Bang niém yét TTHC cua cAp huyén va timg x4,
phuomg, thi trin

* UBND cdp huyén bao cy thé sé lugng TTHC da dang tai cong khai cua cAp huyén va timg x4, phudmg, thi trén




Thong ké s

On

r—

-
oD

PHU LUC 2

cua Ban quan ly du dn 2 tinh Séc Trdang)
Biéu mau 4B

UBND cép huyén, cip xa

u thong ké s6 li¢u béo cdo tinh hinh, két qua cai cach hanh chinh
am theo Bao cao s6 33 /BC-BOLDA2 ngay! jthang 02 nam 2019

u veé so lwgng TTHC thugc pham vi thAm quyén giai quyét cua tirng sé, ban nganh, don vi tinh,

S6 TTHC da dwgc cong bd S6 TTHC dwge giai quyét theo
- - - A - - A ~
(trong ky bao ca,o) S6 TTHC co’ ché mdt cira lién thong
S6 Trong do dwoe vidi Trong dé
: SSTTHC | S§TTHC e
STT Coquan, don i L : tham muu | tham muu quyet : . Ghi cha
thuc hién dang c6 | Tong ksl g theoco | Téng | S6 TTHC | S6 TTHC
i £ cong bo cong bo % s £ sy I
hiéu lue | s6 . 3 Iy . | ché mot sO lién thong | lién thong
ding thoi | mudn so voi cita e doo®
han quy | thoi han quy ki 2
dinh dinh
TTHC thujc pham
. A A . A
[ | vithamquyenticp |y, | g 00 0 00 00 00 0
nhdn, giai quyét.
j || IEm ARt Gron 00 00 00 0 00 00 00 0
noi bo
Tong s6 = (I) 00 00 00 0 00 00 00 0

* Lién théng gifra céc co quan hanh chinh cung cp trong giai quyét TTHC.

5 Lién théng giira cac cAp hanh chinh khac nhau trong giai quyét TTHC.



PHU LUC 2

cua Ban quan ly dy an 2 tinh Soc Trang)
Bi¢u miu 5B

du\thong ké sb li¢u bao cdo tinh hinh, két qua cai cach hanh chinh
heo Bdo cdo s6 53/BC-BOLDA2 ngay!t?thdang 02 nam 2019

Théng ké két qua tiép nhén, gidi quyét thi tuc hanh chinh ndi bd Ban quén Iy dw an 2 tinh Séc Tring.

S6 hd so da tiép nhéan Két qua gidi quyét Ghi chi
y Trong do S6 hd so da giai quyét S6 h so dang giai quyét
Co quan tiep nhan, gidi ; - g i
TT| quybthdsoTTHC | Tongsé | sékytruse | S0™% | . | T o O
N B tiep Tongso | ding | qua | Tongso dén fanT
e nhén han | han® han | 2"
(D (2 (3)=(4)+(5) (4) (5) (6) =(7)+(8) (7) (8) (9)=(10)+(11) | (10) (1) (12)
ITHC thujc pham vi
I tham quy}{en rfep nhdn va 0 0 0 0 0
gidi quyét cua co quan
tinh
Téng s6 = (I) 0 0 0 0

5 Néu rd tai dy tén, linh vuc TTHC giai quyét tré han va nguyén nhén tré han

" Néu rd tai diy tén, linh vue TTHC giai quyét tré han va nguyén nhén tré han




PHU LUC 2

cua Ban quan ly duw dn 2 tinh Séc Trang)

Biéu mau 6B

thong ké s6 liéu bdo cdo tinh hinh, két qua cdi cich hanh chinh
b theo Bdo cdo s6 35/BC-BQLDA2 ngayl2thdng 02 nam 2019

Théng ké s6 liéu vé td chirc bd may, bién ché hanh chinh tai Ban quan Iy du 4n 2 tinh Séc Tring

Sl‘) lmg A A A
phong chuyén | S6 lwgng linh dao cip s6/UBND S6 lwrgng lanh dao cip phong va i llr?'ng i ! Thq,c, h“‘“_l,\
A : £ - koo ché hanh tinh giin bién
mon/don vi cap huyén tuwong duwong/UBND cap xa 7
My chinh che
truc thugc
. b 2 e Bﬁlf.'lié“;'*.?é TAng | B3 nhigm, bs Tane %
STT e ) ) e 1o ) nhiém lai"” ) i Ghi chi
don vi /giam /giam - o /giam 1 it /giam | lugng Pi
Toéng | (-)so | Téng | (-)so B‘i Th‘?“ Toéng | (-)so B‘i Th‘?‘_l Téng | (-)so | theo ih
s6 | véiky | sb | voiky | ohuin | chufn | 5§ | ygiky | chuan | chifn | o6 | véiky | K8 ‘i‘;n
bdo béo béio bio | hoach | ©
cao cao cao cao nam
trudce trudc trudc trude
1 Ban quan
Iy dw dn 2 5 0 4 0 4 0 8 0 8 8 0 0 0
tinh ST
Tong s6 = (I)

¥ Néu ly do tang, giam (do sap xép, thanh 1ap méi, giai thé,...)

° Théng ké chi tiét tai day bao nhiéu trurdng hgp bé nhiém méi, bao nhiéu truémg hop bd nhiém lai
' Théng ké chi tiét tai ddy bao nhiéu trudong hep bd nhiém méi, bao nhiéu trudng hop bd nhigm lai
""'Néu rd thiéu chuin nao
12 Néu ro thiéu chuin nao




PHU LUC 2

mé

TINY

5o TRR heo Bdo cdo s6 33 /BC-BOLDA2 ngayA7thdng 02 nim 2019
S

cua Ban quan ly dy an 2 tinh Séc Trang)

#\thong keé so liéu bao cao tinh hinh, két qua cai cach hanh chinh

|/ | | | | L

Biéu miu 7B

Théng ké s6 liéu vé CBCCVC tai Ban quan Iy dwr 4n 2 tinh Séc Tring

S6 ke S6 lwgng” CBCCVC | Dinh ky chuyén Tinh hinh xi Iy Nang lrong
CBCCVC | '\ = duge dao tao, boi dbi vi tri cong Tuyén dung ky luat Piéu | theo tham
hién 6 mit | ¢ th‘:‘;“ dudng tic CBCCVC dong, quyén
el i Khong Tir chuyén
s;r Cgofl“fi“’ HD d‘:ﬁgn Bdi | Cé S::l'l “g: Két | Co | Ké |quathi/ | . | mic | cong tic
' Bién | chuy . Dao | duomg | KH Z. y qua KH qua tuyén .x canh CB 19 20
z £ chire 15 jox 2 doi theo : L khién TX" | TH
che én tao” | nghiép | tuyén thue | tuyén tuyén dac ! cao CC
mon dpnk; w" dung quy hién | dung dung"’ cach Aweh tro "
VTVL J dinh n!®
Ban qudn
I ly duw an 2| 35 3 38 Khong Khong | Khong 0 0 0 1 0
tinh Soc
Tring

" Théng ké s6 luong, khong thong ké sb luot duge dao tao, bdi dudng

" Théng keé chi tiét tai ddy

' Théng keé rd tai diy c6 bao nhiéu CBCCVC dugc cir hoc tién s, thac si, CK1, CK2, dai hoc....

' Théng keé rd tai ddy c6 bao nhiéu CBCCVC tham gia boi dudng theo timg chuyén dé

" Théng ké don vi chip hanh quy dinh vé tuyén dung CC, VC/téng s don vi thuc hién tuyén dung
' Théng keé ro tai diy bao nhiéu CBCCVC bj xir Iy ky luét & timg mirc d6

' Thuong xuyén

2 Trudc han




PHU LUC 2

thong ké s6 lidu bao cdo tinh hinh, két qua cai cach hanh chinh

Kem theo Bdo cdo so6 34 /BC-BOQLDA2 ngaysy thang 02 nam 2019

Biéu miu 8B

cua Ban quan ly du an 2 tinh Soc Trang)

Thong ké s6 li¢u vé trién khai chinh sach cai cach cong chire,
cong vu tai Ban quan ly du an 2 tinh Sé¢ Trang

STT Noi dung théng ké 80 Ghi chu
lwrong
S6 co quan hanh chinh d4 hoan thién ban mé ta cong
1 T e e i 0
viéc va khung néng luc vi tri vi¢c lam cua c¢ong churc
S6 don vi sw nghiép cong lap tu (chua tu chu) da
2 | hoan thién ban md ta cong viéc va khung nang luc vi 0 Quyét dinh sb 546/QD-
tri VléC lam cua vién chire UBND, l'lgfi}' 16/3/2018
3 | 56 don vi s nghiép cong 1ap tw chi hoan toan da phé | 1don | V/v Phé duyét danh myc
duyét danh myc vi tri viéc lam ciia vién chitc vi | VTVL vaco cauchic
) danh nghé nghiép cua
S0 don vi su nghiép cong lap tu chu hoan toan da phé Ban QLDA 2
4 | duyét ban mo6 ta cong viéc va khung ndng luc vi tri 0
viéc lam cua vién chuc
S6 don vi su nghi€ép cong lap tu chu hoan toan da
5 | hoan thién ban mo ta cong viéc va khung nang luc vi 0
tri viéc lam cua vién chic
8




PHU LUC 2

hdng ké s6 liéu bio cdo tinh hinh, két qua cii cich hanh chinh

Wo Bdo cdo sé 33 /BC-BOLDA2 ngaydathdng 02 nim 2019

cua Ban quan Iy du an 2 tinh Soc Trang)
Biéu mau 9B

Théng ké 6 lidu vé cii cach tai chinh cdng tai s¢ nganh, UBND cap huyén

S6 lwong dom vi
Tang (+)/
STT Noi dung théng ké s giam (-) Ghi chi
Tong so S0 V@i
nim
trudce
S6 co quan hanh chinh thudc va tryc
1 thudc thuc hién co ché tu chi, tu chiu 1 0 Pang trinh S¢ Tai
trach nhiém vé quan 1y kinh phi hanh chinh thdm dinh
chinh
5 Ve s0 luong don vi sw nghiép cong lap 1 0
truc thude thyuc hién co ché tu chu.
S6 don vi tu bao dam chi thudng xuyén
B 0 0
va chi dau tu
- | Sé don vi tr bao dam chi thuong xuyén 1 0
| S6 don vi tr bao dam mét phan chi . g
thuong xuyén
) S& don vi duge nha nude bao dam chi 0 0
thuong xuyén
9




PHU LUC 2

theo Bdo cdo s6 35 /BC-BOLDA2 ngayfythdng 02 nam 2019
ctia Ban quan ly dw an 2 tinh Séc Trang)
Biéu mau 10B

thong ké s6 liéu bao cdo tinh hinh, két qua cai cich hanh chinh

Théng ké s6 liéu vé két qua ing dung cong nghé thong tin trong hoat dong ciia co’ quan nha nuwéc

va trong cung cip dich vu cong tryc tuyén tai Ban quan Iy dy 4n 2 tinh Séc Tring

X- - e . [ 4
Trao dbi viin ban giira cac'co' Dich vu cong truc tuyén mirc d | Dich vu cong truc tuyén mire dd
quan hanh chinh nha nwéc 23 4
Trong do6 Hb so da tiép nhén HO so da tiép nhan
Co quan Ton S?J ‘*’511 Tig lTl'lfp Tng nThIe;;ipn
REL [ ot L 8 6 | S8 | ot |5 Tiép A sh Tidp Ghi chii
i ; O | van | PM' | TTHC | . | nhantai | I [TTHC| . |nhantai | 3@
van | vian ban hanh da Toéng o idi mang da Tong nor: ... | mang
ban | ban VB s & hodc 56 YEAL T hodc
) 2 dién i cung uyéet S cung uyeéet s
di giay : gidy + X vy dich vu X auy dich vu
tu i cap TTHC : : cap TTHC A
dién buru buru
tur chinh chinh
Ban quin ly
I | de4n2tinh | 189 69 120 0 0 0 0 0
Soc Triang
Téng s6 = (I) 189 69 120 0 0 0 0 0
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Biéu miu 11B

\ théng ke sb li¢u bdo cdo tinh hinh, két qua cii cich hanh chinh
Cemn theo Bdo cdo so 35 /BC-BOQLDA2 ngayA3thang 02 nam 2019
cua Ban quan Iy du dn 2 tinh Séc Trang)

Théng ké s liéu vé két qua trién khai dich vu buu chinh cong ich (BCCI) tai Ban quén ly dw 4n 2 tinh Sé¢ Tring

hanh cho cdc s¢, nganh,
huyén.

So lwgng TTHC c6 phat
S6 lwgng TTHC da sinh sir dung dich vu
STT Co quan, don vi cong bo trién khai dich BCCI trong ky bao cao Ghi cha
vu BCCI S6 TTHC | S TTHC
tiép nhin | tra két qua
Pon vi chi giri chuyén phat ?};’;‘C"!T}‘r';{"gg i d‘-‘g%
nhanh cac van ban phat g ¥ s & :
I | Ban quan Iy dy 4n 2 tinh Séc Tring 0 0 trén dich vu BCCI vi

thu tuc phat sinh thim
dinh ndi bo tai don vi

Téng (1) + (II) + (IIT)

11
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Biéu miu 12

A1 ong ké s0 liéy b4o cdo tinh hinh, két qua cai cach hanh chinh
0 Bdo cdo s6 23 /BC-BOQLDA2 ngayl7thdang 02 ndm 2019
cua Ban quan ly dw an 2 tinh Soc Trang)

Thong ké tinh hinh cip nhit thi tuc hanh chinh trén phin mém mot cira dién tir

S6 lwgng Ghi chii
3 21
STT N¢i dung thong ke Tiép nhén Gidi quyét | Giai quyét
dting han tré han
Pon vi
I | Céptinh 0 0 ? l;ﬁgng ia0
ye gi
nhiém vu
*! Ghi rd thii gian kiém tra, thong ké trén hé théng
12
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BI%! Ua;::m Hbng ké sb liéu bao cdo tinh hinh, két qua cai cich hanh chinh
TiNKem jthio Bdo cdo s6 23 /BC-BOLDA2 ngayA7thdng 02 nim 2019

SOC TRANG &5 cua Ban quan Iy dy dn 2 tinh Séc Trang)

. Biéu miu 13B

—

Théng ké s6 lidu vé xdy dung, 4p dung va duy tri H¢ thong quin Iy chit lugng theo
Tiéu chufn qudc gia ISO 9001:2008 tai Ban quan Iy duw 4n 2 tinh Séc Tring

. g S6 ligu e
STT Noi dung thong ké th 6ng§ké Ghi chua
I Xiy dung, 4p dung va cong bo hé thong 0 Vi don vij c6 tinh chat lam
- quan |y du an; chu yéu la
1 Sé dqn vi hanh Chl’ﬂ'h cép xa di cong bd ap dung 0 lam thué tu van cho cdc
hé thong quan ly chat lugng theo tiéu chuan ISO chu diu tu khéc va trinh
: 7 céc vin ban hd so du an
7 ij) don vi hanh chinh cap x4 thuc hién ding quy 0 cho So chuyén nganh thim
dinh trong ISO dinh.
I | Duy tri, cai tién h¢ thong 0 Quy trinh chu yéu Ia quan
I¥ van ban di, dén tai ndi
I | Thuc hién cong bb lai ISO khong | bd don vi.
Pon vi chi trinh cac vin
2 | Thyc hién danh gié ndi bo khdng | ban phé duyét chii truong
= du 4n va thuc hién quan 1y
3 Thuc hién xem xé€t cua lanh dao doi vaoi khong du 4n sir dung vén nha
hé théng quan ly chat lwong nude thude tham quyén
= quyet dinh cia Chu tich
4 | Céap nhat cac thay doi cua van ban quy khéng | UBND tinh S6c Tring va
pham phdp luat lién quan dén hoat dong céc du an khéc do cép c6
xir Iy cong viéc vao H¢ théng quan ly tham quyén giao
chét luong
5 | No6i dung khac khong

13
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6ng ké sb liéu bso cdo tinh hinh, két qua cdi cich hanh chinh
) theo Bdo cdo s6 33 /BC-BQLDA2 ngayd7thang 02 nam 2019
cua Ban quan ly du an 2 tinh Séc Trang)

Biéu mau 14

Thong ké tinh hinh tiép nhan va giai quyét don thw khiéu nai, to cio

S6 lwgng
Tiép nhan
Noi dung thong i £ Ghi
STT Ké Tdéng Thude Khéng d'G 1alhqu}t'lélt Giai quyét | cha®?
thAm | thudc tham | ""8 ‘g.‘ - € | t&han
quyén | quyén giai M
quyét”
Ban quan ly DA
0
i 2 tinh Soc Tréang 0 0 0 0

2 Néurd 1y do giai quyét kéo dai hodic chua giai quyét

3 Pa chuyén don dén co quan c6 thdm quyén bao nhiéu trudmg hop
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