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Can cir K€ hoach s6 128/KH-UBND, ngdy 26/12/2018 ctia Uy ban nhén dan
tinh Soc Trang vé thuc hién cai cach hanh chinh ndm 2019,
Can ctr Ké hoach sb 12/KH-SKHCN, ngay 19/02/2019 cua S¢ Khoa hoc va
Coéng ngh¢ tinh Soc Trang vé viéc thuc hién cai cach hanh chinh nam 2019;
Thyc hién Cong van s6 1699/SNV-CCHC ngay 13/8/2018 cta S Nbi vu tinh
Séc Trang vé viéc hudng dan x4y dung bao cao dinh ky cai cach hanh chinh,
S& Khoa hoc va Céng nghé (KH&CN) bao cdo tinh hinh thuc hién cai cach
hanh chinh trong quy I ndm 2019, nhu sau:
I. Két qua thue hién nhiém vu do UBND tinh giao tai Ké hoach s6 128/KH-
UBND, ngay 26/12/2018
1. Cac nhiém vu dwgce giao
- Xay dL_rng K& hoach va tb chuc kiém tra viéc ap dung, duy tri va cai tién hé
thong quan ly chat lugng tai cac co quan, don vi dinh ky 01 lan/nam.
- Panh gi4 két qua viéc xdy dyng, 4p dung, duy tri, cai tién hé théng quén ly
chét luong theo tidu chuén ISO 9001 tai cac x4, phudng, thi tran.
2. Tién do thue hié€n cac phan viéc dugce giao
2.1. Tinh hinh xdy dung va t6 chirc thuc hién ké hoach kiém tra viéc ap dung,
duy tri va cai tién HTQLCL tai cde co quan, don vi hang nam
Trinh UBND tinh ban hanh Ké hoach sé 26/KH-UBND, ngay 20/02/2019 ve
viéc kiém tra hoat dong duy tri va cai tien Hé thong quan ly chat luong theo
Tiéu chuan quoc gia TCVN ISO 9001 tai cac co quan hanh chinh nha nudc tinh
Soc Trang nam 2019.
2.2. Két qua viée xdy dung, dp dung, duy Iri, cai tién hé théng qudn by chat
luong theo tiéu chuan 1SO 9001
_Trong quy I, chua thuc hién kiém tra hoat dong duy tri va cai tién Hé théng quéan
ly chat lugng theo Tiéu chuén quéc gia TCVN ISO 9001 tai cac co quan hanh chinh
nha nudc tinh Soc Trang nam 2019.

3. Pé xuit, kién nghi
Khong.




II. Tinh hinh thwe hién cai cach hanh chinh cia S¢ KH&CN trong quy I
nam 2019

1. Bao cio thong tin theo mau sau

STT Noi dung Ho tén Chire vu Email/dién thoai
Lanh dao phu trdch | (,. «y . 11:4 ma Y S 0918 555 104
cai céch hanh chinh Vi Thi Hieu Poéng | Giam doc So vthdong@soctrang.gov.vn
Cong chie phu tréch | = | Chuyeén vien 0949 268 799
tham muu cai cach | HO Thanh Trac Vin phong S& httruc@ soctrang,gov.vn
hanh chinh

Cong chirc phu trach Chuyén vién 0972 054 561

tham muu CNTT Tran The Vi | 3 ohone S6 ttvu@ soctrang.gov.vn
Cong chirc phu trach | Pham Truong Tric Can sy 0126 888 9123
B phin mdt ctra Phuong Vén phong S¢ | pttphuong2@ soctrang.gov.vn

2. Két qua dat dwoe trong trién khai nhiém vu cai cach hanh chinh caa S&
KH&CN nim 2019

2.1. Cai cach thé ché

Tham muu Uy ban nhan dén tinh ban hanh 01 van ban quy pham phép luat
(Quyét dinh cia UBND tinh Soc Trang ban hanh Quy dinh tiéu chuén, diéu kién bb
nhiém, bd nhiém lai chic danh Truéng phong, Pho Trudng phong va tuong duong
cac don vi thudc va truc thuoc S¢ KH&CN tinh Soc Trang). Hién dang nghién ctiu
chinh sira theo v kién chi dao cta ddéng chi Ng6é Hung, Phé Chu tich UBND tinh
S6c Trang tai Cong van sé 5304/VP-VX, ngay 30/11/2018 cia Van phong UBND
tinh Soc Trang.

2.2. Cai cach thi tuc hanh chinh

Thuc hién tbt cong khai cac thu tyc hanh chinh (TTHC), g1ay t&r, bidu méu, quy
trinh, thoi gian giai quyét, phi, 1€ phi, trach nhiém va thim quyén clia co quan, cong
chuc giai quyet hé so. Tét ca cac phong, don vi truc thude S& déu cé phan cong
nhiém vu cu thé cho timg céng chirc, vién chirc, nhan vién (CCVCNV); mdi nhiém
vu déu c6 phan céng CCVCNV chinh thirc va CCVCNYV thay thé.

Co quan d3 xay dung Ké hoach s6 04/KH-SKHCN, ngay 25/01/2019 vé kiém
soat TTHC nadm 2019 thudc pham vi chirc ndng quan ly cia S6 KH&CN tinh Soc
Trang.

Céng khai day du, dang quy dinh 100% sé TTHC thudc thim quyén giai quyét
cua co quan trén Trang thong tin dién tu cua Sé.

2.3. Cai cach t6 chire bd may

T6 chirc sip xép bd may theo hudng tinh, gon, nng cao chat luong hiéu qua,
phan cong CCVCNV phu hgp v61 chuyén mon va sé truong.

S KH&CN xay dung va ban hanh Ké hoach thuc hién Ké hoach s6 44/KH-
UBND, ngay 13/4/2018 cua Uy ban nhén dan tinh Soc Trang vé thuc hién Nghi

quyét s6 08/NQ-CP ngay 24 thang 01 nam 2018 cua Chinh phu va Chuong trinh s6
29-CTr/TU ngay 15 thang 3 ndm 2018 cua Ban Chap hanh Pang bd tinh vé viée
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thuc hién Nghi quyet s6 19-NQ/TW ngay 25 thang 10 ndm 2017 cua Hoi nghi lan
thir sau Ban Chip hanh Trung uong Pang khoa XII vé tiép tuc dbi méi hé thong to
chic va quan ly, néng cao chat luong va hiéu qua hoat dong cua cac don vi su
nghiép cong lap va Ké hoach sb 45/KH-UBND, ngay 13/4/2018 cta Uy ban nhan
dan tinh Séc Trang vé thuc hién Nghi quyét s6 10/NQ-CP ngay 03 thang 02 nam
2018 ctia Chinh pha va Chuong trinh s6 28-CTr/TU ngay 12 thang 3 nam 2018 cia
Ban Chép hanh Pang bd Tinh Séc Trang.

Thyc hién Cong vén s6 1673/UBND-TH ngay 05/9/2018 cua UBND tinh vé
viéc trién khai thuc hién D& an sd 08- bA/TU (De an tong the) cia Tinh uy. S¢
Khoa hoc va Céng nghé da xay dung Dé an vé dbi méi, sap Xep to churc bd may cua
S¢ Khoa hoc va Cong ngh¢ tinh So6c Tréng theo Dé 4n tong thé s6 08-DA/TU, ngay
24-8-2018 ciia Ban Chip hanh Pang b6 tinh Soc Trang va trinh S& Noi vu xem xét,
tham dinh d¢ 4n.

2.4. Xay duyng va ning cao chat lwong d6i ngii CCVCNV
Cir CCVCNV tham du cac khoa dao tao, bodi dudng trong va ngoai tinh.

Thuc hién va bao cdo két qua danh gia, xép loai cong chuc, vién chic
nam 2018.

T chirc Tong két hoat dong Khoa hoc va Cong nghé nam 2018 va trién khai
nhiém vu ndm 2019; Ho6i nghi Céan b, cdng chirc nam 2019.

Duy tri viéc chdm cong ddi véi timg CCVCNV.

T4 chirc bao vé co quan thudng xuyén, dam bao an toan.

Trang bi kip thoi céc phuong tién can thiét cho hoat déng cua co quan, don vi.
2.5. Cai cach tai chinh cong

Tiép tuc hoan thién co ché va nang cao chét luong, hiéu qua viéc thuc hién co
ché tu chu, tu chiu trach nhiém v& bién ché va kinh phi hanh chinh dbi véi céc co
quan hanh chinh nha nudc theo Nghi dinh sé 130/2005/ND- CP, ngay 17/10/2005
ctia Chinh pht quy dinh ché d6 tu chu, tw chiu trach nhiém vé st dung bién ché va
kinh phi quan ly hanh chinh.

Trong quy I nam 2019, da thyc hién hop xét néng bac luong trude thoi han
cho 04 CC, da ban hanh Quyét dinh ndng bac luong trudc thoi han cho 02 CC; nang
bac luong thuong xuyén cho 03 CCVC.

Duy tri cac loai hinh hoat dong dich vu hién c6 nhu phéan tich kiém nghiém,
cung cap ché pham sinh hoc, nam Linh chi dong goéi, lap dat tai u biogas...

Duy tri hé théng quan ly chit lugng Phong Thi nghiém theo tiéu chuén
ISO/IEC 17025:2005.

2.6. Hién dai héa nén hanh chinh nha nuéc

Ung dung cong nghé théng tin trong hoat dong quan ly cta co quan. Tang
cudng st dung hé théng thu dién tir trong hoat dong ctia co quan theo Chi thi so
34/2008/CT-TTg, ngay 03/12/2008 cia Thu tudng Chinh phu. Hién nay, CCVC cac
phong, don vi tryc thudc S& déu duoc trang bi may vi tinh, da thiét 1ap hé thng
mang LAN, két ndi Internet. Duy tri hoat dong Cong thong tin dién tir S& KH&CN
Séc Tring. S& ¢6 100% CCVC thuong xuyén sir dung hé thdng thu dién tir trong
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cong viéc. Trién khai 4p dung hé thong quan ly van ban va diéu hanh, tic nghiép
cong viéc trén mang.

Tiép tuc trién khai 4p dung phan mém Quan ly van ban va diéu hanh.

Tiép tuc trién khai thuc hién viéc cung cép dich vu céng truc tuyén mirc d6 3
trong linh vuc An toan buc xa.

Ngoai ra, S& KH&CN tiép tuc duy tri Hé thong quan ly chat luong theo tiéu
chudn TCVN ISO 9001:2008 dang ap dung tai S6. Hang nam, déu ban hanh Muc
tiéu chét luong & tit ca cac linh vyc quéan ly, nhét 13 céc linh vuc ¢6 giai quyét tha
tuc hanh chinh dbi véi 6 chue, cong dan. Pinh ky, lanh dao S& xem xét Muc tiéu
chét luong va diéu chinh kip thoi. Tir do da gop phan nang cao chét lugng, hidu qua
giai quyét cong viéce, dap img duoc yéu cau cia nhan dan.

2.7. Cong tac chi dao, diéu hanh

Nham tiép tuc ddy manh cdng tac cai cach hanh chinh, ning cao chét luong
hoat dong cua co quan theo hudng hién dai, dam bao hoat dong hiéu qua. S¢ dé ban
hanh Ké hoach s 12/KH-SKHCN, ngdy 19/02/2019 vé thuc hién cong tac cai cach
hanh chinh ndm 2019.

2.8. Cong tac tuyén truyén vé cai cach hanh chinh

S6 KH&CN da xéy dung K¢é hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh tai don
vi, da phan céng cu thé viée tb chiic thuc hién viéc tuyén truyén, phd bién vé cong
tac cai cdch hanh chinh dam bao theo ké hoach dé ra.

Thuc hién tuyén truyén cic nédi dung vé cai cach hanh chinh trén Trang
thong tin dién tir cia co quan, thong qua cac cudc hop giao ban hang tuan va céc
cudc hop khéc.

2.9. V& viéc thue hién xin 15i ¢4 nhan, td chire trong tiép nhan, giai quyét
va tra ho so thi tuc hanh chinh

Trong quy I ndgm 2019, S6 khong c6 truong hop hé so giai quyet qua han va ho
so dd qua han giai quyet nén khdng c6 thuc hién xin 16i c4 nhan, t6 chirc trong tiép
nhan, giai quyét va tra hd so thu tuc hanh chinh.

(Dinh kem cac biéu mau 3B, 4B, 5B, 6B, 7B, 8B, 9B, 10B, 11B, 134, 14)

3. Phwong hwong thye hién cdi cach hanh chinh cia S¢ KH&CN trong
quy II ndm 2019

3.1. Sap xép bd may, ning cao chit lwgng cong chire, vién chire

Phan cong cong viéc cho vién chirc, nhin vién phu hop s& truong dé thuc hién
c6 hiéu qua nhiém vu dugc giao.

Cong chire, vién chirc va nhén vién tiép tuc thuc hién nghiém tic Chi thi sb
10/CT-CTUBND vé viéc chén chinh 12 16i lam viéc, nang cao y thuc trach nhiém va

chét Iwong phuc vu trong hoat dong cong vu cua can bd, céng chirc, vién churc tinh
Soc Trang.

Cu cbng churc, vién chirc va nhan vién tham du cac khoa dao tao nghiép vu,
céc budi hdi thao, hdi nghi c6 lién quan dén hoat dong cua don vi nham tdng cuong
thém kénh thong tin dé ma réng, hop tac thuc hién nhiém vu va dich vu khoa hoc va
cong nghé.



3.2. Cai cach tai chinh cong

Thyc hanh tiét kiém, chéng tham 6, chéng lang phi. Thyuc hién cong tac béo
cao vé phong, chong tham nhiing theo dung thoi gian quy dinh.

Thyc hién Chi thi s 01/2011/CT-UBND, ngay 28/3/2011 ctia Chi tich Uy ban
nhan dén tinh Soc Tring ve viéc ting cuong thuc hién tiét ki€ém va st dung dién
hiéu qua trén dia ban tinh Séc Trang.

Duy tri cdc logi hinh hoat dong dich vu hién c6 nhu phén tich tha nghiém;
chuyen giao cong nghé; cung cip ché phdm sinh hoc; nudc udng dong binh, dong
chai, ndm Linh chi dong goi, bao cdo giam sat mdi trudng..., tim kiém khach hang,
nang cao chét lugng hoat dong dich vu.

Tiép tuc, duy tri 4p dung hé théng quan ly chit lugng Phong Thi nghiém theo
tiéu chuan ISO/IEC 17025:2005.

3.3. Hién dai hoa nén hanh chinh nha nwée

Téang cuorng st dung mang LAN, Internet dé trao d6i, khai thac thong tin phuc
vu cho don vi; st dung Website ciia don vi gidi thiéu nang luc, tim déi tac va tién
to1 giao dich qua mang cho cdc loai hinh dich vu cta don vi. Duy tri viéc cap nhat
théng tin trén Website ctia don vi; cung cép bai viét cho T thong tin khoa hoc va
cong nghé.

Duy tri thuc hién tét Quy ché vin héa cong s& theo Quyét dinh 129/2007/QB-
TTg ngay 02/8/2007 cuia Thu tudng.Chinh phi; cac nd1 quy, quy ché quan ly hoat
ddng tai co quan.

Thuc hién duy tri va cai tién Hé thdng quan Iy chat luong theo tiéu chuan TCVN
ISO 9001: 2015 &p dung tai Sé.

Noi nhin:
- So'Nébi vu;
- Luu: VT, Vl}q
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Bieéu mau 3B

Théng ké sb lléu, g&%lg(;tgc kjem soat TTHC tal So Khoa hoc va Cong nghe tinh Soc Trang

\Sor
STT Noi dung théng ké So liéu théng ké Ghi cha

1 K& hoach ra soat TTHC Khong
2 SO lwgng TTHC d3 cdng khai tai Bang niém y&t TTHC[1] 37

SO fugng TTHC dd dang tai cOng khai trén Trang théng
3 . N 37

tin/Trang mot ctra dién t&[2]
4 C6 thuc hién niém yét dia chi tiép nhan PAKN Co
5 S luong v kién d4 tiép nhan 0
6 Sé lugng y kién da giai quyét 0




$6 TTHC da dwoc edng bb (trong ky bio

S6 TTHC dwge gidi quyét theo co

c40) ché mdt cira lién théng
Co quan, don vi S6 TTHC Trong @Ic') ?i?r:c’rglll:lz Trong do
STT > | dang co P S6 TTHC tham PN Ghi chi
thuc hién n S6 TTHC tham R + | quyét theo co . »
hiéu Irc z A A « | muu cdng bod ISRV 2 £ | SOTTHCIlién . o
Tong s6 rr}uu cozl.g bo mudn so véi ché mot cira | Tong sO thong. SoATTHC lién
dung tt?;;lan thoi han quy ngang(1 theng docl2]
quy di dinh
8¢ Khoa hoc va
Cong nghé
. Quyét dinh s6 1337/Qb-
1 ;,,’Zf,’ Z,’Z,,"ZZZ 20 20 UBND ngay 14/6/2017;
"){,l ‘;: 6ngngh.e” Quyeét dinh 56 2613/Qb-
’ UBND ngay 16/10/2017
Linh viec nang
2 lupng nguyén 7 7 Quyét dinh s6 2063/QP-
nie, an toan birc UBND ngay 05/9/2016
xgva hat nhin
3 Linh vire s¢ 5 5 Quyét dinh s 2063/Qb-
hitu tri tué UBND ngay 05/9/2016
Linh vuc tiéu £ a £
4 ch uﬁtj do lwong 8 8 8;);\6&)6:;};;01 32625//2% ]196
chat lugng
Tong s6 37 37
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(Kem theo Bdo cdo 56 -

CN ngay

o ‘ Biéu miu 5B
/ U kﬂgg\ kg[get gua\tlep nhén, gidi quyet thi tuc hanh chinh

' u‘ pu]f_ChO ngudi din, doanh nghiép

,ZQtlmng 02 nam 2019 cua Sc khoa hoc va Céng nghé tinh Séc Tring)

S6 hd so da tiép nhin

Két qua giai quyét

Ghi chit

Trong d6 S8 hé so da giai quyét S6 hd so dang giai quyét
STT Co quan tiép nhin, gidi quyét hd so TTHC | soky
Tongsé | truéc | SO mdi . . | Tradtng | Traqua . 4 | Chua dén
. Tong so ong, 0 Qua han[2]
chuyén | tiép nhin ong so han han[1 Tong s6 han |~ Laan
qua
(1) (2) (35 4 () (6) =(N+(8) @) (8) (9)=(10)+(11) (10) (11) (12)
T ~ . A A P a N o
TI-:IC tqhuc,)cﬂ: pham vi tham quyén tiép nhan va giai 7 0 7 7 7 0 0 0 0
quyét cia So KH&CN




Biéu miu 6B
ién ché hanh chinh tai S& Khoa hoc va Céng nghé tinh Séc Tring
y.2§§ thang 02 ndm 2019 ciia S¢ khoa hoc va Cong nghé tinh Séc Trang)

A R

r'e r 1! NG L8 b M b
Thong ké s6 liéu{iv‘ & 10-hre! B
\ 5 -
(Keém theo bdo cdd\‘s@ﬁ%é@(@%ﬁ@

AN

NN

NN 0.
Sb lugng phong chuyén S6 Ir n\\]‘iﬁ S lrgng Yanh dao cdp phong va twong $8 lwgng bién ché Thye hign tinh giin
mdn/don vi true thude[1] me dwong/UBND cip xa hanh chinh bién ché
STT | Co quan,domvi Tang (+) /gim Ting (+) fgigm| B & nhiém. b nhiém lail2] 'I.‘:cmg | Bé nluem.. b6 nhiém Tang (€3] $6 luong - Ghi chit
2 4 e s X % PR X 2 /glam (-) SO l_@_l_Lll X x /glam (-) S0 £ D4 tinh
Tong sb (sovéiky | Tongso | (-)sovoiky Tong sb R Tong sd ey s theo Ké .
o , S : ~ vai ky bao p— vai ky béo gidn
béo cao trude bao cao trude it chud Thiéu co trude | Pi chud Thiéu_ cio trde hoach nim
1 chudn chuén|4l u chuan chuin{5]
S¢ KH&CN 7 0 4 0 4 0 11 -1 9 2 37 0 0 0




(KHOA 1QC VA

Biéu miu 7B

Théng\ké \>?.C5 v,s C tai S& Khoa hoc va Cong nghé tinh So6c Trang
. 3 . - . -
(Kém theo Bdo cdo so % . HCN 29 thang 02 ndm 2019 cua So khoa hoc va Céng nghé tinh Séc Trdng)
S
't Y 1“‘
$6 CBCCVC hi¢n ¢6 i S6 lrong[ 1] CBCCVC duoc dio tao, | Dinh ki chuyén ddi vi tri Tavén d Tinh hinh xir ly ky | Niing lrong theo
miit 8b dat béi dudng cong tic ayen dung luat CBCCVC ~ [Dieudéng,!  thim quyén
chuan theo chuyén
STT | Co quan, don vi tidu chuiin cOng tic
chire danh, CB, CC,
VTVL . " x . e R o vC2)
A PO C6 KH |Chi tiéu chuyén P - Co KH Két qua Khéng qua . .z | TLumic
Bién ché HBI:E‘:' o Dao tao[3] n% tuyén dbi theo quy t‘:;z g?,an tuyén tuyén thi/tuyén dic M::ﬁl:l:en canh cdo X7 TH[8
nghitpruldl) o, dinh FERRM | dung | dungfS cich tré 1én[6]
S¢ KH&CN 37 0 37 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 2




Bieu mau 8B

ien khai chinh sach cai cach ¢ong chire,

20 5R% Vi

U Y i S6 Khoa hoc va Cong nghé
(Kém theo bdo cdo s6 1% /BC&QKS"%& S
'\.(/',‘,‘,\

€ thang 02 ndm 2019 ciia S¢ khoa hoc va Céng nghé tinh Séc Trding)

N
ngai

STT Néi dung théng ké S6 lwong Ghi cha

SO co quan hanh chinh da hoan thién ban moé ta cong
viéc va khung nang luc vi tri viéc lam cta cdng chire

SO don vi su nghiép cong 1ap (chua tu chu) dd hoan
2 thién ban mo ta cong viéc va khung néng luc vi tri viéc 0
lam cua vién chic

So6 don vi su nghiép cong lap tu chl hoan toan da phé
duyét danh muyc vi tri viéc lam ctia vién chtic

S6 don vi su nghiép cong 14p tu chi hoan toan da phé
4 duyét ban mo ta cong viéc va khung ning luc vi tri viée 2
lam cta vién chirc

S6 don vi su nghiép cong lap tu chi hoan toan d& hoan
5 thién ban md ta cong viéc va khung nang luc vi tri viée 2
lam cla vién chitc




STT

Noi dung théng ké

S6 lwong don vi

A £
Tong so

Tang (+)/ giam (-) so
v&inam truéc

Ghi chi

Sé co quan hanh chinh thudc va truc thude thuc hién co
ché tu chil, tu chiu trach nhiém vé quan ly kinh phi hanh
chinh

Vé sb luong don vi su nghiép cong 14p truc thudc thue
hién co ché tu chi.

Sé don vi tu bao dam chi thudong xuyén va chi ddu tu

Sb don vi tu bao dam chi thuong xuyén

Sb don vi tu bao dam mot phan chi thudong xuyén

S6 don vi duoe nha nudc bao dam chi thuong xuyén
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N\ Biéu miu 10B

\Q\\_; g cong nghé thong tin trong hoat déng ciia co quan nha nwoc

ang truc tuyén tai S& Khoa hoc va Céng nghé tinh Séc Triing

ay.3¥ thang 02 ndm 2019 ciia S¢ khoa hoc va Céng nghé tinh Séc Tring)

F »a el
Trao ddi viin b'ﬁn giura cac co'quan hanh Dich vu cdng trye tuyén mire d§ 3 Dich vu edng trye tuyén mirc d 4
chinh nha nudéc
Trong d6 Hb so d4 tiép nhan Hb so da tiép nhin
Sé) van 2 4 .2 " o ‘ ,
STT Co quan, don vi Téng 56 L Sévin | ban pht ong so~ T}ep nhan Tiép nhén ong so~ T_lep nhan Tiép nhan qua Ghi cha
< 1a ] SOvin  an \ TTHC da 2 + |tai noi gidi| qua mang TTHC da 2 ; |tai noi giai R
vanbandi{ T ", ban dién | hanh VB P Tong s6 £ - X Tong sd . |mang hodc dich
ban giay i 4,4 | cungcap quyét | hodic dich vu | cung cap quyet | puu chinh
gy TTHC | buu chinh TTHC | "7
dién tir
So KH&CN 285 252 33 65 7 0 0 0 0 0 0 0




srry Biéu miu 11B
/7 Tigngdsd ligu v& két qua trién khai dich vy
buu chinh q@@g mh, ¢ C I) tai S Khoa hgc va Cong nghé tinh Soc Trang
(Kém theo Bdo cdo s6 2% /. '& KHGM,UHg' VX thdng 02 nam 2019 cua So khoa hoc va Céng nghé tinh Soc Trang)

S6 lwgng TTHC c6 phat sinh sir dung
S6 lwong TTHC da dich vu BCCI trong ky bio cdo

STT Co quan, don vi cong b trién khai Ghi chu
dich vy BCCI S6 TTHC tiép | S6 TTHC tra két
nhan qua
S¢ KH&CN 26 1 1




Biéu miu 13A

A % X ung, ap dung va duy tri Hé théng quan ly

} Hgyy n qudc gia ISO 9001:2008 trén dia ban tinh

HehX thang 02 ndm 2019 cua Sé khoa hoc va Céng nghé tinh Séc Tring)

leuv

STT Nbi dung théng ké S6 lwong/ tong sb co quan, don vi Ghi cha

1 S6 co quan chuyén mon cip tinh d4 cong bd ISO 32/32

2 Sé don vi hanh chinh cAp huyén da cong bd ISO 11/11

3 Sé don vi hanh chinh cip x& d4 céng bd ISO 109/109

4 Sé co quan chuyén mén cp tinh thuc hién ding 7 ’ ,
quy dinh vé ap dung, duy tri ISO Thoi gian kiém tra theo Ké hoach s6

5 Sé don vi l'}lanh chinh cp huyén thuc hién ding 26/KH-UBND, ngay 20/02/2019 cﬁ’a
quy dinh vé ap dung, duy tri ISO UBND tinh Séc Tring: tir 6/2019 dén

6 Sé don vi hanh chinh cdp x4 thuc hién ding quy 10/2019

dinh vé ap dung, duy tri ISO

S co quan chuyén mén cép tinh da thyuc hién

7 |chuyén déi ISO 9001:2015 32/32

2 Sé don vi hanh chinh cdp huyén d thuc hién U
chuyén @i ISO 9001:2015

9 S6 don vi hanh chinh cap xa d& thuc hién chuyén 109/109

ddi 1ISO 9001:2015




(Kém theo Bdo cdo s6 LX/Bi

Biéu mau 14

inh hinh tiép nhin va giai quyét
n thtr khiéu nal, t6 cdo

S6 lwong
NA- d h;{ Tiép nhé'rl G-n. A
spr | Noidung thong SALQUYE 1 e quyét e Ghi cha[1]
ke N 2 . oz ding han theo
2 Thudc tham Khong thude tham . han
Tong A TR quy dinh
quyén quyen gidi quyet{2]
I |Céptinh
S& KH&CN 0 0 0 0 0
I |Cép huyén

1]

Ciap x3|3]
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