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B R R — E-Tinh hinh t6 chirc thwe hién viin ban chi dao, diéu hanh CCHC

1. Két qua thie hién nhiém vu dwgee UBND tinh giao

a. Cac nhiém vu dwoc giao

- Tai K& hoach s6 128/KH-UBND, ngay 26/12/2018 ciia Uy ban nhén dan
tinh ve thuc hién cdi cach hanh chinh nim 2019:

+ Xay duwng va ban hanh vian ban quy pham phap lujt:

S& Van hoa, Thé thao va Du lich da trinh UBND tinh dy thao Quyét dinh ban
hanh Quy dinh djéu kién, tiéu chuan chirc danh doi véi Trudng, Pho cac don vi thude
S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich; Truong, Pho Phong Vén héa va Théng tin thudce
Uy ban nhén dan cac huyén, thi x4, thanh phé thuge tinh Soc Trang; dang xay dung
du thao Quyét dinh ctia Uy ban nhan dan tinh Quy dinh vé dinh murc hoat dong va
mtrc chi dic thu déi voi Poi Tuyén truyén luu dong tinh va cdp huyén trén dia ban
tinh Soc Trang;

D3 ban hanh Ké hoach thuc hién cOng tac phap ché nim 2019 (K¢é hoach s6
225/KH-SVHTTDL ngay 21/02/2019); Ké hoach thuc hién cong tac theo ddi thi hanh
phap luat nam 2019 (Ké hoach s 268/KH-SVHTTDL ngay 27/02/2019); Ké hoach
kiém tra, ra soat van ban QPPL nam 2019 (Ké hoach sé 268/KH-SVHTTDL ngay
27/02/2019).

+ Cai cach t6 chire bd may

Thuong xuyén ra soat v€ vi tri, chirc nang, nhiém vy, quyén han, co cau to
chire, bién ché ctia co quan va cac don vi truc thude Sé. Theo Quyét dinh sb
49/2016/Qb-UBND ngay 30/12/2016 cua Uy ban nhén dan tinh ban hanh quy dinh
chie nang, nhiém vy, quyen han va co cAu td chirc ctiia S& Van héa, Thé thao va Du
lich, véi co ciu t6 chtrc gom 08 phong chuyén mon va 08 don vi truc thudc, Vol co
cdu, sb luong lanh dao gébm: Ban Giam dbc S& 04 ngudi; trudng phong va tuong
duong: 14 nguoi, pho trudng phong va tuong duong: 19 nguoi.

Quyét dinh phan bd bién ché cho cac phong va cac don vi sy nghiép cong lép
2019 theo quy dinh.

+ XAy duwng va ning cao chat lwgng ddi ngii can bg, cong chire, vién chire

Thuc hién Ké hoach s6 125/KH-UBND ngay 21/12/2018 cua Uy ban nhén dan
vé viée thue hién Nghi Quyét sé 132/NQ-CP ngay 24/10/2018 cta Chinh phu va Ké
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hoach sb 719-KH/TU ngay 30/8/2018 cua Tinh uy vé tap trung xdy dung doi ngii can
bd cac cap, nhat 1a cép chién luoc, du pham chét, nang luc va uy tin, ngang tim
nhiém vu. S& Vin héa, Thé thao va Du lich ban hanh Ké hoach s6 57/KH-SVHTTDL
ngay 11/01/2019 Ké hoach thuc hién Ké hoach s§ 125/KH-UBND ngay 21/12/2018
cua UBND tinh Séc Trang.

Ra soat quy hoach can bé lanh dao, quan ly S& Vin héa, Thé thao va Du lich
giai doan 2016-2021 va giai doan 2021-2026 bao cao Ban T chirc Tinh ty. Dé nghi
S& Noi vu trinh UBND tinh Quyét dinh b6 nhiém 01 truong hop, nang luong trude
thoi han 01 trudong hop; Giam ddc S& Quyét dinh bd nhiém lai 01 truong hop, quyét
dinh nghi huu 02 trudong hgp, nang béc lvong trude thoi han 05 trudong hop, nang bac
lwong thudng xuyén 14 truong hop, ning muc phu cdp thdm nién vuot khung 09
trudng hop, ndng murc phu cap thdm nién nha gido 03 trudng hop.

Ban hanh Ké hoach thuc hién chuyén dbi vi tri cong tac nam 2019.

Quyét dinh chuyén chirc danh nghé nghiép ddi véi 02 vién chire. Cir 01 cong
chtre du thi nang ngach tir Thanh tra vién 1én Thanh tra vién chinh; ding ky nhu cau
thi nang ngach cong chuc, thing hang vién chic ndm 2019. Pé nghi Thanh tra tinh
trinh UBND tinh mién nhiém Thanh Tra vién chinh 01 trudmg hop.

Ban hanh Ké hoach do tao, bdi dudng céng chire, vién chire S& Vian héa, Thé
thao va Du lich nam 2019. Pé nghi S& No6i vu trinh UBND tinh cir 02 CCVC du
tuyén dao tao trinh do thac si chuyén nganh Vin hoa hoc. Pé nghi S& Noi vu hé trg
kinh phi dao tao thac si 01 trudng hop. Cir 08 CCVC du céc 16p boi dudng chuyén
mon, nghiép vu.

Béo céo két qua thuc hién danh gid phén loai cdng chuc, vién chuc va nguoi
lao dong nam 2018 cho S& Noi vu. Tong sé duoc danh gia phan loai la 272/277
ngudi (01 truong hop do UBND tinh danh gia, 01 trudong hop c6 thoi gian nghi diéu
tri bénh 06 thang, 03 truong hop do mdi hop dong) Két qua danh gia: Hoan thanh
xudt sic nhidm vu: 154 ngudi; hoan thanh tét nhiém vu: 116 ngudi, hoan thanh
nhiém vu: 02 nguoi.

* Tinh hinh chip hanh ky luit, kj cwong hanh chinh ciia cin bg, cong
chue, vién chire khong cé truong hop bi xir Iy ky luat nao.

Lanh dao S& Van héa, Thé thao va Du lich thuong xuyén quan tdm, chi dao thu
trudng cac phong cac don vi truc thudc quan triét CCVC thudc phong, don vi minh
chdp hanh thuc hién nghiém Chi thi sé 10/CT-UBND ngay 28/12/2012 ctia UBND
tinh va Chi thi sé 26/CT-TTg ngay 05/9/2016 ctia Thu tuéng Chinh phu. Trong quy,
S& Vin hoa, Thé thao va Du lich da ban hanh Ké hoach kiém tra thuc hién cai cach
hanh chinh va cdéng vu nam 2019 (Ké hoach s6 127/KH-SVHTTDL ngay
28/01/2019); tiép tuc trién khai dén cac phong chuyén mon, cdc don vi tryc thude
thuc hién Quyét dinh s& 61/2008/QD-BVHTTDL ngay 31/7/2008 ctua B Van hoa,
Thé thao va Du lich vé viéc ban hanh Quy thc Ung xU cda can bg, cong chire, vién
chirc nganh van hoa, thé thao va du lich.
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- Tai K& hoach s6 21/KH-UBND, ngay 31/01/2019 vé tuyén truyén cai cach
hanh chinh tinh S6c Trang nam 2019:

S& da xdy dung Ké hoach sb 258/KH-SVHTTDL ngay 27/02/2018 vé tuyén
truyén cai cach hanh chinh nam 2019 va trién khai dén cac phong ban, cic don vi truc
thudc thuc hién.

- Tai Ké hoach s 02/KH-UBND, ngay 03/01/2019 vé hoat dong kiém soat
TTHC nam 2019:

Can ct vao Ké hoach ctia UBND tinh S& da ban hanh Ké hoach s6 126/KH-
SVHTTDL ngay 28/01/2019 vé hoat dong kiém sodt thi tuc hanh chinh ctia S& nim
2019 va trién khai dén cac phong ban, cac don vi truc thude thuc hién.

b. Panh gia két qua

Céc nhiém vu cai cach hanh chinh dugc giao theo ké hoach cua UBND tinh da
duoc trién khai thuc hién va hoan thanh dung tién do. Viéc tham muu ban hanh vén
ban quy pham phap luat duge ban hanh kip thoi; cong tac sip xép to chirc bd may
dam bao theo chi tiéu bién ché duoc giao, dong thoi co cau lai td chire b may va doi
ngil cdng chirc, vién chue thudc S& Van hoa, Thé thao va Du lich theo dung tién do
quy dinh. Két qua dén nay tinh hinh trién khai, thuc hién cac ké hoach dat 30%.

2. Tinh hinh ban hanh va trién khai cic vin ban chi dao, diéu hanh cai
cach hanh chinh

a. Nhirng ndi dung da ban hanh: Trong quy I, S& dd ban hanh cac van ban
chi dao, diéu hanh v& CCHC nhu sau:

- Ké hoach s 107/KH-SVHTTDL ngay 23/01/2019 vé thyc hién cai cach hanh
chinh ndm 2019;

- K€ hoach s6 126/KH-SVHTTDL ngay 28/01/2019 vé hoat dong kiém soat
thu tuc hanh chinh nam 2019;

- Ké hoach sb 127/KH-SVHTTDL, ngay 28/01/2019 vé kiém tra cong tac cai
cach hanh chinh va cong vu nam 2019;

- Ké hoach s6 258/KH-SVHTTDL ngay 27/02/2018 vé tuyén truyén cai cach
hanh chinh nam 2019;

- Ké hoach s 162/KH-SVHTTDL ngay 13/02/2019 vé& viéc danh gié ndi bo
nam 2019 cong tac trién khai hé thong chat luong ISO 9001:2015 tai S¢ Van hoa,
Thé thao va Du lich;

-Ké hoach sé 172/KH-SVHTTDL ngay 14/02/2019 vé viéc ap dung, duy tri va
cai tien Hé thong quan ly chét luong theo tiéu chudn ISO 9001:2015 tai S& Vin hoa,
Thé thao va Du lich;

- Quyét dinh s6 53/QD-SVHTTDL ngay 15/02/2019 vé viéc thay doi thu ky
ISO 9001:2015 tai S& Van hoa, Thé thao va Du lich;




- Cong van sb 183/SVHTTDL-VP ngay 15/02/2019 vé viéc ting cudng sk
dung Hép thu dién t&r cong vu.

- Théng béo tiép nhan hd so va tra két qua ctia S& Van héa, Thé thao va Du
lich tai Trung tdm hanh chinh céng.

b. Danh gia

S& da trién khai va ban hanh cac vin ban chi dao tang cuong thuc hién gui,
nhan van ban dién tu gitta S& va cac don vi sy nghiép, phong Vian hoa va Théng tin
cac huyén, thj xd, thanh phé. Ting bude thuc hién, khai thac sir dung hiéu qua hop
thu dién tr va hé thdng van ban dién ta trong cong viéc, tiét kiém thoi gian va chi phi
van phong pham

Viéc trién khai thuc hién dich vu cong truc tuyén gép phan nang cao y thre cua
cong chirc trong viée gidi quyét thi tuc hanh chinh, tao su thuan loi, d& tiép can dé
céc tb chirc, ca nhén, giam bét thoi gian va chi phi khi tham gia thuc hién thu tuc
hanh chinh.

Bugce su chi dao cia lanh dao s6, cép uy dang, ciing véi tinh than trach nhiém
cao clia toan thé CBCC, dang vién, cdng tac cai cach hanh chinh ctia don vi, nhét 1a
trach nhiém cuia Thu trudng co quan va cac phong chuyén mén, don vi truc thude,
thuc hién dat duoc két qua nhu sau:

- Céc vén ban quy pham phap luat dugc don vi t6 chire thue hién theo ding
trinh tu, thu tuc quy dinh.

- Cong tac cai cach thd tuc hanh chinh da mang lai nhimg hi¢u qua tich cuc,
giam thieu thoi gian, hd so thi tue tao duge su hai long cho cac té chuce, cong dén khi
den lién hé cong tac; thai dg, trach nhiém ctia CBCC lam cOng tac tiép dan c6 nhiéu
tién bo; cac td chire, cong dan duoc huéng dan tan tinh, cu thé dén nay don vi chua
nhan dugc y kién, phan anh nao cua cac to chue, cong dan.

- Cong tac cai cach t6 chirc bo may, bdi dudng dao tao duoc thuc hién theo
ding quy trinh thu tuc, thé hién tinh dan chu va cong khai tao duge su dong tinh Gng
ho clia toan thé can b cong chirce.

- Viéc Umg dung cong ngh¢ théng tin va trlen khai 4p dung hé thong quan ly
theo TCVN ISO 9001:2015 dang dugc trién khai tot, timg budc phat huy hiéu qua
giam thiéu duoc thoi gian, gidy to trong xur ly cong viéce.

I1. Két qua dat dugce

1. V& cai cach thé ché

Tiép tuc dang ky xdy dung véan ban QPPL trinh UBND tinh trong thoi gian t&i
dbi voi Quy dinh v€ dinh muc hoat dong va muirc chi dic thu dbi v6i Poi Tuyén
truyén luu dong tinh va cdp huyén trén dia ban tinh Séc Trang.

2. Cai cach thi tuc hanh chinh (TTHC)

Tiép tuc trién khai thuc hién don gian hoa thu tuc hanh chinh trén linh vuc don
vi quan 1y, ddm bao chat lugng va dat muc tiéu don gian hoa cac quy dinh vé thu tuc
hanh chinh theo quy dinh nhdm dam bao théng nhét, déng bd, don gian, cong khai



minh bach cac thu tuc hanh chinh. Tao dleu kién thuén loi cho c4 nhan, t6 chirc va
doanh nghiép trong viéc tiép can, giai quyet cac thu tuc hanh chinh.

Hién nay tong s& TTHC thudc thim quyén giai quyét cia S& VHTTDL tong
cong 101 thu tuc trén 04 Iinh vuc nhu sau:

+ Linh vuc Véan héa: 36 thu tuc;

+ Linh vuc Thé thao: 28 tha tuc;

+ Linh vuc Du lich: 25 thu tuc;

+ Linh vuc gia dinh: 12 thu tuc.

Pi thyc hiée day du viéc niém yét cong khai TTHC thudc thém quyén giai
quyet ctia S¢, cling nhu cdc mau don, to khai, murc thu 1é phi dé cac t6 chirc, ca nhan
dén So lién hé cong viée, tim hiéu nhitng quy dinh cu thé trong linh vuc dang ky,
quan ly hoat dong kinh doanh dich vu van hoéa, thé thao va du lich trén dia ban toan
tinh dugc dé dang thuan loi.

3. Cai cach b may hanh chinh nha nwée

Cén ctt Thong tu lién tich sb 07/2015/TTLT-BVHTTDL - BNV, ngay
14/9/2015 cua B Van hoa, Thé thao va Du lich va B4 Noi vu hudng dan chuc nang
nhiém vy, quyén han va co céu t& chte cia S§& VHTTDL thudec UBND tinh, thanh
ph truc thudc trung wong; Phong VHTT thugéc UBND huyén, thi x4, thanh phd va
Quyét dinh sb 49/7016/QD UBND, ngay 30/12/2016 cua UBND tinh ban hanh quy
dinh chirc nang, nhiém vy, quyén han va co cau t6 chire chia S& VHTTDL tinh Séc
Trang. Tiép tuc sip xep kién toan by may to chirc hanh chinh ctia S& tinh gon theo
chirc ning, nhiém vy, bé tri can bd, cong chuc phu hgp véi trinh d§ chuyén mén phat
huy duoc hiéu qua céng viéc.

Lanh dao thudng xuyén nhéc nhd cén bo, cong chire thuc hién giai quyét cac
hd so theo dung thu tuc va thoi gian quy dinh, dam bao binh dang ddi v&i moi ddi
tuong.

4. Nang cao chit lwgng ddi ngii cdn bg, cong chire

Tlep tuc phat huy t6t cong tac quy hoach, dao tao, b01 dudng can b cong
chire, vién chure thuée S VHTTDL, khong ngirng nang cao vé trinh do, vé chuyén
mdn, nghiép vu cho tap thé CBCCVC cua S, dap Umg yéu cau nhiém vu hién nay.

Nhin chung CBCCVC chirc cuia nganh tré, da s6 ¢6 trinh d6 chuyén mén phu
hop véi vi tri, nhu cau cong viée. Cong tac quy hoach dao tao trong thoi gian qua dd
bam s&t vao nhu cau thyc tién, dong thoi tap trung cong tac clng co, kién toan vé tb
chirc bd may tir d6 chat luong, hiéu qua hoat dong cua nganh khdéng ngirng dugc
nang l1én.

5. Cai cach tai chinh cong
- Don vi tlep tuc thuc hién Nghi dinh sé 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005

ctia Chinh pht vé ché d6 tu chd, tu chiu trach nhiém vé st dung bién ché va khoan

kinh phi quan ly hanh chinh ddi v6i co quan nha nude va thuce hién Thong tu lién tich
s6 03/2006/TTLT-BTC-BNV ngay 17/01/2006 huéng dan thuc hién Nghj dinh s6
130/2005/ND-CP.




- Thuc hién co ché tu chu, tu chju trach nhi¢m vé thuc hién nhiém vy, t6 chirc bd
may, bién ché va tai chinh theo Nghi dinh s6 16/2015/ND-CP ngay 14/02/2015 cua
Chinh phu trong cac don vi sy nghiép cong lép, t6 chire khoa hoc va cong nghé.

- by manh x& hoi hoa, huy déng cac nguén lue cham lo phat trién thé duc, thé
thao c6 mot s6 don vi tham gia tai tro trao giai thé thao nhung khong dang ké.

6. Hién dai hoa nén hanh chinh nha nuée

6.1 Tinh hinh &ng dung CNTT

Tiép tuc tmg dung cong nghé thong tin trong cong tac chuyén mon, trong giai
quyet thi tuc hanh chinh. Hién dang phdi hop véi S¢ Théng tin va truyén thong néng
cap cong théng tin dién tir S VHTT&DL thue hién dang tai, cung cap thong tin
dung quy dinh theo Nghi dinh 43. Lanh dao S& VHTT&DL ludn quan tdm chi dao
cap nhat thong tin kip thoi va chinh xac.

Tiép tuc thuc hién chi thi s6 34/2008/CT- -TTg ngay 3/12/2008 cua Thu tudng
Chinh phii chi dao v& tang cuong str dung hé thong thu dién tir trong hoat dong cua
co quan nha nuéc; thuc hién Quyét dinh sb 15/2016/QD-UBND, ngay 14/7/2016 cla
UBND tinh Séc Tring vé viéc ban hanh quy dinh trao d6i, luu trit x{r ly van ban dién
tr trong hoat dong co quan Nha nudc tinh Séc Trang. Hién nay, CBCC ting budc
trao doi cong viéc qua thu dién tir va ung dung chir ky s6 nham giam thiéu gidy to,
xtr ly thong tin kip thoi, thoi gian giai quyét dugc rut ngan.

Nhin chung, cong tac tin hoc héa quan ly hanh chinh cua don vi dép ung dugc
muc tiéu cai cach hanh chinh, thé hién tinh chu dong, linh hoat trong giai quyét cong
viéc.

6.2 Ap dung ISO trong hoat dong

Tiép tuc van hanh tét hé théng quan ly chat lugng theo tiéu chuan TCVN
9001:2015 trong hoat ddng cua co quan nha nudce tai don vi, qua ap dung da nang cao
trach nhiém cta cic phong, ca nhan trong xit ly cong viée, timg budc xay dung nén
hanh chinh hién dai, van minh dap tmg duoc nhu cau trong tuong lai.

Véi Chinh sach chat lugng “Céng khai, minh bach, dung phap luat” va Muyc
tiéu chét lugng cua So voi cac Quy trinh dap tmg yéu ciu cua TCVNISO 9001:2015;
ddng thoi phdi hop vé6i Trung tam hanh chinh cong trung cau v kién khach hang bang
cac phiéu thim do nhan xét, danh gid vé chat luong cung cép cac dich vu hanh chinh,
cting nhu thai d6 phuc vu cua CBCC trong qua trinh thuc hién nhiém vu nham tao
moi diéu kién thuén loi dé cac ca nhan, t6 chu’c khi dén lién hé cong viéc.

7. Thwe hién co ché mot cira, co' ché mot cua lién thong

Trong quy I, BO phén tlep nhén va xu ly ho so da tiép nhan 91 hé so thude
tham quyén gial quyét clia don vi, _khong co hé so tré hen.

Ap dung dung cac biéu méu thuc hién thu tuc hanh chinh theo quy dinh tai
Quyét dinh sb 09/2015/QbB- -TTg ngay 25/3/2015 ctua Thu tudng chinh phu va cac quy
trinh theo hé théng quan ly chét luong TCVN ISO 9001:2015 tai don vi.

2. Két qua thyce hién nhiém vu CCHC

a. Bdo cao thong tin
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b. Pinh kém cac biéu miu: 1B, 2B, 3B, 4B, 5B, 6B, 7B, 8B, 9B, 10B, 11B,
13B, 14.

IIL. Nhirng khé khin, vuréng mic

Péi véi viée thue hién quy dinh vé céng bd dich vu cong truc tuyén & mirc do
3,4, S& con gap kho khan, do cac to chirc va cd nhan chua déng ky truc tuyén qua
mdi trudng mang.

IV. Kién nghi, dé xuit

Dé nghi S Thong tin va Truyén thong hd trg tuyén truyén va hudng dan thuc
hién dich vu cdng truc tuyén mdac do 3, 4.

V. Phuong huéng cong tic CCHC quy IT nam 2019

1. Thyc hién kiém tra cdng tac cai cach hanh chinh cdc phong chuyén mén va
don vi su nghiép truc thudc theo ké hoach cta S&. Qua dé kip thoi xur ly khac phuc
nhitng han ché trong qua trinh thuc hién nhiém vu dugc giao.

2. Thuong xuy€n ra sodt vén ban quy pham phap luét thude thim quyén quan
Iy va tham muu, dé xudt cdp c6 thdm quyén huy bo, stra doi, bd sung cho phi hop
thue tién.

3. Xay dung cac Ké hoach vé cong tac phap ché nam 2019: K¢é hoach ra soat,
kiém tra van ban; Ke hoach tuyén truyén va pho bién gido duc phap luat; Ké hoach
T4 chirc hoi nghi trién khai cac van ban quy pham phap luat;

4. Trinh UBND tinh du thao Quyét dinh cia Uy ban nhan dan tinh Quy dinh vé
dinh muac hoat dong va muc chi dac thu dbi voi Boi Tuyén truyén luu déng tinh va
cap huyén trén dja ban tinh Séc Trang.

5. Tham muu thyc hién céng tac bd nhiém cén b9, bé tri, sép xép cong chue,
vién chirc thude Trung tdm Van hoa — Thé thao tinh theo Quyét dinh sb 342/QDb-

UBND ngay 13/02/2019 cua UBND tinh. Tham muu thuc hién cong tac sap nhép t6
chirc theo Pé an tong thé s 08-DA/TU ngay 24/8/2018 ctia Tinh Gy Séc Trang.



6. Xay dung Ké hoach tuyén dung vién chirc su nghiép nam 2019; Thuc hién
tinh gian bién ché dot 2/2019; Xay dung tiéu chi danh gi, phan loai cong chire thude
S& Van héa, Thé thao va Du lich.

7. X4y dung K& hoach thi dua cai cach hanh chinh nam 2019.

8. Bay manh c¢ong tac tuyén truyén, niém yét cong khai thu tuc hanh chinh,
huéng dan t6 chirc, «ca nhan tham gia thu tyc hanh chinh. Tiép tuc cap nhat va dang
tai cong khai trén cdng théng tin dién tir ctia nganh doi véi cac van ban QPPL duoc
ban hanh d& céc t6 chirc va c4 nhan co diéu kién thuén loi trong viéc nghién clru va
thuc hién theo dung quy dinh.

9. Chi dao thuc hién t6t Quy dinh vé chi tiéu ndi bd va quan ly tai san, tao diéu
kién cho céan bg, cong churc, vién chltrc dugce giam sat tinh hinh tai chinh cua co quan,
kinh phi quan ly hanh chinh tai Van phong So va quy dinh chi tiéu ndi bd tai cac don
vi truc thude theo quy dinh.

10. Téang cuong thuc hién sir dung van ban dién tr va tmg dung chit ky 50
trong hoat déng cta co quan Nha nudc theo chi dao cuia UBND tinh. Vién hanh tdt hé
théng tiéu chuén quan ly chat luong theo tiéu chudn TCVN ISO 9001:2015. T chirc
danh gid ndi1 by, xem xét cua lanh dao nhim hoan thién bo may hoat dong. o

Noi nhn: K GIAM POC
- So NGt v,
- Luu VT.




Vf\N HOA
THE THAO VA

Biéu mau 1B

iéu vé cong tac Kiém tra thwe hién nhiém vu cai cach hanh chinh
tai S0 VHTTDL (dang trién khai)

So6 don vi ki€ém tra
tong so co quan,
don vi

Pon vi
truc
thuoc

Phong
ban

So van dé da phat
hién qua kiém tra

S6 vin dé
phat hién da
dwoe xir ly

S6 vin
dé chura
xur ly
xong tir
ky trudc
da dwoc
xir ly

Kiém tra cong tac

CCHC

08 08

12

Kiém tra vé thuc
hién nhiém vu
phan cap quan ly
nha nuoc

[VS]

Kiém tra thuc hién
viéc ap dung Hé
thdng chat luong
theo Tiéu chudn
qudc gia 1ISO
9001: 2008

08

Kiém tra viéc theo
dai thi hanh phap
fuat va xu Iy vi
pham hanh chinh

Kiém tra mot s
noi dung khac
(theo doi thi hanh
| phap luat....)

' Ting ndi dung kiém tra, don vi phai danh gia so bd két qua kiém tra gdm mat dugc, chua dugc, dong thoi gui kem ké
hoach, bao cdo. Noi dung danh gia s& néu tai phan ghi cht nay.
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IZ[ VAN HOA
C\THE THAO VA

Biéu mau 2B
liéu vé cdng tac xdy dung va to chirc thwe hién van ban quy pham
phap ludt cap tinh

&ICH OX0i dung th 5 ké
ol
NEH— 0i dung thong ké

%

Ton

SO

Két qud ban hanh vin bin
quy pham phdp ludt
(VBQPPL) ciia HDND,
UBND

S6 VBQPPL di dugc ban
hanh trong ky bdo céo

S VBQPPL dugc ban hanh
dung tién do da dé ra ,

SH VBQPPL. dugc ban hanh !
dang quy trinh. thu tuc theo
quy dinh

Kiém tra, xiv Iy VB;QPPL "

SO van ban da kiém tra theo |
tham quyén

S van ban phat hién trai phap
luat

SO van ban trai phap luat da
dugc xu ly

SO vdn ban trai phap luat chua
xu 1y xong tu ky trudc da
dugc xu Iy trong ky bao céo

Ra sodt VBQPPL

S VBQPPL phai ra soat trong
ky bao cdo

SO van ban duge dé nghj su Iy
sau ra soat

S

SO van ban da dugce xu ly sau
ra soat [

S5 VBQPPL. chua xu Iy xong
cua ky bdo cao truoce da duoc
xuly




Biéu mau 3B

s  li¢u veé cong tac kiém soat TTHC tai cac don vi, dia phuong

SO liéu

Ni dung thing ké théng ke Ghi chii

R sodatbaCch ra sodl TTHC 7 G -
" [ So IuonU TTHC da cong khai tai Bano niém vet 101
- TTHC
. S6 lugng TTHC di dang tai cong khai trén
b] ~ . U ) 101

Trang thong tin/Trang mdt cua dién tur
4 C6 thuc hién niém yét dia chi tiép nhan PAKN Cé
5 S luong v kién da tiép nhan 0
6 S6 luong y kién da giai quyeét 0

> UBND cédp huyén bao cu thé sé lugng TTHC da ding tai cong khai cua cép huyén va ting xa, phudng, thi trin




Biéu mau 4B

:_ liéu vé s6 lrong TTHC thude pham vi th?im quyén gidi quyét ciia tirng sé, ban nganh, don vi tinh,
: UBND cép huyen, cap xi

T S6 TTHC da dwoe cong bd S6 TTHC dugc giai quyét theo
(trong ky bao cdo) S6 co ché mot cira lién thong
Sé , Trong dé TTH(‘T‘” Trong d6
STT Co'quan, don vi TTHC 2 1Sh(:1mrTnllluCu tsh(;:l;liﬁ dl;(:lcy%:m : . . Ghi chi
thue hién dang c6 | Tong . 2 N < | Tong | SOTTHC | S6 TTHC
hidu lwe | sb cong bo. cong bo ) theo co 56 [ién thong | lién thong
v 5 - . A < A ma 5
diung thoi | muodn so voi | ¢ché mot 3 4 °
© L . ngang doc
han quy | thoi han quy cira SO
dinh | dinh )
| TTHC thude pham 3 ‘ |
5 vi tham quyén tlcp 101 1 101 | Néu (Jll)’ét :lillll
nhin, giai quyct § | c¢ong bo
- cua co quan tinh % o o

; i 1302/QD-UBND
l ngay 30/5/2016,
2474/QD-UBND
| Linh vuc van hoa 36 36 l;.i% /](),{gl_%%golxljg
ngay 26/9/2017,
2547/Qb-UBND
ngay 01/10/2018
2 Linh vuc gia dinh 12 12 r?é:;(g;)/olfg;%
169/Qb-UBND
ngay 7/8/2009,
3 | Linh vuc thé thao 28 28 Jn%%i;/g/?2%2%rl\17[,)
2660/QD-UBND
ngay 10/10/2018

' Lién thang giira cac co quan hanh chinh cing cép trong giai quyét TTHC.

* Lién thong gitra cac cdp hanh chinh khac nhau trong giai quyét TTHC.



S6 TTHC da dwoc cong bd S6 TTHC dwoc giai quyét theo
(trong ky bio cio) S6 co ché mot cira lién thong
36 Trong do6 TTHC Trong dé
ST Co quan, don vi TTHC tSho TTH'C tSlo TTH.C duge g;g:zu i b
S thure hién dang c6 | Téng am muu 1am muu quyc¢ | Téng | S6TTHC | S6TTHC shi cha
an 2 cong bo cdng bo theo co £ T T
hiéu lwe | so . A ol A A SO lién thong | lién thong
ding thoi | mudn so véi | ché mot 3 4
l . ngang doc
han quy | thoi han quy cura
dinh dinh
204/0D-1
4 Linh vuc du lich 25 | 25 ]“().4/(‘)”, _LBND
| ngay 22/5/2018
7 \ TTHC thujc thim | ) - ]
Cquyé i) han, | ‘;
| pen fiep mhalh gy g 07 0 07
L grai quyet cila ;
. UBND cap huyén ‘
S G A - - i — S S —
N g 1911/QD-UBND
| Linh vuc vén héa 01 01 0l 0 01 nuiy 6/8/2018
~ oo 191 1/QD-UBND
’) .
2 | Linh vuc gia dinh 06 06 06 0 06 nudy 6/8/2018
Il | TTHC thujc tham -
quyén tiép nhan, .
£ . 03 01
gl quyet  cua
UBND cip xi
I I.inh vuc Vian hoa 01 01 1305/QD-UBND
cO SO ngay 30/5/2016
- . Ca 1305/QD-UBND
2 Linh vuc Thu vién 01 0l ngdy 30/5/2016
| Linh vuc Thé duc 0l 0l 1305/QD-UBND
> | Thé thao ngay 30/5/2016

13



Biéu mau 5B

-\két qua tiep nhan, gidi quyét thi tuc hanh chinh cho nguwéi dan, doanh nghiép sé nganh, cap huyén

S6 ho so da tiép nhin | Két qué gidi quyét Ghi chu |
% Trong do S6 ho so da giai quyét Sé ho so dang giai quyét
STT quyét hé so TTHC Tong sb | s§ ky trude SO. ARG £ T,ra Tr:} 2 % (»h:ua Qua
chuyén qua tiep ['ong s6 | dang | qua Tong s dén han®
nhan han | han’ han ¢
() I N T T I N A b o) (@) | (D L 8)  @Eaoran booam (rh ) §
I TTHC thujc pham vi| |
tham quyén tiép nhin va | % |
giii quydt cia co quan : ,‘
tinh o L_ 7 ‘ i 1 o
; 2018-
- » o I w» 9] 91 | 0 oo o DS
. ! | 3 LiL
So VHTIDL T T L e | 010172019
9 L9 3 3 0 ( e
l‘ 1 0 o 83 83 0 08 | 800 | 55020019

> Néu 16 tai day tén. linh vuc TTHC giai quyét tré han va nguyén nhén tré han

14



STT Pon v
|
s R T
|
| So
VHTTDL

Biéu mau 6B

So lrgng lanh dao s¢

S6 lwgng lanh dao phong

chire bd may, bién ché hanh chinh tai sé ban nganh, UBND ¢ip huyén

$6 lwgng
bién ché hanh

Thuwe hién
ting

. B6 nhi¢m 2 1A
Ly do . Doz e , Bo nhiém,
> Ly do | bo nhi¢m lai Ly do R L3
ting 9 l o ¥ b6 nhiém lai
: (gidm) tang x tang )
| A ¢ A .o i A .o I
¢ Tong | 2" .7 | Tong | (giam)so | .z | Tong | (gidm)
| £ s0 voi £ e . Thic A AN S
) N s0 voiky 1 Du s0 so vai ky . I'hiéu
| ky bao o 4 u C o bu X
j v bao cio chua A bio cio X chuan
! cio \ . ‘ chui . chuan )
. truoce n @) truoc
truoc ‘ n
—— b

08 ; .
L . * Giam 0}

Phong lang 01 . . .
i 08 o . Bo do duogc Ba

918 i c 2 o “a
4 ..+ | nhiém 33 bd nhiém | nhiém

| \ : : .

don vj maoi bo | . .
| < ahiém | -0l chirc vu lai: 0}
! | i
| ; PGD So

nghiép

1

chinh giam bién ché
1) :
Ly do |
tang So Ghi
; ¥
. {giam) { lwgng [\ ~ chi
A~ , o £
Tong | sovoi | theo .
A R % | tinh
s0 ky Ké oidn
h Logidr
bio | hoach = 7
cdo nam ‘
truoc L.
|
i
!
45

15



Biéu mau 7B

ké sb liéu vé CBCCVC tai tirng s& ban nganh, UBND cp huyén

STT

=

S6 lwgng CBCCVC
duge dao tao, boi dudng

binh ky chuyén
doi vj tri cong

Tuyén dung

Tinh hinh xi ly

ky lujt

tac CBCCVC
Co quan, C.,!" l Khong Tir
don vi tiew Két Két qua mirc
: n HD . X pon o chuyén | ) C6 KH . . Mirc .
Bién - chic N Boi dudng | Co KH . | qua 2 qui thi/ Lz canh
s chuyén Dio tao on | doéi ) tuyén X 1 khién .
che 5 danh, nghiép vu dao tao theo | thuc dun tuyén tuyén trach cio
mon-— v, hién ung dung | diec tré
quy . N
- ; cach Ién
dinh -
Cdc co 3
. quan
1 tinh B o -
’ : Ké :
Dang d¢ ol oA
31 (tai nehj cur hoach s6 '\
So ji(m vi dur tuyén 90/KH- |
o 18] ~ o 08 SVHTT | 01 | 0 0
VHTTDL sur dao tao DL nes |
nghiép) Thac st hgay 1
S ¢ .
0 18/01/2
019

- .*._.%r -

Néng
luong
Diéu theo tham
dong, quyén
chuyén
cong
tac CB
CC TX | TH
vC
31 05

16




Bi¢u mau 8B

¢ trién khai chinh sdch cii cich cong chire,
vu tai cac don vi, dia phuwong

‘ W DU LICH S6
as 0 R
STT v Noi dung théng ké . Ghi chu
Sdc 12h lwong
So co quan hanh chinh da hoan thién ban mo ta cong .
1 . 0l S& VHTTDL
viéc va kKhung nang luc vi tri viée lam cua cong chue
S6 don vi su nghi¢p cong I1dp tu chu (chua ty chu) da
2 hoan thién ban mod ta cong viée va khung nang luc vi 07
- tu vige lam cua vicn chuc
. | S& don visu n”hle cong Iap tu chu hoan toan da phé 01 Trung tdm Van hoa Trién
D -~ X ’
duyét danh muc vi tri viéc lam cua vién chirc 1dm H6 Nudc Ngot
SH don vi su nghiép cong lap tu chu hoan toan da phé . - .2
On VIS RShiep & lap it y phe Trung tdm Van hoa Trién
i 4 duyét ban mo ta cong viéc va khung nang luc vi tri 01 ~ X nge
X e L o 1am Ho6 Nude Ngot
viéc lam cua vién chirc
S8 don vi su nghiép cdng lap tu chu hoan toan da . . .2
. Vi St ngiiep cong fap y . Trung tdm Vén héa Trién
5 hoan thién ban mo ta cong viéc va khung nang luc vi 01 ~ -
| e s L w L= = 1dm HO Nude Ngot
| tri viée lam caa vién chire

17




Bi¢u mau 9B

¢ 0 li¢u v¢ cai cach tai chinh cong tai S0 VHTTDL

86 lwgng don vi

Tang (+)/
R idm (- .o
€ 2 A g () Ghi cha
ToOng sb SO VO
nim
truoc
S6 co quan hanh chinh thudc va truc
thude thuc hién co ché tu chu. tu chiu
I L A SN S 01 0 01/01
trach nhiém v€ quan Iv kinh phi hanh
______ chinh R S
Ve sO luong don vi sy nghicp cong 13
Ve s trong d¢ n vy n_ﬂyh]gp cong lap 08 0 08/08
ctruc thude thue hién co ché tu chu.
'S4 don vi tu bao dam chi thuome xuyvé
| S‘ m Vit ba dam chi thuong xuyvén 0 0 01/08
~vachidau tu S
- Sddon vi ty bao dam chi thudong xuyvén 0l 0 01/08
‘ S6 don vi tu bao dam mot phan chi
- conm * P 0l 0 01/08
| thuong xuyén
I Z p N p p 7 :
S6 don vi duogc nha nudce bao dam chi
- L 06 0 06/08
i

thuong xuyén

18
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VAN HOA

Biéu mau 10B
A Jidu vé két qua irng dung cong nghé thong tin trong hoat dong cua co’ quan nha nude

va trong cung cip dich vu cong true tuyén tai S6 VHTTDL

— . _

THE THAO VA
[ DU L] o - i
/\@; — ¥ d6i van ban gitra cic co
soc [f an hanh chinh nha nuée | Dich vu ¢éng true tuyén mie dd 3 | Dich vy ebng trwe tuyén mire dj 4
| Trong do Ho SO da lle nhdn H6 so da llep nhdn
- , S A e
1 | 50 : | Tié ' Tiép
. | van Tong p Tong ! ¢l
STT Co quan, | Tong I o4 , A L nhan A e - nhin
: don Vi A o1 SO ban SO C liép ' S0 liep | '
don vy SO So 1 ' TTHC P qua TTHC ~ . qua
e - {ovan phat aex0onhan tal -2 nhan tai
van van i , . di Tong ! L. mang 13 I'6nge oo omang
ban | . ban hanh a 5 1 noi gidi 3 da = | notgiai =
an | han | ., . S0 : hodc o ) : hodc
di | oAy | dién VB cung quyet dich vu cung quyct | ey
gldy S A A chv A ety es o dich vy
S0 w giay+ | cap I'THC | adp I'THC o
| C T buu buu
. dién , )
i , chinh chinh
; tr
i | —
b |S6 Van, | 01 01 0 83 52 3
hoa, The ‘ 16 N T Y o
thao va 02 02 0 80 64 16
Du lich

|
|
J
!
i
A

Ghi cha

16/11/2018-

31/12/2018

01/01/2019-
25/02/2019

19



Biéu miu 11B

/" ‘b? - r,
(7%! w :‘SC}' .

[ VANHOA
C\THE THAO VA

k430 liéu vé két qua trién khai dich vy buu chinh cdng ich (BCCI) tai S¢ VHTTDL
\ (Tir ngay 01/01 — 19/11/2018)

NPULICH /. ]
%\S%‘ So lwgng TTHC ¢6 phat
e A ~ . - .
So lwgng TTHC da sinh str dung dich vu
STT Co quan, don vi cong bo trién khai dich | BCCI trong ky bao cdo | Ghi chua
vu BCClI S6 TTHC | So TTHC
77777 tiép nhin | tra két qua
/ | Coquan ciptinh o P R
| 16/11/2018-
U b A e 28 5 31/12/2018
S¢ Van hoa. Thé thao va Du lich &8 e - —
01/01/2019-
12 6 ,
— _ R U . _ | 25/02/2019




Bi¢u miu 12
tinh hinh cip nhat tha tuc hanh chinh trén phin mém mot cira dién tir
(Tw ngay 16/11/2018 — 25/02/2019)

, S6 lwong Ghi cha
STT 0i dung thong ke’ ; - Gian 5
Tiép nhén Giai quyet dang han ia; ?uye
ré han
| Cép tinh
T ] -
! S¢ Vian hoa, Thé thao va Du lich 92 92 0 ]“61//11 12//27(())112— |
- - ? -
91 91 0 01/01/2019-
_ | 25/02/2019

7 Ghi rd thoi gian Kiém tra, thong ké trén hé théng



Biéu mau 13B

S¢ VHTTDL

&u vé xay dung, ap dung va duy tri Hé théng quan Iy chat hrong theo Tiéu chuin qudc gia 1SO 9001:2015 tai

Ngi dung théng ké

S6 liéu théng ké

Ghi cha

| I Xay dung, 4p dung va cong bé hé théng
: | Sé don vi hz"mh chinh cép x4 da cong bd 4p dung hé thong que'u; l\?hdl
| lugng theo tiéu chudn [SO
. 2 S6 don vi hanh chinh cfxp xa thyc hién ding quy dinh trong 1SO - -
1 Duy tri, cii tién hé thong ,. a
cn A U ’ Sne bé tai quvét di 250D.
] Thuyc hién cong bd lai ISO Co g@?%lbﬁ; l“ qgé;]l ;}1212)111 é QD
2 Thuce hién danh gia ndi bo - -
B 3 Thue hién xem xét cuia 1anh dao d6i v6i hé théng quan ly chit ltr(ﬁ;é'
4 Cép nhat céc thay ddi cua van ban quy pham phap luét lién quan dén Co
hoat dong xir ly cong viéc vao Hé thong quan ly chat luong
5 Noi dung khac

22




Bieu mau 14

ké tinh hinh tiép nhin va giai quyét don thu khiéu nai, t6 cao

So lugng

Tiép nhan
STT Noi dung théng ké A A Ghi chi®
| C § Tong Thude thdm Khéng thude Giai quyét dm‘]g han Giai quyet L
quyén thim quy,én giai theo quy dinh € han
quyétq
I Cap tinh i
S¢ VHTTDL / / / / /

¥ Néu r5 ly do giai quyét kéo dai hoac chua giai quyét

’ Pa chuyén don dén co quan co tham quyén bao nhiéu truong hop

23
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