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BAO CÁO 
Két qua thtrc hin cãi cách hành chInh qu I nàm 2019 

Lu h s4i s6  'h hInh to chfrc thire hiên van ban chi dao, diêu hành CCHC 

1. Kêt qua thirc hin nhim viii duyc UBND tinh giao 

a. Các nhim vt dtrçrc giao 

- Tii K hoich so 1281KH-UBND, ngày 26/12/2018 cüa Uy ban nhân dan 
tinh ye thtrc hiên cal cách hãnh chInh nãm 2019: 

+ Xây diyng và ban hành van ban quy phm pháp Iut: 
Si Van hóa, The thao và Du lich dà trInh UBND tinh dçr tháo Quyêt djnh ban 

hành Quy dnh diêu kin, tiêu chuân chirc danh dôi vâi Tru&ng, Phó các thm vj thuc 
Si Van hóa, The thao và Du ljch; Tru&ng, Phó Phông Van boa và Thông tin thuc 
Uy ban nhân dan các huyên, thi xã, thành phô thuc tinh Soc Trãng; dang xây dimg 
dir thão Quyêt djnh cüa Uy ban nhân dan tinh Quy djnh ye djnh mirc hot dng va 
mtrc chi dc thu dôi vó'i Di Tuyên truyên lu'u dung tinh và cap huyn trên dja bàn 
tinh Soc Trãng; 

Dã ban hành K hoch thirc hin cong tác pháp ch näm 2019 (Kê hoch so 
225/KH-SVHTTDL ngày 21/02/2019); Kê hoch thirc hin cong tác theo dOi thi hành 
pháp luât näm 2019 (Kê hoach so 268/KH-SVHTTDL ngày 27/02/2019); Kê hoch 
kiêrn tra, rà soát van bàn QPPL nãm 2019 (Ke hoch so 268/KH-SVHTTDL ngày 
27/02/2019). 

+ Cal each to chü'c b may 
Thng xuyên rà soát ye vi trI, chrc nãng, nhirn vçi, quyên hn,co' cãu tO 

chirc, biên chê cüa co' quan và các dan vi truc thuc SO'. Theo Quyêt djnh sO 
49/2016/QD-LTBND ngày 30/12/2016 cüa Uy ban nhãn dan tinh ban hành quy djnh 
chüc nãng, nhirn vii, quyên hn và ca câu to chO'c cüa SO' Van hóa, The thao và Du 
ljch, vO'i co' câu tO chO'c gôm 08 phOng chuyên mon và 08 dan vj trirc thuc, vd'i co 
cau, sO luçmg lãnh do gOm: Ban Giám dôc SO' 04 ngtrO'i; tnr&ng phông và tro'ng 
du'cing: 14 nguO'i, phó truO'ng phOng và tLrang du'ang: 19 ngYi. 

Quyt dnh phân b biên ch cho các phông và các don vj si.r nghip cong 1p 
2019 theo quy dnh. 

+ Xây diyng và nãng cao cht ILrong di ngü can bô, cong chirc, viên chiI'c 

Thirc hin Kê hoch so 125/KH-UBND ngày 2 1/12/2018 cüa Uy ban nhãn dan 
ye vic thirc hin Nghj Quyêt sO 132/NQ-CP ngày 24/10/2018 cüa GhInh phO và Ké 



hoch s 79-KHITU ngây 30/8/2018 cüa TinlI Uy v tp trung xãy dçrng di ngQ can 
b các cap, nhât Ia cap chiên hlGc, dü phâm chat, nãng Iirc và uy tin, ngang tam 
nhim v11. Sâ Van hóa, The thao và Du lich ban hành Kê hoch so 57/KH-SVHTTDL 
ngày 11/01/2019 Kê hoch thirc hin Kê hoach so 125/KH-UBND ngày 21/12/2018 
cüa TJBND tinh Soc Trãng. 

Rà soát quy hoach can b Iânh dao, quán 1 S Van hóa, The thao và Du ljch 
giai do?n 2016-202 1 vá giai don2021-2026 báo cáo Ban To chirc Tinh üy. Dê ngh 
SO' Nôi vçi trInh UBND tinh Quyêt dinh bô nhim 01 tnrO'ng hçip, nãng lixcing truO'c 
thñ hn 01 triiO'ng hçp; Giám dOc SO' Quyêt djnh bO nhiêm 1i 01 truO'ng hp, quyt 
djnh nghi huu 02 truO'ng hçip, nâng bc lwing truó'c thO'i hn 05 truO'ng hcip, nâng bc 
luang thtrO'ng xuyên 14 truO'ng hcip, nâng mUc phi cap thâm niên vu't khung 09 
truO'ng hp'p, nâng mUc phi cap thâm niên nhâ giáo 03 truO'ng hp'p. 

Ban hành K hoch thrc hin chuyên dôi vj trj cong tác nãm 2019. 

Quyt djnh chuyn chO'c danh ngh nghip di vO'i 02 viên chO'c. CLr 01 cOng 
chO'c dir thi nâng ngch tO' Thanh tra viên len Thanh tra viên chInh; dãng k nhu cãu 
thi nâng ngch cOngchO'c, thãng hang viên chO'c näm 2019. Dê nghj Thanh tra tinh 
trInh UBND tinh mien nhim Thanh Tra viên chInh 01 tathng hcip. 

Ban hânh Kê hoch dâo tao, bôi duO'ng cOng chUc, viên chirc SO' Van hóa, The 
thao vâ Du ljch näm 2019. Dê nghj SO' Ni vi trInh UBN]I) tinh cO' 02 CCVC dii 
tuyên dào tao trInh d thc si chuyên ngành Van hóa hpc. Dê nghj SO' Ni vçi h trçY 
kinh phi dâo to thac si 01 truO'ng hgp. CU 08 CCVC dir các lO'p bOi duo'ng chuyên 
môn, nghip vu. 

Báo cáo kt qua thçrc hin dánh giá phân 1oi cOng chü'c, viên chUc vâ nguO'i 
lao dng näm 2018 cho SO' Ni v1i. TOng so dLrçYc dánh giá phãn loi Ia 272/277 
nguO'i (01 truO'ng hgp do UBND tinh dánh giá, 01 tnuO'ng hç'p có thO'i gian nghi diêu 
trj bnh 06 tháng, 03 truO'ng hp'p do mO'i hcrp dOng). Kêt qua dánh giá: Hoàn thánh 
xuât sac nhim vii: 154 ngithi; hoàn thành tot nhim vii: 116 ngLrO'i, hoãn thánh 
nhim vii: 02 nguO'i. 

* TInh hInh chap hành k 1ut, k' du'o'ng hãnh chInh cüa can b, cong 
ch(rc, viên chñ'c không có tnrô'ng hçrp b1 xü 1 k 1ut não. 

LAnh dto SO' Van hóa, The thao và Du Ijch thLrO'ng xuyên quan tam, chi d?o  thu 

truO'ng các phOng các dan vj trrc thuc quán trit CCVC thuc phOng, dan vl mlnh 
chap hành thirc hin nghiêm Chi thj s 10/CT-UBND ngây 28/12/2012 cüa UBND 
tinh vâ Chi thj so 26/CT-TTg ngây 05/9/20 16 cüa Thu tuO'ng ChInh phü. Trong qu, 
SO' Van hóa, Th thao vã Du lich dã ban hành K hoach kiërn tra thuc hiên cái cách 
hành chInh và cOng vi nãm 2019 (Kê hoch sO 127/KH-SVHTTDL ngày 
28/01/2019); tiêp tiic triên khai den các phOng chuyên mOn, các dan vj trçrc thuc 
thirc hin Quyêt djnh sO 61/2008/QD-BVHTTDL ngây 3 1/7/2008 cüa B Van hóa, 
The thao vâ Du ljch ye vic ban hành Quy tãc O'ng xU cüa can bö, cOng chO'c, viên 

chirc ngánh van hóa, th thao vã du ljch. 



- Ti K hoich s 21/KH-UBND, ngày 3 1/01/2019 ye tuyên truyên cal cách 
hành chinh tinh Soc Trãng näm 2019: 

S dã xây dimg K hoach s 258/KH-SVHTTDL ngây 27/02/2018 ye tuyên 
truyn cài cách hânh chInh nãm 2019 Va triên khai den các phông ban, các dan vj trirc 
thuôc thuc hiên. 

- Tii Kê ho,ch so 02/KH-UBND, ngãy 03/01/2019 ye hoyt dng kiêm soát 
TTHC nãm 2019: 

Can ci:r vâo K hoach ciia UBND tinh Sa dã ban hành Ké hoch so 126/KH-
SVHTTDL ngày 28/01/2019 v hoit dng kim soát thu tiic hành chInh cüa S nãrn 
2019 và trin khai den các phOng ban, các dan vj tr1rc thuc thirc hin. 

b. lJánh giá kt qua 

Các nhiêrn vii câi cách hành chInh di.rçc giao theo kê hoch cüa LJBND tinh dá 
dtrçic triên khai thirc hin và hoàn thành diing tin d. Vic tham mixu ban hânh van 
ban quy phrn pháp 1ut ducic ban hành kjp thài; cong tác säpxêp to chrc b may 
dam bâo theo chi tiêu biên ch dugc giao, dng thi co câu 1i to chi.rc b may vâ di 
ngü cong chirc, viên chirc thuôc Si Van hóa, The thao vã Du ljch theo diLing tiên d 
quy djnh. Kêt qua den nay tInh hInh trin khai, thrc hiên các kê hoch dt 30%. 

2. Tlnh hInh ban hinh và triên khai các van ban chi dao, diêu hành cái 
each hành chInh 

a. Nhüng nui dung dã ban hành: Trong qu)2 I, Si dã ban hánh các van ban 
chi dao, diêu hành ye CCHC nhi.r sau: 

- K hoch s 107/KH-SVHTTDL ngày 23/01/20 19 ye thirc hin cái cách hành 
chInh nãm 2019; 

- K hoch si 126/KH-SVHTTDL ngây 28/01/2019 ye hott dng kiëm soát 
thu tue hânh chInh nãm 2019; 

- Kê hoch s 127/KH-SVHTTDL, ngày 28/01/2019 ye kiêm tra cOng tác cãi 
cách hânh chInh vâ cOng vv nãm 2019; 

- K hoach s 258/KH-SVHTTDL ngày 27/02/2018 ye tuyên truyên cái cách 
hành chInh nãm 2019; 

- Ké hoch s 162/KH-SVHTTDL ngãy 13/02/2019 v vic dánh giá ni b 
nãm 2019 cOng tác triên thai h thOng chat liiçing ISO 9001:2015 ti So Van hóa, 
The thao và Du lich; 

- K hoich s 172/KH-SVHTTDL ngày 14/02/2019 ye vic áp dung, duy tn vá 
cái tien H thông quãn 1)2 cht lucmg theo tiêu chun ISO 9001:2015 tai SO Van hóa, 
The thao và Du lich; 

- Quyt djnh s 53/QD-SVHTTDL ngày 15/02/2019 v vic thay dOi thr k)2 
ISO 9001:2015 ti SO Van hóa, The thao và Du Ijch; 
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- Cong van so 183/SVHTTDL-VP ngày 15/02/2019 v vic tang cithng sir 
diing Hp thu din tir cong v. 

- Thông báo tip nhn h sa vâ ira kt qua cüa S Van hóa, The thao vã Du 
ljch ti Trung tam hânh chinh cOng. 

b. Dánh giá 

S& dã triên khai và ban hành các van bàn chi do tang ctrô'ng thirc hin gin, 
nhn van bàn din t1r gita So vã các dan vj slr nghip, phông Van hOa vã Thông tin 
các huyên, thj xã, thành phO. Trng buOc thu'c hin, khai thác sO diing hiu qua hp 
thu din tO vàh thông van bàn din tO trong cOng vic, tiêt kim thô'i gian và chi phi 
van phOng phâm. 

Vic triên khai thirc hin djch vu cOng tr1rc tuyn gop phn nâng cao ' thOc cüa 
cOng chOc trong vic giãi quyêt thu tic hánh chInh, to sir thu.n igi, dê tiêp cn dê 
các tO chOc, cá nhân, giàm bOt thài gian và chi phi khi tharn gia thrc hin thu tçic 
hânh chinh. 

Duac su chi dao cüa lânh dao sO, cap üy dáng, cüng vOi tinh than trách nhim 
cao cüa toàn the CBCC, dâng viên, cOng tác cài cách hành chinh cüa dan vi, nhât là 
trách nhim cüa Thu truOng ca quan và các phOng chuyên môn, dan vj trirc thuc, 
thirc hin dt ducic két qua nhu sau: 

- Các van bàn quy phm pháp lut dLryc dan vj tO chOc thirc hin theo dting 
trInh tu, thu tiic quy dinh. 

- COng tác câi cách thu tiic hânh chInh dâ mang 1i nh&ng hiu qua tIch cçrc, 
giãm thiêu thô'i gian, ho so' thu t1ic tao dugc su' hài lông cho các tO chOc, cOng dan khi 
den lien h cOng tác; thai do, trách nhim cüa CBCC lam cOng tác tiêp dan có nhieu 
tiên bô; các tO chOc, cOng dan dugc huó'ng dn tn tInh, cu the den nay don vj chu'a 
nhân duo'c kiên, phán ành nào cOa các to chOc, cOng dan. 

- Cong tác cài cach to chOc b may, bôi du'O'ng dâo tio duçc thirc hin theo 
dung quy trInh thi tic, the hin tInh dan chü và cOng khai to dirge sr dOng tInh iing 
h cüa toàn the can b cOng chOc. 

- Vic 1rng dung cOng ngh thông tin và triên khai áp ding h thông quân l2 
theo TCVN ISO 9001:2015 dang duçic trien khai tOt, tmg buOc phát huy hiu qua 
giàm thiêu dugc thô'i gian, giay tO trong xO l cong vic. 

II. Kêt qua dtt du'çrc 
1. Ye cal each the chê 
Tiep t1c dang k' xây dimg van bàn QPPL trInh UBND tinh trong thOi gian tOi 

dOi vOi Quy djnh ye djnh mOe hott dng vã mOe chi dc thu dOi vO'i Di Tuyên 
truyên lu'u dng tinh và cap huyn tren dja bàn tinh Soc Träng. 

2. Cal each thu tue hành chInh (TTHC) 
Tip ti1c triën khai thLrc hin dan giãn hOa thu tiic hành chInh trén linh v1rc dan 

vi quân Ii', darn bâo chat lugng vâ dat muc tiêu dan giân hóa các quy djnh ye thO tyc 
hành chInh theo quy dinh nham dam bào thOng nhãt, dOng bô, dan gián, cOng khai 

4 



minh bach các thu tuc hành chInh. Tao dieu kiên thuân 1Gi cho cá nhân, to chrc và 
doanh nghip trong vic tiêp can, giâi quyêt các thu t1ic hành chInh. 

Hiên nay tOng so TTHC thuc thâm quyên giái quyêt cia S& VHTTDL tOng 
cong 101 thu t11c trên 04 lTnh virc nhu sau: 

+ LTnh vuc Van hóa: 36 thu tuc; 
+ Linh vuc The thao: 28 thu tuc; 
+ LTnh vuc Du lich: 25 thu tuc; 
+ Linh virc gia dInh: 12 thu tiic. 

Dã thçrc hic day dü viêc niêm yet cong khai TTHC thuc thâm quyên giái 
quyêt cüa S, cüng rthu các rnâu don, t khai, mi.irc thu !ê phI dê các to chirc, cá nhân 
den S lien h cOng viêc, tim hiêu nhQ'ng quy djnh ci,i the trong linh virc dang k, 
quãn 1' hot dng kinh doanh djch vu van hóa, the thao và du ljch trên dja bàn toàn 
tinh duqc dê dàng thun lai. 

3. Cãi each b may hành chInh nhà nu'ó'c 
Can cir Thông tu lien tich  sO 07/2015/TTLT-BVHTTDL - BNV, ngy' 

14/9/20 15 cüa B Van hóa, The thao và Du lich và B Ni vi hiâng dan chi.rc näng, 
nhiêm v, quyên hin và co cáu tO chüc cüa Sr VHTTDL thuôc UBND tinh, thãnh 
phô trirc thuc trung uong; Phông VHTT thuc UIBND huyn, thj xã, thành phO vâ 
Quyêt djnh sO 49/2016/QD-UBND, ngày 30/12/2016 cüa UBND tinh ban hành quy 
djnh chirc nãng, nhirn vi, quyên han vã cc cãu tO chirc cüa S VHTTDL tinh Soc 
Trãng. Tiêp t11c sap xep kin toàn bô may tO chirc hành chinh cüa Si tinh gpn theo 
chi.'rc näng, nhiêm vu, hO trI can bô, cOng chiirc phu hçip v0i trinh d chuyên mon phát 
huy duçic hiu qua cOng vic. 

Lãnh do thung xuyên nhc nh can b, cOng chüc thirc hin giãi quyêt các 
ho so theo dung thu tc và thi gian quy djnh, dam bâo binh dãng dOi vi mci dOi 
tuçYng. 

4. Nãng cao chat Ricing di ngii can b, cong chi'rc 
Tiêp t1ic phát huy tot cOng tác quy hoach, dào tao, bOi duö'ng can b cOng 

chirc, viCn chirc thuôc S VHTTDL, không ngimg nãng cao ye trinh d, ye chuyên 
môn, nghip vi cho tp the CBCCVC cüa So, dáp Ong yêu cau nhim vii hin nay. 

NhIn chung CBCCVC chOc cua ngành tré, da sO có trInh d chuyên mOn phti 
hap vO'i vi tn, nhu câu cOng viêc. Cong tác quy hoach dào tto trongthOi gian qua dä 
barn sat vào nhu câu thuc tin, dông thOi tp trung cong tác cung cO, kiên toàn ye to 
chOc b may t1x do chat luçmg, hiu qua hot dng cOa ngành khOng ngOng dLrçxc 
nâng len. 

5. Cal each tài chInh cong 
- Don vj tiêp tVc  thçrc hin Nghi djnh sO 130/2005/ND-CP ngày 17/10/2005 

cua ChInh phO ye che do tir chü, tr chiu trách nhiêm ye sO diing bien ché vã khoán 
kinh phi quân 12 hành chInh dOi VOj co quan nhà nuOc vã thçrc hiên Thông tu lien tjch 
so 03/2006/TTLT-BTC-BNV ngày 17/01/2006 huOng dan thirc hin Nghj djnh sO 
130/200 SIND-CP. 



- Thirc hiên ca ch tçr chü, tu chiu trách nhiêm ye thuc hin nhim vi, to chirc b 
may, biên chê vâ tài chInh theo Nghj djnh sO 16/2015/ND-CP ngày 14/02/20 15 cüa 
ChInh phü trong các don vj sir nghip cong ip, to chirc khoa h9c vâ cong ngh. 

- Day rnnh xä hi boa, huy dng các nguOn hrc chãm lo phát triên the dyc, the 
thao có mt so don vj tham gia tái trçi trao giái the thao nhu'ng không dáng kê. 

6. Hiên dai hóa nên hành chInh nhà ntróc 
6.1 TInh hInh üng dyng CNTT 
Tiêp tic irng ding cong ngh thông tin trong cOng tác chuyên mOn, trong giãi 

quyêtthü tic hành chInh. Hin dang phôi hç'p vO'i S Thông tin vã truyên thông nãng 
cap cOng thông tin din t11 S VHTT&DL thirc hin dang tái, cung cap thông tin 
dung quy djnh theo Nghj djnh 43. Lânh dao S& VHTT&DL luOn quan tam chi dio 
cap nht thông tin kjp thai và chInh xac. 

Tiêp tuc thirc hiên chi thj so 34/2008/CT-TTg ngây 3/12/2008 cüa Thu ttró'ng 
ChInh phü chi do ye tang cuèng sir dung h thông thu din ttr trong hott dng cüa 
co' quan nhà nuO'c; thirc hin Quyêt djnh sO 15/2016/QD-UBND, ngày 14/7/20 16 cüa 
LJBND tinh Soc Trãng ye vic ban hành quy djnh trao dôi, lu'u trQ' x1r 1' van ban diên 
tr trong hoit dng co quan Nhã nu'ó'c tinh Soc Trang. Hin nay, CBCC tiirng buO'c 
trao dOi cOng vic qua thu din ti:r vâ lrng diing ch1r k2  sO nhäm giãm thiêu giây to'. 
xü 1 thông tin kjp tho'i, tho'i gian giái quyêt thrcic r1t ngän. 

NhIn chung, cOng tác tin hpc hóa quân ! hânh chInh cüa don vj dáp i.rng ducyc 
mic tiêu cái each hânh chInh, the hin tInh chü dng, linh hot trong giái quyêt cOng 
vic. 

6.2 Ap diing ISO trong hott dng 
Tiêp tçic vn hành t& h thông quán 1 ch.t lup'ng theo tieu chuãn TCVN 

9001:2015 trong ho?t dng cüa co quan nhâ nuc ti don vj, qua áp dçing dã nâng cao 
trách nhim cüa các phông, cá nhân trong xi.r 12 cOng yiêc, to'ng buc xãy dirng nên 
hânh chInh hin dii, van minh dáp t'mg duçxc nhu câu trong tuang lai. 

Vii ChInh sách chAt lucmg "COng khai, minh btch, dOng pháp lut" va Mçic 
tiêu chat lucmg cña S vói cac Quy trInh dáp tmg yeu câu cüa TCVN ISO 9001:2015 
dOng tho'i phôi hqp vi Trung tam hành chInh cOng trung cãu kien khách hang bang 
cac phieu thäm do nhn xét, dánh giá ye chat lucing cung cap các djch yu hánhchInh, 
cüng nhu thai d phyc yu cüa CBCC trong qua trinh thtrc hin nhim v nham to 
moi diêu kiên thuân igi d các cá nhân, to chirc khi den lien he cOng viêc. 

7. Thy'c hin co' chê mtcira, co chê mt cü'a lien thông 
Trong qu I, B phyn tiep nhn vã xr l ho so dã tiep nhn 91 hO so thuc 

thain quyen giãi quyet cüa don vi, khOng có ho so tre hn. 
Ap ding di.ing cac bieu rn.0 thirc hin thu tc hành chInh theo quy djnh tai 

Quyêt djnh sO 09/2015/QD-TTg ngây 25/3/20 15 cüa Thu tuOng chInh phü và các quy 
trInh theo h thông quán l chat lugng TCVN ISO 9001:2015 ti don vi. 

2. Kêt qua thrc hin nhim vy CCHC 

a. Báo CáO thông tin 
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Nôi dung Ho ten Chá'c vu Email/then thoai 

1 
Lnh do phi trách câi 

cáchhànhchInh 

IrAn Minh L' Giám dc S minhlystvgmail.com  

0919262969 

2 

Cong chirc phii trách 

thammuucãicáchhành 

chInh 

IrAn Thi M 

Tuyên 

Phó Chánh Van 

phOngS 

ttmtuyen'i'soctrang.gov.vn 

0984643646 

' 
Cong chirc phii trách 

tham niru CNTT 

TrAn Thi M 

Tuyên 

Phó Chánh Van 

phOng S 

ttmtuyen'soctrang.gov.vn 

0984643646 

Cong chirc phi trách Bô 

phnmtci.ra 

Lam Da 

Huong 

Chuyên viên ldhuongsoctrang.gov.vn  

0982860624 

b. DInh kern các biu mu: 1B, 2B, 3B, 4B, 5B, 6B, 7B, 8B, 9B, lOB, 1 IB, 
13B, 14. 

III. Nh&ng khó khãn, vtthng mAc 

Di vó'i vic thirc hin quy djnh v cong b djch vii cong trrc tuyên müc d 
3,4, Si con gp khó khàn, do các t chirc Va cá nhân chua dang k2  trirc tuyn qua 
môi truO!ng mng. 

IV. Kiên nghj, dê xuât 

D nghj SG Thông tin và Truyn thông h trçl tuyên truyên và hi.rng dAn thçrc 
hin dch viii cOng trrc tuyên mirc d 3, 4. 

V. Phuong hixo'ng cong tác CCHC quy II näm 2019 

1. Thirc hin kim tra cong tác cái each hành chInh các phOng chuyên mOn và 
dan vi su nghip truc thuôc theo k hoach cüa S. Qua do kjp thi xi1 I khäc phçic 
nhQng htn ch trong qua trInh thirc hiên nhim vi duy'c giao. 

2. Thu&ng xuyên rà soát van bàn quy phtm pháp 1u.t thuc thâm quyên quàn 
1 và tham mixu, dé xuât cap có thâm quyên hu bO, sira dOi, bô sung cho phii hcp 
thuc tin. 

3. Xây drng các K hoach v& cOng tác pháp ché nãm 2019: Ké hoch rà soát, 
kiêm tra van bàn; Kê hoch tuyên truyên vâ phO biên giáo dc pháp 1ut; Kê hoch 
To cht'rc hi nghj triên khai các van bàn quy phm pháp 1ut; 

4. TrInh UBND tinh dr thâo QuyM djnh cüa Uy ban nhân dan tinh Quy djnh v 
djnh mi.rc hott dng và mrc chi dãc thi1i dOi vó'i DOi Tuyên truyên luu dng tinh và 
cap huyn trên dja bàn tinh Soc Trãng. 

5. Tham mi.ru thirc hin cOng tác bô nhiêm can b, bô trI, sap xêp cOng chirc, 
viên chtrc thuc Trung tarn Van hóa — The thao tinh theo Quyêt djnh so 342/QD-

UBND ngày 13/02/2019 cüa UBND tinh. Tharn muu thirc hin cOng tác sap nhp tO 
chirc theo Dê an tong the sO 08-DA/TU ngày 24/8/2018 cüa Tinh üy Soc Trang. 

7 



GIAM nOç 
O GIAM DOC 

// ' 
VAN4 

° TH ThAO V 
DULiCH 

n 

6. Xãy dimg Ké hoch tuyn ding viên chi.irc sir nghip nãm 2019; Thirc hin 
tinh giân biên chê d?t  2/20 19; Xãy drng tiêu chI dánh giá, phân 1oi cong chrc thuc 
S Van hóa, The thao vâ Du ljch. 

7. Xây dirng K hoch thi dua cãi cách hãnh chInh näm 2019. 

8. Dy mnh cong tác tuyên truyn, niêm yt cong khai thu tic hành chInh, 
huóng dan to chtrc, Ca nhãn tham gia thu tiic hânh chmnh. Tiêp tyc ctp nh.t vã dang 
tãi cong khai trên cong thông tin din t1r cüa ngânh dOi vO các van ban QPPL ducc 
ban hânh dê các tO chirc vâ cá nhân có diêu kin thun 1ci trong vic nghiên ci.ru Va 
thrc hin theo ding quy djnh. 

9. Chi do thirc hin tt Quy djnh v chi tiêu ni b vâ quân 1y' tài san, to diu 
kin cho can b, cOng chü'c, viên chi.rc thrçc giárn sat tInh hInh tãi chInh c'ia Ca quan, 
kinh phi quán 1 hãnh chInh ti Van phOng S và quy djnh chi tiêu ni b ti các dan 
vi trirc thuc theo quy djnh. 

10. Tang cithng thirc hin str diing van ban din tir v img dung chi k so 
trong hot dng cüa co quan Nba ntrc theo chi dto cüa UBNID tinh. Vn hãnh tOt h 
thng tiêu chuân quán 1 chit ltrcing theo tiêu chuãn TCVN ISO 9001:2015. TO chirc 
dánh giá ni b, xem xét cüa lãnh do nhãrn hoân thin b may hoit th5ng. 

Noi n/ian: 
- SÔNi vu; 
- Lru VT. 
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SQ 
VAN HOA 

THE THAOVA 

Biêu rnIu lB 
iêu ye cong tác kiCm tra thu'c hin nhim vy cñi cách hinh chInh 

tii S& VIITTDL (dang triên khai) 

STT 

Sdon vi kiCm tra 
tôngsôco'quan, 

do'n vi - 
Sovandedaphat 
hien qua kiem tra 

So van dê 
phat hten da 
du'çc xu' ly 

S vn 
dêchu'a 

xü' 1y 
xong tu' 
ky tru'oc 
dä du'oc 

xfr1 

SOC 

Not dung 
.' 

thong ke Ph' i uOfl, 

ban 
trirc 
tuôc 

Kiêm tra cong tác 
CCHC 

08 08 

- 

Kiêrn tra ye thuc 
hin nhiërn vu 
phãn cä.p quail ly 

nhà nuc 

Kiêm tra thuc hiên 
vic áp dyng He 

thông chat !ucmg 
theo TIeLI chuan 
quoc gia KO 
900!: 2008 

08 

Kiém tra viëc theo 
dOl till hanh phap 
IuiIt Va xr I)' vi 
phtm huih chính 

Kiêm tra môt so 
ni dung khác 
(theo dOi thi hanh 
phip !uOL..) 

Timg nôi dung kiêm tra, don vi phal dánh giá so bö kt qua kim tra gm mt dugc, chua duoc, dOng thi girl kern ké 

hoch, baa cáo. Ni dung dánh giá sC nCu tai phin ghi chã nay. 
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VAN HOA 

THE THAO vA 

Biêu man 2B 

Iiçn ye cong tac xIy d'ng a to chü'c thyc hin van ban quy phim 

pháp mat cap tinh 

dung tIding 
Tng 

Ghi chü 

k1t  qua ban Izành van ban 
quv p/zgrn p/zap Iiilt 

(VBQPPL) cña liD ND, 
UBND 

- S VBQPPL dã thrcic ban 
hành trong kS'  báo cáo 

- So VBQPPL duc ban hánh 
dáng tiên d5 di dë ra 

- 
So VBQPPL duGc ban hOnh 
dáng qu\ trinh. thu tuc thco 
quvd!nh 

2 Kiêni Ira, xti VBQPPL 

- 
SO van ban dä Liêrn tra theo 
thám quyên 

- S van ban phát hin trái pháp 
I uat 

- 
So van ban trái pháp Iut dá 
duoc xü I" 

- 
So van ban trái pháp Iut chua 
xLr I xong Us kS' truác d 
duçc XLF trong k háo cáo 

3 Rd sodi VBQPPL 

- SO VBQPPL phái rà soát trong 
k báo cáo 
SO 'van ban dLroc d nhi xr 1< 
sau rá soat 

- 

- 

SO van ban dá droc \Lf k sau 
rá soát 
SO VBQPPt. chu'a r 1< xon 
cua k báo cáo timc dä duoc 
x i 

10 



': 4i6g 1 
( \'N 

Biêu miu 3B 
lieu ye cong tác kiCm soát TTHC tai các dn vl,  da phirong 

THE hAOvA 
Ni dung thông LC 

- 

Sôliêu 
thngkê 

Ghi chti 

- 

Lii II SO It I i Ift 

S I1rofl1 TiII( d cOn khai tai Ban.z nii vet 

TTHC 

Co 

1 Q] 

SO lung TTHC d dãng täi cOng khai trên 
Trang thông tin/Trang rnt cüa din tr2  

101 

4 CO thyc hin niêrn yëtdia chi tiêp nIin PAKN Co 

5 SO Iisang kin dâ tip nhtn 0 

6 SO lu9ng ' kin d giái quyt 0 

2  L1 BND cap hii'on bâo cy the so wing TTFIC €ia dãng tá cOng khai ci:ia cap huyn và tlxng xa, phu'ng, thj trãrl 

11 



S TTI-IC 
lien thông 

doc4  

Ghi chil 

TTIIC thuôc l)1fl1 

si tham (lL1Yell tie1) 
nhmn, giái quyet 
cria  CO  (111I)  tinh  

NCti (lL1YCt  (llflh 

COng ho 

Linh vuc v.n hóa 

I 302/QI)-IJ13NI) 
ng\y 30/5/2016, 

2474/QI)-U 13N I) 
ngày 13/10/2016. 
2453/QD-UBND 
ngày 26/9/2017, 
2547/QD-UBND 
ngây 01/10/2018 

Linh vuc gia dInh 12 12 

n 28 

169/QD-UI3ND 
ngây 7/8/2009, 

308 I/QD-UI3ND 
ngây 4/12/20 17, 
2660/QD-LJI3ND 
ngày 10/10/2018 

Linh virc th thao 28 

219/QD-UBND 
ngày 23/01/2018 

Biêu miu 4B 

lieu ye so krqng TTHC thnc phm vi thim qiiyn giai quyCt clia tu'ng s&, ban nganli, do'n vi tInh, 
UBND cap huyfn,  cap xä  

S TTHC du'Qc giãi quyêt theo 
co chê mt cüa lien thông  

Tront do Frontz do 

Tng 
So 

v t40/\ ' 
-o im7tyvA

1 

DU L1CJ 
S TTHC dä du'cyc cong bi 

(trong k' báo cáo)  s 
TTHC 

du'9'c gial 
quyêt 

theo co 
chê môt 

cü'a 

SO TTI-IC 
tharn rniu 
cong hO 

dOng thoi 
ltiii quy 
 din h  

S TTHC 
lien thông 

ngang 

So TTHC 
tharn muit 
cOng bS 

muon so vO.i 
thOi hn quy 

dinh 

Soc 

Co' quan, don V! 

thu'c hiên 

s 
TTHC 
dang Co 
hiii lire 

101 

n 

101 

36 

Tng 
SO 

STT 

Lien thông giCra các co quan hành chinh cong cap trong giái quyêt Ti'HC. 

Lien thông gi&a cac cAp hành chInh khác nhau trong giäi quyêt TFHC. 

12 
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STT 
Co'quan, do'n vi 

thiichin 

s 

TTI-IC 
dangcó 
lieu lire 

S TTHC dä duyc cong b 
(trong k' báo cáo) 

- 
S 

TTHC 
(IU'9C giai 

quyt 
tlieo 
c1 fl1 

cü'a 

S TTHC duVe  giãi quyt theo 
co ch mt c&a lien thông 

Clii chri Tng 

Trong do 

Tong 
so 

Trong do 
So TTHC 
tharn rnuii 
cong b 

d6ng thi 
hn quy 

dinh 

So TTHC 
tham mtru 
cong b 

muon so voi 

thi hn quy 
dinh 

S TTHC 
lien thông 

ngang3  

S TTHC 
lien thông 

dc4  

4 Linh vuc du lich 25 25 
I 204/QI)-t IRNE) 
fll\ 22,5/2018 

TTHC I/i uôc IIsâiui 
qui'en IMp n/il,,, 
gui! qui'êt eua 
LJBND cp /zui'êii 

07 

o i 

07 

01 

07 

01 

0 

0 

07 

0 
I 911 /Q I)- i BN I) 
ngav 6/8/201 8 

Linh vuc van hOa 

2 Linh vyc giadmnh 06 06 06 0 06 
191 l/QI) UBND 

ngãy 6/8/2018 

III TTHC thuôc tliâin 
(jilven Ilep n/i au, 
giái qupet cua 
UBND cñp xã 

03 01 

lJnh vrc Van boa 
co•so• 

01 01 
1305/Ql)-IJI3ND 

S  ngay 30/5/2016 

2 Linh vuc Thu viën 01 0! 
li05/QDUI3ND 
ngày 30/5/2016 

Linh vuc The duc 
The thao 

01 01 
1305/QD-UI3ND 
ngay 30/5/2016 
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l3iêu rnãu 5B 

1I'\kêt qua tiêp nhIn, giai quyêt thu tiic hnh chInh cho ngurô'i thin, doanh nghip só ngTinh, cIp huyn 
( VAH6A 

THE T 
DU 

• 

AO v 

!CH 

fan tie1) nhãn, giãi 
quyCt ho so TTHC 

So ho s0 dä tiêp nhãn Kt qua giäi quyêt Ghi chü 

TOng so 

Trong do S h s d giái quyt S h so dang gii quyt 
-- 

s kS' truO'c 
chuyen qua 

,. 
So in0'i 

(ftp 

nhan 
long so 

Tra 
dung 
han 

Tra 
qua 

s han 
Tong so 

C hwi 
den 
han 

Qua 
han 

(I) (2) ()(4)-() (4) () 

9 

91 

( (7))(7) (8) (9)=(iO)-1-(Il) (0)) 

01 

08 

(II) (12) 

TTHC I/iuôc p/lam 'i 
1I'uii,i i/the!? Iiêp nIiln 'â 
giai (/111'CI ('11(1 CO (/11(111 

1 1n/i 

_____ 
So VJ!1TDL 

92 0 91 91 0 01 0 
16/11P018- 
31/12/2018 

91 0 
t 

83 83 0 08 0 
O1/0l/0I9- 
25/02/2019 

Nêu rO tai day ten. hinh vu'c TTI IC giái quyt tr hn và nguyen nhiin tr hn 
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Biêu rnIii 6B 

ô lieu ye to chuc ho may, biên chC hanh chInh tti so' ban nganh, UBND cap huyn 
- 

THE T{A0-'4  
DU -! 'Ihuyên 

s.c mon 

SO Iu'çng 
biên chê hAnh 

c h in h 

Tliu'c hiên 
tang 

'im biCn chC 

Lv do 
tä ng 

(giä m) 
so vol 
k' báo 

cáo 
t ruó'c 

HO nhiêni, 
hO nhiêni lal (3) 

TOng 
Then so 
c h u ii 

(4) 

Ly'do 
tang So 

(giOm) Iu''ng I)ä 
so voi theo 

tinh 
ky Ke 

gian 
hao hoach 
ca() ithfll 

truo'c 

STT Don vi 
TOng 

so 
TOng 

so 

L" (1() 
tang 

(giárn) so 
vOl k 1)0 

bao Cl() chua 
t r uo'c ii 

Bô nhim, 
ho nhiéni hi 

(I) 

Thiê 
U

, 
 

c h u 
(2) n 

Tong 
S () 

L' (10 

tang 
(giám) 

so vol k' 
báo cáo 
tru'Oc 

1) 
chuOn 

08 
PhOng 

So 08 
VIIT]' DI. don vi 

S( 

nghitp 

I ñng 01 
Lit) 

rnói hO 
nhiêni 

Giám UI 
do d uo'c 
bO nhiëm 
chtrc vu 
PGD St 

4 45 

So Iu'ç'ng Iänh do sO SO Iu'ç'ng Iãnh do phOng 



Biêu man 713 
kê so Iiu ye CBCCVC tii tirng so' ban ngành, UBND cap huyn 

V1j4 riL'k4  

duoc dotho,biduong 
dôivtrIcông Tuyên diing 

TinhIhü 

teu 
d9ng, 

tlm 

qu en 

SI F 
Co quan, 

don vi 

Bien 

che 

lID 

chuyen 

mon 

theo 

ticu 
chuan 

chuc 

daub, 

\ TV 1, 

Dao tao 
. - 

Boi dirong 

nghiep vu 
' 

Co MI 

dao tao 

Clii 

tieii 

chuyen 
. 

doi 

theo 

q Liv 

(111th 

Ket 
.. 

qua 

thuc 

hien 

Co Kil 

tuyen 

(lung 

Ret 
.. 

qua 

tuyen 

duiio 

Khong 

qua 

thul 

tuyen 

dac 

cach 

Muc 

khien 

trach 

. 
I u 

niuc 
.. 

canli 

cao 

I ro 

len 

ckuyeu 

cong 

tac CII 

C( TX TI-I 

Cdc Co 

(/11(111 

(i/Il, 
4 

VIII1DL 
181 

31 (Un 

doiv! 

sn 
ngliiep) 

Dano de 
ngll! CU 

dirtuyen 

daotao 
lh?c Si: 

0' - 

08 

Ke 
hoach so 
90/KH-
SVHTT 
DLngay 
18/01/2 

019 

01 

I 

0 0 

t 

31 05 
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Biêu mãu 8B 
o Iiu ye triCn khai chInh sách cal cách cong chii'c, 

cong 'vu tal các do'n v, (ha phu'o'ng ( v. HOA 

THAO VA 

STT 
DULICH 

Ni dung thông 
So 

ltrqng 
Ghi chü 

SO co'quàn hnh chInh d hon t!iin bn mo ta cong 

vic va khung nang lire v tn viec lam cua Cong ChUC 
01 SO VHTTDL 

2 

SO don vj sy' ngliip cong ip ti' chu (chua tir chu) d 

hoàn thiên bn mO t cong IêC vá khung nãng lyC V 

tn viêc lam cüa co ChiJC 

07 

SO don v sir nghi'p cOng lap tii' chu hoàn toOn dä phê 

duvt danh rnçic vi tn viec lam cUa viên chuc 
01 

Trung tarn Van boa Triên 

lam Ho NuOc Ngt 

4 

So don vi si, nhiêp cOn lap ti,r chü hoàn toân dã phê 

duytbán motá cong vc vO khung nang lirc v! tn 

viec lam cua vien chuc 

01 
Trung tarn Van hoa Trien 

1am Ho Nuc Ngot 

5 

SO don Vi SI! nahiêp côni lap tu chO hoàn toàn dã 

hoan thien ban mo ta cong viec va khuna nanc luc vi 
- ' 

tn viec lam cua vicn chu'c 

01 
Truna tarn Van hoa Trien 

lam Ho Nuoc Ng9t 

17 



2T (.H.cN; 

VAN HO) 

Biêu niii 913 

ê so Iiu ye cii cách tài chInh cong ti So' VHTTDL 

STT ' 

( ° ITHETHAOVA))) 
\\*\.Du LJcH J*// 

Slungdo'nv 
Täng(+)/ 
giãm (-) 

nm 
tru'c 

Ghi chü 
Tong 

sac. ci clung thông kê 

SO co quan hânh chInh thuc và tnrc 
thuOc thuc hiên co chê tu chü. us chiu 
trOch nhirn ye quán V kinh phi hành 
chinh 

01 0 01/0! 

Ve SO luoiiu don VI sii n hip LOI 

truc thuoc thuc hiin c ch tcr cliii. 
08 0 08/08 

SO don vi to hco dim clii tliijoi u 
- Va clii dan U 

0 0 01/08 

- SO don vi us ban clam clii thuOn xuvCn 01 0 01/08 

- SO don vi ty' hao dam môt phn chi 
thuô'ng xuyCn 

01 0 01/08 

- S don vi duGc nba nuóc báo dam chi 
thro'ng xuyen 

06 0 06/08 
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01 SO VOn 
boa, The 
thao vO 
Du lich 

19 

Irong do 110 SO (13 tiep Than 1lO so dO tip nhn 

Biêu niaLi 1011 
Iiu ye kêt qua i'rng diing cong ngh thông tin trong hot dçng cüa co quail nhã ntró'c 

HOA va trong ciing cIp djch vi cong trtic  tuyCn t,i So' VHTTDL 
THE THAO vA, 

Djch vij cong trrc tu'ên nnrc do 3 D1ch vii cOng trii'c tuyên niIrc d9 4 

DU LI 

SO 
vOn 

SO ban 
vOn pilOt 
hOn hOnh 
diën yR 

ILl giOy + 
din 

Iii' 

Tori g 
so 

TTHC 
do 

Cu ng 
cap 

1 p 
nhin I,li 

fbi glal 
(]U\'CI 

Ti] ft 

lip 
nhtn 

ua 
nl1ng 
hoac 

dich vu 
hiru 

chinh 

lông 
SO 

1 TIiC 
(10 

cung 
cOp 

l'iêp 
nh0n Ik1 i 
1101 giai 
quyel 
111 IC 

I L 

nhn 

ning 
ho c 

dich V(1 

biru 
chijili 

STT 
Co' quan, 

(1O'fl v 
I) n g 

SO 

van 
n 

di 

TOn 
SO 

TOng 
SO 

Clii chu 

01 (1 52 
16 

02 02 
21 

80 64 

3! 16/I 1/2018- 
3 1/12/2018 

16 01/01/2019- 
25/02/2019 

0 

dôi vOn ban giU'a cac co' 
ian hinh chInh nha ntróc 



Biêu rnit I1B 

;: 
VN HOA 

0 
 THE THAO vA \ *\ 

\SO 1iii ye kCt qua triCn khai d!ch  vti bu'ii chInh cong Ich (BCCI) ti Se' VHTTDL 
(TÜ ngãy 01/01 — 19/11/2018) 

STT Co quan, don vi 
So 1uçngTTHC dä 

cOng bô triên khai dch 
vu BCC1 

So lu'ç'ng TTHC có phát 
sinh sü' diing dch vi 

BCCI trong k báo cáo Ghi chC 
So TTHC 
tiêp n1iin 

So TTI-IC 
trã kêt qua 

Co quuii ca,, huh 

88 

- 

28 
H - 

- - 
16/!!/201S'- 

31/121201S 
So \/LTh hóa. The thao vã Do I ich 

12 6 
01/01/2019- 

/2 
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VAN HOA 
0 
 THE THAOVA 

Biêu mIu 12 
Inh hInh cp nht thu tiic hãnh chInh trên phin mêm mt cü'a diên tu 

(Tu' ngãy 16/11/2018 — 25/02/2019) 

STT 
S1ung Ghichü 

ung thong ke 
Tip nhn Giái quyt dung han Giai quyêt 

tre han 

Cap tinh 

S Van hóa. Th thao và Du lich 92 92 0 16/11/2018 
31/12/2018 

91 91 0 01/01/2019- 
25/02/2019 

Ghi rO thai gian kim tra, thng ké trën h thng 



Biêu mu 13B 

u ye xy dtrng, áp dyng Va duy trI H thông quãn I cht Iu'Qng theo Tiêu chun q116c gia Iso 9001:2015 ti 
VAN HOA So' VHTTDL 

THE THAO VA 

Ni dung thng kê S 1iu thông kê Ghi chit 

I Xây drng, áp dçing Va cong ho h thng 

So don vi hânh chInh cAp xâ d cOng bô áp dicing h thAng quán 1 chAt 
lu'crng theo tiêu chuân ISO 

2 SA don vi hmnh chinh cAp x thirc hin dOng quy djnh trong ISO 

II Duy trl, cii tin h thng 

- 
Thrc hien cong ho 1ii ISO Co 

COng ho tai quyl dinh 525Q1)-
SVHTTDL. 08/1 1/2018 

2 Thrc hin dánh giá ni h 

3 Thrc hiên xern xét cüa lânh dtio  dAi vOi h thng quán 1 chAt 1ucng 

4 Cp nht các thay dôi ciia van ban quy pham pháp 1ut lien quan dn 
hot dng xir 1 cOng viêc vâo F1 thông quãn 1 chat luqng 

CO 

5 Ni dung khác 
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Biêu mu 14 

kê tInh hInh tiêp nhin và giãi quyêt don thu' khiêu nii, to cáo 

STT 

SOC 

Ni dung thông kê 

So Iu'q'ng 

Chi chü8  
Tip nhn 

Giãi quyt dmg hn 
theo quy dnh 

Giái quyt 
tr hin 

Tng Thuc thm 
quyn 

Không lhuôc 
tIAm quyn giái 

. 9 quyêt 

Cñp tinh 

S VII]']' DL / / / 

8 
 Néu rO I do giãi quyét kéo dâi Iioic chra giái quyt 

Dã chuyn don dn co quan cO thâm quyn bao nhiëu truO'ng hp 
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