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nh hinh, két qua thuc hién cdi cach hanh chinh 6 thing ddu nim 2019

-Fhyce hién Cong vin s6 1699/SNV-CCHC, ngay 13/8/2018 ciia S¢ Noi vu tinh Soc
Tring vé viéc hudng dan x4y dung bio cdo dinh ky cai cach hanh chinh (CCHC) (goi tat
1a Céng vin sb 1699/SNV-CCHC); Bao hiém xi hoi (BHXH) tinh Séc Tring bo céo két
qua thuc hién cdng tic CCHC 6 théang ddu nim 2019 nhu sau:

I. Tinh hinh té chitc thwc hién viin ban chi dao, diéu hanh CCHC:

1. Két qua thue hién nhiém vu.

a) Vé thuc hién nhiém vu:

- D3 trién khai thuc hién: K& hoach 128/KH-UBND, ngay 26/12/2018 ctia Uy ban
Nhéin dan (UBND) tinh Séc Tring vé viéc thuc hién CCHC nim 2019; Ké hoach s6
02/KH-UBND, ngay 03/01/2019 cia UBND tinh S6c Trang vé hoat dong kiém soét thi
tuc hanh chinh (TTHC) nam 2019; K¢é hoach s 36/KH-UBND, ngay 23/3/2017 cia UBND
tinh vé& viéc tuyén h'uyen CCHC giai doan 2017-2020; Ké hoach s6 900/KH-BHXH, ngay
25/3/2019 cia BHXH Viét Nam vé viéc Kiém soat TTHC nam 2019; Coéng van so
5557/BHXH-PC, ngay 28/12/2018 cuia BHXH Viét Nam vé viéc to chitc thuc hién Dé an lién
théng cac TTHC: Piang ky khai tir, x6a ding ky thuong tr, hudng ché @6 tir tudt/ hd tro chi phi
mai tang/ huong mai tang phi (goi tit 1a Cong van 5557/BHXH-PC); Quyét dinh 166/QD-
BHXH, ngay 31/01/2019 cia BHXH Viét Nam vé viéc ban hanh Quy trinh giéi quyét hudng
chc ché d6 BHXH, chi tra cac ché 46 BHXH, BHTN; Céng vin sb 2466/UBND-TH, ngay
20/12/2017 cta UBND tinh vé viéc ting cudng thwe hién cong tic CCHC trén dia ban tinh;
Ly két qua xac dinh Chi s6 CCHC cua don vi lam co sé chim diém, binh xét khen
thudng hang quy, nim cho tip thé va c4 nhan trong Nganh.

- Yéu ciu Truéng cac Phong nghiép vu, Gidm dbc BHXH cac huyén, thi, thanh
phd (goi chung 14 BHXH céc huyén) ra so4t cac van ban chi dao, huéng dan nghiép vu
ctia BHXH tinh ban hanh dé stra d6i, bé sung hoic thay thé cho phit hop v6i vin ban cia
cép trén va tinh hinh thuec tién tai dia phuong. Déy manh cOng tac tuyén truyén vé CCHC
cia Nganh, tao su chuyén bién tich cuc vé& nhén thirc va hanh dong, qua d6 mdi don vi va
mdi cong chirc, vién chirc (CCVC) tham gia thuc hién va gidm sat qua trinh thuc hién cai
cach TTHC cua Nganh.

- Tiép tuc chi dao bd phan nghiép vu cai dit, hudng dan cac don vi sir dung lao dong
(SDLD) thyc hién giao dich dién tir trong Iinh vire BHXH, bao hiém y t& (BHYT), bao hiém
that nghiép (BHTN) theo chu truong ciia Chinh phu va chi dao cia BHXH Vigt Nam.

- Tiép tuc ra soét, xay dung ké hoach kién toan té chirc bd may, trén co s& d6 bd tri

sép xép lai vién chirc cé trinh d6 chuyén mén pht hop véi cong viéce, dép Gmg yéu ciu
nhiém vu duogc giao.




- Duy tri thyc hién nghiém tic ndi quy, quy ché lam viée, quy téc ung xur cua CCVC
nganh BHXH, chinh sach, phép luét ctia Pang va Nha nude.

- Tiép tuc ddi méi 1& 16i va phu'ong thirc 1am viéc theo co che phuc vu. B§ phédn
Mot cira tai BHXH tinh va BHXH céc huyén dugc quan tdm cung cd, kién toan.

b) Tién d6 ctia cdc phén viée duoc giao.

- V& cong khai TTHC: Thuc hién niém yet cong khai by TTHC theo Quyét dinh sb
929/QD-BHXH, ngay 26/7/2018, Quyét dinh s6 1055/QD-BHXH, ngay 25/7/2016 va Quyét
dinh s6 1133/Qb-BHXH, ngay 16/10/2015 ctia BHXH Viét Nam tai BHXH tinh va BHXH
cdc huyén, tao thuén loi cho cic ca nhén, don vi khi lién hé 18p céc thu tuc tham gia va thu
hudng chinh sach BHXH, BHYT, BHTN. Cuy thé:

+ Hinh thirc c6ng khai: Timg loai thu tuc hé so dwoc in va gin trén bang Cong
khai TTHC tai noi tiép nhén hé so ciia don vi (B6 phén Mét cira), hodc cong khai trén
Website BHXH tinh.

+ Noi dung niém yét chu yéu: HO so, thi tuc, thoi han giai quyét ché d6 BHXH; thu
BHXH, BHYT, BHTN; thanh todn truc tiép ché d6 BHYT; cdp sé BHXH, thé¢ BHYT; céc
théng bao, vin ban quy dinh hién hanh v& thi tuc va ché d6 lién quan dén BHXH, BHYT,
BHTN...

- Két qua giai quyet TTHC 6 thang dau nim 2019: Téng s ho so tiép nhan trong
toan tinh: 71.963 luot hé so; téng s6 hd so da giai quyét: 71.906 luot hd 50, trong do: s0
hd so giai quyet ding han: 71.897 luot hd so; ho so tra qua han: 09 lugt hd so (Pinh kém
Phu luc 5 B).

- Thuc hién cdng tac thanh ftra, kiém tra viéc chép hanh phap luat vé BHXH,
BHYT tai cdc don vi SDLD: Tinh dén ngay 25/05/2019, BHXH tinh da thuc hién nhiém
vu thanh tra theo ké hoach nam 2019, cu thé nhu sau:

+ Thanh tra chuy{en nganh dong BHXH, BHYT, BHTN 37/55 don vi SDLD
(trong do thanh tra dot xuat 12 don vi SDLD), dat 67,27% ke hoach nam.

+ Thanh tra, kiém tra lién nganh: 15/50 don vi SDLD, dat 30% ké hoach nam.

- Thuce hién cong tac kiém tra:

+ Kiém tra don vi SDLD; dai ly thu, chi tra: 52/67 don vi SDLD, dat 77/61% ké
hoach ndm:;

+ Kiém tra co s& kham chita bénh (KCB): 04/08 co s&, dat 50% ké hoach nim;

+ Kiém tra ndi bd co quan BHXH: 04/06 don vi BHXH huyén, dat 66/67% ké
hoach nam.

- Két qua thanh tra, kiém tra: Ban hanh Quyét dinh xi phat vi pham hanh chinh: 07
trudng hop. Trong do: BHXH tinh Soc Trang ban hanh 04 quyet dinh x1r phat voi so tlen
1a 128.000.736 dong, UBND tinh Séc Trang ban hanh 03 quyet dinh xr phat véi s6 tién
487.000.000 ddng (trong d6 Céng ty TNHH Xay dung & Thuong mai Minh Chau da ndp
158.000.000 ddng).

¢) Han ché va nguyén nhan:



- Giai quyét hd so trén phém mém con tré han: Trén thuc t& hd so gidy cac bd phin
nghiép vu va bg phén tiép nhan hd so da trd két qua dung thoi gian quy dinh. Tuy nhién, trén
phén mém con tré han. Nguyén nhén cha yéu 1 do phan mém trong qua trinh nang cép bi 161
nén vién chirc true tiép 1am nghiép vu khéng nhin thiy ho so dé xtr 1y theo quy dinh.

- Cong tac thanh tra lién nganh dat ty 1€ con thép, do d4u nim trién khai kha nhiéu
cong viéc, do do s€ tip trung thanh tra, ki€ém tra vao dau quy II1/2019, sé tdng tdng suat,
vuot ké hoach dugc giao.

2. Tinh hinh ban hanh va trién khai cdc vin ban chi dao, diéu hanh CCHC tai
don vi.

a) Nhitng vidn ban BHXH tinh da ban hanh

Ké hoach 1174/KH-BHXH, ngay 29/11/2018 cia BHXH tinh S6c Trang vé viéc thuc
hién K& hoach CCHC nim 2019; Céng vin s6 1232/BHXH-TN&TKQTTHC, ngiy
05/12/2018 ctia BHXH tinh Soc Tring vé viée tra két qua hd so gidy song song hd so dién tir;
C6ng vin s& 01/BHXH-TN&TKQTTHC, ngay 02/01/2019 ciia BHXH tinh Séc Tring vé
viéc cap lai, doi thé BHYT; Cong van 138/BHXH-CDBHXH, ngay 11/02/2019 ciia BHXH
tinh S6¢ Trang vé viéc thuc hién lién théng TTHC: Ping ky khai tr, x6a dang ky thudng tra,
hwong ché do tir tudt/ hd tro mai ting phi/ huéng mai tang phi (goi tit 1a Céng vin
138/BHXH-CDBHXH); Ké hoach 390/KH-BHXH, ngay 09/4/2019 cia BHXH tinh Séc
Tring v& viéc Kiém soat TTHC 2019; Cong van 578/BHXH-CDBHXH, ngay 27/5/2019 cia
BHXH tinh Séc Tring vé viéc trién khai thuc hién quy trinh giai quyét, chi tra céc ché do
BHXH, BHTN theo Quyét dinh 166/QB-BHXH, ngay 31/01/2019 cia BHXH Viét Nam.

b) Hiéu qud, tién dd, ty 16 phan viéc d trién khai

- Viéc tlep nhén, x 1y phan anh, kién nghi clia td chirc, ¢4 nhan vé quy dinh hanh chinh
thude thdm quyén giai quyét ctia don vi dugc thuc hién kip thoi, ding quy trinh. 100% hd so

t1ep nhan tir t6 chirc, ca nhan dwoc cap nhat day i, kip thoi trén hé thong phdn mém Tiép
nhén va tra két qua.

- Ung dung cong nghé théng tin trong viéc xir 1y vin ban théng qua phin mém
Quén 1y vin ban va diéu hanh. Qua d6 céc vin ban chi dao dwoc cdp nhat kip thoi va
chuyén dén CCVC, cé bod phén co6 lién quan dugc nhanh chéng, tao diéu kién thuan loi
trong giai quyét cong viéc duoc giao.

I1. Két qua chi yéu dat dwoe:

1. Théong tin CCVC phu trach CCHC:

TT Noi dung Ho tén C?:c Email/dién thoai

1 | Lanh dao phu trach Pam Luec Si Giam | sidl@soctrang.vss.gov.vn
CCHC doc 0918.276.176

2 | Vién chiic phu traich | Tran Thi Bé Hién Chuyén | hienttb@soctrang.vss.gov.vn
tham muu CCHC vién | 0989.929.492

3 | Vién chitc phu trich Nguyén Thi Bich Ngan | Truong nganntb@soctrang.vss.gov.vn
tham muu cong nghé phong | 0918.057.259
thong tin




4 | Vién chuc phu trach b | Nguyén Trong Linh Truong | linhnt@soctrang.vss.gov.vn
phan mét cira phong | 0944.836.616

5 | Vién chirc tiép nhan hd | Tran Thi Nhung Chuyén | nhungtt@soctrang.vss.gov.vn

Huynh Thi Lam Phuong | Chuyén | phuonghtl@soctrang.vss.gov.vn
viéen | 0939.300.404

6 | Vién chirc tiép nhan hd | Nguyén Trudng TS Chuyén | trinhntt@soctrang.vss.gov.vn
so thanh pho Séc Trinh vién | 0967.467.066
Trang

7 | Vién chirc tiép nhin hd | Nguyén Thanh Tric Chuyén | trucnt@soctrang.vss.gov.vn
so huyén My Xuyén viéen | 0907.690.111

8 | Vién chic tiép nhan hd | Truong Thi Thiy An Chuyén | anttt@soctrang.vss.gov.vn
so huyén My Ta vien | 0984.978.969

Hb Hong Nhung Chuyén | nhunghh@soctrang.vss.gov.vn
vien | 0963.646.881

9 | Vién chuc tiép nhan hd | Nguyén T Uyén Chuyén | uyennt@soctrang.vss.gov.vn
so thi x4 Vinh Chau vién 01246.170.290

10 | Vién chirc tiép nhan hd | Poan Thanh Va Chuyén | Vudt@soctrang.vss.gov.vn
so huyén Ké Sach viéen | 0971.029.916

11 | Vién chic tiép nhan hd | Lé Thi Hong Diém Chuyén | diemlth@soctrang.vss.gov.vn
so huyén Thanh Tri vien | 0919.617.727

12 | Vién chitc tiép nhan hd | Ngé Bao Tran Chuyén | trannb@soctrang.vss.gov.vn
so thi xi Ngd Nam vien | 0969.465.474

13 | Vién chirc tiép nhan hd | Nguyén Thi Hoang Chuyén | xuannth@soctrang.vss.gov.vn
so huyén Chau Thanh | Xuén vien 0988.423.532

14 | Vién chic tiép nhan hd - . Chuyén | nghidth@soctrang.vss.gov.vn
so huyén Trin D& Duong Thi Hong Nghi | 0.0 ™ | 0989277005

15 | Vién chirc tiép nhan hd | . Gk Chuyén | loidt@soctrang.vss.gov.vn
so huyén Cu Lao Dung Bpng: e Lo vien | 0988.305.848

16 | Vién chic tiép nhan hd . Chuyén | huongpln@soctrang.vss.gov.vn
sobuyénLongPhn | TnemLéNggeHuong | “ oo™ | 51485006689

2. Két qua ndi bt dat dwgc trong trién khai thwe hign nhigm vu CCHC: (dinh
kém cac mau 1B, 3B, 4B, 5B, 6B, 7B, 10B, 11B, 13B, 14). Riéng mau 9B, do don vi
khong thyue hién co ché tu chi nén khong thong ké s6 liéu vé CCHC theo quy dinh.

II1. Nhitng khé khin, vieéng mic

1. Hién nay do khéi luong c6ng viéc ngdy cang ting nhung bién ché khéng ting va

c6 chiéu huéng ngay cang giam nén phan 16n vién chirc trong hé théng BHXH tinh con
thuc hién chitc nang ki€ém nhiém (nhat 12 BHXH cac huyén), do véy tung lic chua dép
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ung kip thoi yéu cﬁu,’nhiém vu duoc giao. Mot s6 linh vuc nghidp vu nhu quan 1y thu,
tiép nhén ho so (¢ tuyén huyén) d6i khi phai trung dung ca nhén vién bao vé.

2. Cac bd phan nghiép vu va BHXH céc huyén d6i luc chua kip thoi didu chinh,
stra d61, bo sung cac quy trinh khi ¢ cac vin ban diéu chinh, sira ddi, bd sung ciia cap co
thdm quyén ... trong linh vire phu trach.

. 3. Hé thdng cac phin mém nghiép vu dua vao tmg dung con 16i, téc d6 duong
truyén tung luc con cham.

4. Tru s& lam viéc hién tai mot sb BHXH huyén con chat hep, do d6 viée b6 tri noi
l1am viéc bd phén Mot cira chua dép ing yéu cau theo quy dinh.

IV.Kién nghi, dé xuit

Trung tdm Cong ngh¢ thong tin BHXH Viét Nam néng toc do dudng truyén, khic
phuc kip thoi khi phdn mém bi 16i.

V. Phwong hwéng cong tic CCHC quy III ndm 2019

1. Tiép tuc rd sodt cac TTHC thudc thdm quyén giai quyét cia BHXH Viét Nam da
ban hanh, nham kip thoi phét hién dé kién nghi loa;ti bo hodc stra d6i nhitng TTHC kh(“)ng
con phu hop véi quy dinh cta phép luft va thyc tién cua dia phuong, tao thudn 1gi cho t6
chirc va c4 nhan dén giao dich. Ph'e“m dau hoan thanh muc tiéu cia BHXH Viét Nam la
giam thoi gian giao dich BHXH xuodng con 45 gid/nam.

2. Chi dao cac phong nghiép vu, BHXH cac huyen trure thudc nghi€m tac thyc hién
niém yet cong khai cac TTHC thudc thim quyén giai quyet dam bao ding quy dinh cta

Nha nuéce va cia Nganh. Kip thoi didu chinh, sira d6i, bo sung cac quy trinh khi cé cac
vin ban diéu chinh, sira dbi, bd sung ctia cAp c6 thdm quyeén ... trong linh vuc phu tréch.

3. Tiép tuc thuc hién viée tlep nhan, xur 1y phan anh, kién nghi cta td chirc, c4 nhén
vé quy dinh hanh chinh thudc thim quyen giai quyét cia BHXH tinh dugc cong khai,
minh bach, dtng trinh ty, th tuc, thim quyén.

4. Klem soat chat ché viéc ban hanh mai cac van ban hudng din, chi dao thuc hién
quy dinh v& TTHC véi muc tiéu phai ddm béo céc yéu cau can thiét, tinh hop 1y, hop phap
va hiéu qua.

5. Tiép tuc kién toan, nang cao chét luong hoat dong cua bo phin mét cira tai
BHXH tinh va BHXH céc huyén dé tao thuan loi cho cac tb chirc, c4 nhin dén giao dich.

6. Quan tim cong tac ddo tao, bdi dudng nang cao trinh dd 1y luan chinh tri,
chuyén mon nghiép vu cta d6i ngii CCVC, thucmg xuyén cing cb, kién toan bd may tb

chirc, ning cao hiéu qué hoat dong, dép Umg yéu cau nhiém vu ngay cang phat trién cia
nganh va ding quan diém chi dao ctia BHXH Viét Nam.

7. Phéi hop véi dia phuorng trong cong tac can b; thuc hién cong tic luan chuyén
can bd va dinh ky chuyén d6i vi tri cong tac ddi vé6i céc chirc danh theo quy dinh. Thudng
xuyén ra soat diéu chinh, b sung quy hoach cén bd theo ding quy dinh hién hanh.

8. Thuc hién nghiém tlc cac quy dinh vé tuyén dung, sir dung, quan ly, bd nhiém
CCVC. Tiép tuc thuc hién K& hoach tinh gian bién ché dang yéu cau, tién d6 theo cha
truong cia Chinh phu va phé duyét cia BHXH Viét Nam.

9, Tang cudng kiém tra céng vu dbi v&i vién chirc trong thuc thi nhiém vu; kién
quyét xir 1y céc truong hop vi pham ky luét, ky cwong hanh chinh va dao dirc cong vu,
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gay kho khin phién ha cho t6 chirc va cong dan trong giai quyét TTHC nhdm tang cuong
ky luét, ky cuwong hanh chinh va dao dic céng vu cua vién chirc.

10. Duy tri chi tra cac ché d6 BHXH hang thang qua hé théng Buu dién, dam béo
viéc chi tra day du, thuén tién, kip thoi va an toan.

11. Tlep tuc d6i méi cong tac lap ké hoach va cap kinh phi dam bao ding dy toan,
dap tmg nhu céu chi tra thuc té cta cac don vi, khong dé tién ton du cao tai BHXH tinh va
BHXH céac huyén. Thuc hién cong khai minh bach trong cdng tac tai chinh.

12. Thuc hién bao cao két /qud sau 6 nam trién khai thuc hién hé thong quan 1y chat
luong (HTQLCL) theo ti€u chuin ISO 9001:2008 tai BHXH tinh va BHXH céc huyén
theo yéu cau cia BHXH Viét Nam. Qua dé, kién nghi BHXH Viét Nam huéng din hodc
ban hanh lai b$ quy trinh khung (do hién nay viéc quan 1y van ban di, dén, xir 1y, trinh ky
vin ban ... dwoc thuc hién trén phan mém Quan 1y van ban va diéu hanh; quy trinh giam
dinh BHYT theo Hé théng thong tin gidm dinh BHYT ...) cho phu hop véi HTQLCL ISO
dé BHXH tinh c6 co sé ban hanh lai cac quy trinh ISO thc’mg nhat trong toan Nganh.

13. Tiép tuc thuc hién Nghi quyét 36a/NQ-CP, ngay 14/10/2015 cua Chinh phu vé
Chinh phu dién tir giai doan 2016-2020 theo Quyét dinh sé 1499/QD-BHXH, ‘ngay
10/12/2015 cuta Téng Giam déc BHXH Viét Nam, trong do6 tap trung vao viéc két ndi
phin mém quéan 1y van ban véi Vién phong Chinh phu; diy manh giao dich dién tir trong
linh vee BHXH, BHYT, BHTN; trién khai img dung day du, hiéu qua céc phin mém cua
BHXH Viét Nam chuyén giao, trong dé tang cuong mg dung phan mém lwu trir dit lidu vé
ngudi huoéng BHXH phuc vu cho viée tra ciru khi can.

14. X4c dinh 18 trach nhiém ciia nguoi ding déu trong cong tac chi dao, diéu hanh
thuc hién nhiém vu CCHC tai don vi minh.

15. Tuyén truyén, phé bién siu, réng, cO trong tdm, trong diém, b?mg nhiéu hinh
thirc vé& cac ndi dung CCHC nham néng cao nhén thirc ctia d6i ngii CCVC dbi véi cong
tac CCHC néi chung va viéc giai quyét cdc TTHC ciia céng dén, t6 chirc ndi riéng.

16. Tang cuong cong tac kiém tra thuorng xuyén, dot xuét cac don vi truc thude
trong qua trinh thyc hién cong tac CCHC dé kip thoi thdo g& nhiing kho khan, vuong
mac; dong vién, khen thudng kip thoi nhiing tép thé, c4 nhan thuc hién tét va kién quyet
xur ly nghi€m cac don vi, ca nhan vi pham trong qua trinh thyc hién cong tac CCHC.

iy Tiép tuc chi dao léy két qua thyc hién CCHC lam can cir dé danh gia phéan loai
CCVC va binh xét thi dua, khen thuéng hang nam.

Trén day 1a Bao cdo két qua thuc hién cong tic CCHC 6 thang dau nam 2019 va
phuong hudng, nhiém vu quy 11I/2019 cua BHXH tinh Soc Trang. Kinh mong tiép tuc dwoc
su quan tdm huéng din, phdi hop ctia S& Néi vu vé cong tdc CCHC trong thoi gian t6i./ b

Noi nhan:

- S& Noi vu;

- Gb va cac PGP BHXH tinh;

- Cac phong nghiép vu;

- BHXH céac huyén, thi, thanh phd;
- Luu: VT, TCCB.
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+~ Bidw,mau thong ké s6 ligu bdo cdo tinh hinh, két qua cai cach hanh chinh.
(Kenflthbo B34 14 56:602/BC-BHXH ngdy 31 thang 5 nim 2019 ciia Gidm déc BHXH tinh Séc Tring)
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: - Biéu mau 7B

; ~ x oA l‘\ r ~ ~ r oA ¥
Thong ké so liéu vé can b, cong chirc vién chirc

II | BxH | 151 52 15l 62 48 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
huyén
Ghi chu: bao gdbm CCVC, lao dong hop dong lam chuyén mén nghiép vu, lao dong hop dong theo Nghi dinh 68

W Thong ké sb lugng, khong théng ké s6 lugt duoc dio tao, bdi dudng

" Théng keé chi tiét tai day

e Théng ké rd tai ddy c6 bao nhiéu CBCCVC dugc cir hoc tién si, thac si, CK 1, CK2, dai hoc,...

' Théng ké rd tai ddy c6 bao nhidu CBCCVC tham gia bdi dudng theo timg chuyén dé

'* Théng ké don vi chép hanh quy dinh vé tuyén dung CC, VC/tdng s6 don vi thuc hién tuyén dung
15 Théng ké rd tai ddy bao nhiéu CBCCVC bj xir Iy ky luit & timg mirc d6

' Thudmg xuyén

' Truéc han



Biéu mau 6B

vé té chirc bd mdy, bién ché hanh chinh

S lugng

£ ’_" ‘mén/don vi
tnrc thuoc

phong chuyen s

cap tmh

So llr(mg lanh dao cip phong'

va tu'(mg du’(mg

sé'lﬁdng" :
bién che

i hanh chlnh

Thu'crhién

tmhglan
blen che

Tang

(+) i ‘
/gidm |

(-) S0 :‘

| Ghi
. | chu

vo‘nky ;
béo ¢
c4o
S e e
| Toan 22 0
tinh
Téng s6 22 0 04 0 0 14 0 08| 0 130 | -3 2 0

2 Neu 1y do tang, giam (do sap xép, thanh 13p méi, gial thé,...)
Thong ké chi tlet tai ddy bao nhiéu trudng hop bd nhiém méi, bao nhiéu trudng hop bd nhiém lai
7 Théng ké chi tiét tai diy bao nhiéu trrdong hop bd nhiém méi, bao nhiéu trudng hop bd nhigm lai

8 Néu ro thiéu chuén nao
% Néu r5 thiéu chuin nao




R
g ofiale

ud gidi q yé

® | OO0y | (10)

I | TTHC thudc pham vi
thdm quyén tiép nhan
vi gifi quylt ota| 4441 29 4412 | 4416 | 4.416 0 25 25
BHXH tinh
II | TTHC thudc pham vi
thdm quyén gidi quyét| ¢7.898 347 67.551 | 67.490 | 67.481 | 09 408 408
cia BHXH cac huyén
Téng sb 72.339 376 71.963 | 71.906 | 71.897 | 09 433 433

3 Néu rd tai day tén, linh viee TTHC giai quyét tré han va nguyén nhan tré han

* Néu rd tai day tén, linh vuc TTHC giai quyét tré han va nguyén nhan tré han




STL

thwc hién

dang co |

o | somrme | S
. | congbd |

% . cura

)
 TTHC
~ duwgc
| gial )
. quyét
| theo co
| ché méot |

>

| sé TTHC

ong | lién thong

Ghi chu

L’fnh vue chin.h'

sach BHYT

04

04

01

Linh  wvuc
BHXH

chi

04

04

04

Khoéng

Tong s6

28

27

Khong

27

03

Khong




‘h H r r
> Bitarmay théng ke b 1igu bio cdo tinh hinh, két qud céi cich hinh chinh
3/ BAOHIEM \2

(Kem| theo %b sd'602/BC-BHXH ngay 31 thing 5 nam 2019 cia Gidm déc BHXH tinh Séc Tring)
o\SOC TRANG /> Biéu miu 4B
G
‘hongeké éu veé sb lwong TTHC thugc pham vi thim quyén gidi quyét cia don vi
; ¢ SO g o' y) u\
: heo ¢
s ! 0 .
3 dang co
P hié To or 0
:. ar
VL;L e [ R | e i »-ﬁ‘,!,1~  FG A : 230 s i gl i
TTHC thudc pham 28 27 0 khong 27 03 Khéng khong Quyeét
vi thdm quyén tiép dinh s6
nhdn, giai quyét 929/Qb-
cia BHXH tinh BHXH
Linh wvuc thu, 04 04 0 04 Khong Khoéng
BHXH, BHYT,
BHTN
Linh vuc s, thé 01 01 0 01 Khoéng Khong
Linh vuc chinh 15 14 0 14 02 Khong 02
sach BHXH




tinh Soc Trang)

A =
Biéu mau 3B

- STT N?!;dgng _
L S T A ';&ét'r*r—vcﬁ )
Ké hoach 390/KH-BHXH,
1 | Ké hoach ra soat TTHC o1 | Dedy 09/422019 cia BHXH
tinh Séc Tring vé viéc
kiém so4t TTHC nim 2019
5 S6 lwong TTHC di cong khai tai Bang 48
niém yeét TTHC
_',, S6 lugng TTHC da dang tai cong khai trén 5
Trang thong tin/Trang mot ctra dién tr
, | Co thuc hién niém yét dia chi tiép nhén o
PAKN
5 | S6 luong y kién di tiép nhan Khong
6 | S6 luong y kién da giai quyeét

Khong




tinh Soc Trang)

Biéu mau 1B

don vi

3/BC-BHXH ngay 31 thang 5 ndm 2018 cua Gidm déc BHXH

cong tic kiém tra thwe hién nhiém vu cdi cdch hanh chinh tai

S0 van dé
: : chwaxirly

t | phathién

Kiém tra cong
tac CCHC

Kiém tra vé thuc
hién nhiém vu

phéan cép quén ly
nha nuéc
Kiém tra thuc BHXH tinh Séc Tring dang ra
hién viéc ap dung soat, bao cao BHXH Viét Nam theo
Heé thdng chit cong van s6 1696/BHXH-VP, ngay

lugng theo Tiéu
chuin qudc gia
ISO 9001: 2008

20/5/2019 cia BHXH Viét Nam vé
viéc béo cdo tinh hinh trién khai Hé
théng quan 1y chat lugng ISO

Kiém tra viéc
theo ddi thi hanh
phép luat va xur
1y vi pham hanh
chinh

Kiém tra mot sb
ndi dung khac
(theo doi thi hanh
phap ludt,..,)




	Page 1
	Page 2
	Page 3
	Page 4
	Page 5
	Page 6
	Page 7
	Page 8
	Page 9
	Page 10
	Page 11
	Page 12
	Page 13
	Page 14
	Page 15
	Page 16

