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Thyc hién Cong van s& 1699/SNV- CCHC ngay 13/8/2018 cua S¢ Noi vu
tinh Séc Trang vé viéc hudng dan néi dung, ché dd bdo cdo dmh ky vé cong tac
cai cach hanh chinh;

Can cir Ké hoach sé 63/KH-BQLDA ngay 25/01/2019 cua Ban Quéan ly
du 4n 1 Séc Trang vé thuc hién cai cach hanh chinh nam 2019.

Trién khai ndm cai cach hanh chinh gin véi day manh hoc tap va lam theo
tu tuong, dao dirc, phong cich Ho Chi Minh, thye hién chu dé nam 2019 “Xdy
dung y thirc 1on trong nhdn dan, phat huy quyén lam chii ciia nhén dén, cham lo
doi séng nhan dan”, Trong 6 thang dau nim 2019, Ban Quan ly du 4n 1 tinh
Soc Trang tiép tuc ddy manh thuc hién cdng tac cai cach hanh chinh cua don vi,
két qua dat dugc nhu sau: ‘ 7

1. TINH HINH TO CHUC THUC HIEN VAN BAN CHI PAO, DPIEU
HANH CAI CACH HANH CHINH

1. Bdo cdo két qua thuc hién nhiém vu do UBND tinh, Chu tich UBND
tinh giao tai cac ké hoach, chuong trinh, dé 4n vé cai cach hanh chinh cua tinh.

2. Bédo céo tinh hinh tham muu UBND tinh, Chu tich UBND tinh ban
hanh va tb chirc thuc hién céc van ban chi dao, diéu hanh CCHC lién quan dén
nganh trién khai trén dja ban tinh (bao gébm nhiém vu méi, khong thude nhiém
vu liét ké tai khoan 1, muc I, Phu luc nay).

* Don vi khong dwoc UBND tinh, Chu tich UBND tinh giao cac ké
hoach, chuwong trinh, dé dn vé ci cich hanh chinh ciia tinh: Cdc ndi dung
trén, don vi xin dwgc khong bao cao.

3. Bdo c4o tinh hinh ban hanh va trién khai c4c van ban chi dao, diéu hanh

cai cach hanh chinh trién khai tai don vi, dja phuong.

a. Nhitng ndi dung da ban hanh

Cin cir cac K& hoach va van ban chi dao cia UBND tinh Séc Tring,
Ban Quan ly du an 1 da xdy dung va ban hanh cdc van ban thuc hién cai cach
hanh chinh cia don vi nhu sau:

- K& hoach thuc hién sb 63/KH—BQLDA ngay 25/01/2019 vé cai cach
hanh chinh cia don vi ndm 2019 va K& hoach so 123/KH-BQLDA ngay
25/02/2019 vé Tuyén truyén cai cach hanh chinh cua don vi nam 2019

- Tiép tuc thuc hién Quyét dinh phén cong cén bd, vién chirc thuc hién
nhiém vu nhan hd so va tra két qua ciing nhu Quy ché hoat déng cua b phan
maot cira,




- Ban hanh Quyét dinh va Quy trinh thuc hién cong tac van thu tai b
phan Vin phong va cac quy trinh nghiém thu cong trinh, déng thoi ban hanh
Quy ché thuc hién cong tac van thu, luu trir 4p dung trong toan don vi.

b. Danh gia r& hidu qua, tién do, ty 1& phan viéc di trién khai dén thoi
diém béo céo

Trén co so x4c dinh cac nhiém vu trong tdm cua 07 ndi dung cai cach
hanh chinh, don vi da bam sat tlen do cong viéc theo yéu cau ké hoach nam
2019 d3 dé ra, nhimg két qua chu yéu dat duoc cu thé sau:

- Thu tyc hanh chinh c6 bude chuyén bién rd rét, cong khai, mmh bach
trén bang niém yét thu tuc hanh chinh tai Van phong va trén Website cta don vi
tao thuén loi cho nguoi dan, doanh nghiép.

- B¢ mdy hanh chinh hoat dong hiéu qua hon, khong chdng chéo vé chic
nang nhiém vu; td chirc thuc hién co ché mét cira; thyc hién co ché tu chu, tu
chiu trdch nhiém ctia don vi sy nghiép cong lap. Pinh ky ra soat chirc nang
nhiém vy, co cdu td chire, bién ché cua don vi.

- Cai céch tai chinh cong bing quy ché chi tiéu ndi bo da thuc hién dat
hiéu qua tich cuec.

- Tru s¢ lam viée dugc tinh dau tu khang trang, tién ich, diéu kién va mdi
trudng lam viée t6t hon da tac dong tich cuc dén tinh than va tAm 1y trong mdi
can bg, vién chirc va nguoi lao dong; gop phan néng cao trach nhiém phuc vy,
tinh ky luat, ky cwong trong thye thi nhiém vy thyc hién theo tinh thdn Chi thi sd
26/CT-TTg ngay 05/9/2016 cta Thi tuéng Chinh phi vé ting cuong ky luat, ky
cuong trong co quan hanh chinh nha nudc. Ngoai ra viéc thuc hién ké hoach
ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong cua don vi cling dugc nang 1én.

- Pa ban hanh tuong ddi day da va kip thoi cac van ban chi dao, diéu hanh
vé cai cach hanh chinh trong don vi.

- Vé Két qua thuc hién ké hoach tuyén truyén:

Da trién khai thuc hién céc ndi dung tuyén truyén cai cach hanh chinh
theo ban phu luc ctia ké hoach, cu thé:

+ Phd bién cac chu trwong, chinh sach ctia Pang va phap luat cia Nha
nude vé cai cach hanh chinh va cac van ban ¢6 lién quan;

+ Thue hién niém yét danh muc va ndi dung TTHC tai B6 phén tiép nhan
va tra két qua (Van phong);

+ Trién khai “Cam két cua linh dao vé gidi quyét TTHC diing hen, ding
lugt”,

+ Trién khai tiép nhan va xir ly van ban trén phan mém quén 1y vin ban
chi dao va diéu hanh;

+ Tiép thu, giai dap nhung phan 4nh, ¥ kién-cia ngudi dén, doanh nghiép
vé chat luong, quy trinh, thoi gian thuc hién thi tuc hanh chinh vé linh vuc.

4. Bdo cao viéc trién khai giai phap, cach lam hay trong thue hién cai
cach hanh chinh cia nganh, don vi, dia phwong



- Giam déc truc tiép chi dao va phan cong cép Trudng cac phong chuyén
mdn phuy trach cdng tac cai cach hanh chinh dé thudng xuyén k1em tra, don doc
va t& chire thuc hién kip thoi céc van ban chi dao, diéu hanh vé thuc hién nhiém
vu cai cach hanh chinh cia Tinh va ctia don vi dé ra.

- Khuyén khich nhitng tap thé, c4 nhan ¢6 sang kién, kinh nghiém hay ung
dung hiéu qua khoa hoc cong nghé trong cong tac cai cach hanh chinh; néu dat
thanh tich s& duoc biéu dwong khen thuong.

II. KET QUA THUC HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH

* Tém tat két qua néi bat dat dwoc trong trién khai nhiém vu cdi edch
hanh chinh dwoc giao theo chirc ndng, nhiém vu cua nganh.

1. Cai cich thé ché
Cai céch thé ché hanh chinh, néng cao hi¢u qua cong tac xdy dung, ban hanh
vén ban quy pham phap luét, cu thé:

- Cong tac soan thao va ban hanh van ban cta don vi dugc thuc hién ding
thé thirc, trinh tu, thu tuc theo quy dinh hién hanh (tir khau x4y dung du thao, to

chure lay ¥ kién gop ¥ va gii co quan thdm dinh trude khi trinh co quan ¢6 thdm
quyén xem xét, ban hanh).

- Nghién ctru d01 moi va nang cao chat luong cong tac ban hanh vén ban
quy pham phép luat gén vé6i cong tac kiém soét thi tuc hanh chinh, kiém tra van
ban quy pham phap luét va theo doi thi hanh, dam bao céc véan ban quy pham
phép luét thude tham quyén duoc ban hanh kip thoi.

- Tiép tuc xay dung, hoan thién cdc quy dinh, chinh sach nhim cai thién
moi truong lam viéc, nang cao hiéu qua phuc vu cia don vi.

- Cong khai day du, kip thot cac quy hoach, ké hoach, quy dinh, ché d¢
chinh sach... Chii dong cung cap théng tin, giéi thidu nodi dung va huéng dan
kip thoi khi c6 cac quy dinh, chinh sach méi.

- Cong tac xay dung va ban hanh cac van ban QPPL: 6 thang/2019: 01
van ban Quy ché chi tiéu ndi b va quan ly, sir dung tai san cong giai doan 2018-
2019...

- Cong téc ra so4t van ban QPPL: tién hanh ra soét, 1ap Héi dong xac dinh
gia tri tai liéu de nghi tiéu hiy tai lidu hét gia tri.

- T4 chire thyuc hién kiém tra van ban QPPL: Khong.

2. Cadi cach thi tuc hanh chinh

Cu thé:

- Tlep tuc ra sodt, cac quy dinh vé thii tuc hanh chinh theo hucmg rut ngan
quy trinh x{ ly, giam sb luong va don gian hoa ngi dung h6 so, glam thoi glan
va chi phi thuc hi¢n. Tép trung cai cach tht tuc hanh chinh trong ndi by don vi
nhdm phuc vu t6t hon cho cac doanh nghiép doi tac.

- Kiém so4t chat ch& qua trinh soan thao, ban hanh vin ban quy pham
phap luat c6 chira quy dinh vé tha tuc hanh chinh, dam bao 100% thd tuc hanh
chinh dugc ban hanh theo dung tham quyén.




- Thuc hién thng nhét va néng cao chit lugng thuc hién co ché mot cira,
mot cura lién thong theo Nghi dinh s6 61/2018/ND- CP ngay 23/4/2018 cua
Chinh phii. Tiép tuc trién khai thuc hién ¢6 hidu qua Quyet dinh sb 45/2016/Qb-
TTg ngay 19/10/2016 cta Thu tuéng Chinh pht vé viée tiép nhan ho so, tra két
qua giai quyét thi tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh cong ich.

- Tiép tuc kién toan can bd, dau mbi (PhoVan phong) lam nhiém vu kiém
soat thu tuc hanh chinh va v1en chirc lam viéc tai BO phén tiép nhén hé so va tra
két qua theo co ché “mot cira”

- Kiém soat thu tuc hénh chinh: Pugc thuc hién nghiém theo Nghidinh
56 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 ctia Chinh phii vé kiém soét tht tuc hanh
chinh.

* Tinh hinh thuc hién Chi thi s6 10/CT-CTUBND cta Chu tich UBND
tinh:

- Ung dung rong rai cong nghé thong tin vao hoat dong cua don vi; to
chirc cong khai thu tuc hanh chinh tai tru s¢ lam viéc thuan lgi cho td chie, cong
dén va doanh nghiép tiép cén thude linh vuc chuyén mén (moi thau, du thau...)
hién dugc cong khai tai by phan mot cra va dugc dang tai trén bdo, dai theo
quy dinh (dat ty 1€ 100%).

- Cén b, vién chirc duoc phén cdng tiép nhan, xir ly phan énh kién nghi
ctia c4 nhan, t6 chirc vé quy dinh hanh chinh da thé hién tinh thin nghiém ttc,
cdu thi, nhanh chéng.

- Coéng bd, niém yét coéng khai sé dién thoai cha thi truéng don vi
(02993 822 334 — 0936 29 39 49) dé nguoi dan, doanh nghiép thuan tién phan
anh vé thai do phuc vu cua can b, cdng chire, vién chirc. Cong bd, niém yét
danh tinh cua nguoi tiép nhan nhimg phan anh to chic, _cong dan va doanh
nghiép (d/c Nguyén Hoang Nam, Pho chanh Vin phong) vé thai do phuc vu cla
can b, cong chirc, vién chuc.

- Don vi chua 1ap hom thu goép v tai tru s& 1am viéc.

3. Cai cach to chire bd may hanh chinh nha nwée
Cu thé:

- To chirc bd may ctia Ban Quan ly du an 1 thye hién theo Quyét dinh phe
duyét s6 701/QD-UBND ngay 30/3/2017 cua UBND tinh ban hanh quy ché t&
chirc va hoat dong cua Ban va Quyét dinh s6 229/Qb-BQLDA ngay 21/9/2017
ctia Giam dbc Ban QLDA 1 ve viéc phé duyét Bé an vi tri viée lam theo co ché
tw chd, tu chju trach nhiém vé thuc hién nhiém vu, t& chirc b may, bién ché va
tai chinh dbi véi céc don vi sy nghiép cong 14p.

- Hoan thanh viéc x4y dung b sung vi tri viéc 1am va sb luong nguoi lam
viéc trong don vi su nghiép cong lap nam 2019 cua don vi.

Qua trinh hoat dong, Lanh dao don vi tiép tuc ban hanh céc Quyét dinh vé

phan cbng, Uy quyen trong Ban Giam d6c va phan coéng nhiém vu cong tac doi
véi vién chirc lanh dao, quan ly cap phong chuyén mén, nghiép vu thudc Ban.



- Tinh hinh quén ly bién ché: hoat dong n dinh, tuan thi ding theo Dé 4n
vi tri viée lam da duge phé duyét; dam bao thuc hién dung cac Nghi dinh, Thong
tu cua Trung uong vé td chirc va hoat dong cua don vi sy nghiép cong l4p ciing
nhu cac Quyét dinh cia UBND tinh di v6i Ban QLDAL.

- Tinh hinh trién khai thuc hién quy ché lam viéc: tuan thu day du theo
cac ndi dung, diéu khoan cia ban Quy ché lam viéc d& dugc ban hanh tai Quyét
dinh s6 87/QD-BQLDA ngay 18/4/2017 clia Giam déc Ban QLDAL.

- Vé thyuc hién co ché mot cira, mdt cta lién thong: bat dau tir ndm 2018
don vi méi thuc hién co ché mét cira, tinh hinh trién khai va két qua thuc hién
dang tung budc thyuc hién.

- Panh gia tinh hinh vé co s& vat chét, trang thiét bj ctia B phan tiép nhan
va tra két qua phuc vu hoat dong co ché mot ctra, mot ctra lién thong, hodc mot
cra hién dai: co ban dép ung nhu cdu phuc vu céng viéc don vi (nhu trang bi
may tinh cho vién chirc va nguoi lao dong sir dung, may Fax va trang bi 01 may
Scan).

* Tinh hinh thuc hién Chi thi s6 10/CT-CTUBND ctia Chii tich UBND
tinh:

- Pon vi thuong xuyén thuc hién cac giai phdp ning cao hi¢u qué su
dung thoi gio lam viéce tai don vi: xdy dung chuong trinh, ké hoach cdng tac cu
thé, sat hop véi chic nang, nhiém vu duge giao cua don vi; phan cdng, phan
nhiém rd nguoi, rd viéc, phu hop vdi nang lgc s truong cua tung can bd, vién
chue.

- Pon vi luén tuén thu viée thyce hién quy dinh vé ché do hoi hop trong
hoat dong ctia don vi, chi td chirc céc cude hop can thiét, _quan trong, nang cao
chét lwong céc cude hop (chudn bi day du tai lidu yéu cau, nghién ciu ky noi
dung, phan cong, moi ngudi tham du ding thanh phan ngudi chu tri cudc hop
co sy nghién ciu chuén bj t6t, didu khién cudc hop ding trong tam, khong kéo
dai thoi gian, két ludn cude hop chinh xac, khoa hoc, phan céng, giao viéc cho
ca nhan, b phan thuc hién sau cudc hop...)

- Pon vi xay dung quy ché lam viéc bd sung vé quy dinh nghiém cam
viéc udng ruou, bia trong gid lam viée va budi trua cia ngay lam vi€c gan voi
tieu chi binh xét cdc danh hiéu thi dua cia c4 nhan, don vi; xtr ly nghiém céac
trudng hop ¢4 nhan vi pham va trach nhiém ctia can bd phu trach bd phén dé xay
ra vi pham.

- Pon vi tién hanh xay dung tiéu chi va tiéu chudn quy tic ung xtr dbi
v6i cén b, vién chire va chi tiéu thi dua dé kip thoi khen thuong hodc dé nghj
khen thudng tap thé, ca nhan thuc hién tét. Ddng thoi xir ly hodc dé nghi xir ly
ky luat doi véi tap thé, ca nhan vi pham quy tic tmg xir theo Chi thi sé 10/CT-

" CTUBND cua UBND tinh

4. Xay dung va ning cao chat lwgng ddi ngii can b, cdng chire, vién
chire
Cu thé:



- Trién khai thuc hién kip thoi, nghiém tic cac quy dinh cta phép luat vé
- quan ly can bg, cong chire, vién chirc trong don vi.

- Thyc hién nghiém viéc bé tri can b, vién chirc theo vi tri viéc lam duoc
phé duyét; viéc tuyén dung vién chirc va cir du nang béc, thang hang vién chirc
thuc hién dam bao dung quy dinh.

- Tlep tuc cr nhidu luot cén b, vién chire du cac 16p dao tao, boi dudng
theo yéu cau vi tri cong tac va sat véi thyuc té; chii trong bdi dudng k¥ néng theo
chirc danh, vi tri viéc lam. Thuc hién nghiém Chi thi so 28/CT-TTg ngay
18/9/2018 cua Thu tudng Chinh phu.

- Tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh trong qué trinh thuc hién
nhiém vy, cong vu cua ddi ngli can bd, cong chire, vién chirc.

* Tinh hinh thuc hién Chi thj s6 10/CT-CTUBND ctia Chu tich UBND
tinh:

- Can bo, vién chire da thuc hién nghiém chudn muc dao dirc nghé nghiép
cua don vi, Quy tic mg xir clia can bd, cong chirc, vién chirc theo tinh than
Quyét dinh s6 03/2007/QD-BNV ngay 26/02/2007 clia Bo Noi vu va vén dong
can bd, cong chire, vién chire thuc hién dung cac quy dinh ctia Chi thi s6 10/CT-
CTUBND ngay 28/12/2012 cua Chu tich UBND tinh. Theo ghi nhén trong don
vi khong cé truong hgp nao bi céac to chirc, cd nhén phéan y kién khong hai long.

- Cén b, cong chirc, vién chirc da chdp hanh va sir dung higu qua thoi gio
lam viéc theo quy dinh; da s6 ¢6 tinh théan thai do lich sw, trong thi d6i voi nguoi
dan, doanh nghiép khi tiép xuc giai quyét cong viée. P6i véi nhimg cong viée co
lién quan dén loi ich hop phép clia t6 chire, ngudi dén, doanh nghiép, thi céan b,
vién chire duoc phan cong thu Iy hd so di tan tinh giai thich, ban bac dé théng
nhét thue hién.

- Can b, vién chirc c6 y thie tiét kiém, chdong lang phi trong thuc hién
nhiém vu hang ngay; khong str dung thoi gio lam viée vao viée riéng, khong
udng ruou, bia trong git 1am viée, ké ca budi trua va ngay truc co quan hoic khi
thuc hién nhiém vu cong vu;

Tuy nhién van con mét sb it, vién chirc hit thube noi cong so.

5. Cai cach tai chinh cong
Két qua cu thé:

- Qua trinh hoat dong, don vi tiép tuc néng cao chét luong, hiéu qua thuc
hién co ché tu chu, tu chiu trach nhiém d6i v6i don vi sur nghlep cong lap theo
Nghi dinh s6 43/2006/ND-CP ctia Chinh pha va Théong tu s6 72/2017/TT-BTC
ngay 17/7/2017 cua B tai chinh ban hanh quy dinh vé quan ly, str dung cac
khoan thu tir hoat dong quan ly dy an cua cac chu dau tu, tao diéu kién cho don
vi cht dong sir dung ngudn lyc tai chinh d¢é thuc hién nhiém vu dugc giao.

- Pon vi ban hanh Quy ché chi tiéu nodi bd va quan ly, sir dung tai san
cong 2018-2019. Thuc hién tdt Quy ché dan chi & co sé, ting cudng tinh minh
bach va quyén giam sat cia mdi cong chirc, vién chuc; theo ddi, quan ly chat
ch& viéc sir dung va tiét kiém toi da kinh phi héng nam va tal san cua co quan.



- C6 ban hanh tiéu chi danh gia mirc do hoan thanh nhiém vy dugc giao dé
lam can cr chi thu nhép tang thém hang quy cho nguoi lao dong (tiéu chi ABC).

6. Hién dai hoa nén hanh chinh
Két qua cu thé:

- Thue hién lién thong van ban dién tu.

- Thuc hién nhiéu hinh thirc thiét thuc hd trg doanh nghiép, td chire ¢6
moi quan hé cong téc sir dung hiéu qua dich vu cong truc tuyén.

- Pang van hanh phin mém quan ly do S& Thong tin va Truyén thong
chuyén giao.

- Duy tri tmg dung phdn mém quan ly v&n ban, s dung mang noi bo
(LAN) va mang Internet trong trao doi cong viéc qua hé théng thu dién tur
(Email).

. & S6 lugng thi tuc hanh chinh cua don vi duge cung cap truc tuyén chu
yéu & muc do 3.

- C6 ké hoach mua sém mai 10 may tinh ban trang bi cho can bg, vién

chuc lam viéc, thay thé cho s6 may tinh da ci, lac hau.

- Trang thong tin dién tir cia don vi tuy c¢6 dua tin dang bai nhung chua
dugc da dang phong pht.

7. Cong tac chi dao diéu hanh CCHC

Két qua cu thé:

a) Vé Ké hoach CCHC:

- Can cit K¢é hoach sé 128/KH-UBND ngay 26/12/2018 ciia UBND tinh
Sadc Trang vé thuc hién cai cach hanh chinh ndm 2019. Pon vi da ban hanh Ké
hoach s6 63/KH-BQLDA ngay 25 thang 01 nam 2019 vé cong tac CCHC nam
2019, Ké hoach s6 123/KH-BQLDA ngay 25 thang 02 nam 2019 vé cong tac
théng tuyén truyén CCHC nédm 2019 va Ké hoach s6 136/KH- BQLDA ngay 28
thang 02 nam 2019 vé kiém tra viéc thuc hién CCHC ndm 2019.

- Ban lanh dao don viadé cao vai tro nghién ctru,\dé xuit sang kién trong
cong tac CCHC, quan tdm doi mdi cong tac chi dao, diéu hanh CCHC cua don
vi;

- Thudng xuyén kiém tra, theo ddi, dén ddc tinh hinh, tién do thuc hién
céc nhiém vu dugc giao.

- B4i dudng, nang cao trinh d9, nang lyc cho doi ngli lam cong tdc CCHC
trong don vi.

- Péy manh cong tac thong tin, tuyén truyén vé CCHC bang nhiéu hinh
thire phu hop voi dac di€ém tinh hinh cua don vi.

- Lén ké hoach kiém tra viéc thuc hién cong tac CCHC trong pham vi
thudc don vi.

b) V& chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh:

- Ban hanh cac Quyét dinh phéan cong cén bd lanh dao Phong, To cong tac
phu trach tham muu, thuc hién cong téc cai cach hanh chinh cia don vi. Cong



téc o chire chi dao, didu hanh v& CCHC duoc cép Gy, BGD quan triét thuc hién
aghiém tac theo quy dinh.

- Van phong dugc giao nhiém vy giup Lanh dao theo d&i cac van ban chi
dao, diéu hanh ctia BGD vé tinh hinh thuc hién nhiém vy, cdng viéc duoc giao

cua cac Phong, c6 bao céo két qua thuc hién, c6 danh gia tai cac cude hop giao
ban hang tuan, hang thang.

- Thyc hién nhiém vu chuyén mén trong cong tic CCHC duoc gin Vo
thanh tich thi dua khen thuéng, can b, vién chirc ngoai viéc hoan thanh tt
“nhiém vu néu cé sang kién, hodc thuc hién tdt cong tac CCHC thi dugc uvu tién
xét khen thudng.

- Qué trinh t6 chirc chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh tai don vi,
Giam dbc truc tiép phu trach, dong thoi phdi hop td chire thuc hién tdt Chi thi s
10/CT-CTUBND ngay 28/12/2012 ctia Chi tich UBND tinh vé viéc chin chinh
1& 181 1am viéc, nang cao y thuc trach nhiém va chét luong phuc vu trong hoat
ddng cong vu cua can b, cdng chirc, vién chuc tinh S6c Trang.

c. Vé cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh

- Phé bién K& hoach sé 21/KH-UBND ngay 31/01/2019 cua UBND tinh
ban hanh K¢é hoach Tuyén truyén cai cach hanh chinh tinh Sé¢ Trang nam 2019
va Ké hoach tuyén truyen cai cach hanh chinh s6 123/KH-BQLDA ngay
25/02/2019 cta don vi duogc trién khai dén tat ca can bo, vién chue, nguoi lao
dong.

- Két qua thuc hién mét s6 noi dung trong ban ké hoach tuyén truyén cai
céach hanh chinh cua don vi theo phu luc.

- Tinh hinh thuc hién Chi thi s6 10/CT-CTUBND ngay 28/12/2012 ciia
Chu tich UBND tinh:

+ Td chire quan triét, huéng dan, td chire thuc hién Chi thi 05/2008/CT-
TTg, ngay 31/01/2008 ctia Thi tuéng Chinh pha, Quyét dinh sé 03/2007/QD-
BNV ngay 26/02/2007 cua B0 truong Bo N6i vu va Chi thi s6 10/CT-CTUBND
ngay 28/12/2012 cta Chu tich UBND tinh;

+ Ting cudng cdng tac tuyén truyén, phd bién phép luat vé trat tu an toan
giao thong; tac hai cua rugu bia; gido duc can bd, vién chirc trong don vi néng
cao y thirc ky luat, khéng udng ruou bia trong gio lam viéc hodc khi thi hanh
cong vy, thuc hién nghiém céc quy dinh phap luat vé an toan giao thong.

d. V& kiém tra cai cach hanh chinh

Trén co so ban ké hoach thyc hién cai cach hanh chinh ndm 2019, don vi
xéy dung va ban hanh Ké hoach vé kiém tra cong tac cai cach hanh chinh, thuc
hién bang hinh thirc tu kiém tra tai don vi 1dng ghép véi viée don ddc, chan
chinh.

Tinh hinh thuc hién Chi thi s 10/CT- CTUBND ngay 28/12/2012 cua
Chu tich UBND tinh: Pon vi dang xdy dung ke hoach t6 chirc quan triét, hudng
dan, kiém tra, glam sat viéc thuc hién Quy tac ung xu cua can b, cong chirc,

vién chuc lam vigc trong bd may chinh quyén dia phuong dugc ban hanh kém
theo Quyét dinh sé 03/2007/QB-BNV ngay 26/02/2007 ctia BS Noi vu.



* Bdo cdo thong tin theo mau sau:

STT No§i dung Ho tén Chire vu Email/dién thoai

| | Lanh dao phy trach cai Nguyén Minh Giam déc | 0936 293949
cdch hanh chinh Hoang hoangqghst@gmail.com
Vién chirc phu trach Nguyén Hoang | Phé chanh | 0986 542 125

2 | tham muu cai cach hanh | Nam Véan phong | namdalst@gmail.com
chinh

3 Vién chure phu trach Bo Ng’uyén Ba Vién chirc 0918 228 262
phan mot cura Hicu Vién phong

- , . Huynh Pang Canbo ky | 0967 984745

Vién chuirc phu tréach £ T A

4 tham muu CNTT Phuée Hao thudt Huynh.dangphuochao%

(@gmail.com

* Tom tdc két qud néi bdt dat duoc trong trién khai nhi¢m vu cai cach
hanh chinh va mét s6 nhiém vu khdc thong qua cung cdp s6 liéu theo cdc biéu
mau dwoc hwéng dan tai Phu luc 2 kém theo Cdng van nay.

III. PANH GIA CHUNG

1. Nhimg uu diém

Trong 6 thang ddu ndm 2019, Ban Quan ly du 4n 1 da c6 gang trién khai
dong bd vé nhiém vu cai cach hanh chinh theo ké hoach dé ra; kip thoi tuyén
truyén dén toan thé céng chirc, vién chirc, nguoi lao dong cac van ban vé cai
cach thu tuc hanh chinh; thuc hién tot cong tac cai cach thé ché; giai quyét kip

thoi cée thu tuc hanh chinh cho té chire va ca nhan; tiép tuc diy manh tng dung
cong nghé thong tin trong hoat dong chuyén mon.

2. Nhitng ton tai, han ché trong thuc hién cai cdch hanh chinh

Tuy nhién, bén canh nhimg ket qua dat dugc van con mot s ton tai, han
ché d6 1a; Tién do trién khai mot s6 nhiém vu vé cai cach hanh chinh doéi lac con
cham ¢6 nhiém vu chua kip trién khai so véi Ké hoach @ ra.

* Nguyén nhdn ton tai, han ché:
Do nhitng thang dau nim, don vi thuong phai tap trung trién khai nhleu

nhiém vu cdng tac chuyén mén nén c¢é anh huong dén tién do thuc hién mot s6
cong tac khac.

IV. PHUONG HUGNG, NHIEM VU CCHC THOI GIAN TOI

l. Tiép tuc trién khai K& hoach cai cach hanh chinh cua tinh va cua don vi
theo yéu cau, tién do dé ra; song song vai viée to chirc thyuc hién nghlem Chi thi
s6 10/CT-CTUBND ngay 28/12/2012 cua Chi tich UBND tinh vé viéc chan
chinh 12 16i lam viéc, nang cao ¥ thie trach nhiém va chat lugng phuc vu trong
hoat dong cdng vu cua cén bg, cdng chirc, vién chire tinh Soc Tréng va Chi thi
s6 26/CT-TTg ngay 05/9/2016.

2. Cép nhap kip thoi va tham muu cdng b6 thi tuc hanh chinh theo quy
dinh. Trlen khai c6 hiéu qua viéc tiép nhan, xu ly phan anh, kién nghi cta ca
nhan, to chirc ve quy dinh hanh chinh dé kip thoi thdo go kho khan, vudng mac
clia c4 nhan, t6 chire.




3. Duy tri, ndng cao chét luong thyc hién co ché mot cira. Tang cudng
hi¢u qua trong rng dung cong nghé thong tin.

4. Tiép tuc ra soat va don gian hoa cac thu tuc hanh chinh trén tat ca cac
linh vue don vi dang thuc hién va quan ly.

5. Tang cuong ky ludt, ky cuong trong qué trinh thuc hién nhiém vu, cong
vu cua ddi ngli cong churc, vién chire.

6. Tiép tuc kién toan td chure bd may, cung cd va nang cao chét lugng doi
ngii CBCCVC; thuc hién tdt cac ké hoach dao tao, bdi dudng CBCCVC; td chire
thuc hién t6t dé an vi tri vigc lam ctia don vi.

V. KIEN NGHI, PE XUAT: Khong.

Trén day la bao cao két qua thuc nién cai cach hanh chinh 6 thang dau
nam 2019 cua Ban Quéan ly dy an 1 tinh Séc Trang.

( r r
Noi nhin: wn GIAM POC
- S& Noi vu; )
- Ban Giam doc; ) 5 B6C
- \ . A . PP
- Céc phong truc thudc Ban; NHO GIAM
- Luu: VT, VP. =y N
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\%}Lﬂ»ﬂ/ﬁ thong ké so llgu’bao cdo tinh hinh, két qua cdi cach hanh chinh
(Kém theo Bdo cdo sé 364 /BC-BOLDA ngay 31 thing 5 ndm 2019
cua Ban Quan ly dw an 1 tinh Soc Trang)
Biéu miu 1B
Thong ké so liéu vé cong tac kiém tra thwe hién nhiém vu cii cach hanh chinh
Ban Quan ly Dw an 1 tinh Séc Triang

PHU LUC 2

X " 3SR A K. oKk A
So dﬂo’n vi kiém tra t(')ng ol | 6o So van deé
. s0 co' quan, don vi 5 eaih o chwra xir ly
g bam th ugfoBND k}; 9 bl trude da
clip xa iém tra xir ly dicot =i
Bon vi
Kiém tra cong tac o
‘ CCHC hién dy 0 ’ ’ g
kién quy
I11/2019
Kiém tra vé thuc Sy
hign nhigmvy | COUA KC
: héﬁ A : uén'l’ hign. dw 4 0 0 0
P hamage | Kiénaw
R 111/2019
Kiém tra thuc hién

viéc ap dung Hé Do tinh chét déc thu cia don vi nén khé trong viée thuc hién chirc
A théng chét lugng niang ISO. Nén chi thuc hig¢n mdt ) quy trinh nhu: cdc quy trinh
D i 2 i = 5 \ \ A A . =
theo Tiéu chudn nghiém thu cong trinh va quy trinh thuc hién céng tac van thu
quéc gia ISO tai by phan Van phong cua don vi
9001: 2008
Kiém tra viéc theo
g | Lthibank phip 0 0 0 0 0
ludt va xtr ly vi
pham hanh chinh
Kiém tra mot o
ndi dung khac
9 - X S peag 0 0 0 0 0
(theo ddi thi hanh
phap lut,..,)

' Timg noi dung kiém tra, don vi phai danh gia so bd két qua kiém tra gdm mit dugc, chua duge, dong thoi giri kem ké
hoach, bo c4o. Noi dung danh gi4 s& néu tai phan ghi chu nay.
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cua Ban Quan ly dy an 1 tinh Séc Trdng)

Biéu miu 2B

6ng ké sb lidu bdo cdo tinh hinh, két qua cdi cach hanh chinh
(Kem theo Bdo cdo s6 364 /BC-BOLDA ngay 31 thang 5 nam 2019

Thong ké so liéu vé cong tac xdy dwng va to chire thye hién vin ban quy pham

phap luit cip tinh

STT N¢i dung thong ké Téng sb Ghi chu
7 Két qua ban hanh vin ban quy pham phip ludt
(VBQPPL) ciia HDND, UBND
- | S0 VBQPPL da dugc ban hanh trong ky bao cao 0
- | S6 VBQPPL dugc ban hanh ding tién do da dé ra 0
i S6 VBQPPL dugc ban hanh ding quy trinh, thi tuc 0 Don vi khéng cé s6 liéu
theo quy dinh (Vi don vi khéng duoc
2 | Kiém tra, xir Iy VBQPPL g || i nhigm vy).
- S6 vin ban da kiem tra theo tham quyén S W chzﬂ trm%ﬂz S
van ban phé duyét chu
- SO van ban phat hi¢n trai phéap luat 0 trwomg dw dn va thuc
~ | S5 van ban trai phap luat da dugc xur 1y 0 | Pién Quan ly di an doi
) voi cdc du an sw dung
) So ’vén~bén tréi~pi?ép luat f:hu"a xu ly xong tur ky 0 vén nha nuwée thudc
trude da duoc xu ly trong ky béo céo ihim quyén quyét dinh
3 Ra sodt VBQPPL dau tw cua Chu tich Uy
, g e 5 ban nhdn dan tinh Séc
- S6 VBQPPL phai ra soat trong ky bao cao Tréng va cde dw dn
- S6 van ban duoc dé nghi xir y sau ra soat 0 khac do cap co tham
| S van ban da duogc xu Iy sau ra soat 0 | wengao
S6 VBQPPL chua xur Iy xong cta ky bdo céo trudc 0

da dugce xu ly
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CUANT 12
v ] PHU LUC 2
SO" ;‘RE\T ’ t"" A A g A e r \ R A 2 2 rd
au g ke s0 liéu bao cdo tinh hinh, két qua cai cach hanh chinh

NS*ei? theo Bdo cdo s 364 /BC-BOLDA ngay 31 thing 5 niim 2019

cua Ban Quan ly dw an 1 tinh Séc Trdng)

Biéu miu 3B

Thong ké s6 ligu vé cong tac kiém soat TTHC tai Ban Quan Iy Dy 4n 1

tinh Séc Trang

STT Noi dung théng ké

S liéu
thong ké

Ghi chu

1 Ké hoach ra soat TTHC

Khong

Do don vi dugc thanh lap
moi, tr nam 2018 duoc
UBND tinh dua vao danh
sach thuc hién cai cach
hanh chinh.

S6 lwong TTHC da cong khai tai Bang niém yét
TTHC?

Tiép tuc thuc hién Cong
khai TTHC ndi bo cua don
vi. Cac Quy trinh nghiém
thu cong trinh (02 quy
trinh), quy trinh thuc hién
cong tac van thu tai bo phén
Vian phong cua don vi.

S6 lugng TTHC d3 ding tai cong khai trén Trang
thong tin/Trang mot cira dién to’

Thuyc hién Cong khai TTHC
noi bo cua don vi.

ba thuc hién cac quy trinh
nghiém thu cong trinh (02
quy trinh) va quy trinh thuc
hién cong tac van thu tai b
phan Van phong cua don vi.

4 C thuc hién niém yét dia chi tiép nhan PAKN

5 | Sb luong y kién da tiép nhan

6 | SO luong y kién da giai quyét

2 UBND cép huyén bao cu thé s lugng TTHC dé cong khai tai Bang niém yét TTHC cia cép huyén va timg xa, phudng,

thi tran

3 UBND cdp huyén bio cu thé sb lugng TTHC da dang tai cong khai cua cép huyén va timg xa, phudng, thi tran




PHU LUC 2

Biéu mAu thng ké sb liéu bio cio tinh hinh, két qua cai cach hanh chinh
(Kém theo Béo cdo s6 364 /BC-BQLDA ngay 31 thdng 5 nam 2019
cua Ban Quan ly d an 1 tinh Séc Trang)
Bi¢u mau 4B

Théng ké s0 liéu vé s6 lwong TTHC thudc pham vi thim quyén giai quyét ciia Ban Quén Iy Du an 1
tinh Soc Triang

S6 TTHC da dwgc cong bd S6 TTHC dwoe gidi quyét theo
(trong ky bio cé’o) B i co' ché mot cira lién fhﬁng
S& ’ Trong dc'> tirge sl Trong dé
= So TTHC S6 TTHC s o
STT L gy, Som'y; IR : tham muu tham muu quyet 2 ‘ ‘ Ghi chu
thue hién dang co | Tong & £ . 1 theo co | Tong | SO TTHC S6 TTHC
e 2 cong bo cong bo 2 £ S 7y i
hiéu lue | so . .. . .. | ché mot sO lién thong | lién thong
dang thot | mudn so vai cira - e
han quy thoi han quy -
dinh dinh
TTHC thuoc pham
I vi thim quyén tiép
nhén, gidi quyét cia
co quan tinh
Tham dinh cdc goi 24 goi
thau thudc dw dn do thau
1 | Ban lam Chi dau tw 24 24 0 24 0 0 thuje
va Tw vin QLDA 05 duw
( noi bo) an
Tong s6 = (1) 24 24 0 24 0

* Lién théng giita cac co quan hanh chinh cuing cip trong giai quyét TTHC.

® Lién théng giira cac cap hanh chinh khéac nhau trong giai quyét TTHC.
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PHU LUC 2

Biéu mau thong ké s6 liéu bao cio tinh hinh, két qua cai cach hanh chinh

(Kém theo Béo cdo sé 364 /BC-BOLDA ngay 31 thang 5 ndm 2019
cua Ban Quan ly die an 1 tinh Séc Trang)

Biéu mau 5B

ong ké két qua tiép nhan, giai quyét thii tuc hanh chinh ndi bd Ban Quan Iy D an 1 tinh Séc Tring

S6 ho so da tiép nhin Két qua giai quyét Ghi chu
i Trong dé S6 ho so di giai quyét S6 ho so dang giai quyét
Co quan tiép nhan, gidi S8 mo Te ch
STT| quyéthdéso TTHC | Tongsd | sgkytrude | “or o | . . |Tradang | "2 | .. | "2 | Qua
hitiyén cina tiep Tong so frit qua | Tongso | deén han’
nhan i he_m6 han ;
m (2) (3)=(4)+(5) 4) (5) (6) =(71)*+(8) N (8) @)=(10)+(1 (10) (1 (12)
1)
. Tw
TTHC thuje pham vi . 44 thing
2 S a 4 loi bang
tham quyén tiép nhan va VB hode 15/11/
1 gidi quyét clia co quan 275 0 275 275 i(ic;. 0 0 0 0 | 2018 dén
Ban Qudn ly duw dn 1 ti o thoi
tinh ST e diém bdo
truc tiép ;
cdo
Tong sb = (I) + (II) 275 0 275 275 275 0 0 0 0

buu chinh (Pon vi chi gidi quyét cdc ndi dung vin bin theo tham quyén)

Ghi cha: Chi tinh tiép nhidn 275 vin bdn ciia cdc Cong ty, Doanh nghiép géi don vi tai noi nhn vin bin don vi va tir dich vu

© Néu rd tai day tén, linh vuc TTHC giai quyét tré han va nguyén nhan tré han

"Néu rd tai day tén, linh vuc TTHC giai quyét tré han va nguyén nhan tré han



PHU LUC 2

Biéu miu théng ké s liéu bio cdo tinh hinh, két qua cii cich hanh chinh
(Kém theo Bdo cdo s6 364 /BC-BQLDA ngay 31 thdng 5 ndm 2019
cua Ban Quan ly dw an 1 tinh Soc Trang)

Biéu mau 6B

Théng ké sb liéu vé té chirc bé may, bién ché hanh chinh tai Ban Quén Iy Dy 4n 1 tinh S6c Tring

S6 lwgug : : , S6 lwgng bién |  Thuc hién
phong chuyén | So lugng linh dao cap s6/UBND | So6 lugng linh dao cap phong va £ g M B S
2 : £ R Ko ché hanh tinh gian bién
mon/don vi cap huyén twong duwong/UBND ciap xa . P
B chinh ché
truc thudc
By Téang Tang Bo6 n_Ijiém,-Eﬁ Téang B nhiém, bd Tang .
STT Equan; () ) nhiém lai ) nhiém lai'" ) e Ghi chi
don vi /giam /giam : - /giam y . /giam | lugng D3
Tong | (-)so | Tong | (-)so D‘i Th"iu Tong | (-)so D‘i Th‘fu Tong | (-)so theo i
s6 | voiky | sb | voiky | chuan | chudn | g5 | veiky chuan | chuin | of | véiky | Ké o
bao bao bao bao hoach g
cao cao cdo céo nam
trudc trudce trude trudc
I Ban QLDAI
sinh ST 6 0 4 0 0 6 0 10 0 0
II | UBND cip
huyén
III | UBND cip
xa”
Tf‘mg s6 = (I)+ (1)
0 0 10 0 0
+ ) 6 0 4 0 6

8§ Néu Iy do ting, giam (do sap xép, thanh ldp mai, giai thé,...)

® Théng keé chi tiét tai diy bao nhiéu trudmg hop bd nhiém méi, bao nhiéu truomg hop b nhiém lai
"% Théng ké chi tiét tai day bao nhiéu truomg hop bé nhiém mai, bao nhiéu trudng hop b6 nhiém lai
"' Néu rd thiéu chuan nao

"2 Néu rd thiéu chuén nao

'S UBND cép'huyén bdo cio cu thé tung xa, phuong, thi trin thudc quyén quan ly
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o X e
& 4
I omn QUANLY

/ Biéu mAu théng ké s lidu bao cdo tinh hinh, két qua cii cach hanh chinh

| | DUAN4 2 (Kém theo Bdo cdo $6 364 /BC-BOLDA ngay 31 thang 5 nam 2019
\2\ | Ting ciia Ban Quan Iy di én 1 tinh Séc Trang)
WMG 4 Biéu mau 7B
& N . : :
. M Thong ké s6 liéu vé CBCCVC tai Ban Quén Iy Du 4n 1 tinh Séc Tring
sb CBCCVC. | S8 dat S6 lwgng" CBCCVC | Dinh ky chuyén | Tinh hinh xir Ning lwong
e ek s dwge dao tao, bdi ddi vi tri cong Tuyén dung Iy ky ludt Piéu theo thim
: : s dudng tic CBCCVC dong, quyén
Co ticu Chi tidu Khong Tir chuyén
STT | quan, - ke Boi Co | poa | Ket | Cé Két qua | | mic | cng tic
domvi | Bién . M Pao | dusmg | KH | 50" | qua | KH | qua | thi/ | eank | €B Wy
Z chuyén chire 16 e z doi theo 2 2 z khién = TX™ | TH
ché i tao nghiép | tuyén thuc | tuyén | tuyén | tuyén i cdo CccC
HERD dann, vu'” | dun quy hién | dung | dung'® | dic KEach tré \ ol
VTVL . ung d;nh v ung ung 5 . i
cach 1én
Ban
Qudn ly
du dan 1
I tinh 36 05 41 Khéng Khéng 0 0 0 06 03
Soc
Trang

'4 Thcfmg ké sb lugng, khong thdng ké sb lugt duoc dao tao, bdi dudng
"> Théng ke chi tiét tai day

'® Théng ké rd tai day c6 bao nhiéu CBCCVC dugc cir hoc tién si, thac si, CK1, CK2, dai ho, ...

' Théng ké 15 tai day c6 bao nhiéu CBCCVC tham gia bdi dudng theo timg chuyén dé
£ Théng ké don vi chz‘ip hanh quy dinh vé tuyén dung CC, VC/tong s6 don vi thue hién tuyén dung
' Théng ké & tai day bao nhiéu CBCCVC bi xtt ly ky ludt & timg mirc d
2 Thudmg xuyén
2! Truée han .
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S

L Bmp Blfm)\mau théng ké sb liéu bdo cdo tinh hinh, két qua cii cdch hanh chinh
Quian 1 \ )‘ (Kém theo Béo cdo s6 364 /BC-BQLDA ngéay 31 thang 5 nam 2019

DAy
: T/N,: : 2 cua Ban Quan ly du an 1 tinh Soc Trang)
1so~ Tﬁfimc/ Y, Biéu mau 8B
& __'__‘/‘ /
X i/ Théng ké s6 liéu vé trién khai chinh sach cai cich cong chie,

cong vu tai Ban Quan ly Dy 4n 1 tinh Séc Trang

()

—

A
STT Noi dung théng ké s Ghi chi
lrgng
: SH co quan hanh chinh dd hoan thién ban mo ta cdng viéc 0
va khung néng luc vi tri viéc lam cia cdng chuc
S6 don vi su nghiép cong lap tu (chua tu chu) dd hoan
2 | thién ban md ta cong viéc va khung néng luc vi tri viée lam 0 Quyét dinh s6 229/QD-
ctia vién chuc BQLDA, ngay 21/9/2017
7 . —— — ciia Gidm doc Ban Quan ly
= So don vi su nghiép cong ldp tu chi hoan toan da phé e : ey
3 3 e , 0 du 1 vé viéc Phé duyét dé
duyét danh muc vi tri viéc lam cua vién chirc SR B 5
an vi tri viéc lam ndm
S6 don vi su nghiép cong lap tu chi hoan toan da phé 2017 va 2018 cua Ban
4 | duyét ban mé ta cong viée va khung ndng luc vi tri viéc 0 Quén Iy du an |
lam cua vién chirc tinh Soc Tréng
S6 don vi su nghiép cong lap tu chi hoan toan da hoan
5 thién ban mo ta cong viéc va khung nang luc vi tri viéc lam 0
cua vién chuce




'

W
/

“" okt \
T ‘\‘\”y\

“,

BAN QUAN L

Wz

PHU LUC 2

cua Ban Quan ly dy an I tinh Soc Trang)
Biéu mau 9B

Théng ké s liéu vé cii cach tai chinh cong tai Ban Quan ly Dy an 1 tinh Séc Tring

~___#Kém theo Bdo cdo s6 364 /BC-BQLDA ngay 31 thdng 5 ndm 2019

S6 lwgng don vi

. Tang (+)/
STT NOi dung thong ké ) z gidm (-) so Ghi chu
Tong so <
v&i nam
trudce
Quyét dinh sb
667/Qb-UBND, ngay
30/3/2017 cua Cha
S6 co quan hanh chinh thudc va truc thudc tich UBND tinh Séc
1 thuc hién co ché tu chu, tu chiu trach nhiém 1 0 Trang vé viéc giao
vé quan ly kinh phi hanh chinh quyén tu chi, tw chiu
trach nhiém vé tai
chinh cho Ban
QLDAT1 tinh ST
Vé s6 lugng don vi su nghiép cong lap truc
2 . ~ Z : 1 0
thudc thuc hién co ché ty chu.
~ | S6 don v ty bao dam chi thudng xuyén va 0 0
chi dau tu
- S6 don vi tu bao dam chi thuong xuyén 1 0
) S6 don vi ty bao dam mot phan chi thuong 0 0
Xuyén
. S6 don vi dugc nha nudc bao dam chi 0 0
thuong xuyén




</ Ban uin

1 ovin g i Y au thong ké sb liéu’béo cdo tinh hinh, két qua cai cach hanh chinh
\ : TINH o)l (Kém theo Bdo cdo sé6 364 /BC-BQLDA ngay 31 thang 5 nam 2019

SOC TRANG /., cua Ban Quan Iy di dn 1 tinh Séc Trang)

5 Biéu miu 10B

ng ké s liéu vé két qua tng dung cong nghé¢ thong tin trong hoat dong cia co
quan nha nuéc va trong cung cap dich vu cong trwe tuyén tai Ban Quéan ly Dw dn 1
tinh Séc Trang

'I"rao i van‘ban g]fm Dich vu cong true tuyén Dich vu c¢Ong true tuyén
cac co quan hanh chinh ' mire d6 2. 3 mite db 4
nha nuée e ’
Trong d6 Ho so di tiép nhan Ho so da tiép nhan
VS;I)’I Tiép | Tiép
Co . Té , an | Ton , 3 ;
Téng .| ban | g® Tigp | Mhan | T E Tiép | "N | Ghi
STT | quan, i . ) sO ua s0 qua -
. | s6 | sb hét nhan | J nhan chi
don vi van | P TTHC | . .~ . | mang | TTHC | _, .. | mang
van | vin .| hanh da Téng | tai noi ’ aa Tong | tai noi h 5
Bin (e | PP wp | R | wE | gl | O 6 | giai | o
di | gidy | 660 | gigy | SN quyéy | dich | cune quyér | dieh
I a ca
Ll I TTHC | ¥ g TTHC |
dia buu buu
0 chinh chinh
wr
Phan
mém
Ban LVB
I | QLDAI 495 | 495 0 495 0 0 0 0 0 (r?()i b6
tinh ST va
gmail

Ghi cha: Tinh tie ngay 15/11/2018 dén thoi diém bdo cdo).
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PHU LUC 2

6ng ké sb liéu bio cdo tinh hinh, két qua cii cach hanh chinh
m theo Bdo cdo s6 364 /BC-BQLDA ngay 31 thang 5 ndm 2019

cua Ban Quan ly dy an 1 tinh Séc Trang)

Biéu mau 11B

Théng ké sb li¢u vé két qua trién khai dich vu buu chinh céng ich (BCCI) tai Ban
Quan ly Dw 4n 1 tinh Séc Triang

STT

Co quan, don vi

S6 lwong TTHC
da cong bd trién
khai dich vu
BCCI

S6 lwgng TTHC c¢é
phat sinh sir dung
dich vu BCCI trong
ky bao cao

S6 TTHC
tra két
qua

S6 TTHC
tiép nhin

Ghi chu

Ban Quan ly diw dn I tinh
Soc Trang

Don vi chi gui
chuyén phat nhanh
cdc van ban phat
hanh cho cac so,
nganh, huyén.

(Pon vi khong ap
dung duwoc TTHC
cong bé trén dich
vu BCCI vi thu tuc
phdt sinh tham
dinh noi bé chu
yéu tai don vi)

Téng (1) + (11) + (IID)
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( u‘j}\l‘l P \2
TINH /

PHU LUC 2

cua Ban Quan ly du a an 1 tinh Séc Trang)
Biéu méu 12

Tﬁ‘iﬂﬁ& ng ké so liéu bdo cdo tinh hinh, két qua cai cach hanh chinh
U)em theo Béo cdo s6 364 /BC-BQLDA ngay 31 thang 5 nam 2019

Thong ké tinh hinh cip nhat thi tuc hanh chinh trén phin mém mot cira dién ti

S6 lwong Ghi chi
22
i Ni dung thong ke Tiépnhan | Gidi quybtdung |  Giai quyét
han tré han

Vi don vi

I Cép tinh 0 0 0 KiOngs
dugc giao

nhiém vu

%2 Ghi rd thoi gian kiém tra, thong ké trén hé théng

12
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TINH.,
SOC T Mf;yu thong ké s6 liéu bao cdo tinh hinh, két qua céi cach hanh chinh

(Kém theo Bdo cdo s6 364 /BC-BOLDA ngéy 31 thing 5 ndm 2019
cua Ban Quan ly dw an 1 tinh Soc Trang)
Biéu mau 13B

PHU LUC 2

Thong ké sb lidu vé xiy dung, ap dung va duy tri Hé théng quan ly chét lwgng theo
Tiéu chuan qudc gia ISO 9001:2008 tai sé, nganh. UBND cip huyén

S6 ligu
STT A A A . »
NoOi dung thong ké thf)ng ke Ghi chua
I Xay dung, 4p dung va cong bd hé thong 0
. T ,; - - Vi don vi da phan lam tw
| SO dcgn vi hanh chn?h cap xa da cong bo, ap dung 0 von cho ede Chi dbw tie
hé thong qUén 1)’/ chat lu’(jng theo ti€u chuan ISO khdc VC‘I trl\nh ca"c vdn bdﬂ
, |86 don vi hanh chinh cp i thc hién ding quy | |70 50 dw dn cho S0
dinh trong 1SO chuyén nganh tham dinh.
. Quy trinh chi yéu la
11 Duy tri, cai tiéen hé thong 0 Quén Iy Vin ban di, dén
" By tai ni bg cua don vi.
I Thuc hién cong bo lai ISO Khong e :
Don vi chi trinh cac van
2 Thuc hién danh gia ndi bd Khéng ban phé duyét chu truong
- dw an va thuc hién Quan
3 Thuc hién xem xét cua lanh dao doi véi hé Khong Iy dw dn déi véi cdc dw dn
thong quan ly chat lugng sie dung vén nha nuée
; thuéc thim quyén quyét
4 | Cép nhat cac thay doi cua vdn ban quy | Khong | zu4 @4y e cia Chi tich
pham phap luat lién quan dén hoat dong xur Uy ban nhan ddn tinh Séc
ly cong viéc vao HE thong quan ly chat Trang va cdc dw an khdc
lugng do cdp c6 tham quyén
giao.
5 No1 dung khéc Khong

13
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PHU LUC 2

cua Ban Quan ly du dan 1 tinh Soc Trang)
Biéu mau 14

u thong ké s6 liéu bso cdo tinh hinh, két qua cii cach hanh chinh
(Kém theo Béo cdo s6 364 /BC-BQLDA ngay 31 thdng 5 ndm 2019

Théng ké tinh hinh tiép nhén va giai quyét don thu khiéu nai, t6 cdo

S6 lwong
Tiép nhan
N¢i dung thong ; i T ’ Ghi
STT ké Tong Thuge Khéng ,Glal quyeL Giai quyet | cha®
2 R oAtk dung han theo x
tham thudc tham : tré han
A T quy dinh .
quyeén | quyen giai
quyé't24
I Ban Quan ly du

an 1 tinh Soc 0 0 0 0 0

Tring

2 Néurd ly do giai quyét kéo dai hodc chua giai quyét

* Pa chuyén don dén co quan c6 thim quyén bao nhiéu trudng hop
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