
UBND TINH SOc TRANG CONG HOA xA lEOl CHU NGHIA VIT NAM 
TIIANU TRA TIM! Dc Ip - Tr do - Hnh phüc 

sO N(I VI TINH SOCANG JR C-TTr Soc Tráng, ngày 31 tháng 5 nám 2019 

DE4 S63. 
Ngà  ..... 

Chuyir isel 

Ltmhsjs•  

BAO CÁO 

qua thyc hin cài cách hành chmnh 6 tháng du nãm 2019 

Thrc-hin K hoach s6 128/KH-UBND, ngày 26/12/2018 cüa UBND tinh 
Soc Trng ye thirc hin cãi cách hành chInh nárn 2019, Thanh Ira tinh báo cáo kêt 
qua thirc hin nhi sau: 

I. TInh hInh t chfrc thi1c hin van bàn chi 4o, diu hành CHC 
1.Kt qua thirc hin nhimvii do UBNDtinh, Chü tjch UBND tinh giao 

ti cac ke hoach,  chuong trmh, de an ye CCHC cua tmh 
Không phát sinh. 

2. Tmnli hmnh tham rnuu UBND tinh, Chü tjch UBND tinh ban hành và t 
ch.rc thirc hiçn van ban chi do, dieu hanh CCHC lien quan den nganh tnen khai 
tren dja bàn tinh 

Không phát sinh. 

3. TInh hInh ban hành va trin khai các vn bàn chi dao,  diu hành CCHC 

- Dã ban hành K hoch s 06/KH-TTr ngày 14/02/2019 v Hot dng 
kiêm soát TTHC närn 2018. 

- Dä ban hành K hoch s6 07/KH-TTr ngày 14/02/2019 v rà soát, dánh 
giá TTHC nIn 2018. 

- Da ban hành K hoch s6 O2IKH-TTr ngày 25/01/2019 v vic thc hin 
cai cách hànli chInh näm 2019, ni dung ké hoach barn sat các nhim vi theo K 
hoach s 128/KH-UBND, ngày 26/12/2018 cña UBND tinh Soc Tráng v thirc 
hiên cài each hành chmnh nni 2019, den thii diem hin nay don vj dA triên khai, 
thirc hin thông qua các cuOc  h9p cci quan, hçp 1 cüa các phông chic nng; nhIn 
chung tat cã can b, cong chirc cci quan Thanh tra tinh dêu nghiêm tüc thrc hin 
nhim vi barn sat ni dung kê hoch dê ra. 

- K hoach s6 10IKH-TFr ngày 15/02/20 19 v üng ding CNTT trong hin 
dai hóa nen hành chInh ti don vj. 

- K hoach  s 121KH-TTr ngày 19/02/2019 v vic tuyên truyn cãi each 
hành chinh nrn 2019, dcm vi dâ triên khai cho các phông chuyên mon thrc hin 
barn sat nçn dung ke hoach de ra. 

- Khoach s 11IKH-TFr ngày 15/02/2019 v kirn Ira tinh hInh thrc hin 
cong tác cai each hanh chinh, tInh hmh to chuc và hoat d9ng, thrc hin Hç thong 
quàn 1 chAt luçing Iso 9001:2015 cüa các phông thuOc Thanh Ira tinh. 



- Ké hoach  s 11/KH-TDTTr ngày 31/01/2019 phát dng phong trào thi 
dna nàm 2019. 

- K ho.ch s6 23/KH-TTr ngày 28/12/2018 Dào tao,  bM duông can b, 
cong chüc nm 2019. 

- K hoach  s6 24/KH-TTr ngày 28/12/20 18 chuyn di vj tn vic lam nàm 
2019 kern theo danh sách và thii gian djnh kS'  chuyên dôi. 

- Quyt djnh s6 01/QD-'TTr, ngày 07/01/2019 v vic ban hành Quy ché 
chi tiêu ni bO,  quãn 1 và sir dung kinh phI, tài san cong tai  Thanh tra tinh. 

., ., II. Ket qua chu yen dt thrçrc 
,. , _ •A A 'I 1. Doi vm bao cao ket qua thc hiçn nhiçm V11 CCHC cua tmh 

Thrc hin vic phân cp quãn 1 theo quy dinh ti khoãn 3 Diu 23, khoãn 
3 Diêu 26 Lut Thanh tra và Diu 10, 11 Nghi djnh so 86/20 1 1IND-CP ngày 
22/9/2011 cüa Chmnh phil quy dnh chi tit va hithng dn thi hành mt s diu cüa 
LuâtThanhtra. 

2. Di vài báo cáo kt qua thirc hin nhim vi CCHC cüa dan vj 

a. Thông tin chun 

STT NOi dung HQ ten Chirc vi - EmailJdin thoai 

Lãnh dao  
phii trách 

Lê Trong 
Nguyen 

Chánh 
Thanh tra 

ltnguyen@soctrang.gov.vn  

2 

Cong chüc 
phii trách 
tham miiu 
CCHC 

Châu Nh%rt 
Thanh 

Thanh tra 
viên 

cnthanh@soctrang.gov.vn  

Cong chIrc 
ph%1 trách 
tham mmi 
CNTT 

Dinli Quc 
Bthh 

Chuyen 
viên 

dqbinh@soctrang.gov.vn  

Cong chüc 
phii trách 
BQ ph?n 
môt cira 

Lê Thj Be 
Hai 

Thanh tra 
viên 

ltbhai@soctrang.gov.vn  

b. K& qua dat  disçic trong trin khai 06 nhim vi CCHC 

Kern bi&i rnau. 

ifi. DA]NII GIA KET QUA TH1JC HIN 

l.IJ'udi& 

Di.rçic sr quan thin cüa UBND tinh, länh dao  Thanh tra tinh, cong tác clii 
dao, diu hnh câi cách hành chmnih có nhiu di môi, sang tao  vàquy& lit barn 
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cHkNH TRAM! TRA 
cJIANH ThAN'-! TRA 
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sat chii trixong cüa ChInh phil xây drng, ki& tao  và ph%ic vu nlaân dan, clóng gop 
quan trQng vào kêt qua thirc hin cài each hành chinh tai  don vj. 

ViccMy mnh irng ding CNYF vao cong tác cài each hành chInh dä mang 
lai nhieu kêt qua tIch circ, nâng cao chit lucing cung cap djch vi công, nâng cao 
t 1 hài lông cüa cá nhân, t chüc d& vài sir ph1ic vii cüa Co quan. 

Ngay tr du nm don vj xay drng k hoach thrc hin cãi each hành chmnh, 
kêhoach kiêm soát thu tic hành chinh, k hoach duy trI áp ding và câi tién H 
thông quãn 1 chat hxqng theo tiêu chu.n TCVN ISO 9001:2015 nm 2019, có 
giâi pháp tIch circ trong vic thirc hin chü tnrcmg cãi each thu tiic hành chInh, 
hoàn thành dat  chat luçing vic rà soát, don giãn hóa thil tic hành chInh cüa don 
vi theo chi tiêu quy djnh. 

2. Hn ch và nguyen nhan 

Chira trien khai th?c hiçn d!ch vii cong trirc tuyen muc d9 3,4 do dac  thu 
cüa các thu tiic hàith chfnh ngành thanli tra. 

IV. PHISf5NG HING, GIAI PHAP TRONG TH(1I GIAN T(I 

1. Tng eithng sir lãnh dao,  chi  dao  cüa cp üy, chInh quyn trong vic 
thire hin cong tác câi each hành chInh, thuông xuyên kiêm tra vic th?c hin cái 
cách hành chInh, vic thirc thi cong vii  cüa can bO,  cong chile co quan. 

2. Nãng cao tinh thin trách nhim, dao  düc, tác phong va thi.'rc phic i 
nhân dan cüa di ngü can bO,  cong chilc và nguM lao dung.  Thumg xuyen bôi 
duong, t.p hun nghip i cài each hành chmnh, nghip vii  tip nhn và trã k& 
qua, lc näng giao tiep, 1mg xlr cho cong chüc lam vic ti b phn tiêp nhn Va 

trâ kêt qua. Xern xét thay the ngay di vói cong chile không dünäng lire  chuyên 
mon, ky nang, kmh ngh19m giao tiep h?n  che. Kien quyet xu ly trach nhiçm doi 
vài nhng cá nhân không quan tarn, thôo vâi cong tác cài cách hành chmnh. 

3. Dy mnh cai cách thu tile  hành chInh tao  thun igi cho nguôi dan, 
doanh nghip; rà soát don giãn hóa, rut ngän thM gian giâi quyêt th tile hành 
chinli; thc hien mem yet cong khai, bao dam day du cac thu tile  hanh chinh theo 

A V A * A A A S V A V A co che m9t cua duqc thrc hiçn tal  Bc phn tiep nhn va tra ket qua. Thc hiçn 
viée tip nhãn M so, trã kt qua giâi quyêt thñ tic hành chInh qua djch vii  buu 
chmnh cong Ich. Day mnh 1mg ding cong ngh thông tin vào toàn bO hoat dng 
cüa don V. 

TrOn day là kt qua thrchincãi each hnh  chInh cüa Thanh tra tinh 6 
tháng dau nam 2019, Thanh tra tinh bao cao So Ni v./. 

Noi nhn: 
-SâNivii; 
- BLD 1Tr tinh; 
- Luu: VP, CCHC4L 



u1B 

thirc Men nIiim vu cal cách hành chInh 
'cptinh và UBND cp huyn 

N( dri" 
'. 

Kiem tra cong tác 
CCHC 

•S 1on 
s0.o quan,do Sornde 

c11 

4 iiênqua 

j 

Sin 
ph. t hn 

dduoc 
tlfl()( Ii 

hi U 
'4 

tit 

2 

~~~~ tra ye thc 
hin nhim viii 

phan cap quân ly 
nhànuâc 

0 0 0 

Kim tra thc hiên 
vic áp ding H 
th6ng chit hrcing 
theo Tieu chuan 
quc gia ISO 
9001: 2008 

0 

4 

KMm tra vic theo 
doithihànhpháp 
14t và xr 1 vi 

phm hành chInh 

0 

Kirn tra mt so 
ni dung khác 

(theo dOi thi hành 
pháp 1ut,..,) 

'Trng ni dung kMm tra, dGn vj phâi dánh gia s b kt qua kim tra g6ni mt dirçic, chi,ra dtiac, dng thai gai kern 
k hoach, báo cáo. Ni dung dánh giá s nêu ti phn ghi chd nay. 

1 



Biu mu 2B 

u v cong tác xây d,rngvà ti chfrc thuc hin van ban quy pham 
pháp 1ut cptinh 

Ket qua ban hành van bàn quy phzm phdp lut 
(VBQPPL) cüa HDND, UBND 

1 

- s6 VBQPPL dA ducvc ban hành trong kS'  báo cáo 

- * - So VBQPPL dixçic ban hanh dung tien dç da de ra 

- 
So VBQPPL dtrçic ban hành dung quy trmnli, thi 
tic theo quy djnh 

2 Kk4n tra, xa' 19 VBQPPL 0 

- S6vànbàkimtratheothmquyn 

- SO van bàn phát hin trái pháp I4t 

- SO vAn bàn trái pháp 1ut da &rçlc x I5 

- 
s6 vAn bàn trái pháp 14t chtra xir 1 xong tr k 
triric dA dirçic xir 1 trong k' báo cáo 

3 Rà soát VBQPPL 

- SO VBQPPL phãi rà soát trong kr báo cáo 1 

- SO vAn bàn &rcic d nghj xi:r 1j sau rà soát 1 
Các vAn bàn d nghj sra 
dOi, bO sung, thay th& bAi 
bôhocbanhAnhm,i 

- SOvAnbãndaducxi'r1sauràsoát 0 

- sO VBQPPL chua xr 1 xong cüa k' báo cáo 
trirâcdAdixçicxr1j 

Nêu rö sO hrçing trên tOng sO 
vAnbàncnxiH5 
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mâu 3B 

Thong ke so hçu soát TTHC ti các do'n vi,  c1a phii'o'ng 

Ké hoach rà soát THC Co 

) ,.,_ 
Kê hoach so O7IKH-TTr 

ngày 14/02/2019 v rà soát, 
dánháUHCnäm2018 

1 

2 
So hrçing TFHC dã cong khai ti Bang them 
y& ITHC2  10 

So hrcmg TTHC dã dang tâi cong ' 
Trang thông tinlTrang mt cira din tir 10 ______________________ 

4 CO thirc hiên them yOt dia chi tiOp nhn PAKN CO ______________________ 

5 So1ugngkiêndâtiepnhn 0 __________________ 

6 So krcmg kiOn dA giái quyêt 0 _______________________ 

2 UBND cAp huyn báo ciii th so luçing ITHC d  cong thai ti Bang them y& TTHC cOa cAp huyn và tOng xL 
phithng, thj trn 

3 UBND cAp huyn báo ci th& sO lixcing THC da dàng tài cong khai cia cAp huyn và tOng xã, phuàng, thj trAn 
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2 0 2 0 1 Link vyc gidi quyt khiiu nzi 

2 1 0 1 0 

3 I 0 I 0 

A QDso 
787/QFi-
UBND 

Link vy'c giai quyIt T6 cáo 

Lfnlz vrc Tkp cOng ddn 

1 0 1 0 4 Linh vy'c xfrlj don thw 

5 
5 0 0 5 

A QDso 
786/QD-
UBND 

Lfnh vyc Ph.3ng, chóng tham 
nhflng 

10 0 10 0 Tang s = (I) + (II) + (111) 

Biu mu 4B 

u v s hryng TTHC thuc phm vi thm quyn giãi quyêt cüa Thanh tra tinh 

I'E1II gk" 
q' co clii sn 

cI'a in thông 

1 ron d 

() 55 

TTHC thu5c phim vi tham 
quyn nh2n, giãi quyèt 
cáa co quan tinh 

1rvn d 

SIi I fl( a do. Lfl 

(I ong k. b o 

IT F-IC j  So III IC 

Lien thông gita cac Ca quan hành chfnh cüng cp trong giài quyét TTHC. 

Lien thông giCa các cAp hnh chmnh khác nhau trong giái quyAt TFHC. 
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Biêu mu 5B 

qi4quã tip iihn, giãi quyêt thu tuc hành chinh cho ngiro'i dan, doanh nghip 

(1) (3)=4)+(5) (5) (6)=(7)+(8) 7) (8) (9)=(10)+(11) (10) (11) (12) (2) (4) 

I TTHC thuçc phqm vi 
thãrn quyn tièp nhin và 
giai quyet cua cC quan 
tinh 

15 0 15 15 15 0 0 _____________ 

_____ 
TTHC thu3c phqm vi 
thm quyn giái quyit 
cza UBND cap huyn 

II TTHC thuOc phzm vi 
tham quytn gidi quyit 

A -8 cua UBND cap xa 

Tong so = (I) + (II) 

6 Nêu rö ti day ten, ITnh vjc TI'HC giái quy&t tr hn và nguyen nhân tr han 

Nêu tO ti day ten, 1mb vc ITHC giái quy& tr hvn  và nguyen nhân tr hn 

8 UBND cp huyn báo cáo cv th tüng xa, phizong, thi tr4n thuOc quyn quân 1 

5 



-1 0 5 2 -I 

Biu mu 6B 

chirc bi may, biên ch hành chInh ti Thanh tra tinh Th 

) e -y1 

I. mo fl/(tO 1 

lüth duo cup si/tJHNI) 

cfip huyên 

SO Itong kinh dao cp piOii 

ttrng ir'iig/tJRNI) cap X: 

IO uhi.m, hO 

13 30 0 fl -1 

Tong so = (I) + 
(II) + (III) 

9 Nêu 1 do tang, giám (do sap xêp, thành lap mài, iãi th&...) 
Th6ng kê chi tiêt tai  day bao nhiéu trtrng hcip bo thim mci, bao nhiêu truang hgp b8 nhiêm 1i 

"Thông kê clii tiét ti day bao nhiêu trithng hgp b nhim m6i, bao nhiêu trithng hçcp ho nhim 1i 
12 Nêu rO thiêu chun nào 
' Nêu rO thiéu chun nào 

6 



0 3 3 0 3 30 35 0 0 5 5 

Bj4u U 7B 

iu v CBCCVC tai Thanh tra tinh 

Thanh tra 

tinh 
I 

'4 Th&ig kê s hrçing, khong th8ng kê so luqt thrçio dào tao, bOi dung 
Thông kê chi tiktai day 

'6 Th6ng kê rö ti day có bao nhiêu CBCCVC dtiç,c th hçc tién SI, thc sl, cK1, CK2, dai hçc,... 
' ThOng kê rô ti day có bao nhiêu CBCCVC tham gia bi dung theo tüng chuyen d 
'8 Th6ng kê don vj chip hành quy djnh ye tuyen duig CC, VCItOng sO don vj thrc hin tuyen dung 
19 ThOng kê rô ti day bao nhiêu CBCCVC bj x1r k 1ut & tirng mirc d 
20 Thuông xuyên 
21 Tnràchn 

7 



Biu mu 8B 

)ig4ê4u v trin khai chInh sách cal cách cong chfrc, 
công viii ti cac tlo'n vi,  dja phirong 

1 
So co quan hanh chrnh dã hoàn thin ban mô tã cong 
vic và khung näng lijc vj In vic lam cUa cOng chrc 

1 

2 
S don vi six nghiep cong lap ttx (chua tix chi) dâ 
hoan thiçn bàn mo tá cong vlçc Va khung nang 1irc v 
fri vic thin cüa viên chirc 

0 
Kh.ong co don vi six 

S dun vj sr nghip cong 1p tr chii hoàn toàn dA phê 
duyt danh mic vj tn vic lam ca vien chüc 

Không có dun v sir 
nghip 

4 
S don vj sr nghip cong 1p tir chi'i hoàn toàn dã phê 
duyt bàn mô tá cong vic và khung nàng 1rc vi trI 
vic lam cüa viên chirc 

0 
Không có don vj sir 
nghip 

5 
s6 don vj sr nghip cOng 1p tr ch hoàn toàn dä 
hoàn thin bàn mô tA cOng vic vâ khung nàng 1c vi 
trIviclàmcüaviênchIrc 

0 
Không có don vj sir 
nghip - 

8 



; mu 9B 

Thng kê s 1iii hhInh Cong tai s ngànli, UBND cp huyn 
" ,> -&._.-- .' -. 

I oi diuig thig lc 

SoJuoTWOflVI
I 

(I 
T 

1ru0 

1 

So Co quan hãnh chinli thuOc và trirc 
thuc thc hin co ch t%r chi, t chju 
trách nhim v quãn 1 kinh phi hành 
chfnh 

Khôngcódcmvsr 
nghip 

2 
Vs61trçmgdonvjsirnghipcong1p 
trim thuc thc hin co.chê tir chü. 

Khongcódcmvjsr 
nghip 

- 
S don vj tr bão dam chi thirông xuyên 
vãchid.utu 

-. So don vj tir báo dam chi thrông xuyen 0 0 

SO don vj tir bâo dam mt phn chi 
thithng xuyên 

0 0 

- SO don vj duçic nhà rnràc bão dam chi 
thirông xuyên 

0 0 

9 



'U 

A •A Thong ke so hçu ye ket qu 
và trong  

iêu man lOB 

ngh thông tin trong hoat dng cüa co quan nhà nwrc 
A S 9 vi cong tric tuyen ti Thanh tra tinh 

STT 
CYquan, 

donv 

Trao di van ban giu'a cac c 
quan hành chInh nhà nu'&c D1ch vii cong triyc tuyên muc d 3 Dch v, cong trtrc tuyn mü'c d 4 

Ghi 
chü 

Tng 
so 
van 
ban 
di 

Trong do 

Tng 
SO 

VFHC 
d a 

cung 
cap 

s dã tip nhn 

T6ng 
so 

YFHC 
(ta 

CUflg 

cap 

Ha s dã tip nhn 

So van 
ban 
giây 

S 
van 
ban 
diên 
tr 

S van 
ban 
phát 
hành 
YB 

giây + 
diên tCr 

Tong 
so 

Tiêp 
than tai 
ncn giái 
quyêt 
TFHC 

Tip 
than 
qua 

mng 
hoc djch 
v bmi 
chInh 

Tong 
so 

Tiêp 
niian tai 
ncn giâl 
quyêt 
TTHC 

Tip 
nhthi 
qua 

mng 
hoãc 

dichvu 
bu'u 

chmnh 

Thanhtra 
tinh 

419 226 193 419 0 0 0 0 

Tng 
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Biéu mu 11B 
*

kt qua trin khai dlch  viii biru chInh cong Ich BCCI ti các do'n vj, dla  phuo'ng 

Ccv quan ctp tinh I 

Tong (I) + (II) + (ifi) 
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u 13B 
\V ,'/ 

Thng kê s lieu v xây . a duy trI H thong quãn 1 chat Jung theo 
Tiêu chun q'!-ö 9001:2008 tii Thanh tra tinh 

- - 

I I 

. .... ... -•-- :- .--: ---- -. r -->pr;~.T >:..i ---;.--- 

'\(J CIUHO thotL ( 

-. 

-Sohëu 

ti" rgk 

-- 

(NIh (hU 

I Xây di'ng, áp ding và cong b h thng 

1 
s6 dan vi hành chfnh cp xä dA cong b6 áp diing 
h thng quân 1 chAt krçing theo tiêu chun ISO 

2 
S dan vj hành chInh cAp xã thirc hin dung quy 
djnh trong ISO 

II 
s 9• A Duy tn, cal hen hç thong 

1 Thc hin cong b6 1i ISO Co 

2 Thirc hin dánh giá nOi  b Co 

3 Thrc hiên xem xét cüa länh c10 d6i vài h 
th6ng quãn 15 cht luqng 

Co 

4 Cp nht các thay d6i ci'ia van ban quy 
phni pháp 1ut lien quan dn hot dng xi'r 
15 cong vic vào H th6ng quãn l chat 
luçing 

5 Ni dung khác 

12 



7 

(Eã chuyn 

7) 

I 9 2 Cp tinh 

an 14 

giái quyt doii thu khiu ni, t6 cáo Thông kê tInh 

9 

LUOC 

fl1 quên 

gii quyi 3  

Giñi quyet 

tUHU kIll Lhco 
quy dnli 

¶i (JUyt 

trë ban 

(;Lii 

22 Nêu r 1 do giai quyt kéo dài hoc chtra giai quy& 

Da chuyn don dn co quan có thm quyn bao rihiêu trithng hcip 
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