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CVC THUE TINH sOc TRANG Dc Ip  - Ti do - Hnh phüc 

      

S& IBC-CT Soc Trãng, ngày" tháng 8 nám 2019 

Thl.rb  hin Kê hoch so 128/KH-UBND ngày 26/12/20 18 cüa UBND tinh 
SOc [rang, ye thirc hin K hoch cai cach hành chInh näm 2019. Civic Thuê tinh 
Soc Trang bao cao trnh hrnh, ket qua gial quyet thu tiic hanh chrnh qui 3 nam 
2019 nhu sau: 

P A w 9 A 
I. Tinh hinh to chuc thtrc hien van ban chi do, dieu hanh CCHC 

1. Cong tác chi do diu hành 

Cong tác kim soát thu tic hành chInh (TTHC) di.rçic ban lânh d?o  Ciic 
Thuê Soc Träng quan tam chi do thirc hin mt each quyêt 1it, dông b trén 
các linh vuc. Trên cci s& barn sat ké hoach câi cách hành chInh cüa Bô Tài 

A P A 

Chrnh, Tong cic Thue va UBND trnh, Ciic Thue Soc Trang da nghiem tue tnen 
khai và thirc hin nhiu giâi pháp thit thrc theo huàng dy manh  cái cách the 
ch, chInh sách; câi cách thU tic hành chInh, tang cu?mg irng diing cong ngh 
hien dai vào cong tác quân 1' nhtm thirc hien có hieu  qua các nhiem  vii duqc 
giao tai  Quyêt djnh so 61/QD-TCT ngày 17/01/2019 cüa Tong cic 
Thu& ye viec ban hành K hoach hành dng cUa Tong eve  Thuê thrc hien Nghj 
quyêt so 01/NQ-CP ngày 01/01/2019 cUa ChInh phU, ye nhttng nhiem  vi, giâi 
pháp chU yêu chi do diu hành thirc hien k hoch phát trin kinh té - xã hi và 
di,r toán ngãn sách Nhà nithc näm 2019 và Chiwng trinh cong tác nm 2019. 

2. TInh hInh ban hành, trin khai các van ban chi do, diu hành 
CCHC 

D t chüc trin khai thi.rc hiên môt each dng b, hieu  qua các nhiem  vi 
cái cách hành chInh trên dla  bàn toàn tinh, Cic Thu dâ tham mru ban hành Kê 
hoch triên khai cOng tác câi cách hành chInh trén dja bàn nhu sau: Kê hoach so 
21/KR-CT ngày 28/02/2019, K hoach sO 06/KR-CT ngày 26/02/2019 ye tuyên 
truyen cal cach hanh chrnh cua Cuc Thue tinh Soc Trang nam 2019, thrc hiçn 
phân cOng nhiem vii ciii the cho tüng phông chirc näng, dcin vj trrc thuc, dam 
bâo thirc hien các nhiem  vi duçc giao ti Quyêt djnh so 92/QD-TCT ngày 
05/01/2019 cUa Tong cic Thu; Ké hoch so 128/KI-I-UBND ngày 26/12/2018 
cüa UBND tinh Soc Trang. 

- Chi do các phông thuc Cuc Thud và 08/08 Chi ciic Thug trrc thuôc 
trên dja bàn tiêp mc triên khai thirc hien tot mô hInh mt cüa, mt cUa lien thông 
theo Quyêt djnh so 235 1/QD-TCT ngày 11/12/2015 cUa Tong cuc Thuê, ye viec 
ban hành quy trInh tiêp nhn va giái quyêt thii ti,ic hành chInh thuê cUa ngui 
np thuê theo cc chê rnit cira ti cci quan Thuê; Kê hoch so 911KH-UBND 
ngãy 30/8/2018 ye trién khai thirc hien Nghj djnh sO 61/2018/ND-CP ngày 

BAO CÁO 
soi¼4.TI h hInh, kt qua thc hin cãi cách hành chInh QuI3 näm 2019 
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23/4/2018 cUa ChInh phü v thrc hin co ch mt cra, mt cüa lien thông trong 
giâi quyt thu tic hãnh chmnh trén dja bàn tinh Soc Trãng. ,Thong tu lien tjch s 
01/20161f1LT-BKHDT-BTC ngày 23/02/2016 gifta Bô Kê hoch Dâu tu và Bô 
Tài chInh v vic trao dôi thông tin v doanh nghip gita h thing thông tin 
quc gia v dng k doanh nghip và H thông thông tin thuê; Thông tu lien tjch 
so 8 8/20 l6tfl.LTIBTC-BTNMT ngày 22/06/2016 gii1a Bô Tài chInh và Bô Tài 
nguyen và Môi tnr&ng, vic tiêp nhn giái quyêt 'lTHC cho các to chüc, cá than 
nhanh chóng, kjp thôi, hiu qua. 

.- , ...' • - Trien khai dong b9 cac nhiçm vi,i t?1  Quyet dnh so 336/QD-UBND ngay 
12/02/2019 v vic ban hãnh quy ch ph6i hçip quy djnh phuong thüc trao 
thong tin theo hrnh thuc diçn Ui de xac dnh ngliia vi tai chrnh ye dat dat cua ca 
nhân, hO gia dInh giita ccc quan Thuê và co quan Däng k dat dai trên dja bàn 
tinh Soc Träng. 

Hoàn thành tin dO trin khai sp xp Co cu th chrc, cac phông thuOc 
Ciic Thu theo rnô hinh chüc nàng mâi duçic quy djnh tai  Quyêt djnh so 
21 1/QD-TCT ngay 12/03/20 19 cua Tong ciic Thue, ye viçc quy dnh chuc nang, 
nhim v1i, quyên han  cüa các Phông và Van phông thuOc Cic Thuê. 

- T chüc trin khai thrc hin dy dü các nOi  dung chi do tai  Quyt djnh 
s 3267/QD- UBND ngày 11/12/2018 cüa Chü tjch UBND tinh Soc Trang ye 
vic ban hãnh chi so câi cách hãnh chInh cüa các s&, ban ngành, UBND các 
huyn, thj xA, thãnh phô; don vi sr nghip cong 1p thuOc UBND tinh; Ca quan 
Trung uong dóng tai  tinh Soc Tràng. Két qua nàm 2018, chi s do luing sir hài 
lông cüa nguäi dan, doanhnghip trén dja bàn dat  14,76%; chi so câi cách hành 
chrnh (Par Index) la 79,84 /o ban hanh kern theo Quyet dnh so 986/QD-UBND 
cüa UBND tinh SOc Träng ngày 03/04/2019, ye vic phê duyt, cong bô Chi so 
CCHC va danh gia sr hai long cua nguoi dan, to chuc doi voi sr phiic vi cua so 
ngành, UBND các huyn, thj xA, thãnh ph, don vj sir nghip Cong 1p thuOc 
UBND tinh, cci quan Trung uang dOng trén dja bàn tinh SOc Tràng näm 2018. 

- Tip tic chi dao  thrc hin Chi thj 13/CT-TTg ngày 10/6/2015 cüa Thu 
tuâng ChInh phü, ye tang cuông trách thim cüa nguii dung dâu co quan hành 
chInh Nhà nuc các cap trong cOng tác cái each hành chinh. Cong tác kiêm soát 
TTHC thuê duçc nganh thuê tiêp tic quan tarn chi dao  kiêm soát, trong kS' so ho 
so, TTHC tiêp nhn tai bO phn mOt  cira,  mOt  cüa lien thông là 36.958,hô so 
(trong dO cO 36.75 1 hôso giâi quyêt dung h?n,  cOn li 207 ho so chua den h?n 
chuyên kS'  sau giâi quyêt). 

V urng d11ng cOng ngh hin dai  trong giái quyt thu tVc  hành chInh thu 
duçic ngành thug dc bit quan tam và dt len hang dâu, duçic xem là giãi pháp 
thiêt yêu trong rOt ngän th&i gian và chi phi cho doanh nghip. Ngành thuê tiêp 
tVc m rng va cong khai djch vi cong trrc tuyên cap dO 3 và 4 den các to chuc 
va doanh nghip, theo do có tong cOng 125 thu tue  dugc triên khai theo phi.rong 
thc nay. Trong qu' 3 närn 2019, t' l doanh ngJiip dàng k khai thuê din tir 
duy trI dat  100%; np thuê diên tü dat  trên 96%. 
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3. Giãi pháp, cách lam hay trong thic hin CCHC 

- Dy manh rng dung cong duac xem là giãi pháp hang du trong cong 
cuc cãi cach va hin dai  hóa cUangành. Du näm 2019 nganhthuechInhthüc 
phoi hqp vm ca quan dang ky kinh doanh trien khai th%rc hiçn Cong van so 
215 1/TCT-KK ngày 28/05/2019 cüa Tong cl?c  Thuê, ye vic hithng dan quy 
trInh dng k kith doanh và däng k thuê cüa HTX theo hInh thrc lien thông. 

- Thrc hin h thng tip nhn thông tin phãn hi cUa ngithi np thu 
thông qua horn thu gop và dumg day nóng, hi ngh di thoai vâi ngu1i np 
thuê, de c chê quãn 1 thuê ngày càng minh bach  và hoàn chinh hon. 

- Trên cci sc theo dôi nghia vu kê khai cüa NNT tü h thong quán 1' thu& 
can b thu du cO gui thông báo nhc np qua thu din t1r truâc ngày den h?n 
np hoc tnthng hçip rt cn dn ngày han  np thI cong chirc thuê gçi din trirc 
tiêp den NNT dê don dôc nhc nhâ np dt'ing han. 

- Trong tháng 3 näm 2019, thành 1p mô hInh T h trçl quyêt toán thu 
t?i b phn mt càa, b trI them nhãn sij, may tInh dê ho trçi ngu&i np thuê thirc 
hin nghia viii thuê kjp thii, chInh xác. 

- Thirc hin xay drng K hoch va t chüc thirc hin ph bin ni dung 
Ké hoch cài cách quãn l thud theo chi dao  cüa B Tài chmnh, Tong ciic Thuê 
den toan the can bç, cong chi.rc nganh thue tu cap Ciic Thue den Chi ciic Thue, 
ding thñ hoãn thãnh cac cong tác tuyên truyên, phô biên Kê hoch theo diing 
rniic tiêu và thai gian dê ra. 

II. Kt qua dt thrçrc 

1. Báo cáo thông tin: 

S 
TT 

Ni dung HQ ten Chuc viii Email/din 
thoal 

1 Lnhdaophi 
trách CCHC Pham Chi Do Ciic Trithng 09 16.656.909 

2 Cong ch(rc 
tham mini cãi 

cách hành 
chInh 

Dng Thj Ngvc Diêp 
Phó Tri.thng phông 

KK-KTT 0939.268.3 83 

Nguyn VAn Tnring Truông PhOng ' DT-PC 0828.868.968 

S 
TT 

Ni dung H9 ten Chfrc vu Email/diên 
thoi 

3 Cong chüc phii 
trách tham 
muu CNTT 

Trinh Minh Hu Chuyên viên 0939.511.900 

Cong chüc phi 
trách b phn 

môt cCra 
Ngô M9 Htrcmg Kim tra viên 0967301 .670 
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2. Kt qua dt duçrc trong trin khai 06 nhim vi cãi cách hành chInh 
và mt s nhim viii khác (báo cáo theo các phti Iic dInh kern) 

III. Khó khán, vu*ng mc 

Ngày 12/02/20 19 IJBND tinh Soc Träng dã ban hãnh Quyt djrih s 
336/QD-UBND, vvic Ban hanh quy chê phôi hçip quy djnh phucmgthirctrao 
doi thong tin theo hrnh thuc diçn tu de xac dnh nghia vi tal chrnh ye dat dai cua 
cá than, hO gia dInh gitia cci quan Thuê và Co quan Däng k dat dai trén dja bàn 
tinh Soc Träng. Tuy nhiên, dn nay vic triên khai vn chua duçc thirc hin do 
cOn g.p mOt so khó khAn, vuâng mac. Vic kêt nôi, trao dôi thông tin ye NNT 
giUa co quan Thuê vói co quan Dang k dat dai trên dja bàn chua dáp üng yéu 
câu quán l thuê do co ché trao dôi thông tin cOn chua phü hqp, mire dO irng 
ding cong ngh thông tin, ha tang k thut chua thông nhât dâ ánh hu&ng den 
tiên dO,  chat luqng triên khai cac giâi pháp câi cách h thông thuê cting nhu 
phic vi mic tieu quan ly thue hiçu qua. 

H thng Cong ngli thông tin cUa ngãnh Thu r.t &rçic chü trQng quan 
tam nâng cp và hoàn thin nhung vn chira dáp irng kp tôc dO dOi m&i nhanh 
chóng cüa yêu câu cai cách dâ phân nào han  chê nMng tác dOng tIch circ dôi vói 
cong tác quãn 1 thuê. 

• A IV. Kien ngh, de xuat 

Tir vu&ng mc phát sinh nêu trên, Ciic Thu kin nghj dn UBND tinh: 
Dé cong tác phôi hqp trong thrc hin nghia vi tài chinh ye dat dai theo hInh 
thire diên tir sam duoc trién khai thirc hin, Civic Thuê kiên nghj UBND tinh có 
kiên chi dto Co quan Tài nguyen và Môi tn.rmg day nhanh tiên dO hoàn thin ha 
tang, dam bâo cho vic kêt nOi và trao dôi thông tin trong th?ii gian s&m nhât. 

V. Phtrong hiró'ng, giãi pháp trin khai thirc hin cong tác cal cách 
hãnh chInh qu 4 nãm 2019 

- Tip tçic trin khai thrc hin tt Nghj djnh s 61/20 181ND-CP ngày 
23/04/2018 cua Chrnh phu ye thrc hiçn co che m9t ci.ra, mpt cua lien thong 
trong giâi quyêt thu tic hành chinh trén da bàn tith SócTrng tai  Van phOng 
Cc Thuê và Chi civic Thuê trirc thuOc trên dja bàn. Phân dâu tiêp t%ic duy trI t' l 
giâi quyêt ho so, thu tic hành chInh thuê dung han, dat t' 1 100%. 

- T chirc trin khai thc hin Quyt djnh s I 93/QD-TCT ngày 
04/03/2019 cüa Tong cue Thud ye vic ban hãnh Ké hoach Thông tin tuyên 
truyên cüa ngành thu näm 2019. Dy manh  tuyên truyên den ngui dan và 
doanh nghiêp cac chInh sách, pháp lut thuê mâi, có sira dôi bô sung, nhât là các 
chInh sách cO lien quan trirc tiêp den ngithi nOp  thuê. 

- Tang cu?ng cong tác cãi each thu tic hành chInh thu& thirc hin niêrn 
yet và côngkhai rOng rãi các Quyêt djnh so 1712/QD-BTC ngày 28/9/2018, ye 
vic cong bô thu tiic hành chInh mâi ban hành trong lTnh vrc quãn l thuê, thuOc 
pham vi chirc nang quán lb" cüa BO Tài chInh; Quyét djnh so 2204/QD-BTC, 
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ngày 2 1/11/2018 cüa B Tài chInh v ban hành danh mic djch vi Cong trrc 
tuyên müc c1 3, 4 ngành Tài chInh sê triên khai trong giai don 2018-20 19. 

- Tip ti1c trin khai xây drng Chinh phU din ti'r, chInh quyn din tü theo 
Nghj quyêt 36aJNQ ngày 14/10/20 15 cüa ChInh phü và Quyêt dnh so 1819/QD-
TTg ngày 26/10/2015 cüa Thu tuóng Chinh phü phé duyt chuong trInh quôc 
gia ye 1rng dicing Cong ngh thông tin trong hot c1ng cüa co qUan nhà nuóc giai 
doan 2016-2020; thrc hin trin khai djch vi cong trrc tuyên mire d 3,4 den 
30/6/2019 tang len 80% và dn 3 1/12/2019 dat  90% tong so thU ttc trong lTnh 
virc thuê theo quyêt djnh 2204/QD-BTC ngày 21/11/2018 cUa B Tài chInh. 

- Dy rnanh  trin khai ma rng cac djch vi din tir trong thirc hin các thU 
tiic khai thuê, np thu, min, giám và hoàn thus cho NNT. Tiêp tic duy tn t 1 
np ho so khai thuê qua mng dat  100% và t' 1 np thuê din tir dat  trên 96%. 

- Hoãn thin thu mc chuyn di h thng quãn. l chat luqng theo tiêu 
chuân ISO TCVN ISO 9001:2008 sang h thing quân l chat luqng theo tiêu 
chuan ISO 9001:2015 vao hoat dçng cua cac don vl thu9c, trrc thu9c Cic Thue. 

- Tip tic phát huy mnh me quyn lam chU cUa than dan. Quán trit sâu 
sac trong nhn thirc va hành dung cUa cá h thông co quan Thuê thuic phic vii 
dan, g.n dan, giuip dan, hQc dan. Kh.c phc tInh trng dUn day khó khàn cUa can 
b, cong chirc cho nguäi dan va doanh nghip. 

Trên day là báo cáo kt qua cãi cách hãnh chInh qu 3 näm 2019, mOt  s 
phuong hu&ng, giâi pháp trin khai thc hin cong tác cài cách hành chInh trong 
qu 4 näm 2019 cUa Ciic Thuê tinh Soc Trang./ 

No'! nhn: 
- S& Ni vu tinh Soc Trang; 
- Luu: VT, VP (2b). 

CUC TRU'IYNG 

 

 

 

Phm Clii Do 
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c' CHU , 
- 

'CUC THUE \ 

TNH
PHULVC 

Biu mu th i cáo tInh hInh, kt qua cãi cách hành chInh 
('Kern theoBáo -4" Tngày31 tháng5 nàm2019 cia Cuc Thuê tinh 

Soc Tràng) 
Biu mu lB 

Thông kê s 1iu v cong tác kim tra thiyc hin nhim viii cãi each hñnh chInh 

STT 
Ni dung 
thng kê' 

s dim vj kiêm tra tg 
SO C0 quan, dim '' 

s vn d 
dä phát 
hin qua 
kiêm tra 

phát hin 
dã dyc 

xfr 1 

Svnd 
chu' xi.r l' 
xong Ur kr 
tru*c da 

dffqc 

Phông 
ban 

Don vi trc 
thuôc 

Kim tra cong tác 
CCHC  

2 

Kim tra v thc 
hiênnhiêmvu 

phân cp quãn 1' 
nhà nithc 

Kim tra thu'c hiên 
vic áp ding He 
th6ng cht lucing 
theoTiêuchun 

quôc gia ISO 
9001: 2008 

Kim tra vic theo 
dôi thi hành pháp 
1utvàxr1vi 

phm hành chInh 

Kim tra môt s 
nidungkhác 

(theo dOi thi hành 
pháp 1ut,..,) 

0 1 0 0 o 

Tunig ni dung kim tra, dcin v phãi dánh giá s b k& qua kim tra gôm mat duTyc, chuB dinyc, ding thai gui kern 
k hoach, báo cáo. Ni dung dánh giá sê nêu tai phAn ghi chü nay. 
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PHIJ LUC 

u báo cáo tInh hInh, kt qua cäi cách hành chInh 
BC-CT ngày 31 tháng 5 nám 2019 cüa Cyc Thuê tinh 

Soc Tráng) 

Biu mu 3B 

Thông kê s lieu v Cong tác kim soát TTHC 

STT Nôi dung th6ng kê 
S liçu 

thong ke 
Chi chit 

I K hoach rà soát TTHC Co 

2 
s6 luung TTHC dã cong khai ti Bang niêm 
yt TTHC2  

° '86 

S hrqng TTHC dã dãng tãi cong khai trén 
Trang thông tin/Trang mt cfra din tir3  

Co 86 

4 Co thrc hiên niêm yt dja chi tip nhn PAKN CO 

5 S luçing kin dä tip nhn Không 

6 S Iuçmg kin dä giái quyt Không 

2 UBND cp huyên báo Cu th s6 ILrcmg TTHC dä cong khai tai Bang niém yt TIHC cOa cp huyn vi tmg xã, 
phuông, thj trin 

UBND cp huyên báo cu th s Iucmg TTHC dã dang tài cong khai cOa cp huyên vi tOng xä, phuOng, thi trn 
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PHULUC 

u thông kê s Iiu báo cáo tlnh hInh, kt qua cãi cách hãnh chInh 
cáo so 42/BC-CT ngày 31 tháng 5 nám 2019 cia Cyc Thué tinh Soc Tráng) 

Biêu rnu 4B 

Thông kê s Iiu ye s Iu'Qng TTHC thuc phm vi thâm quyên giãi quyêt 

STT 
Co quan, don vj 

thirc hin 
TTHC 
dang có 
hiêu lire 

S TTHC dã dui'c cong b 
(trong k' báo cáo) 

So TTHC 
du'qc giãi 

quyet 
theo co 
ch mt 

cu'a 

S TTHC duqc giãi quyt theo 
co ché mt cfra lien thông 

Ghi chü 
Tong 

s 

Trongdó 

Tong 
s6 

Trongdó 

tharn miru 
cong b 

dáng thi 
hn quy 

djnh 

So TTHC 
tham miru 
cong b 

nlU9fl SO Vol 

th&i hn quy 
djnh 

So TTHC 
lien thông 

n gang4  

So TTHC 
lien thông 

d9c5  

I TTHC thuc phm vi 
thm quyn tip 
nhn, giâi quy& cüa 
Cue thus Tinh 

I Hsodangkthu 35 35 35 5 5 5 

2 H sq khai thu 72 72 72 

3 Hsahoànthu 11 11 11 

4 Hsomingiám 18 18 18 2 2 2 

Lien thoiig gifla các Co quan hành chInh cüng cp trong giài quy& 1THC. 

Lien thông gi&a các cp hành chInh khác nhau trong giài quy& TTHC. 
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PHV LUC 

Biêu mu thông kê s liu báo cáo tInh hInh, kt qua cal cách hành chInh 
theo Báo cáo so 42/BC-CT ngày 31 tháng 5 nám 2019 cia Cyc Thué tinh Soc Tràn, 

 

(7cvc  THUE'  
TNH }; 

c?X TDAM[ 

 

 

  

STT 

So 
TTIIC 
dang có 
hiu liic 

S TTHC dA thrqc cong b 
(trong k' báo cáo) 

TTHC 
dlr9'cgiãi 

qiyt 
theo co 
ch mt 

c&a 

S TTHC thrç'c giãi quyt theo 
ccr che mt cüa lien thông 

Ghi chil 
Co quan, don vj 

thy'c hin Tong 
SO 

Trongdó 

Tng 
s 

Trongdó 
So TTHC 
tham muu 
cong bo 

dtng thi 
hn quy 

djnh 

So TTHC 
tham 
cong bo 

mun so vâi 
th&i hn quy 

djnh 

S TTHC 
lien thông 

ngang4  

s6 TTHC 
lien thông 

dçc5  

5 H so nçi thu& xóa 
nçi 

2 2 2 

6 H,sovhóa don 13 13 13 

7 Báocáo 2 2 2 

8 Hsokhác 11 11 11 

TTHC thuOc thm 
quyn tip nhn, giài 
quy& cüa Chi cic 
Thu 

I HsodAngk'thu 32 32 32 

2 Hsokhaithu 55 55 55 

3 H so hoàn thu 6 6 6 

4 H so min giám 8 8 8 

5 Hsovhóa dan 13 13 13 
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CHU 

Y_ ' QJC THtJE \ 
T1u  n) thông kê s 1iu báo cáo tInh hmnh, kt qua cal cách hành chInh 

STT 

So 
TTHC 
dang có 
hiu IV'C 

S TTHC dã duçrc cong b 
(trong k' báo cáo) 

TTHC 
dLrC giãi 

quyt 
theo co' 
ch mt 

cfra 

S TTHC dtrçrc giãi quyt theo 
co che mt cüa lien thông 

Ghi chñ 
Co quan, do'n vi 

tIiiic hin Tong 
SO 

Trongdó 

Tng 
s 

Trongdó 
So T1'HC 
tham mi.ru 
cong b 

dáng thOi 
han quy 

djnh 

SO TTHC 
tham mtru 
cong b 

muon 
thai han  quy 

djnh 

S TTHC 
lien thông 

ngang4  

S TTHC 
lien thông 

d9c5  

6 Ho so' giãi quy& nçi 
thud 

(khoanh nçi, xoá nçi) 

0 0 0 

7 Hsokhác 8 8 8 

Tng s = (I) + (II) 286 286 286 7 7 7 

!áo so 42/BC-CT ngày 31 tháng 5 nàm 2019 cia Cyc Thué tinh Soc Tràng,.) 

PHV LUC 
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PHULUC 

• A A A A X • A F A • F 

ieu mau thong ke so hçu bao cao tinh hinh, ket qua cai cach hanh chinh 
o Báo cáo so 42/BC-CT ngày 31 tháng 5 nám 2019 cza Cyc Thuê tinh Soc Tráng,) 

Biêu mu 5B 

kê két qua tip nhn, giãi quyt thñ tiic hành chInh cho ngu'ôi dan, doanh nghip 

STT 

Co quan tip nhn, 

giái quyét ho so 

TTHC 

S6 h so dã titp nhn Kt qua giái quyt 
Ghi 
cliá 

lông so 

Trong do S h so dã giãi quyt S h so dang giài quyt 

S kS' 
tnróc 

chuyn qua 

So mol 

tip 

nhn 
Ting s 

Tra 

dóng 

han 

Ira 

qua 

han6  

T6ng so 
Chtxa 

den 

han 

Qua 

han7 

(1) (2) (3)=e)~() (4) (5) (6) 
=(7)+(8) 

(7) (8) (9)=(10)+(11) (10) (11) (12) 

TTHC thuOc pham vi 

thm quyn tip nh.n 

và giái quyt cüa Cic 

thu 

2.966 64 2.902 2.945 2.945 21 21 

TTHC thuOc pham vi 

thAm quyn giái quy& 
17.390 27 17.363 17.274 16.763 511 116 116 

Gh chü: Ct 8: HS tr han  SIIHS. Trpng do: CCT TrAn D: 500HS (HS dt tr han  do thiu nhãn 1c) 

CCI khu virc Thanh Trj: 01 HS (HS dãng k' thu, do sap nhãp chixa phân quyn trên TMS) 

6 



PHU LVC 

ãu thông kê so Iiu báo cáo tInh hInh, kêt qua cãi cách hành chInh 
o cáo so 42/BC-CT n.:à  31 than: 5 nám 2019 cua Cyc Thuê tinh Soc Tràn 

Tng so = (I) + (II) 20.3 56 20.2 19 91 137 

Biêu mãu 6B 

Thông kê s lieu v to chtrc b may, biên ch hành chInh 

STT 
Co quail, 

doll 

S6 Iuçrng 
phông chuyên 

mon/don vl 
trVc thuc8  

S hrçng IAnh do cp s&IUBND 
cp huyn 

S hrqng Iãnh do cp phôngvà 
ttrong dtrongIUBND Cal) xa 

S hrç'ng biên 
ch hành 

chInh 

Thc hin 
tinh giãn biên 

che 

Ghi chñ 

Tong 
sO 

Tang 

(+) 
Igiam 
(-)so 
Vâlky 

báo 
cáo 

Tong 
so 

Tang 

(+) 
/giám 
(-)so 
oi k' V 'Y 
báo 
cáo 

B nhim, b 
nhim Ia 

Tong 

Tang 

Igiãm 
SO 

báo 
cáo 

B b 
nhim lai'°  

Tong 
so 

Tang 
(+) 

/giám 
so 

. . 
vài ky 

báo 
cáo 

1Ucflg  
theo 
Ke 

hoch 
nam 

Da 
unli 
gian chun 

n- j& 

chun 
Do 

chun 
Thiêu 
chun 

12 

Ghi chü: Tai mic so 8: Chi ciic Thu giãm 3: l do: sp xp Chi ciic Thug thành Chi c,ic Thug khu wc. 

8  Nêu I do tang, giám (do sap xp, thành Ip môi, giãi th&...) 
Thông ké chi tiêt tai day ba nhiêu trtthng hqp bô nhim mói, bao nhiêu truà'ng hp bô nhim 13i 

'° Thông kO ehi tiêtti day bao nhiéu trung hçp bô nhim mói, bao nhiêu tnrOng hqp bô nhim li 
Néu rOthiéu chuân nào 

2  Nêu rö thiêu chuân nào 
7 



ft(cuC THUE 
jf!  TNèn  th 

PHU LUC 

mu th6ng ké s 1iu báo cáo tInh hinh, kêt qua cãi cách hành chInh 
áo cáo so 42/BC-CT ngày 31 tháng 5 nãm 2019 cia Cyc Thuê tinh Soc Tràn 

RGfrUaC trithc truâc truâc 

I Cuc Thus 9 2 23 +1 5 117 

II Clii crc 
Thul 

8 -3 22 -1 237 3 3 

Tôngs(t)+ 
(11) 

17 -3 2 45 0 5 354 3 3 

Biéu mãu 7B 

Thông kê s lieu v CBCCVC ti Ciic Thuê và các Chi cic Thuê 

STT 
Co quail, 

donv! 

S CBCCVC 
hin có mt 

S dt 
chuân 
theo 
tjeu 

chuân 
chfrc 
danh, 
VTVL 

s Iu'çrng'3  CBCCVC 
dirçc dào to, bi 

dtro'ng 

Ojnh k' chuyn 
dôi v tn cong 

tác 
Tuyn ding 

Tinh hInh xi.r I 
k' Iut 

CBCCVC 
Diu 
dng, 

chuyen 
cong tác 

CB 
CC 

VC'4  

Nãng Itrcrng 
theo thâm 

quyên 

Biên 
che 

HO 
chuyé 
n mon 

Dão 
tao'5  

Bi 
duo'ng 
nghip 

16 v 

CO 
KH 

A 
tuyen 
dung 

Chi tiêu 
chuyen 
dôi theo 

quy 

dlnb 

A 
Ket 
qua 

t1irc 
hiii 

CO 
KH 

- 
tuyn 
ding 

Kt 
qua 

tuyen 
dng'7  

KhOng 
qua thu 
tuyén 
dc 
cách 

Mirc 
inien 
trach 

Tr 
müc 
cãnh 
cao 
tr& 

lênhs  

TX'9  TH2" 

Thng ké s Iung, không thng ké s luçit &rqc dao tao, bi dung 
' Thông ké chi tiêt ti day 
' Thông ké rôti day có bao nhiéu CBCCVC duc cCr hQc tiên si, thc si, CKI, CK2, di h9c,... 
6  Thông k rô ti day có bao nhiéu CBCCVC tham gia bôi dung theo tmg chuyen dë 
' Thông ké don vj chap hành quy dnh ye tuyên ding CC, VC/tong so don vj thirc hin tuyên ding 
IS  Thông ké rO ti day bao nhiêu CBCCVC b x,r l k' lut 0 timg mOc d 

Thuing xuyén 
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PHV LUC 
A F F 9 9 F 

thong ke so lieu bao cao trnh hinh, ket qua cai cach hanh chinh 
cáo so 42/BC-CT ngàv 31 tháng 5 nám 2019 cz'ia Cuc Thuê tinh Soc Than 

I C4,cTI:ul 12 - 1 4 

II Chicuc 
Thul 

218 44 218 47 1 120 20 

Tong c5ng 292 51 292 59 1 121 24 

20  Truôc han 
9 



PHU LUC 

s lieu báo cáo tInh hInb, kt qua cãi cáçh hành chInh 
ó 42/BC-CT ngày 31 tháng. 5. ná 201,9 cüa Cyc Thuê tinh 

Soc Tráng) 
Biêu mãu 8B 

thift%4o cd 

SOCTRANG* 

, , ., 
I ong ké so 1iu ye triên khai chinh sách cãi cách cong chfrc, 

Cong vu ti Cuc Thug và các Chi cuc Thué 

STT Nôi dung thng kê 
So 

Itry'ng 
Ghi chñ 

1 
S co quan hành chInh dä hoàn thin bàn mô tà cong 
vic và khung nAng lc vj trI vic lam cUa cong chüc 

01 

2 
S dan vj sir nghip cong 1p  t (chixa tr chU) dA 
hoàn thin bàn mô tà cong vic và khung náng 1irc vi 
trI viêc lam cüa viên chirc 

SO dan vj sir nghip cOng ip tu chü hoàn toàn cia phê 
duyt danh mic vi tn vic lam cüa viên chirc 

4 
s6 dan vj sr nghip cong Ip tr chU hoàn toàn ciA phé 
duyt bàn mô tá cong vic Va khung nAng 1c vj trI 
viêc lam cüa viên chCrc 

10 



Biêu mãu 
(Kèin theo Báo cá 

PHULUC 

áo cáo tInh hInh, kt qua; cái cách hành chInh 
ày 31 tháng 5 nám 2019 cza Cuc Thuê tin/i Soc Tráng) 

Biêu mu lOB 

Thng kê s 1iu v kt qua frng dung cong nghê thông tin trong hoat ang cüa co 
quan nhà nithc 

và trong cung cp djch vii cong trirc tuyn ti Cisc Thuê và các Chi cic Thuê 

STT 
Co 

quan 
don vi 

Trao di van ban giva các 
co quan hành chInh nba 

nuO•c 

Djch vi cOng trtrc  tuyen mlrc Dich vu cong trc tuyen müc d 4 

Chi 
chü 

Tong 
so 

ban 
di 

Trong do 

Tng 
so 

TFHC 
da  

cung 

Ho sy d tip nhn 

Tng 
SO 

TTHC 
da 

cung 
cp 

H si dä tiOp nhn 

S 
Vfl 
ban 
giây 

SO 
van 
b an 
diên 

s 
Vfl 
ban 
phát 
hành 
VB 
gy 

dién 
tir 

Tong 
sO 

. 
Tiêp 
nhn 
. . 

tal fbi 
.,. 

giai 
quyêt 
UHC 

Tiêp 
nhân 
qua 

mang 
hoàc 

. 
dich 

bLru 
chinh 

Tong 
so 

Tip 
nhan 

ti noi 
giâi 

quy& 
YFHC 

Tip 
nhn 
qua 

mang 
hoc 
djch 

vubixu 
chInh 

Cic 
Thul 
Tinh 

20 2 2 100 1.970 552 1.418 

II Clii 
cyc 
Thud 

3.088 3.088 106 22.759 2.110 20.649 

Tong 4.750 4.750 20 2 2 239 26.140 2.548 23.592 
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PHU LVC 
.,. , . S S S. Bie au rn • •i hçu bao cao tinh hinh, ket quacal cach hanh chinh 

(Kern theo i s
• S)" 

 -CT ngày 31 tháng 5 nàm 2019 cüa Cyc Thuê tinh Soc Tráng) 
Biu mâu 11B 

Thông kê s 1iu v kt qua trin khai dlch  vi biru chInh cong Ich BCCI) ti Cc 
Thu và các Chi cuc Thuê 

STT CO quan, do'n V 

S lirqng TTHC 
dã cong b trin 

khai dich vu 
BCCI 

S Itrcrng TTHC có 
phát sinh sfr diing 

dch vi BCCI trong 
k' báo cáo Ghi chñ 

S TTHC 
tip nhn 

TTHC 
trã kêt 

qua 

C,cThuiTinh 4 4 2 

II ChicycThui 2 2 2 

Tng (I) + (II) 6 6 4 
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