
Si NI Vi TINH sOc TRANG 
A 

DEN 
Chuy&  
Ltluho siso  c hin K hoch s 128fKH-UBND ngày 26/12/2018 cüa UBND tinh 

Soc Trang, ye thrc hin K hoch cài each hành chInh nãm 2019. Ciic Thug tinh 
Soc Träng báo cáo tmnh hInh, kt qua giâi quyt thu tiic hành chInh qul 3 nàm 
2019 nhu sau: 

S S . * ._ .7 .7 . . S I. Tinh hinh to chirc thiyc hien van ban chi do, dieu hanh CCHC 
1. Cong tác chi d3o diu hành 

COng tác kim soát thu tiic hãnh chInh (TTHC) duçic ban lath do Cic 
Thuê Soc Trng quan tam chi cto thirc hin mt each quyt 1it, dng bO trên 
các linh vuc. Trên CY sâ barn sat kê hoach cai cách hành chInh cüa BO Tài 
ChInh, Tng cic Thu và UBND tinh, Ciic Thuê SOc Trang ciA nghiêm tüc triên 
khai va th%rc hin nhiu giãi pháp thit thrc theo huâng d.y manh câi each the 
chê, chInh sách; câi each thu tiic hanh chInh, tang cuông üng dicing cong ngh 
hin di vào cong tác quán 1 nhärn thirc hin cO hiu qua các thirn vi ducrc 
giao,  ti Quyêt dinh so 61/QB-TCT ngày 17/01/2019 cña Tong ciic 
Thuê, v viêc ban hành Kê hoach hành dung cüa Tong cic Thuê thçrc hin Nghj 
quyêt so 01/NQ-CP ngày 01/01/2019 cüa ChInh phü, ye nhttng nhim vi, giái 

1 7 A 7 P%  S A A I A A A S phap chu yeu chi do dieu hanh thrc hien ke hoch phat trien kinh te - xa h91 va 
dir toán ngân sách Nhà nixóc näm 2019 Va Chumg trInh cong tác nàm 2019. 

2. Tmnh hInh ban hành, trin khai các van ban chi do, diu hành 
CCHC 

D t chüc trin khai thc hin rnt cách dng bO,  hiu qua các nhim vii 
cai cach hanh chrnh tren dla  ban toan tinh, Civic Thue cia tham mixu ban hanh Ke 
hoich triên khai cong tác câi each hành chInh trên dja bàn thu sau: Kê hoch so 
21/KH-CT ngày 28/02/20 19, K hoach  s 06/KH-CT ngày 26/02/20 19 ye tuyên 
truyên cái cách hãnh chInh cüa Cuc Thuê tinh Soc Trãng näm 2019, thrc hin 
phân cOng thim vii cii the cho tüng phOng chüc nAng, dan vj trrc thuc, dam 
báo thirc hin cac thim vi duqc giao tai  Quyêt ctjnh so 92/QD-TCT ngày 
05/01/2019 cüa Tong cue Thus; K hoch so 128/KH-UBN] ngày 26/12/2018 
cüa UBND tinh Soc Tràng. 

- Chi dao  cac phOng thuc Ciic Thug và 08/08 Chi cuc Thud trrc thuôc 
trên dia bàn tiêp tue triên khai thuc hiên tot mO hInh mt cira, mOt  cüa lien thông 
theo Quyêt djnh so 2351/QD-TCT ngày 11/12/2015 cüa Tong civic Thuê, ye vic 
ban bath quy trInh tiêp nhn và giãi quêt thu tiic hành chInh thuê cüa ngi.thi 
np thuê theo Ca chê rnt cua tai  ca quan Thuê; Kê hoach so 9 1/KH-UBND 
ngày 30/8/2018 ye triên khai thuc hin Ngh djnh so 61/201 8/ND-CP ngày 
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23/4/20 18 cüa ChInh phü v thirc hin co ch mt cira, mt ci'ra lien thông trong 
giâi quyt thu tic hành chInh trén dja bàn tinh Soc Trang. ,Thông tu lien tjch so 

01/2016/TT'LT-BK}IDT-BTC ngày 23/02/2016 giiia B Kê hoach Dau tu và B 
Tài chInh ye vic trao di thông tin ye doanh nghip gii]ah thông thông tin 
quc gia ye dang k doanh nghip và H thông thông tin thuê; Thông tu lien tjch 
s 88/2016iTTLT/BTC-BTNMT ngày 22/06/2016 gifta BO Tài chInh và B Tài 
nguyen và Môi truèng, vic tip than  giãi quyêt TTHC cho các to chirc, cá than 
nhanh chóng, kjp thai, hiu qua. 

- Trin khai dng b các nhim vii ti Quyt djnh s 336/QD-UBND ngày 
12/02/20 19 ye vic ban hành quy ché phôi hçip quy djnh phirmg th.'rc trao dôi 
thông tin theo hInh thüc din tü dê xác djnh nghTa vi tài chInh ye dat dai cüa cá 
nhân, h gia dInh gifla co quan Thuê và co quan Dang k dat dai trén dja bàn 
tinh Soc Träng. 

Hoàn thành tin dO trin khai sp xp Co cu t chrc, các phông thuOc 
Ciic Thuê theo rnô hInh chüc näng mâi duçic quy djnh t?i  Quyêt djnh so 

21 1/QD-TCT ngay 12/03/20 19 cua Tong cic Thue, ye viçc quy dinh chuc nang, 
nhim vii, quyên han  cüa các Phông và Vn phông thuOc  Cic Thu. 

- T chüc trin khai th%rc hin dÀy dü các nOi  dung chi dao tai Quyt djnh 
so 3267/QD- UBND ngày 11/12/2018 cüa Chü tjch UBND tith Soc Tràng v 
vic ban hành chi so câi each hành chInh cüa các sâ, ban ngàth, UBND các 
huyn, thj xã, thành pho; don vj sir nghip cong lap thuOc UBND tith; cc quan 
Trung uong dong tai  tinh Soc Trng. Kêt qua nãm 2018, chi so do lurngsir hài 
lông cüa nguñ dan, doanh nghip trên dja bàn dat  14,76%; chi so câi each hành 
chInh (Par Index) là 79,84% ban hành kern theo Quyêt djth s 986/QD-UBND 
cüa UBND tinh Soc TrAng ngày 03/04/2019, ye vic phê duyt, cong bô Chi so 

CCHC va danh gia sr hai long cua nguoi dan, to chuc doi voi sr phic vii cua so 
nganh, UBND các huyn, thj xã, thành phô, don vj sir nghip cong lap thuOc 
UBND tinh, co quan Trung ucmg dóng trên dja bàn tinh Soc Trang nàm 2018. 

- Tip tiic chi dao  thirc hin Chi thj 13/CT-TTg ngày 10/6/2015 cüa Thu 
tithng ChIth phü, ye tang cu&ng trách nhim cüa ngithi dung dâu co quan hành 
chInh Nhà nu&c các cap trong cong tác cãi cách hènh chIth. Cong tác kim soát 
TTHC thuê dugc ngành thuê tiêp tic quan tarn chi dao  kiem soát, trong näm 
2019 so ho so, 'ITHC tiêp nhn tai bO phn mOt  càa,  mOt  cüa lien thông là 
62.326 h so(trong do có 61.663 h so giâi quy& dung han,  513 h so tr han, 
con lai  150 ho so chua den han  chuyên  kS'  sau giâi quyet). 

- V üng diving cong ngh hin dai  trong giãi quyt thu tiic hành chInh thu 
duac ngành thue dàc biêt quan tarn va dt len hang dâu, duçic xem là giái pháp 
thiêt yêu trong rut ngän thM gian va chi phi cho doanh nghip. Ngành thue tiep 
tiic ma rng và cong khai djch vi cong tWc  tuyên cap dO 3 và 4 den các to churc 
va doanh nghip, theo do có tOng cOng 125 thu tic duqc triên khai theo phuong 
thirc nay. Trong nàm 2019, t' 1 doanh nghip dAng ky" khai thue din ti duy trI 
dat 100%; np thuê din t dt trên 96%. 
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3. Giãi pháp, cách lam hay trong thirc hin CCHC 

- [My manh  irng dicing cong duçic xern là giài pháp hang du trong cong 
cuc cái each và hin dai  hóa eüa ngành. Dâu näm 2019 ngành thuê chInh thüc 
phôi hp vâi co quan dang k kinh doanh triên khai thirc hin Cong vn so 

2151/TCT-KK ngày 28/05/2019 cüa Tng cic Thuê, ye vic huâng dan quy 
trmnh dàng k kinh doanh va däng k thu cüa HTX theo hInh thi.'rc lien thông. 

- Thirc hin h thng tip nhn thông tin phân hi cUa ngithi np thug 
thông qua horn thu gop " và duOng day nóng, hi nghj dôi thoai vâi ngui np 
thuê, dê co chê quân 1 thuê ngày càng minh bach  và hoàn chinh han. 

A - . - A , A , - Tren co so theo doi nghia vu ke khai cua NNT tu hç thong quan ly thue, 
can b thuê du có gth thông báo nh&c np qua thu din ti'r truäc ngày dn hn 
np hoc tnthng hçip rat cn dn ngày han  np thI cong chrc thuê gi din trirc 
tiêp den NNT dê don doe nhc nh& np dng han. 

- Trong tháng 3 nàm 2019, thành 1p mô hInh T h trc quyt toán thud 
tai bO phn mt cüa, bô trI them nhân si, may tInh dê h trcl ngtthi nOp  thuê thirc 
hin nghia vi thuê kjp thO'i, chInh xác. 

- Trong qu 4 nàm 2019 dA t chirc thành cong hOi  nghj di thoai doanh 
nghip dê triên khai, hu&ng dn doanh nghip thc hin chuyên dôi tü hóa don 
giây sang hóa don din ti'r theo hithng dan tai  Nglij djnh sO 119/2018iND-CP. 

- Thrc hin xay d%rng K hoach  và t chüc thirc hin ph biên nOi  dung 
Kê hoach cai cách quán 1 thuê theo chi dao  cüa B Tài chInh, Tong ciic Thuê 
den toãn the can bô, cong chüc ngành thuê tr cap Cuc Thuê den Chi ciic Thuê, 
dông thai hoãn thành các cong tác tuyên truyên, phô biên Ké hoach theo ding 
mic tiêu và th?ñ gian dê ra. 

II. Kêt qua dt thrçrc 
1. Báo cáo thông tin: 

S 
TT 

Ni dung H ten Chfrc vu EmaiL/din 
thoai 

1 LAnh dao  phii 
trách CCHC Pham ChI Do Cue Truông 09 16.656.909 

2 Cong chrc 
tham mirucãi 

each hành 
chInh 

Dng Thj Ngoc Dip Phó Tru&ng phOng 
KK-KTF 0939.268.383 

Nguyn VAn Tru?mg Truông Phông NV-
DT-PC 0828.868.968 

S 
TT 

Ni dung Ho ten Chirc vt Email/din 
thoi 

3 Cong ch(rc ph%1 
trách tham 
mixu CNTT 

Trinh Minh Hâu Chuyên viên 0939.511.900 
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Cong chirc phi 
trách bO phn 

mit eira 
Ngô M Huong Kiêm tra viên 0967.701.670 

2. Kt qua dt thrçc trong trin khai 06 nhim vit cal cách hành chInh 
va mt s nhim vi khác (báo cáo theo các phii liic dInh kern) 

III. Khó khàn, vtthng mac 

Ngày 12/02/20 19 UBND tinh Soc Trang dã ban hành Quyêt djnh so 

336/QD-UBND, ye vic Ban hành quy ché phôi hçrp quy djnh phirong thüc trao 
dôi thông tin theo hInh thirc din tr dê xác djnh nghia vi tâi chInh ye dat dai cüa 
cá nhãn, h gia dInh gitta co quan Thuê và co quan Däng k dat dai trên dja bàn 
tinh Soc Tráng. Tuy nhiên, den nay vic triên khai vn chua duqc thrc hin do 
cOn g.p mOt so khó khän, vithng mac. Vic kêt nôi, trao dôi thông tin ye NNT 
gita co quan Thuê vâi co quan Dng k dat dai trên dja bàn chi.ra dáp üng yêu 
cu quán l thuê do co chê trao dôi thông tin cOn chua phü hqp, mire d irng 
ding cong ngh thông tin, ha tang k5 thu.t chisa thông nhât dA ãnh hirOng den 
tiên dO,  chat luqng triên khai cac giâi pháp câi each h thông thuê cUng nhu 
phiic vi miic tieu quan ly thue hiçu qua. 

H thkg cong ngh thông tin cüa ngành Thug r.t dirçc chü trcng quan 
tam nâng cap và hoãn thin nhirng vn chira dáp irng kjp toe dO dOi mài nhanh 
chOng cüa yêu câu cài cách da phân nào hn chê nh0ng tác dng tIch circ dôi vói 
cong tac  quân .! thuê. 

.c • IV. Kien ngh, de xuat 

Tir vuâng mc phát sinh nêu trên, Ciic Thug kin nghj dn UBND tinh: 
Dê cong tác phôi hçrp trong thirc hin nghTa vii tâi chInh v dt dai theo hInh 
thirc din tir sóin duqc triên khai th%rc hin, Ciic Thue kiên nghj UBND tinh có 
kiên chi dao  Ca quan Tài nguyen và Môi trithng day nhanh tiên dO hoàn thin ha 
tng, dam bâo cho vic kt n& và trao di thông tin trong thi gian sam nhât. 

V. Phtro'ng hu*ng, giãi pháp trin khai thirc hin cong tác cai cách 
hành chInh qu 1 näm 2020 

- Tip t%tc trin khai thc hin t& Nghj djnh s 61/2018/ND-CP ngày 
23/04/2018 cüa ChInh phil v thirc hin co chê mOt  cira,  mOt  cira lien thông 
trong giãi quyêt thu tic hành chinh trên dja bàn tinh Soc TrAng tai  Van phOng 

-' • A A A S A A • A S A 

Citc Thue v. Chi citc Thue tivc  thu9c trn da ban. Phan dau tiep tic duy tn ty lç 
giai quyet ho so, thu tic hanh chrnh thue dung han,  dat ty lç  100/0. 

- T chirc 'trin khai thrc hin Quy& djnh s 193/QD-TCT ngày 
04/03/2019 cüa Tong cic Thuê ye vic ban hành Kê hoach Thông tin tuyên 
truyên cüa ngành thuê näm 2019. Day mnh tuyén truyên dn ngu?ii dan và 
doanh nghiêp các chInh sách, pháp 1ut thuê mói, có sCra dôi bô sung, nhât là các 
chInh sách có lien quan trrc tiêp den ngix&i nOp  thuê. 
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CUC TRffi1NG 

Pham Chi DO 

Noi nhln: 
- Sâ Ni vi tinh Soc Trang; 
- Luu: VT, VP (2b). 

- Tang ctthng cong tác cái each thu tVc  hàth chInh thu& thirc hin niern 
yet va côngkhai rng räi cac Quyt djnh so 1712/QD-BTC ngày 28/9/2018, ye 
vic cong bô thu tue hành chInh mâi ban hành trong lTnh virc quán 1" thuê, thuOc 
pham vi chüc näng quán 1 cüa Bô Tài chInh; Quyêt djnh so 2204/QD-BTC, 
ngày 21/11/2018 cüa B Tài chInh v ban hành danh miic djch vii cOng trrc 
tuyên mcrc do 3, 4 ngành Tài chInh sê triên khai trong giai doan  2018-2019. 

- Tip tVc  trin khai xây dirng ChInh phü diên tü, chInh quyên din tü theo 
Nghj quyêt 36aJNQ ngày 14/10/20 15 cüa ChInh phü và Quyêt djnh so 1819/QD-
TTg ngày 26/10/2015 cüa Thu tisàng ChInh phü phê duyt clurcng trInh quôc 
gia ye üng diing cong ngh thông tin trong hoat dng cüa ca quan nhà nuâc giai 
doan 2016-2020; thrc hiên triên khai djch vi cong trirc tuyên müc dO 3,4 den 
30/6/2019 tang len 80% và dn 3 1/12/2019 dat  90% tong so thu tic trong lTnh 
we thuê theo quyêt djnh 2204/QD-BTC ngày 21/11/2018 cüa BO Tài chInh. 

- Dy rnanh  trin khai m& rung cac djch vi din tir trong th%rc hin cac thu 
tic khai thuê, nOp  thuê, min, giâm va hoàn thuê cho NNT. Tiêp tiic duy trI t' l 
np ha sc khai thu qua mng dat  100% và t' 1 np thuê din tü dat  trên 96%. 

- Hoàn thin thu tic chuyn dti h thang quãn 1 chAt hrcmg theo tiêu 
chuân ISO TCVN ISO 9001:2008 sang h thông quãn 1 chat luçing theo tiêu 
chuân ISO 9001:2015 vào hoat dng cüa cac dcrn vi thuOc, trrc thuOc Ciic Thuê. 

- Tip t%ic trin khai Nghj djnh sa 119/2018/ND-CP ngày 12/9/2018 cüa 
ChInh Phu quy dijnh v hóa don din tir khi ban hang hóa, cung cap djch vii sê 
gop phãn giám thiêu các thu t%lc giây t& tao  thu.n lçi cho nguii np thuê cling 
nhiz dáp ing thu cu câi each hãnh chInh trong cOng tác quãn 1 cüa co quan 
Nba nu6c. 

-Tip tiic phát huy math  me quyn lam chü cUa nhân dan. Quán trit sâu 
sac trong nhn thüc va hành dung cüa cà h thông co quan Thuê thirc phic vi 
dan, gn dan, giüp dan, h9c dan. Khc phiic tInh trang dun dAy khó khän cüa can 
bO, cong churc cho ngui dan và doanh nghip. 

Trên day là báo cáo kt qua cái each hành chIth nãm 2019, mQt 5a 
phuang hung, giái pháp trin khai thc hin cong tác cái cách hành chInh trong 
qu 1 nàm 2020 cüa Civic Thuê tith Soc Tràng./,

,, 
 



(Kern theo Báo cáo 

HULVC 

cáo tInh hlnh, kt qua cái cách hành chnh 
T ngày 31 tháng 5 nàm 2019 cza Cyc Thuê tinh 

Soc Trang) 
Biêu mu lB 

Thng kê s 1iu ye cong tác kiêm tra thc hin nhim vtl  cal cách hãnh chInh 

STI 
Nôi dung 
thng kê' 

s6 do'n vj kim tra tg 
s co quan, doWn v 

s vn d 
dã phát 
hiên qua 
kiêm tra 

phát hiên 
d du'c 

xfr 15' 

Svnd 
th xu 15' 
xong tr k' 
tru*c dã 

Phöng 
ban 

Dm1 vi tru'c 
thuôc 

Kiêrn tra cong tác 
CCHC  

2 

Kim tra v thc 
hin nhim vi 

phân cp quãn 15' 
nhà nrn1c 

Kim tra thc hin 
vic áp ding H 
thng chat hxçing 
theo Tiêu chun 

quôc gia ISO 
9001: 2008 

Kim tra viêc theo 
dOi thi hành pháp 

iut va xCr 15' vi 
phm hành chInh 

Kim tra mt s6 
ni dungkhác 

(theo dOi thi hành 
pháp 1ut,..,) 

0 1 0 o o 

Tmg ni dung kim tra, don vj phãi dánh giá so b k& qua kim tra gim mat dtxoc, chtia dirc, dong thôi gCri kern 
kê hoach, báo cáo. Nôi dung dãnh giá se nêu tai  phAn ghi chü nay. 
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PHU LVC 

ês Iiu báo cáo tInh hInh, két qua cal cách hánh chlnh 
so 42/BC-CT ngày 31 tháng 5 nám 2019 cüa Cuc Thuê tinh 

Soc Trang) 

Biêu mâu 3B 

Thng kê so 1iu v cong tác kiêm soát TTHC 

STT Ni dung thng kê 
S lieu 

thngkê 
Ghi chii 

1 K hoach rà soát TTHC Co 

2 
s hrçing TTHC dã cong khai ti Bang niêm 
yet TTHC2  

Co 290 

S krçmg TTHC cia dng tãi cong khai trén 
Trang thông tin/Trang mt cira din tfr3  

Co 290 

4 Co thrc hin niêm yt cija chi tip nhn PAKN CO 

5 S6 luçing kin cia tip nhn Không 

6 S6 luçing kin cia giái quy& Không 

2  UBND cap huyn báo ci th s hrcng 'ITHC dã cong khai ti Bang niOm yet TI14C cOa cap huyn và tüng xL 
phuäng, thj trãn 

UBND cAp huyn báo ci thA se Iuung TTHC cia dang tái cong khai cOa cAp huyn và timg xA, phi.thng, thj trAn 

2 



PHU LUC 
A •A P P 9 9. P g ke so lieu bao cao tinh hinh, ket qua cai cach hanh chinh 

42/BC-CT ngày 31 tháng 5 nám 2019 cza Cyc Thuê tinh Soc Tràng) 

Biêu mall 4B 

Thông kê s lieu v s hrçrng TTHC thuc pham vi thm quyén giäi quyt 

STT 
Co' quan, don vj 

thirc Iiiên 

So 
TTILC 
dang có 
hiêu 1uc 

S6 TTHC dã duqc cong ho 
(trong k' báo cáo) 

TTHC 
dirqc giái 

quyt 
theo co 
che môt 

cu'a 

S TTHC du'qc giãi quyt theo 
co' ch mt cü'a lien thông 

Ghi cliii 
Tong 

Trongdó 

Tong 
so 

Trongdó 
So TTHC 
tiam mtru 
cong b 

dting thai 
hn quy 

djnh 

So TTHC 
tham miiu 
cong b 

muon SO VOl 

thOi hn quy 
djrih 

S TTHC 
lien thông 

n gang4  

S TTHC 
liOn thông 

d9c5  

I TTHC thuc phrn vi 
thm quyn tip 
nhn, giài quy& cUa 
Cc thus Tinh 

166 166 166 7 7 7 

1 H6 so dãng k thu 35 35 35 5 5 5 

2 H6 so khai thu 72 72 72 

3 H6sohoànthu 11 ii 11 

4 H so min giám 18 18 18 2 2 2 

Lien thông gifla cac co quan hành chinh cüng cp trong giài quy& TT1-IC. 

Lien thông gifla các cp hành chinh khác nhau trong giài quy& ITHC. 
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PHULVC 

thông kê so 1iu báo cáo tInh hlnh, kêt qua cãi each hành chInh 

cáo so 42/BC-CT ngày 31 thOng 5 nãin 2019 cña Cuc Thué tinh Soc Trang) 

STT 
Coquan,do'nvj 

thic hin 

So 
TTHC 
dang cO 

hiu IY.c 

Si TTHC dã dtrçc cong b 
(trong k' báo cáo) 

TTHC 
duqc giãi 

qt1yt 
theo co 
ch mt 

cüa 

S TTHC dirçc giãi quyt theo 
co ch mt cü'a lien thông 

Ghi chñ 
Tong 

SO 

Trongdó 

Tng 
sO 

Trongdó 

So TTHC 
thammiru 
cong bO 

dcing thi 
han quy 

dinh 

So TTHC 
thammiru 
cong bo 

muon so vài 
thii han  quy 

dinh 

So TTHC 
lien thông 

ngang4  

So ITHC 
lien thông 

d9c5  

5 H sci nc thu, xóa 
nçi 

2 2 2 

6 Hè,scyvhóadcrn 13 13 13 

7 Báocáo 2 2 2 

8 Hsykhác 13 13 13 

TTHC thuôc thm 
quyn tip nhn, giái 
quyt ciia Chi cic 
Thug 

124 124 124 

I Hsdángkthu 32 32 32 

2 Hsokhaithu 57 57 57 

3 Hè sy hoàn thug 6 6 6 

4 H sci min giám 8 8 8 

5 Hsyvhóa don 13 13 13 



oYCUC THUE 
( TNH )Z 

0\ 
O\ QñCTQ 
*\ern 

-
PHULUC 

an thng kê s lieu báo cáo tInh hlnh, két qua cãi each hành chInh 
áo cáo s 42/B C-CTngày 31 tháng 5 nãm 2019 cña Ctc Thué tinh Soc Trang) 

SIT 
TTHC 
dang có 
hiu 1c 

S TTHC dä duçc cong b 
(trong k5' báo cáo) 

S TTHC 
dirçrc giãi 

quyt 
theo cr 
ch mt 

cfl'a 

S6 TTHC dlrQ'c giãi quyt theo 
co ch mt cfra lien thông 

Ghi chü 
Co quan, &Yn vj 

thiic hin 2 Tong 
SO 

Trongdó 

Tng 
s 

Trongdó 
So 1THC 
tham muu 
côngb 

ding thoi 
hn quy 

dinh 

So TTHC 
tham mtiu 
côngb 

muon so 
th&i h?n  quy 

djnh 

S TTHC 
lien thông 

ngang4  

S 'FTHC 
lien thông 

dçc5  

6 Hèi si giái quyt ncx 
thus 

(khoanh nç, xoá nc) 

0 0 0 

7 Hscikhác 8 8 8 

Tng s = (I) + (II) 290 290 290 7 7 7 
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PHULUC 

u thng ké s 1iu báo cáo tInh hInh, kt qua cãi cách hành chInh 
cáo so 42/BC-CT ngày 31 tháng 5 nám 2019 cza Cyc Thuê tinh Soc Trang,) 

Biêu mu 5B 

Thng kê két qua tiêp nhn, giãi quyt thu tic hành chInh cho ngu'ôi dan, doanh nghip 

Sfl 

Ca quan tip nhn, 
giái quyt h so 

TTHC 

S h sci dã tip nhn Kt qua giái quyt 
Ghi 
ch it 

Tong so 

Trong do S h so dä giái quyt h so dang giãi quyt 

S k' 
tnràc 

chuyn qua 

S mâi 
tip 
nhn 

long so 
Trá 
dng 
hn 

Trã 
qua 

han6 
Tng s' 

Chua 
dn 

h?n 

Qua 
han7 

(1) (2) (3)=(4)+(5) (4) (5) (6) 
=(7)+(8) 

(7) (8) (9)=(10)+(11) (10) (11) (12) 

TTHC thuc phm vi 
thm quyn tip nh.n 
và giãi quy& cüa Cc 
thu 

9.662 42 9.620 9.613 9.613 49 49 

TTHC thuc phm vi 
th A .,. h am quyen giai quyet 52.664 142 52.522 52.563 52.050 513 101 101 

Ghi chü: Ct 8: HS tr hn 511HS. Trong dO: CCT Trn D: 500HS (HS dt tr hn do thiu nhân 1c). 

CCT khu vrc Thnh Tn: 03 HS dt ( Dang xin ' kin bang van bàn) 

6 



i PHVLUC 

BA1) ng kê s Iiu báo cáo tinh hlnh, kt qua cal each hành chInh 
, A d IPr(T'T nc,i2n, 1 tli,cna S rnn 7fl 10 f!1Jf7 (7nr Thij tinli S"A' 

- 

Tng s6 = (I) + (II) 62.326 184 62. 142 62.176 61.663 513 150 150 

Biêu luau 6B 

Thông kê s Iiu ye to chü'c b may, biên chê hãnh chInh 

STT 
Co quan, 

don vi 

S Ii.r9ng 
phông chuyên 
mon/don vj 
trtrc thuc8  

So nrçng Iänh do cip sO/UBND 
cap huyn 

S6 1LrQ'ng hinh do cp phông 
timng dtronglUBND cp xa 

S Itrrn biên 
ch hnh 

chInh 

Thc hin 
tinh giãn biên 

cnc 

Ghi chü 

Tong 

Tang 

(+) 
/giãm 

so 
vói k 

báo 

TOng 

Tang 

(+) 
Igiám 

oi k 
báo 

BO nhim, bô 
nhirn Ii9  

Tng 
s 

Tang 

/giám 
so 

vài k 
báo 

B nhim, b 
niiiêm lai'°  

Tong 

Tang 

(+) 
Igiám 

(-) 
vcn k' 

báo 

SO 
lticng 
theo 
Ke 

hoch 
näm 

Ba 
tinh 
gian 

Dii 
chun 

T1iiu 
chu.n 

II 

Dii 
chuAn 

Thiu 
chun 

12 

Ghi chü:  Tai mic S6 8: Clii cijc Thu giám 3: l do: sp xp Clii cyc Thud thành Chi cuc Thu khu virc. 
Tal muc so 9: Bô nhim mài 3; B6 nhiêm li:5. 

8  Nêu I do tAng, giãm (do sAp xp, thAnh l.p  mâi, giài th&...) 
Thông ké chi tiêt ti day bao nhiêu tnrng hç'p bô nhim mài, bao nhiêu truOng hp bô nhim lai 

'° Thông kê chi ti&ti dây•bao nhiôu trung hçp bô nhim mói, bao nhiêu truäng hçp bô nhim lai 
"Néu rô thiêu chuân nào 
Ii  NAu rO thiêu chuân nào 
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PHULIJC 

mu thông kê s Iiu bäo cáo tmnh hInh, kt qua cãi cách hành chInh 
Báo cáo so 42/BC-CT ngày 31 tháng 5 nãm 2019 cia Cuc Thué tinh Soc Trang) 

, :_ofl.f '#' cáo 
trtrâc 

cao 
trliàc 

- cao 
tnrâc 

cao 
truâc 

I CncThul 9 2 24 +1 8 117 1 1 

II Clii c,c 
Tlzul 

1] -3 22 237 5 5 

Tôngs(I)+ 
(H) 

20 -3 2 46 +1 8 354 6 6 

Biêu mâu 7B 

Thông kê so liu v CBCCVC ti Cic Thu vã các Chi cic Thu 

STT 
Co quan, 

do'nv! 

CBCCVC 
hin cO mat chutn 

theo 
tiêu 

chuãn 
chic 
danh, 
VTVL 

S IuQ'ng'3  CBCCVC 
duqc dào tao, hal 

du&ng 

Djnh k' chuyn 
Mi vi trI cong 

tác 
Tuyn dung 

Tlnh hInh xr I 
k' Iut 

CBCCVC 
Diu 
dng, 

chuyen 
cong tOc 

CB 
CC 

VC'4  

Nâng Iu'o'ng 
theo thãm 

quyn 

Biên 
chê 

HO 
chuyê 
n mon 

Do 
tao'5  

Bii 
diro'ng 
nghip 

16 vii 

KH 
tuyn 
ding 

Chi tiêu 
chuyén 

. 
dot theo 

quy 

dlnh 

Ket 
qua 
thc 
hin 

Co 
KH 

tuyên 
dung 

Kt 
qua 

tuyn 
dng'7  

Không 
qua thu 

- 
tuyên 
dc 
each 

MtTrc 
khin  
trách 

- 

Tr 
mcrc 
cOnh 
cáo 
tr& 

len'8  

TX'9  TH2°  

' Thng ké s krcing, khong thng ké s krcit dirçic dáo tao, bal dirông 
' Thông kê chi tiët tai  day 
' Thông ké rô tai  day có bao nhiêu CBCCVC dtrc ccr hoc tiên si, thac si, CKI, CK2, dai hoc,.,. 
' Thông kê rO ti day có bao nhiêu CBCCVCtham gia bôi drOng theo trng chuyên dê 
' Thông kê dwi vj chap hành quy djnh ye tuyen dung CC, Vc/tong so don vj thi,rc hin tuyên di,ing 
' Thông ké rO ti day bao nhiéu CBCCVC bi th 1' k' luat & tirng m(rc dO 
' Thu&ng xuyên 

8 



PHU LVC 

/ thong kê s lieu báo cáo tInh hInh, kt qua cãi cách hành chInh 
cáo so1  42/BC-CT ngày 31 tháng 5 nãm 2019 cza Cyc Thuê tinh Soc Trán 

I C,cThu1 74 18 115 1 21 

II Chicc 
ThaI 

213 0 213 50 359 1 215 112 

Thngc3ng 287 0 287 68 474 1 216 133 
r 

20 Trtróc han 
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PHV LUC 

Biêu i/lieu báo cáo tInh hInh, kt qua cal cách hành chInh 

(Kern thj4./42/BC-CTngay 31 thang 5 nám 2019 cüa Cuc Thuê tinh 
Soc Tráng) 

Biêu mu 8B 

A A A • A . , • A 

Thong ke so hçu ye trien khai chinh sach cai cach cong chirc, 

cong vu ti Cuc Thuê và các Chi ciic Thuê 

STT Nôi dung thong kê 
So 

1trçng 
Ghi chñ 

1 
s cci quan hành chinh dã hoàn thin bàn mô tA cong 
vic va khung nang 1irc vj trI vic lam cüa cong chCrc 

01 

2 
S thin vi sir nghip cong 1p tr (chi.ra tir  chU) da 
hoàn thin bàn mô tà cong vic và khung nAng 1Vc  vi 
trI vic lam cüa viên chCrc 

Sø don vj sr nghip Cong 1p ttj chü hoàn toân dA phê 
duyt danh mc vi trI vic lam cUa viên chüc 

4 
s6 dcin v sir nghip cong 1p tir chU hoàn toàn dA phê 
duyt bàn mô tá cOng vic và khung näng lrc vi tn 
viêc lam cüa viên chfrc 

10 



PHV LUC 

báo cáo tlnh hmnh, kt qua .cãi ách hành chInh 
ngày 31 tháng 5 nám 2019 cüa Cc Thué tinh Soc Tráng,) 

Biêu mu lOB 

Thông kê s tiu v kt qua ü'ng dung cong ngh thông tin trong hoat dng cüa co' 
quannhànu*c 

và trong cung cap djch vii cong try'c tuyn ti Ciic Thuê và các Chi ciic Thuê 

STT 
C0 

quan, 
drn vj 

Trao di van ban giva các 
co quan hành chinh nhà 

nithc 

Dch vu cong trc tuyn müc 
d 3 

Dch v cong tryc tuyn mfrc d 4 

Ghi 
chü 

Tcng 
so 

Van 
bàn 
di 

Trong do 

Tng 
SO 

TFHC 

cung 
Cap 

sa dà tiáp nhn 

Tong 
SO 

TFHC 

cung 
cap 

Ho so dA tip nhn 

S6 
van 
bàn 
gy 

, 

bàn 
diên 
t 

A So 
vn 
bàn 
phát 
hành 

giy 

diên 
to 

Tang 
s 

TiOp 
nhn 
• . 

tai nm 
• . . 
giat 

quyOt 
T1'HC 

TiOp 
ja1 

qua 
mang 
hoãc 
. 

dch 
VI,i 

buu 
chinh 

Tong 
so 

Tip 
nh.n 

ti noi 
giài 

quyêt 
1THC 

TiOp 
nhn 
qua 

mng 
hoc 
djch 

vi buu 
chmnh 

Cuc 
Thul 
Tinh 

4.419 4.419 20 2 2 100 9.125 3.012 6.113 

II Chi 
c(ic 
Thue' 

3.088 3.088 106 22.759 2.110 20.649 

Tng 7.507 7.507 20 2 2 206 31.884 5.122 26.762 

Biêu mn 
(Kern theo Báo cáo 
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PHU LUC 

Biu mu thng kê s 1iu báo cáo tlnh hInh, kt qua cãi each hành chInh 
(Kern theo Báo cáo so 42/BC-CT ngày 31 tháng 5 nám 2019 cza Cuc Thuê tinh Soc Tràng,) 

Biêu mu 11B 

Thng kê s Iiu v kt qua tri khai dlch  vu btru chinh cong Ich BCCI) ti Cuc 
Thue va cac Chi cuc Thue 

STT Co quail, don Vj 

S 1u9'ng TTHC 
dã cong b trin 

khai dich 
BCCI 

So luçrng TTHC có 
phát sinh sfr ding 

djch vçi BCCI trong 
báo Cao Ghi chü 

S TTHC 
tiêp nhn 

S TTHC 
trã kt 

qua 

CycThuiTinh 4 4. 2 

II ChicucThui 2 2 2 

Tong (I) + (II) 6 6 4 
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