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KHO BJC NBA NU'OC CQNG HOA xA HQI CHU NGHiA VIT NAM 
KHO BiC NN sOc TRANG Dc Lp  - Ti do - Hinh phüc 

Soc Tráng, ngày 18 tháng 11 nám 2019 

BAO CÁO 
DE NgavAJitli TInh hInh thiyc hin cong tác câi cách hành chInh 
Chuytr Näm 2019 
................... 

1. Tinh hInh thirc hin cong tác cãi each hành chInh: 

- Cong tác chi dao  diu hành cài cách hành chInh. 

Lãnh dao  Kho  b?c  Nhà nuâc Soc Trãng luôn xác djnh cài each hành chInh 
(CCHC) là mt trong nhUng nhim vii tr9ng tam, thung xuyên và lâu dài trong 
cong tác chi dao  va to chüc thirc hin nhim vii cüa các dn vj; nâng cao vai trO, 
tinh than, trách thim cüa cong chc, viên chüc, to chuyên biên ye k 1u.t, kS' 
ci.ring hành chInh cüa ngui dung dâu, di ngU cong chüc, viên chrc trong thirc 
hin cong vi, nhäm nâng cao hiu qua quán 1 nhà ntthc cüa don vj, tiêpt1c chi 
dao các don vj thuc và trirc thuc phO biên, tuyên truyên, quán trit den cong 
chirc trong don vj các van bàn có lien quan trong cong tac CCHC cüa cap có 
thâm quyên, dê cong chirc näm bat và thrc hin tot. the các van bàn sau: 

+Quyt djnh s 1491/QD-BTC ngày 30/7/2015 cüa B tru&ng B Tài 
chInE ye vic ban hành Kê hoach CCHC cüa Bô Tài chInh giai don 2016 — 
2020. 

+ Quyt djnh s 2151QD-KBNN ngày 14/01/2019 cüa Tong Giám doe 
Kho bac Nhà nuOrc ban hânh Kê hoach cái each hành chInh nãm 2019 cüa he 
thông Kho bac  Nba nuóc. 

+ K hoch s 128/KH-UBND ngày 26/12/2018 cüa Uy ban nhân dan 
tinh Soc Trãng kê hoach  thirc hin cài each hành chInh nàm 2019. 

+ Kho bac  Nha nithc Soc Träng dã xây dirng, ban hành K hoch s 
163/K}1-KBST ngày 20/02/2019 kê hoach câi each hành chInh näm 2019 cUa 
KBNN Soc Trang dê triên khai to chüc thrc hin ti KBNN tinh và các don vj 
KBNN huyn, thj xã trirc thuc. 

Trong cong tác t chüc chi do diu hành the hin nhim vii chuyên mon 
duçic thirc hin theo dung chirc nàng, thim vi di.rçic giao, gän vi kê hoach  cãi 
cách hành chinh cüa Kho bc Nhà nuc và Kho bc Nha nuóc Soc Träng ban 
hành hang nàm dê to chüc thirc hin. Thirc hin nghiêm tüc, day dü các thu tiic 
hành chinh thuc pham vi giái quyêt cüa KBNN th.rçic B Tài chInh ban hành. 
Các thu tue hành chInh thuôc 11th virc KBNN sua dôi, bô sung và ban hành mâi 
duoc cOng khai kjp thi. 

Trin khai, thrc hin kjp thai các van bàn quy phm pháp lust  cQng nhu 
các van bàn có lien quan trong cong tác cãi each hành chInh theo thai gian có 
hiu 1irc thi hành cüa tung 1o.i van bàn. 



- Cái cách th ch& 

Kho bc Nhà nrnrc Soc Trng luôn barn sat chuang trinh CCHC cüa 
ChInh phü, BO Tài chInh và KBNN dé to chüc thirc hin cOng tác CCHC. Cong 
tác xây drng vAn bàn hành chInh thuOc  phm vi quãn 1 cüa dan vj dixçic th%rc 
hin theo diing quy djnh ti Quyet djnhsô 1061/QD-KBNN ngày 24/12/2014 
cüa Tong Giám dôc Kho bac  Nhà nurc ye vic ban hành quy djnh v soon thâo, 
th&n djnh, ban hành, rà soát, h thng hóa, kim tra, xtr 1, hçip nht, pháp din 
vAn bàn. Chánh VAn phOng kiêm tra cac vAn bàn di cüa dan vl trithc khi ban 
hanh darn bao dung the thuc va ky thuat tnnh bay van ban hanh chmh. Nghien 
ciru, d xut dóng gop kiên sira dôi, b6 sung, thay th nhüng vAn bàn, chü 
truang, chInh sách không cOn phü hçip v9i th%rc tê trong linh vrc KBNN khi 
KBNN cO yêu câu. 

Kho bac  Nhà nithc Soc TrAng trin khai ctng b và có hiu qua thiu giâi 
pháp d thrc hin cãi cách theo huâng dan giãn, cong khai, minh bach  nhrn 
giâm thiu thii gian thc hin kiêm soát thu tiic hành chinh cho các don vj sir 
diing ngãn sách, chU dâu tu trong qua trInh giao djch vói các dan vi thuc va 
trirc thuc Kho bac  Nba nuâc Soc TrAng. 

2. Kim soát thu tiic hành chInh (TTHC): 

T chüc thirc hin kiêm soát chat chê thu tic hành chinh thuc ph?rn vi 
giãi quy& cüa KBNN theo ding quy djnh hin hành, nhung không gay kho 
khAn, phiên ha cho các don vj giao djch. 

Niêm yt cong khai dja chi tip nhn phãn ánh, kin nghj và xir 1 phan 
ánh, kin nghj cüa cá nhân, to chüc tai  tri so co quan theo Cong vAn so 

14301KBNN-THPC ngày 05/4/2018 cüa KBNN ye vic huOng dk niêm y& 
TFHC và báo cáo cong tác kiêm soát TTHC. Các don vj KBNN trong toàn tinh 
thirc hin dáng Quyêt djnh so 5206/QD-KBNN ngày 31/10/2017 cüa Tong 

, A A • A A A A A • Giam doc KBNN ye viçc sua doi, bo sung Quy che tiep than, xu ly phan anh, 
• ) A . , ., hen nglii cua ca than, to chuc ye cac quy dnh hanh chinh trong hç thong 

KBNN. 

Tai KBNN tinh và KBNN huyn, thj xA có b6 trI phOng tip cong dan d 
tip than  phàn ánh, kiên nghj cüa cá than, to chüc. Cong khai Quy chê tip 
cOng dan. Co 11 hOrn thu gop dt tai  cOng chInh tri sO ca quan Kho bac  Nba 
nuOc tinh và cac Kho bac  Nhà ni.rOc huyn, thj xA trrc thuOc. 

LAnh dao  co quan giao cho TruOng phOng Thanh tra - Kim tra và Giám 
dc KBNN huyn, thj xA trirc tiêp lam cong tác tiép cong dan tai  KBNN tinh và 
KBNN huyn, th xã. 

Nâng cao chat krçmg trong giãi quyt thU tiic hành chinh, han  ch ti da 
vic nguOi dan, don vi sà ding ngãn sách phái di lai  nhiêu 1n trong giãi quy& 
TTHC, trong qu2 không cO trirOng hcp qua hn trong giâi quyêt 1THC cUa Kho 
bac. Trong nAm 2019 Kho bac  Nhà nuOc Soc TrAng không có tip nhn phãn 
áth, kiên nghj cUa cá nhân, to chüc. 
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3. Cãi each t chfrc b may: 

Th%rc hiên sp xp, kiin toàn t chüc b may cüa KBNN cp tinh, huyn 
theo Cong van so 4527/KBNN-TCCB ngày 04/9/20 19 cüa Kho bac  Nhà nuOc 
thrc hin Nghj quyêt so 18-NQ/TW ngày 25/10/2017 cUa Hi nghj ln thcr sau 
Ban Chap hành Trung uong khóa XII v tiêp tVc  dôi m&i, sap xêp to chüc b 
may cüa he thng chInh trj tinh gçn, hoat  dng hiu lrc, hiu qua. Sau khi thirc 
hin s&p xp t chi'rc b may tai  KBNN tinh giâm 02 phOng chuyên môn, hin 
nay ye to chüc b may tai  KBNN Soc Trãng có 04 phOng chuyen môn, 01 Van 
phOng và 10 KBNN huyn, thj xã tr1rc thuOc. 

Hoàn thin co' c.0 t chirc b may tü KBNN tinh dn KBNN huyn, thj 
xã theo Quyet djnh so 1618/QD-BTC ngày 22I8/2019.cUaBi truOng B Tài 
chInh Quy djnh chixc nàng, thim vii, quyên han  và co câu to chirc cüa Kho bac 
Nhà nithc a tinh, thành phô trirc thuc Trung uong; Quyêt djnh so 4525/QD-
KBNN ngày 04/9/20 19 cüa Tong Giám doe KBNN ye vic Quy djnh nhim vi, 
quyên han  cüa cac phOng và Van phOng thuc Kho bac  Nhà rnthc a tinh, thành 
phô trrc thuOc  Trung ucing và Quyet djnh sO 4526/QD-KBNN ngày 08/9/2017 
cüa Tong Giám doe KBNN ye vic Quy djnh thim vii, quyên han  và co cau to 
chüc cüa Kho bac  Nhà nuac i huyn, qun, thj xA, thành phO và Kho bac  Nba 
rnthc khu vuc thuôc Kho bac Nhà nixâc tinh, trixc thuôc Kho bac Nba nuóc 
Trung uo'ng. To chüc bO may hoat  dng on djnh, dáp üng duçic yêu cau theo 
chüc nàng nhim vii duçc giao trên dja bàn. 

A A• A F 4. Nang cao chat lu'qng d9i ngu cong chtrc: 

Xác djnh cOng tác can bO là nhân t quyt djnh dn cht lucng và hiu 
qua các mt cOng tác, trong do co cOng tác CCHC. Kho bac  Nhà nuic Soc 

Träng dã to chirc rà soát, bô trI, sap xêp phân cOng nguOn nhân hrc hin có hcip 
1, phü hçp vâi chirc nàng, nhirn vii, quyênhn Va CO eau tO chüc cüa trng don 
vj thuc, trrc thuc. Qua do chân chinh, dOi mói phuong thirc lam vic, nâng 
cao tInh chuyên nghip, hin dai,  hiu qua cao. 

D nâng cao chit hxçmg ngun nhân lc, cOng tác dào tao,  bi duang can 
bô, cong chüc tiêp tic dIrge quan tarn thu&ng xuyên. Ti1r ctâu nàm tói ngày báo 
cáo dâ to chüc triên khai, thirc hin kê hoach  dào  tao,  bOi duOng cong chc närn 
2019 theo phê duyt cüa KBNN; cir cong chüc tham di day dü các lap bOi 
duong, tp huân do KBNN và các Si ban ngành dja phLrong to chüc dung thành 
phân và chi tiêu theo quy djnh. Ci the: Cir 02 cOng chüc hçc lap thac s; 03 
cong chirc hçc lOp cao cap ly 1un chInh trj; 01 cong chirc hc lOp Trung cap l 
lun chInh trj; 02 cOng chirc hçc lOp Quãn l Nhà nIrOc ngach Chuyên viên 
chInh; 02 cong chOc tham dr lOp bôi di..rOiig näng lrc, k5' nãng länh dao  quãn l 
cap sO; 02 cong chirc hçc lOp bôi du0ng lãnh dao  quán l cap phOng; 04 cong 
chOc h9c lOp Quôc phOng — An ninh dôi tuçing 3; 01 cong chOc h9c lOp Quôc 
phông — An ninh doi tuçlng 2; 11 cong ch(rc h9c lap bôi duOng ngch k toán 
viên; 31 cong chOc tham dr lOp dào tao  triên khai báo cáo tài chInh näm 2018 
(hInh thirc tr%rc tuyn); 02 cOng chIrc tham dr lOp bOi duöng cp nht vj trI vic 
lam dOi vOi lãnh dao  KBNN cap huyn; 02 cOng chOc tham dv lOp tp huân 
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cong tác ni chInh, cãi each tu pháp và phông, ch6ng tham nhctng; 27 cong chüc 
tham dir Vip dào t?o  triên khai 1p báo cáo tài chmnh(hinh thüc trirc tuyên); 02 
cong chrc tham dir lap tp huân sCr d%lng phãn mém quãn 1 thi dua, khen 

• P A A r A . - thucmg nganh Tat chmh phien ban 2.5; 03 cong thuc tham dr lap boi duang 
chuyên c1 câi cách hành chInh và dao  dCrc, van boa cong vii; 01 cong chüc tham 
dir lap nghip vii sang kiên; 01 cong chüc tham gia lOp bôi duông Thanh tra 
chuyên ngành; 01 cong chüc hQc lap bôi du&ng nghip vii bâo v; 42 cong chüc 
tham dir lap tp hun phán tich, thuyêt minh thông tin, so 1iu Báo cáo tai chInh 
nhà nuâc (hInh thirc trtjc tuyen). 

Cong tác luân phiên, luan chuyn, djth k' chuyn di vi trI cong tác disqc 
thirc hin d'ing theo quy djnh cUa Bô Tài chInh và huóng d cüa Kho bac  Nba 
nixâc. 

5. Cal cách tii chInh công: 

Thuing xuyên rà soát, cp that  cac van ban huang dn mâi cüa Nba 
A • P • A A A p A ., A nuoc, BQ Tat chinh va KBNN quy dinh  ye tieu chuan, dnh misc, che do de kip 

• • A • A A • S P A A S A A that sua dot bo sung Quy che quan ly tat chrnh. Quy che chi tieu va mQt so dinh 
muic chi nOi  bô cho phü hap vai quy djnh hin hành, lam can cü d các dan vi 
thuc, trrc thuOc  thrc hin thông nhât trong toàn tinh nhAm quãn 1, sü diing 
kmh phi duçic giao tiet kiçm, hiçu qua. Thirc hien cong khai, mrnh bach  trong 
cong tác quãn l tài chInh ni b, tang ctthng kiêm tra cong tac quãn l tài chmnh 
ni ngành. 

Qua kim tra, tr kim tra v cong tác quán 1y tài chInh, k toán kjp thii 
A - A A P A A A 

chan chmh nhung ton tat,  sat sot neu co. Thc hiçn tot cong tac th%rc hanh tiet 
kim theo chü tnrang cüa KBNN, phan dâu tiêt kim cao ban müc ducic giao, dê 
tao ngun chi b sung thu nhp cho CBCC theo quy djnh trong Quy chê quãn l 
tâi chInh. 

6. Hin di hóa cong tác hành chInh: 

- Tip tic thirc hin Chi thj s6 03/CT-UBND ngày 29/3/201? cüa Chü tjch 
UBND trnh Soc Trang ye viec trien khai giao dtch  qua dch vi cong tr%rc tuyen 
trong hoat dng nghip vt KBNN. Theo ké hoach triên khai h thông DVC tric 
tuyn KBNN trong nAm 2019, KBNN Soc TrAng và 02 KBNN thj xA trrc thuc 
thuing xuyên thông tin, tuyên truyên den các dan vj ye lcii Ich cüa vic giao 
djch qua djch vi cong (DVC) trrc tuyên KBNN; to chüc Hi nghj khách hang 
trin khai cong tác giao djch qua DVC trrc tuyen trong hoat dng ngbip vi 
KBNN; cü cong chüc trirc tiép den tüng ca quan, don vj ho trçx cai dat, dang k) 

• t P A A A * • A va hucrng dan su d%ing hç thong DVC trrc tuyen KBNN. Qua thai gian then khai 
thirc hien  vic cai dt và huâng dan sir dung DVC tr%rc tuyên dâ hoàn thành theo 
k hoach,  kt qua thirc hin nhu sau: 

+ T6ng s6 don vj dir kin trin khai DVC tr%rc tuyn là 345 don vi; 

+ s6 don vj Kho bac  dA trin khai là 345 dan vj, dat  100% k hoach. 
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+ S6 don vj dã dãng k cai dt và dixçc hithng dn sCr dung: 341 dan vj, 
dat 98,8%; 

+ S dan vi dã giao djch tr%rc tuyn là 236 dan vj, dat  69,2% trên s dan 
vi ducc cài dat. 

Trong do, 

- Tai Van phông KBNN Soc Trang: 

+ S don vj Kho bac dã trin khai là 184 don vj, dat  100% k hoach. 

+ S dan vj dã cài d.t (dang k) 181 dan vj, dat  98,4%; 

+ S don vj dã giao djch trirc tuyn là 86 dan vj, dat  47,5% trên s don vj 
duoc cài dat. 

- KBNN Vinh Châu: 

+ S don vj Kho bac  dã trin khai là 94 dan vj, dat  100% k hoach. 

+ Sá dan vj dã cài dt (dang k) 93 don vj, dat  89,9%; 

+ S dan vj dã giao djch trrc tuyn là 85 don vj, dat  9 1,4% trên s don vj 
duoc cái dat. 

- KBNN Ngã 5: 

+ S dan vj Kho bac  dä trin khai là 67 dan vi, dat 100% k hoach. 

+ S don vj da cài dt (dang k) 67 dan vi, dat 100%; 

+ Sá dan vj dã giao djch trrc tuyn là 65 dan vj, dat  97% trên s don vj 
duoc cài dat. 

- Thirc hin Cong van s 3862/KBNN-CNTT ngày 02/8/20 1,9 cüa Kho 
bac Nha nuâc ye vic triên khai i.rng diing Cánh báo rüi ro trong kiêm soát chi 
NSNN. Triên khai cung cap den các don vi sr ding ngân sách 02 djch vi mói: 
Quãn 1 giao th.n ho so trirc tiêp (cho phép doii vj giao dich có the nhn email 
thông báo kêt qua xzc l ho so' hogc tra c&u két qua xt' l hO so' qua trang thông 
tin dich vy cOng.,); 1mg diing KBNN trén thiêt bj di dng (Thông báo cho khách 
hang ye tInh hlnh biên d3ng s di4r tài khoán cia doii vj th dyng ngán sách tqi 
KBNN; trgng thai xt l giao nhn ho so', chtng tit yeu cáu thanh toán, giáy rit 
tién mt cüa don vj szr dyng ngán sách trong qua trInh giao djch vó'i KBNN). 
Kêt qua: 163 dan vi dà dàng k cài d.t Chuang trInh huóng dan sIr dçrng 1mg 
ding cành báo rüi ro trén thiêt bj di dng. 

- Cong tác v.n hành chuang trInh quãn 1 van bàn: Tip tic thrc hin tt 
quy trInh quán l van bàn den, van bàn di theo Cong van so 2298/KBNN-VP 
ngày 3 1/5/2016 cüa KBNN ye vic humg dan gIn, nhn van bàn lien thông trén 
chuang trInh eDocTC. 

- Tip tiic duy tn, câi tin h thng quân 1 chat lucmng theo tiêu chun 
quôc gia TC\TN ISO 9001:2008. Các phông, KBNN huyn, thj xã trirc thuc áp 
diing dung theo quy trInh nghip vi và thu tiic hành chInh quy djnh trong h 
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A 9 F A A A 9 A A thong quan ly chat luçing theo tieu chuan ISO. Ban chi dao  ISO luon quan tam 
chi tlao các dcm vj có lien quan thc hin rà soát các van bàn thuc linh vuc 
, , , . A A A A F 9 quan ly cua KBNN mai ban hanh de cap  that, dieu chinh, bo sung cac quy trnih 

nghip vi, thu tic hành chinh cho phü hcip v&i quy djnh m&i theo tiêu chu&i 
ISO, tü do cãi tiên h thông quãn i chat hrçing và nãng cao hiu qua phuc vu 
khách hang. 

7. V trin khai thrc hin K ho3ch s 1211KH-!JBND ngày 27/8/2019 
cüa UBND tinh Soc Trãng: 

Kho bac  Nba nithc Soc Trang trin khai dn các &m vj thuc, trçrc thuc 
d cac don vj nm b&t và thrc hin Kê hoach so 1211KH-IJBND ngày 27/8/20 19 
cüa UBND tinh Soc Träng ye triên khai tIc hin Chi thj so 10/CT-TTgngay 
22/4/20 19 cua Thu tuong Chinh phu ye viçc tang cuong xu ly, ngan chn co 
hiu qua tInh trng thing nhiéu, gay phiên ha cho ngix&i dan, doanh nghiêp 
trong giài quy& cong vic. Kêt qua: Tai  KBNN tinh và các don vj KBNN 
huyn, thj trirc thuOc  không cO tnthng hçp thing nhiêu, gay phiên ha cho nguii 
dan, doanh nghip trong giâi quyêt cong vic. 

Trên day là báo cáo tInh hmnh CCHC nAm 2019. Kho bac Nba nuâc Soc 
Trang kinh báo cáo KBNN./j 

Noinhiln: 

- KBNN (Vii THPC); 
- SctNOi vii; 
- Luu: VT,VP (04 bán)JJ 
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