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Chuy& T.irc hin Cong van s 1699/SNV-CCHC ngày 13/8/2018 cüa Sâ Ni vi 
Litu hO sj S vê..v.iêc huàng dan xây dirng báo cáo djnh k' cãi cách hành chinh, Van phông 

Hi dông nhân dan tinh Soc Tràng (Van phOng) báo cáo kêt qua thirc hin cái 
cách hành chInh näm 2019 và phuong huóng, thim viii näm 2020, cii the nhu sau: 

I. TINH HINH, KET QUA THI)C HIN cAi CACH HANH CHtNH 

1. Cong tác chi do, diu hành 

Tiptiic thirc hin có hiu qua. cac chi dao  cüa Trung uong, cüa tinh nhu: 
Tuyên truyên, phô biên Chucmg trinh tong the câi each hành chInh nhà rn.râc giai 
don 2011 - 2020 theo Nghj quyêt so 30c/NQ-CP ngày 08/11/2011 cüa ChInh phii; 
Quyt djnh so 225/QD-TTg ngày 04/02/20 16 cUa Thñ tithng ChInh phñ phê 
duyt Kê hoch cài each hành chInh nhà nu6c giai doan 2016 - 2020; Chtrong 
trmnh hành dng si 02/CTr-UBND ngày 22/01/2015 ci:ia Uy ban nhân dan tinh 
thirc hien Nghj quyêt so 06-NQ/TU ngày 27/6/2014 cüa Tinh üy Soc Tràng ye 
day manh  cài each hành chInh tinh Soc Tràng; Kê hoch so 48/KH-UBND ngày 
04/7/2016 cüa Uy ban nhân dan tinh Soc Träng thirc hin Chuong trInh tong the 
cái each hành chInh nba nithc trén dja bàn tinh Soc Träng giai don 2016 - 2020. 

Dcm vj dã chü dng xay dirng K hoch thc hin cái each hành chInh 
näm 2019 nhàmtriên khai thuc hien nghiêm Kê hoch so 128/KH-UBND ngày 
26/12/2018 cUa Uy ban nhân dan tinh ye Thic hin câi each hành chInh nàm 2019. 
DOng thii, tang cu?mg siêt cht kr 1ut, k' cucmg trong CC co quan hành chInh 
nhà nuOc theo tinh than Chi thj so 26/CT-TTg cüa Thu tithng ChInh phü và 
Chi thj so 10/CT-CTUBND cüa Chü tjch UBND tinh. Ben cnh do, don vj dã 
tham muu cho ThuOng trurc HDND tinh ban hành quy trInh xr 1' van bàn thuOc 
thâm quyên cüa Thu&ng trurc HDND tinh nhàm day nhanh tiên d giái quyêt các 
van bàn thuc thâm quyên. Tang cuông i'rng ding cong ngh thông tin vào quán 
1r và diêu hành van bàn, chütrong viêc trao dOi tài lieu, van bàn trên mtng din 
tCr trong va ngoài don vj; triên khai chti k so; quan tam xây dirng di ngü can 
b, cong churc có näng lire, trInh d dáp rng nhanh yêu câu cong vic eüa don 
vj; tiêp tuic cái thin Clii so cái cách hãnh chInh cüa co quan, don vj trong nãm 2019 
theo tinh than Chi thj so 08/CT-UBND ngày 03/7/2019 ye day mnh cái each 
hành chInh trên dja bàn tinh; triên khai thcrc hin tot näm cài each hành chinh 
gn vói day manh hçc tp và lam theo ti.r tixng, do drc, phong each H Clii Minh 
vâi chü dê "Xây dirng ' th(rc ton tr9ng nhân dan, phát buy quyên lam chü cüa 
nhân dan, chAm lo di song nhân dan". 
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2. Cäi cách th ch 

Dcm vj thirc hin nghiern cong tác tham muu xây dirng van bàn quy phm 
pháp Iut, luôn hoàn thin, dôi mi ye chat hrcng va ni dung van bàn. Trong 
nàm 2019, dä tham mmi, phic viii tot các hoat dng cUa Hi dông nliân dan tinh, 
Thu&ng trirc, các Ban và di biêu Hi dông nhân dan tinh t?i  k' hçp thr 13 
(bit thuOng), kr h9p thr 14 và kr h9p thi 15 (bat thuông) khóa IX, ci the dã 
ban hành 51 ng quy& (trong do CO 11 nghj quyêt là vn ban quy phm pháp luat). 
NhIn chung, vic xay dvng,  ban hành van bàn bão dam tmnh hqp Hiên, hgp pháp 
và có tmnh kM thi cao. 

3. Cäi each t chfrc b may 

Cong tác rà soát chrc nãng, nhim vt, quyn han,  Ca cu t6 chrc cUa 
Van phOng tiêp tic dixie quan tam. Dà tham mini cho Thumg trrc HOi  dOng 
nhân dan tinh cüng cô tO chrc B may theo Nghj djnh so 48/201 6/ND-CP ngày 
27/5/2016 cia Chmnh pM. Cong tác thnh dao,  chi  dao  triên khai thirc hin các 
nghj quy& chuyên dê cUa Tinh üy v cOng tác xây dig Bang, to cMc can bO 
duccc phôi hçcp trien khai thirc hin dat  kêt qua theo kê hoach. 

Tng s biên ch can b, cong chcrc, ngithi lao dng duçic giao theo 
Quyêt djnh so 29/QD-UBND ngày 07/01/20 19 cüa ChU tjch Uy ban nhãn dan tinh 
là 34 biên chê, gOm 27 biên chê cOng chüc (hin có mt 24 biên chê) Va 07 hqp 
dông Lao dng theo Ngh dnh 68. Trong do: 

- Thtràng trirc va lành dao  các Ban chuyên trách cUa HOi  dng nhân dan tinh: 
09 nguii (Chü tich,  02 Phó Chü tjch, 02 Tnx&ng Ban, 04 Phó Trithng Ban). 

- Van phOng Hi dng nhân dan tinh: 22 ngtthi (trong do có 07 hçip dng 
lao dng theo Nghj djnh 68). 

+ Lãnh dao Van phông: 03 ngithi (Chánh Van PhOng, 02 Phó Chánh 
Van phong). 

+ Phông Tng hçirp: 07 ngui (Tru'ng phong, Phó Tnxâng phong và 05 
chuyén chuyên). 

+ PhOng Hành chInh - T6 chic - Quãn tn: 12 ngi.thi (Trtx&ng phOng, 
Phó Tnr&ng phOng, 01 chuyên viên, 01 k toán tnr&ng, 01 van thu và 07 hcip 
dOng lao dng theo Nghj djnh 68). 

NhIn chung, qua rà soát thrc hin cong tác can b v tiêu chun, diu 
kin, quy trInh (quy hoach, luân chuyên, diêu dng, âê bat,  bô nhim, giói thiu 
i'rng c) trong thii gian qua Van phOng Hi dong nhân dan tinh tham muu cap 
'üy, Bang doàn Hi dông nhân dan tinh thc hiên dung theo quy d:nh  cüa Trung 
uang và d:a  phucmg, khong có tri.thng hçq nao bj phát hin và xr l theo quy 
djnh, các phàng tnrc thuQc thic hien tot chxc nàng, nhim vi ducc giao, không 
có cOng chüc và ngui lao dng nào vi phm quy djnh, quy ché ca quan; vic sCr 
dimg biên chê hçip li', khOng vucit so viii tOng biên chê duçrc giao. 
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4. Nâng cao chat 1uçing di ngü can b, cong chfrc 

Dan vj luôn chii tr9ng quan tam xây dmg di ngü can b, cong chrc gtn 
vói quy hoach, bô tn s diing; ch9n, cCr cong chirc di dào tao  dCing dôi tixçYng 
theo quy hoach va theo Dé an vi frI vic lam dã dugc phê duyt: Ye so hrçrng 
cap tri±ng, cp phó (Thu?ing tritc, lãnh d.o các Ban, lãnh dao  Van phông Va các 
phông trrc thuc) thirc hin dung theo quy djnh Lut To chc chinh quyên dja 
phuang và Nghi dinh s 48/2016/ND-CP ngày 27/5/2016 cüa Chinh phü quy 
djnh cii the v chc nng, nhim vi, quyn han,  ca câu to chic và biên chê cüa 
Van phông Hi dng nhân dan tinh, thành phô trirc thuc Trung uang. 

Tuân thU các quy djnh v tuyn diving, b tn, sCr dimg can b, cong chirc 
theo ding v fri vic lam; thrc hin dánh giá, phân 1oi can b, cong chi'rc theo 
dUng quy trInh va dUng quy djnh cUa pháp lut. Ngay ttr dâu näm 2019, dan vj 
dã tien hành xay dung kê hoach dào tao, bi duo'ng can b, cong chIrc näm 2020; kê 
hoach phát dng phong trao thi dua nàm 2019; ká hoach to chirc thc hin 
phong trao thi dua "Can b, cong chrc, nguãri lao dông thi dua thirc hin van 
hóa cong s&' giai doan 2019 - 2025. Kêt qua chat luqng cUa can bO,  cong chUc 
và ngu?ii lao dOng tInh den th?ii diem hin nay là: 

-V trInh dO chInh trl:  01 cU nhân, 16 cao cp, 01 dang hçc cao cap, 02 
trung cap, 01 dang h9c trung cap. 

- V trInh dO chuyên môn, nghip vi: 01 tin sT, 05 thac si, 18 dai  h9c, 02 
cao dAng, con iai  trung h9c phô thông. 

- V cOng tác dào tao  bi duOng nghip vi, chuyên mOn: Trong näm, dã 
cr trên 15 lirt Cong chCrc dir các lap bôi duOng chirc vi lãnh dao,  quán 1' cap 
phông và k5 nàng, nghip vii do Sâ NOi  vi to chUc và c1r trén 09 liicit chién s 
Tu v ca quan tham gia hun 1uynnm 2019. Qua do, nãng cao chat hrçmg tham 
muu, phic vii gOp phân hoãn thãnh tot nhim viii chinh trj cUa ca quan, don vj. 

5. Cäi cách tài chInh cong 

Thirc hién t6t co ch tir chU, tr chju trách nhim và khong ngfrng nân 
cao chat lucing, hiu qua thrc hiên co chê tr chU tài chInh theo Nghj djnh so 
130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 cUa ChInh phU quy djnh chê dO tir chU, tr 
chju tnách nhiOm ye scr ding kinh phi quãn l' barth chInh dôi vói các ca quan 
nhà ntróc; Nghj djnh sO 1 17/2013/ND-CP ngày 07/10/2013 cUa Chmnh phU sUa 
dôi, bO sung môt so diêu cUa Nghj dnh s 130/2005/ND-CP; Thông ti.r lien tjch 
so 71/2014/TTLT-BTC-BNV ngày 30/5/2014 cUa Bô Tài chinh và BO NOi vi 
quy drnh chê dO ti,r chU, tr chju trách nhim ye sr diving kinh phi quãn l' hành 
chInh dOi vâi cac ca quan nhà nirâc Va kinh phi ducrc giao theo Quyêt dlnh  s 
324 1/QD-UBND ngày 10/12/2018 cUa Uy ban nhân dan tirih ye vic giao d%r 
toán chi ngãn sách tinh näm 2019 cho các ca quan, dan vj cap tinh, trên dja bàn 
tinh Soc Tráng. Cong tác tài chinh cUa don vj duçic báo cáo cong khai djnh k' 
theo dUng quy djnh. 
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Trong nám, tip tiic thirc hin nghiêm Quy ch chi tiêu ni b và quãn 1', 
sir ding tài san công; thirc hin tot Kê hoch tiêt kim din näng, rnthc sinh 
hoat, kinh phi hOi  nghj, hi thâo, van phong phâm, din thoai, Kê hoch phOng, 
chông tham nhüng; qua do gop phân tang thu nhp cho can b, cong chrc và 
ngixii lao dng ca quan; thuOng xuyên, rà soát, sCra doi, bô sung Quy chê chi 
tiêu nOi  b theo huàng tiêt kim, chông lang phi, nhixng vn dam báo hiu qua 
cong vic duqc giao. 

6. Hiên dai hóa nn hành chinh 

Tip tiic duy trI Cng thông tin din t1r Doàn d.i biu Quc hi và Hi 
dong nhân dan tinh; hp thu cong vii; sCr diing i'rng ditng chfr k so và chi'mg thu 
so theo Chi thj 02/CT-TTg ngày 28/01/2019 cüa Thu tuOng Chinh phü ye vic 
tang cuing sCr diing ch k so chuyên dung Chinh phU trong hot d9ng ci:ia co 
quan nha nuâc các cap; thirc hin liru tr van bàn din tCr theo quy djnh cüa 
Bô Ni vii; phát hành van bàn din tCr theo Quyêt dnh so 28/2018/QD-TTg 
ngày 16/7/2018 cüa Thu tuâng ChInh phu ye vic gui, nhan van bàn din tr giUa 
cac ca quan trong h thông hành chInh nhà nuóc. 

Thrc hin nghiern Quyt cljnh s 1007/QD-UBND ngày 05/4/2019 cüa 
Uy ban nhan dan tinh Soc Tràng ban hành quy chê quãn 1, s dung phân mêm 
Quán 1' van bàn và diêu hành trên dja bàn tinh Soc Tràn. Dan vi tiêp tic duy 
tn sü dmg phân mêm "H thông Quàn lr van bàn và diêu hành" dã gop phân 
dim hoat dng cài cách hành chInh cüa don vj di vào nê nêp, hiu qua, phát huy tInh 
chü dng trong xCr 1 cong vic cüa can b, cong chüc. Ngoài ra, don vj dã tham miru 
Thung trirc HOi  dông nhân dan tinh ban hãnh Quyêt dj.nh so 08/QD-HDND nây 
01/11/2019 ye vic ban hành Quy chê quãn 1, 4n hành và sfx diing h thông 
phân mém Quàn l' van bàn và diu hành nhm thuan tin, phü hgp vói tInh hInh 
thrc tê ti don vj trong qua trinh tip nhan, xCr l van bàn, phiic vi t& vic khai 
thác, nghiên ci'ru tài lieu, tra elm thông tin gop phân giám tái trinh van bàn giây. 
TInh den nay, don vi da tiêp nhân và xCr 1' 3.679 vAn bàn, trong do phát hành 
1.147 vAn bàn. 

Ben canh  dO, trang tin trên Cng thông tin Hi dng nhân tinh tip tic 
duçc phát huy, dA cap nhat trên 67 tin, 08 bài, ? Anh các bài vi& và thông tin 
lien quan den các hoat dOng cüa di biêu Hi dông nhân nhân, Thung tWc  Va 
các Ban cüa Hi dông than dan, dA có trên 34.867 luqt truy cap. 

II. T1NH HiNH, KET QUA THUC HIN CHI THJ 1O/CT-UBND 
CUA UBND TINH VA CIII Till 26/CT-TTG CUA THU TUONG CIIINH PHU 

1. Nâng cao hiu qua sfr dung thôi giô lam vic 

CAn cü d an vj tn viêc lam, Thu tn1Idng don vj dA phân cong nhim vi 
theo hi.râng rô nguôi, rô vic, do do cIA phát huy nAng 1irc, sâ trithng cüa tthig 
Cong chlre và ngithi lao dng, gOp phân nâng cao hiu qua cOng tác eCia di ngü 
cong chlrc và ngixri lao dng. 
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Tip tic thrc hin nghiêm ch do hi h9p và không ngi'rng cãi tin ch.t 
lugng các cuOc h9p, hi nghj, qua do dä gop phân nâng cao hiu qua tham miru 
ciing nhu gop phân thc hin tot cong tác thrc hãnh tiêt kim, chông lang phi. 

Hu ht can bô, cong chirc va nguYi lao dng trong don vl ch.p hành Va 
sr dmg có hiu qua thii gii lam vic theo quy djnh, có mt dung gi nm cong 
s&, không di trê, ye sam (8h/ngày); chLra phát hin tnr&ng hcip sr dung thai gi1 
lam vic vao viêc riêng nhu: choi trô chcii diên tr, xem phim trong...; luôn có 
thic th?c hânh tiêt kim, chông lang phi trong thirc hin nhim vii hang ngày. 

2. Thrc hin quy djnh, quy ch cüa c0 quan 

Dáng üy và lãnh dao  don vj thuang xuyên quan tam cong tác quán trit 
duOrng lôi, chü tnrong cia Dãng, chInh sách, pháp 1ut ci'ia Nhà nithc cho toân 
the can b, cong chuc va nguOi lao dng; trong do chü trpng dn vic tinh giãn 
b may, báo dam hoat dng hiu 1rc, hiu qua theo Nghj quyet Trung uong 6 
khóa XII. Không ngimg day manh  vic h9c tp theo Chi thj so 05-CT/TW ngày 
15 tháng 5 näm 2016 cüa B ChInh frj (khóa XII) ye "Day rnanh h9c tp và lam 
theo tu tuang, dao  due, phong each H Chi Minh" vâ mt sO van ban quy djnh 
khác ciia cap tren. 

Tip tic rà soát, bt sung, hoàn ehinh quy djnh, quy ch, quy trhih lam 
ciXa co quan; quail trit, triên khai den can b, cong chüc và nguài lao dng 

vic chap hành k' 1, k' cirong hành chInh, van hóa cong sâ; tang cuang Cong 
tác tuyên truyên, phô biên kiên thirc pháp 1u.t ye trt tr an toàn giao thông, tác 
hi cüa rixçru, bia, thuôc lá và pháp lust hành chinh. 

Th%rc hin nghiêm chu.n mrc dao  dirc ngh nghip theo tinh th.n Quyt 
djnh s6 77/2007/QD-TTg ngày 28/5/2007 cüa Thñ tithng ChInh phü ban hành 
Quy ché phát ngôn và cung cap thông tin cho báo chI; Quyêt d1IIh sO 
03/2007/QD-BNV ngày 26/02/2007 cüa Bô Ni vi ban hành Quy täc img xCr 
cUa can b, cOng chirc, viên chirc lam vic trong bô may chInh quyên dja phuong. 

Thuc hiên nghiêm the mt s quy cIjnh nhu: Không ung nxçm, bia trong 
gia lam vic, kê cá vao buôi trixa va ngày trrc tai  co quan hoc khi thc hin 
nhiêm vu cong vu; không hut thuôc lá trong phong lam vic, phông h9p, hOi 
truang, noi cong cong... 

• Can bô, cong ch(rc trong thuc thi cong vi luôn deo the cong chirc dung 
quydjnh; tuan thfi k' cucmg va trt tir hành chInh; khong kn dirng chuc vii, 
quyên han  dê gay nhflng nhieu, phiên ha triic li khi xx l, giãi quyêt cOng vic; 
thrc hin nghiem nhim vii duçc giao, không dê qua han,  bO sot nhim vi duqc 
phân công; không dtn day trách nhim, không né tránh cOng vic. 

Thithng xuyên kim tra, giám sat v k' lut, k' cuong hành chInh bão 
dam th%rc hien dung quy djnh, quy ch cUa co quan, van hOa cong sâ; v trãch 
nhim và dao  dirc, van hóa giao tiêp cüa can b, cOng chuc khi thi hành cong vii. 
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iii. DANH GLA KET QUA THIXC 111W 

1. Thuân lot 

- Duoc sir quan tam lãnh dao,  chi  dao  kjp thai cüa Dâng doàn Hi dng 
nhân dan, Fling üy, sir phói hçrp chat chë có hiu qua cüa các Ban Hi dông 
nhân dan tinh, sir ho trcy cila cOng doàn và sir no lire phn dâu quyêt tam hoàn 
thành nhim vu cUa tat cã can b, cOng chirc và ngu&i lao dng cc quan. 

- '' thirc, trách nhim cüa lath dao  Van phông ngày càng ducic nâng cao 
trong ing dmg Cong ngh thông tin vào xü l cong vic. Van phông chi dao  sâu 
sat cong vic, duy trI hi (hang tuan) nàm tInh hmnh va dé ra ké hoach sat hqp. 

- Các phông trirc thuc thuông xuyên kim tra, giám sat thrc hin mt s 
công vic theo kê hoach dà dê ra; kip thôi tháo gO nhüng vithng mac trong qua 
trInh xfr 1 cong vic; chat krçmg, hiu qua hot dng, nhat là üng d1ing cong 
nghê thông tin vào cong vic ducc triên khai mt each dông b. 

- Da s can b, cong chüc va ngtthi lao dng ca quan chip hành nhiêm 
quy djnh, quy che; phôi hp thrc hin cong vic giUa các b phn gän kêt cht 
ch, kjp th?ri gian ding quy djnh. 

2. Tn ti, hn ch 

Trong qua trInh th1rc hin cài each hành chInh v.n con mt s m.t khó 
khän nhu: Vic áp diing cong ngh thông tin trong giài quyêt Cong vic thirc 
hin ch k so, chinh süa van bàn trên phân mêm ...) van chua duqc thc hin 
trit dê, dông b. SO lung và chat hrng thông tin trén Cong thông tin cUa dn 
vj tuy có tang và chat hrçmg duçc nâng len nhung chua dáp i'rng vói yêu câu dt 
ra trong tmnh hmnh mth. 

Nguyen nhân, chua có sir chU dOng và quy& tam cao cita mt bO phn can 
b, cOng chüc trong vic thrc hin cong tác câi cách hành chinh. 

IV. PHUONG HIY1NG, NHIM VJ NAM 2020 

- Tip tic trin khai th%rc hiên nghiêm Chi.nrng trInh hành dng so 
02/CTr-UBND ngày 22/01/2015 cüa Uy ban nhân dan tinh thrc hin Nghi quyêt 
so O6INQ-TWngay 27/6/2014 cüa Tinh üy Soc Tráng ye day math  cãi cách 
hành chInh, Ké hoch s 48/KH-UBND ngày 04/7/20 16 cüa Uy ban nhân dan 
tinh thrc hiên Chucing trinh tOng the cãi each hành chInh nhà nuóc trên dja bàn 
tinh Soc Träng giai don 2016 - 2020 và mt so van bàn lien quan den cong tác 
cái cách hành chInh trên dja bàn tinh. 

- Sm xay dmg và ban hành K hoach thuc hiên cãi cách hành chinh 
nàm 2020, kê hoach tuyên truyen va kê hoach kiêm tra th%rc hin cãi each hành 
chInh nàm 2020; quan tam rà soát, sira dôi, bô sung các Quy ch chi tiêu ni b 
và quán lr, sr ding tài san cong tai  c quan dê phü hp vâi tInh hInh thrc tiên 
và quy dlnh  hin hành. 
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guyn Ba Nhim 

- Nâng cao trách nhiêm cüa ngtthi dfrng dâu cci quan, các phông trirc 
thuc trong chi do thc hin cai each hành chmnh; quy dnh r trách nhim Va 
xir 1 nghiêm doi vài tmg cá nhân vi phni trong thiic thi cong vi nhãm nâng 
cao trách nhim, k 14t, kr cuong hành chInh và dao  di'rc cong yin  trong Ca 
quan, don vi. 

- Tang cumg Cong tác tuyên truyn, ph bin các van ban lien quan dn 
cãi each hãnh chmnh; thumg xuyen tinr  kiêm tra cong tác cai cách hãnh chinh t?i 
don vj; phôi hçTp nhjp nhàng, cht chë trong thlnTC hin nhim viii cái each hành 
chInh vi các Ca quan có lien quan. 

- Dam bão tt ca can b, cong chüc si:r dung "H thMg quán 1 van ban và 
thêu hành" dê xr 1 vAn bàn, trao dôi thông tin trong và ngoài Co quan, tAng 
.cuông sCr dining  có hiêu qua chft kfr so trong lAnh dao và cá nhân có lien quan. 

- Cui nAm, g.n k& qua thinrc hin cOng tác cái cách hành chInh vi thi 
dua khen thtrng Va dánh giá, phân loai m*c d hoàn thành nhim vi cüa can 
bO, cong chrc và ngithi lao dng. 

Trên day là báo cáo tInh hInh thinrc hin cong tác cái each hành nAm 2019 
và phuong hithng nhim vi nAm 2020 cüa don vj. 

Noinhân: 
- Sà Nii vu; 
- Lãnh dao VAn phông; 
- Luu: VT. 
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