UBND TiINH SOC TRANG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
VAN PHONG Poc lap - Tw do - Hanh phuc

S6: 130 /BC-VPUBND Soc Trang, ngay 26 thang 11 nam 2019
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t,a;raZ}}rl,Wﬂ,_” Tinh hinh, két qua thuce hién cii cach hanh chinh nim 2019

-Trién khai thuc hién K& hoach s 128/KH-UBND ngay 26/12/2018 cua

UBND tinh Séc Trang vé thuc hién cai cai cach hanh chinh niam 2019;

Trén co sd chirc ndng, nhiém vu dugc giao, Van phong UBND tinh bdo cdo
tinh hinh, két qua thuce hién cong céc cai cach hanh chinh ndm 2019 nhu sau:

I. TINH HINH TO CHU'C THU'C HIEN VAN BAN CHi PAO, PIEU
HANH CCHC

1. Két qua thue hién nhiém vu do UBND tinh, Chi tich UBND tinh giao

a) Nhiém vu duogc giao:

Theo Ké& hoach sé 128/KH-UBND ngay 26/12/2018 cua UBND tinh Séc
Trang, Van phong UBND tinh dugc giao chu tri thyc hién 04 nhiém vy CCHC cua
tinh, gom:

- Xay dung va trién khai thuc hién Ké hoach kiém sodt, ra soat thu tuc hanh
chinh nam 2019 (trinh ban hanh Ké hoach trong thang 01/2019 va bdo cdo két
qua thuc hién trong thang 12/2019).

- B4o céo két qua thuc hién (trong thdng 12/2019), vé ting cuong trach
nhiém cta nguoi dung dau trong thuc hién céi cach TTHC theo Chi thi s6 13/CT-
TTg ngay 10/6/2015 ctua Thu tuéng Chinh phu.

- Béo céo két qua thuc hién (hang quy va nam 2019), vé t chirc trién khai
Dé 4n lién thong céc thi tuc hanh chinh: Pang ky khai tir, x6a ding ky thuong tra,
huong ché do tir tudt/hd tro chi phi mai tang/hudng mai tang phi trén dia ban tinh
theo K& hoach s6 117/KH-UBND ngay 30/11/2018 cia UBND tinh.

- Béo cdo két qua thuc hién (trong thdang 12/2019), vé t6 chirc van hanh
Trung tdm phuc vu hanh chinh céng tinh.

b) Tién do, két qué thuc hién cac nhi€ém vu dugc giao:

Cén ¢ nhiém vy dugc giao, Van phong UBND tinh da trinh UBND tinh
ban hanh K& hoach s6 02/KH-UBND ngay 03/01/2019 vé hoat dong kiém soat

TTHC, Ké hoach s6 10/KH-UBND ngay 14/01/2019 vé ra soat, danh gia TTHC
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céc Béo céo dinh ky vé tinh hinh, két qua trién khai thuc hién cdng tac cai cach
TTHC trén dia ban tinh ...

- Vé s6 luong: i trién khai thuc hién 04/04 ndi dung, dat ty 1& 100%.

- V& tién d6: Hoan thanh ding tién d6 04/04 n6i dung theo yéu ciu dic ra,
dat ty 1& 100%.

Nhin chung, Vin phong UBND tinh di trién khai thuc hién cdc nhiém vu

" dugec UBND tinh giao chu tri, dam bao chét luong va tién do theo quy dinh.

2. Tinh hinh tham mwu UBND tinh, Chiu tich UBND tinh ban hanh va

‘ t§ chirc thwe hién céc vin ban, chi dao, diéu hanh CCHC lién quan dén

nganh, linh vue hoat dong ciia Vin phong trién khai trén dia ban tinh

Vién phong UBND tinh da tham muu UBND tinh, Chu tich UBND tinh ban
hanh 09 vin ban, gbm: '

- Quyét dinh sb 3502/QD-UBT ngay 28/12/2018 vé Ban hanh Quy ché 3
chirc va hoat ddng ctuia Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh Soc Trang.

- Quyét dinh sb 3503/QDP-UBT ngay 28/12/2018 vé Phé duyét Danh sich
cdng chue, vién chirc do-cac S& nganh cir dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu

~ hanh chinh cdng tinh Séc Trang.

- Quyét dinh s6 3504/QP-UBT ngay 28/12/2018 vé Ban hanh Quy ché phéi
hop gitta Trung tdm Phuc vu hanh chinh c6ng tinh Séc Trang voi cdc S&, nganh
tinh trong giai quyét thii tuc hanh chinh cho t6 chirc, ca nhan.

- K& hoach sé 10/KH-UBND ngay 14/01/2019 vé Ra soét, danh gi4 thu tuc
hanh chinh ndm 2019 trén dia ban tinh Séc Tréang.

- K& hoach s 02/KH-UBND ngay 03/01/2019 vé hoat dong kiém soét thu
tuc hanh chinh nam 2019.

- Théng bao sé 18/TB-VPUBND ngay 01/3/2019, vé théng béo y kién cua
Pho Chu tich UBND tinh tai cudgc hop déanh gié tinh hinh hoat dong Trung tdm
phuc vu hanh chinh cong thang 01/2019.

- Cong vin sb 383/TCT ngay 25/01/2019 cua Td cong tac 270 vé don dbc,
cac s0, nganh, dia phuong thuc hién cac nhiém vu do UBND tinh, Chua tich UBND
tinh giao; Cong vin sé 841/UBND-HC ngay 08/5/2019, vé phat hanh vin ban dién
tir trén truc lién théng van ban Quéc gia.

- Phdi hop S& Néi vu Chu tich UBND tinh ban hanh Chi thi s6 08/CT-
UBND ngay 03/7/2019, vé ddy manh cai cach hanh chinh trén dja ban tinh Séc
Trang.



Ngoai ra, Van phong dé ban hanh trén 10 van ban trién khai thuc hién céc y
kién chi dao cta Chu tich, Phé Chu tich UBND tinh c6 lién quan dén CCHC trén
dia ban tinh.

3. Tinh hinh ban hanh va trién khai cdc vin ban chi dao, diéu hanh
CCHC trién khai tai Viin phong UBND tinh

a) V& ban hanh vén ban trién khai thuc hién:

Trong nim, Vin phong UBND tinh d4 ban hanh 13 vén ban trién khai thuc
hién cong tac CCHC tai Van phong, cu thé nhu sau:

- Ké hoach sb 01/KH-VPUBND ngay 11/01/2019 vé Kiém soat thi tuc
hanh chinh ndm 2019 tai Van phong UBND tinh Soéc Trang,.

- K& hoach sé 02/KH-VPUBND ngay 21/01/2019 vé thuc hién cai cach
hanh chinh nam 2018 tai Van phong UBND tinh Soc Trang.

- K& hoach s6 04/KH-VPUBND ngay 12/3/2019 vé img dung coéng nghé
thong tin ndm 2019 tai Van phong UBND tinh.

- Ké hoach s6 06/KH-VPUBND ngay 02/4/2019 vé dao tao, bdi dudng nim
2019 cua Van phong UBND tinh.

- Ké hoach s6 07/KH-VPUBND ngay 02/4/2019 vé thuc hién cong tac
tuyén truyén CCHC nam 2019 tai Van phong UBND tinh.

- Ké hoach s6 08/KH-VPUBND ngay 02/4/2019 vé thuc hién cong tac kiém
tra CCHC nam 2019 tai Van phong UBND tinh.

- Ké hoach s6 09/KH-VPUBND ngay 02/4/2019 vé thuc hién tinh gian bién
ché nam 2019 tai Van phong UBND tinh.

- K& hoach s6 10/KH-VPUBND ngay 26/4/2019 vé t6 chic phong trao thi
dua ndm 2019 tai Van phong UBND tinh.

- Ké hoach s 12/KH-VPUBND ngay 15/5/2019, vé thuc hién chuyén ddi vi
tri cong tac nim 2019 theo Nghi dinh s6 158/2007/NB-CP ctia Chinh phu tai Van
phong UBND tinh.

- Cong van sb 1125/VP-CN ngay 25/3/2019, trién khai phét hanh vén ban
trén Truc lién théng van ban Qudc gia.

- Théng bao s6 30/TB-VPUBND ngay 26/3/2019, vé thuc hién chinh sach
tinh gian bién ché dot II nam 2019.

- Thong bdo s6 39/TB-VPUBND ngay 07/5/2019, vé trién khai thuc hién
Pé an Vian hoa cong vu tai Vin phong UBND tinh.




- Thong béo s6 44/TB-VPUBND ngay 15/5/2019, vé trién khai thuc hién
ndi dung Ban cam két thyc hién CCTTHC nam 2019. :

- Théng béo s6 76/TB-VPUBND ngay 23/8/2019 vé phan céng nhiém vu
ctia lanh dao Vian phong UBND tinh; trién khai thuc hién ban hanh lich lam viéc
hang tudn ca linh dao Vin phong UBND tinh. :

- Théng bao s6 99/TB-VPUBND ngay 31/10/2019, vé s dién thoai dudng
day néng cia Van phong Uy ban nhan dan tinh Séc Trang.... -

b) Dénh gia vé tinh hinh, két qua thuc hién

Tinh dén cubi thang 11/2019, Van phong UBND tinh di trién khai thuc hién
dat két qua nhur sau:

- V& sb luong: Pa trién khai thuc hién 38/40 phan viéc CCHC theo Ké
hoach da dé ra, dat ty 16 95%; 02 phan viéc chua trién khai thuc hién (gém. sdp
xép 16 chirc b mdy tinh gon theo tinh than Nghi quyét s6 18-NQ/TW va ra sodt,
hoan thién ban mé ta vi tri viéc lam, khung nang luc cong chiec, theo chirc ndng,
nhiém vu) do tam ding theo chi dao ctia UBND tinh.

- V& tién d6: 38/38 phan viéc trién khai thuc hién ding tién d6 so véi yéu
cau, dat ty 18 100%.

Nhin chung, nim 2019 Van phong UBND tinh di trién khai thuc hién cac
phin viéc CCHC tai co quan dat higu qua, chit luong va dam béo tién d¢ theo Ké
hoach dé ra.

4. Nhirng giai phap trong thue hién CCHC

Pé dam bao viéc trién khai thuc hién CCHC ndm 2019 tai Vin phong
UBND tinh dat chét lugng hiéu qua va tién d6 theo yéu cau, Vin phong di dua ra
nhimg giai phap thuc hién, dugc néu trong Ké hoach 02/KH-VPUBND ngay
21/01/2019.

II. KET QUA CHU YEU PAT PUQC

1. Két qua thuc hién nhiém vu CCHC ciia tinh

DPbi v6i cac nhiém vu CCHC duge UBND tinh giao cha tri thuc hién theo
Ké hoach sé 128/KH-UBND ngay 26/12/2018, Vin phong UBND tinh d4 trién
khai thuc hién dam bao tién do theo ké hoach dé ra. (c6 Bdo cdo riéng)

2. Két qua thwc hién nhiém vu cii ciach hanh chinh ciia Vin phong
UBND tinh

a) Nhan sy phu trdch thuc hién nhiém vu CCHC:



STT No6i dung Ho tén Chtrc vu Email/dién
thoai
1 | Lanh dao phu trach | Huynh Thj Diém Chéanh Vian phong 0913.890553
CCHC Ngoc
2 | Cong chirc phu trach | Liéu Thanh Huong | Trudng phong Kiém | 0986.904204
tham muu CCHC soat TTHC
Phan Khoa Tén Phé Truéng phong | 0918.304136
Quan tri-Tai vu
3 | Cong chtrc phu trach | Ng6é Quang Tho Pho Truong phong | 0918.566007
tham muu CNTT Tin hoc-Cong béo
4 | Céng chirc phuy trach | Ping Hong Biru Pho6 Trudng phong | 0908.21955
B§ phén mot ctra Ngoc Hanh chinh-T6 chire

b) Nhitng két qua dat duoc trong trién khai thuc hién 06 nhiém vu CCHC
tai Van phong UBND tinh:

- Vé cai cdch thé ché: Trién khai thuc hién 02/02 phan viéc dam bao tién
do, chit lwong. Cu thé: ra soat 06/06 vin ban QPPL thudc linh vuc tham muu ban
hanh cta Vin phong UBND tinh va gii bdo cdo vé S& Tu phap (Bdo cdo sé
02/BC-VPUBND ngay 04/01/2019). Phbi hop v6i S& Tu phép tham muu UBND
tinh ban hanh 07 van ban lién quan linh vuc phéap ché, gom:

+ Ké hoach sé 01/KH-UBND ngay 03/01/2019 vé thuc hién céng tdc phdp
ché trén dia ban tinh Séc Trdng ndm 2019;

+ Ké hoach sé 04/KH-UBND ngay 05/01/2019 va Béo cdo sé 19/BC-UBND
ngay 24/01/2019 vé kiém tra, ra sodt vin ban QPPL trén dia ban tinh Séc Tring
nam 2019.

+ Quyét dinh sé 241/QD-UBND ngay 24/01/2019 vé kiém tra, xi Iy, ra sodt
hé thong héa vin ban QPPL trén dia ban tinh Séc Trdng ndm 2019.

+ Quyét dinh s6 786/QD-UBND ngay 27/02/2019 va Bdo cdo sé6 60/BC-
UBND ngay 18/3/2019 vé céng bé va bdo cdo két qua hé théng héa vin ban
QPPL ciia HDND, UBND tinh Séc Tring ky 2014-2018.

+ Céng vin s6 107/UBND-NC ngay 18/01/2019 vé gép y duw thdo Ludt stra
doi, b6 sung mot 56 diéu cua Ludt Ban hanh véan ban QPPL nam 2015.

- Vé cai cich thi tuc hanh chinh: Trién khai thuc hién 08/08 noi dung dam
bao tién do theo ké hoach dé ra, ndi bat nhu: ra soat trinh Cha tich UBND tinh ban
hanh Quyét dinh didu chuyén 06 TTHC thudc thdm quyén giai quyét cia UBND
tinh tiép nhan tai Vin phong UBND tinh sang S& Vin héa thé thao va Du lich tinh
tiép nhén va tra két qua tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh c6ng tinh Séc Trang.




- V@ cii cich t3 chirc b mdy: Trién khai thuc hién 3/4 ndi dung (01 néi
dung tam dung thuc hién theo chi dao cua UBND tinh) ddm bao tién do theo ké
hoach @& ra. Cu thé: Ban hanh Quyét dinh s6 06/QP-VPUBND ngay 22/02/2019,
phén bd bién ché cong chic, sé luong nguoi lam viée duge UBND tinh giao cho
cac don vi thudc, truc thudc Van phong UBND tinh tai; Ra soat cac quy dinh phan
cép quan ly dbi voi linh vuc ngoai vu, hoat dong doi ngoai; Td chic van hanh
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong dam bao diing chirc nang, nhiém vu, quyén
han theo quy dinh.

- Ve xdy dung va ndng cao chit lwong dpi ngii cong chirc: Trién khai thuc
hién 09/10 ndi dung dam béo tién do theo ké hoach dé ra (01 néi dung tam dimg
thuc hién theo chi dao cia UBND tinh). Trong d6, nbi bat 1a viéc trién khai, hoan
thanh vuot chi tiéu ké hoach dao tao, bdi dudng cong chirc nam 2019; thuc hién
nghiém cac quy dinh cua Pé 4n Vin hoa cong vu duge Thii tuéng Chinh phu phé
duyét tai Quyét dinh sb 847/QD-TTg ngay 27/12/2018; tang cudng ky lut, ky
cuong hanh chinh, chén chinh 18 1i lam viéc, nang cao ¥ thirc trach nhiém, chét
luong phuc vu trong hoat dong cong vu theo tinh than Chi thi 50 26/CT-TTg ngay
05/9/2016 cta Thu tuéng Chinh phi va Chi thi s6 10/CT-CTUBNDT ngay
28/12/2012 cia Cha tich UBND tinh...

- Vé cdi cdch tai chinh cong: Trién khai thuc hién 03/03 noi dung dam bao
theo theo ké hoach d@ ra, nhu: To chic ra soét, ldy y kién diéu chinh va trién khai
thuc hién tét Quy ché néi bd trong nim, gbp phan ting thu nhap cho can bd, cong
chirc, ngudi lao dong binh quan trén 1.500.000 dong/thang.

- Vé céng tdc hién dai héa hanh chinh nha nuéc: Trién khai thuc hién va
hoan thanh 8/8 ndi dung, dam bao tién d6 theo ké hoach di dé ra. Trong d¢, ndi
bat 1a viéc trién khai thuc hién chit ky s6 trong phan mém quan ly vin ban; tham
muu UBND tinh thuc hién thi diém phat hanh vén ban dién tir trén Truc lién thong
vin ban Quéc gia; trién khai van hanh phan mém QLVB&DH lién thong 4 cép tai
Vin phong UBND tinh; dua phin mém QLVB&PH sir dung trén internet va ap
dung ky s6 dién tir phién ban 2.0 ctia Ban Co yéu Chinh phu...

(c6 cdc biéu mau dinh kém)

3. Tinh hinh, két qua trién khai thuc hién D& an Vin héa cong vu dwoc
Thii twéng Chinh phi phé duyét tai Quyét dinh s6 847/QD-TTg ngay
27/12/2018

Thuc hién Céng van sé 598/UBND-TH ngay 03/4/2019, Vin phong UBND
tinh da ban hanh Théng bao sb 39/TB-VPUBND ngay 07/5/2019, trién khai dén



toan thé cong chirc, nguoi lao dong thude Vin phong quén triét, thuc hién nghiém
céc quy dinh vé Vin héa cong vu dbi véi can bd, céng chirc, ngudi lao dong.

Qua thuc hién, 100% cén bd, cong chirc, ngudi lao déng déu quan triét va
thuc hién nghiém cdc quy dinh vé tinh thin, thai d6 lam viéc, giao tiép, Ung xir,
dao dirc, 161 séng...

4. Tinh hinh, két qua trién khai thwc hién Chi thi s6 26/CT-TTg ngay
05/9/2016 va Chi thi s6 10/CT-CTUBND ngay 28/12/2012

Trong nam, Van phong UBND tinh d& ban hanh:

- Thong béo sb 07/TB-VPUBND ngay 25/01/2019, vé trién khai thuc hién
Chi thi s6 01/CT-UBND ngay 07/01/2019 ciia Cht tich UBND tinh Séc Trang.

Trong d6, yéu cau coéng chirc va ngudi lao dong Vin phong quan triét va
trién khai thuc hién nghiém tic Quy dinh s6 08-QB/TW ngay 25/10/ 2018 cua
Ban Chip hanh Trung wong vé trach nhiém néu guong déi véi nguoi dimg dau céc
cdp, cac nganh, co quan, don vi va ky luat, ky cuong hanh chinh; Chi thi s&
10/CT-CTUBND ngay 28/12/2012 ctia Chu tich UBND tinh...

- Théng béo sb 43/TB-VPUBND ngay 15/5/2019, vé ting cuong ky ludt, ky
cuong hanh chinh, chan chinh 18 16i 1am viéc, nang cao ¥ thirc trach nhiém, chét
luong phuc vu trong hoat dong cong vu.

Két qua:

- 100% can bo, cong chirc va ngudi lao dong xay dung ban cam két tu
dudng, rén luyén, phan dau thuc hién Chi thi s6 05-CT/TW va Nghi quyét Trung
uvong 4 khoa XII.

- Thyc hién nghiém ché d6 hop dinh ky theo Quy ché lam viéc cia Van
phong, nhu: hang thang hop giao ban giita lanh dao Van phong véi Truong, Pho
cac don vi.

- Thuc hién tét quy dinh nang cao hidu qua sir dung thoi gid lam viéc, trén
95% cong chirc ngudi lao dong Vian phong khéng di tré vé sém va khong lam viéc
viéc riéng trong gio lam viéc.

- 100% céng chirc, nguoi lao dong Vin phong khong udng ruou, bia trong
gio lam viéc, ké ca vao budi trua va ngay truc tai co quan hodc khi thuc hién
nhiém vu ngoai trir khi dugc linh dao Vin phong phén céng tiép cac doan khach;

- Coéng churc, nguoi lao dong Van phong ludn trang phuc gon gang, lich su
dting véi quy dinh, thai d6 hoa nha, ngdn ngir giao tiép rd rang, mach lac.

- Chuan muc mg xir cua cong chirc va ngudi lao dong cua Van phong co
nhiéu chuyén bién tich cuc:




+ Khong trén tranh, din diy trach nhiém; khéng kéo dai thoi gian hodc tir
chdi phoi hop khi thuc hién nhiém vu, cong vu; khong che giau, bung bit va lam
sai léch noi dung, vdn ban thudc tham quyén xur ly; khong tiét [6 bi mat Nha nuéec,
bi mét cong tac va bi mat ndi dung don thu khiéu nai, t0 cdo cua co quan, don vi,
td chitc va cong dan theo quy dinh cia phap luat;

+ Cép dudi: ludn chip hanh nghiém chinh quyét dinh cua cép trén, ton trong
va thuc hién t6t ché d§ bao cao cong viéc vai cap trén. Pong thoi, phat huy tinh
than dan chu tai co quan, c6 trach nhiém déng goép y kién trong hoat dong, tir d6
gitip cho hoat dong nhiém vy, cong vu timg budc duge nang l1én va dat hiéu qua
cao.

+ Cép trén: Pa phat huy duoc vai trd ctia ngudi dimg dau, chiu trach nhiém
trudc moi céng viéc va quyet dinh cua minh; ¢6 phan céng, phan nhiém cho cép
dudi rd rang va ludn lang nghe, ti€p thu y kién cap dudi trong don vi.

+ Céng chitc duoc phédn cong tiép xtc véi cac don vi, td chite, cong dan:
Khong sach nhiéu, tri hodn, chdm tré, gdy khé khan phién ha khi cac to chirc, don
vi, cong dén dén lam viéc. Trong giai quyét cong viéc, c6 su hudng dan, giai thich
rd rang, cu thé va ing xir c6 van hoa.

5. Tinh hinh, két qua thwe hién ndi dung Ban Cam két ngay 10/5/2017,
vé trach nhiém ciia ngudi dirng dau trong cai cach thi tuc hanh chinh

Trién khai thuc hién ndi dung Ban Cam két ngay 10/5/2017, vé trach nhiém
clia ngudi ding diu trong cai cach thi tuc hanh chinh, cai thién méi trudng dau tu
kinh doanh ctia tinh Séc Tring tir nay dén nam 2020;

Chénh Vian phong UBND tinh ban hanh Théng bdo sé 44/TB-VPUBND
ngay 15/5/2019, quan triét dén toan thé cong chirc, ngudi lao dong Vin phong noi
dung Béan cam két. Péng thoi, phan cong cu thé don vi chiu trach nhiém tham muu
Chanh Van phong trong viéc trién khai thuc hién 05 n6i dung da cam két. Két qua:
(dé néu & cdc phan trén)

Trén day 1a bao céo két qua thuc hién cai cach hanh chinh trong nim 2019

cua Vin phong UBND tinh Soéc Trang./.
phong g 4/,,/

- Luu: HC.

Noi nhin: - CHANH VAN PHONG
- $& Nbi vui; PHO CHANH VAN PHON
& Noi vu ANPHONG




| Biéu miu 1B
i¢u vé cong tac kiém tra thye hién nhiém vu cai cach hanh chinh
ciia Van phong UBND tinh

S0 don vi kiém tra tong | S§vin | Sévidn | S6vin dé

o s6 co quan, don vi dé da dé phat | chuwa xir ly
Noi dung . . i gl
STT hé A Phi Don vi true phat hién da | xong tir ky
thong ke O | thugc/UBND | hién qua | dwoe xir | trwée da
ban e o 2 2
cap xa kiém tra ly dwge xir ly
Kiém tra cong tac
1 CCHC 0 0 0 0 0
Kiém tra vé thuc
2 hién nhiém vu phan 0 0 0 0 0

cap quan ly nha nudce

Kiém tra thuc hién
viéc ap dung Hé
3 théng chét luong 0 0 0 0 0
theo Tiéu chuén qudc
gia ISO 9001: 2015

Kiém tra viéc theo

g - | Genintlant phily 0 0 0 0 0
luét va xur ly vi pham
hanh chinh
Kiém tra mot sb noi

5 dung khéc (theo doi 0 0 0 0 0

thi hanh phap luat,..,)




Bién mau 2B

iéu vé cong tic xAy dwng va 'tf) chire thwe hién vin ban quy
pham phap luat cap tinh

A
Néi dung théng ké T:gg Ghi chii

Két qua ban hanh van ban quy pham phap luat 0
(VBQPPL) cia HDND, UBND
S6 VBQPPL di dugc ban hanh trong ky béo cdo 0
S& VBQPPL duoc ban hanh ding tién d6 da dé .
ra
S6 VBQPPL dugc ban hanh dung quy trinh, tha 0
tuc theo quy dinh
Kiém tra, xir Iy VBQPPL
S6 vin ban d kiém tra theo thdm quyén 0
S vin ban phat hién trai phap luat 0
S6 van ban trai phap luat da duoc xir ly 0
S6 vin ban trai phap luat chua xir Iy xong tir ky

gy iy S nh 0
trude da dugce xur ly trong ky bao céo
Ra soat VBQPPL
S6 VBQPPL phai ra soét trong ky béo céo 06
S6 vin ban duoc dé nghi xir ly sau ra soat 0
S6 van ban da duoc xir ly sau ra soat 0
S6 VBQPPL chua xtr Iy xong ctia ky bao cao 0

trude da duge xur ly
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: * Biéu miu 3B
liu vé cong tac kiém soat TTHC tai cac don vi, dia phwong

— <@ s p & 0 liéu e L
S | Soc N¢i dung thong ké théng ke Ghi chu
1 | Ké hoach ra soat TTHC Co Iﬁc/(})l {) /a2c0h1 ;0 ARk EPNRUBIND ey
5 86 lugng TTHC da cong khai tai Bang 5
niém yeét TTHC
S6 lugng TTHC da dang tai cong khai
3 | trén Trang thong tin/Trang mot clra dién 0
tor
4 C6 thuc hién niém yét dia chi tiép nhan 0
PAKN
5 | Sb luong y kién da tiép nhéan 0
6 | S6 luong y kién da giai quyét 0
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Biéu mau 4B

UBND cap huyén, cap xa

s6 lwrgng TTHC thudc pham vi tham quyen giai quyet cua tirng s&, ban nganh, don vi tinh,

S6 TTHC da dwgc cong bd
(trong ky bao cio)

$6 TTHC dwgc giai quyét theo
co ché mdt cira lién thong

vi thim quyen tiép
nhan, giai quyét cia

co quan tinh

; $6 TTHC ;
Sé ’ Trong dci dwge gidi Trong d6

STT Co quan, (‘{o'n vi TTHC' ’ So TTHC S6 TTHC quyeét : Ghi chi

thire hién dang ¢6 | Téng | tham muu | tham muu theo co' | Tong | o4 TTHC S8 TTHC

hiéu lue s cong bo cong bo ché mot sd lién thén lién thén
ding thoi | mudn so vai cira By & i g
han quy | thoi han quy gang ;
dinh dinh
[. TTHC thudc pham 0 0 0 0 0 0 0
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Biéu mau 6B

lwgng phong

/-

S6 lwgng lanh dao cflp phong va

S6 lwgng bién

Thue hién

A P A -
Chiyén mon/on | S0 lwomglanh dgo ciip sq/LERD N e ché hanh | tinh gidn bién
Vi teue thinge cap huyén twong dwong/UBND cip xa chinh ehé
Téng B4 nhiém, bé Téng B4 nhiém, bd Téng i
Co quan, (+) nhiém lai () nhiém lai () | So Ghi
B ot Tang (+) /gidm /gidm Lo /giam | luong | oo | chg
g Téng | /giam (-)so | Téng | (-)so | Pu | Thiéu | Téng | (-)so | Da | Thiéu | Téng | (-)so | theo 2
s6 | voi ky bao s6 | véiky | chudn | chudn | s§ | véiky | chudn | chudn | s6 | véiky | Ké e
cdo trudc bao bao bao hoach glan
cao cdo cao nam
trudce trudce trudce
I Vin phong 12 +1 4 26 +1 1 75 +5 0 0
UBND tinh
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Biéu mau 5B

r

ét qua tiép nhén, giai quyét thi tuc hanh chinh cho ngwoi dian, doanh nghiép sé nganh, cip huyén
% pif S A £ L Lo £ Ghi
S0 ho so' da tiép nhan Ket qua gidi quyét chi
Co quan tiép nhin, giai Trong d6 S6 ho so da giai quyét S4 ho so dang giai quyét
A A
STT quyet ho so TTHC A ; j N :
Téngsd |Shkytrwee |00 | . | T8 lppaus| o |CRER ou
2 tiép Tong so ding Tongso | dén
chuyén qua - han han
nhén han han
(1 (2) 3)=HHS) “) (5) (6) =(N+(8) ) @®) O)=(10)+(11) | (10) (11) (12)
I TTHC thudéc pham vi thérp 0 0 0 0 0 0 0 0 0
quyen tiép nhan va giai quyet
cua Van phong UBND tinh
Tong sb = (1) + (II) 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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Biéu mau 7B

Pinh ky chuyén 8 Tinh hinh xi ly pid Néng luvong
Kidn oo vaxt | oRukn 5 e dbi vi tri cong Tuyén dung ky luat d,\':u theo thim
€ A FH dwge dao tao, boi duong sc CBCCVC ch?. ygé,n quyén
Co quan, tiéu " ) Khé 5 3 z
STT : 5 3 - < o £ g ong Tir cong tac
don vi .| mp | chuin el €O | chigm | K&t ) csicn | kérgm | quti/ | Mee | mie CB
Bién A chite s dudng KH chuyén qua 2 Fy : .2 5
: | chuyén Dao tao Lo ; i tuyén tuyén | tuvén dic | khién cinh CC X TH
ohg ) e danh, nghiép | dao | dditheo | thuc d e Yo trich ap
VTVL vu tao | quydinh | hién s oh8 cach caloénror vC
I | Vanphong | 69 0 69 4 35 Co 0 0 0 0 0 0 0 0 16 8
UBND
tinh
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Bleu mau SB

. So
N¢i dung thong ké i chi
0 g 2 lwgng Ghi cha

S6 co quan hanh chinh di hoan thién ban mé ta
céng viéc va khung ning luc vi tri viéc lam cua 1 Vin phong UBND tinh
cdng chirc
S6 don vi su nghiép cong lap tu (chua tu chu) da
hoan thién ban mé ta cong viéc va khung nidng luc 0 Khong cé
vi tri viéc lam cua vién chitc
Sé don vi su nghiép cong lap tu chu hoan toan da 0 Khé ;
phé duyét danh muc vi tri viéc lam cua vién chirc oy
Sb don vi su nghié€p cong ldp tu chi hoan toan da
phé duyét ban mé ta cong viéc va khung nang luc vi 0 Khong co
tri viéc lam cua vién chirc
S don vi su nghiép cong lap tu chi hoan toan da
hoan thién ban mo ta cong viéc va khung nang luc 0 Khong ¢

vi tri viéc lam cua vién chirc
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Biéu mau 9B

liéu vé cai cich tai chinh cong tai s& nganh, UBND cAp huyén

S6 lwong dom vi

thuomg xuyén

Ting (+)/
STT Ndi dung thong ké . . | #am() Ghi chii
Tong so $0 VOi
nam
trude
S6 co quan hanh chinh thudc va tryc ,

1 thuge thuc hién co che ty chu, tu chiu n 0 Ban Tiép cong dan
trach nhiém vé quan ly kinh phi hanh tinh Séc Trang
chinh

2 Vé s6 lugng don vi sy nghiép cong lap 0/0
truc thudc thue hién co ché tu chu.

S6 don vi ty bao dam chi thuong

- S L 0/0
xuyén va chi dau tu

| S6 don vi ty bao dam chi thudng 0/0
xuyén
S6 don vi tr bio dam mdt phén chi

- . p 0/0
thuong xuyén

) Sb don vi dugce nha nude bao dam chi 0/0

17




>4

“Q

Qo
&N

Biéu miu 10B

lidu vé két qua ing dung cong nghé thong tin trong hoat ddng ciia co quan nha nwée

g cung cAp dich vu cdng trwe tuyén tai cic s&, ban nganh tinh va UBND cip huyén

) OIS o T
Trao doi van ban giira cic co
quan hanh chinh nha nwéc

Dich vu cong trye tuyén mire do 3

Dich vu cong true tuyén mirc do 4

Trong d6 HO6 so da tiép nhan Ho so di tiép nhan
Co quan, Sévan | . ) ] Rt 5 ; 4 Ghi
SELCL S S ok . | ban |Tongsd Tiép | Tiép nhan | Tong s6 Tifp | e
: Long 96 va So van ; TTHC LR TTHC ~ - . | nhanqua
sévan | SOvan | phat | * Tén nhéntai | quamang | ' Tén nhén tai e
bandi | bin | g | banh |ddcung | TEE | noigidi | hodcdich | dAcung | TAE | noigiai |, T8
giay tr VB cap quyét vu buu cap ) quyét Oacb 1%
gidy + TTHC | chinh TTHC "‘;m‘;“
dién tir S
I. | Co quan
cAp tinh
1. | Vinphong | 19.688 | 13.069 | 19.688 | 32.757 0 0 0 0 0 0 0 0
UBND
tinh
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: Bi¢u mau 13B :
% 56 liéu vé xay dwng, ap dung va duy tri Hé thong quan Iy chat
ghed Tiéu chuin quéc gia ISO 9001:2008 tai sé, nganh. UBND cap

huyén
STT N¢i dung théng ké 56 lign Ghi chi
nCHee g thong ké
I Xay dung, ip dung va cong bo hé
thong
S6 don vi hanh chinh cép xé da cong bb
1 ap dung hé thong quan ly chat lugng theo
tiéu chuan ISO
2 Sb don vi hanh chinh cip xi thuc hién
ding quy dinh trong ISO
II Duy tri, cai tién hé thong
1 Thuc hién c6ng bé lai ISO Co Cbng b trong dau thang 12
2 | Thuc hién dénh gia ndi bd Céo Ké hoach s 13/KH-
VPUBND ngay 28/5/2019
3 Thyc hién xem xét cua lanh dao déi voi Co
hé thong quan ly chat lugng
4 Cép nhit cc thay dbi cua van ban quy Cé thudng xuyén theo ddi; cap
pham phap ludt li€n quan dén hoat dong nhét khi thay doi
xu ly cong viéc vao Hé thong quan ly
chat lugng
5 Noi dung khéc
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Biéu miu 11B

liéu vé két qua trién khai dich vu bwu chinh ¢éng ich (BCCI) tai cac don vi, dia phwong

S6 lwgng TTHC da cong b

S6 lwgng TTHC c6 phat
sinh s dung dich vu BCCI

i 5 trong ky bao cao : ohh
STT Co quan, don vi trién khai dich vy BCCI : g ky i Ghi cha
So TTHC So TTHC
tip nhan | tra két qua
I. Co quan cip tinh

Vin phong UBND tinh

239

(TTHC theo co ché mét cira lién
thong)

Trong ky nhén, tra 649 TTHC; sé,
nganh giri nhan truc tiép tai Bo
phin mot cira Van phong UBND
tinh.
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Biéu mau 14

nh hinh tiép nhin va giai quyét dom thu khiéu nai, t6 cdo

So lwgng
Tiép nhan
Noi dung Téng | Thuoc | Khong | Gldiquyét |~ =~ | Ghi
STT | théng ke thim | thuc | dénghan | Gidiquyet | opg
quyén | tham theoquy | € han
quyén' dinh
giai quyet
I | Céptinh
1. | Van phong 0 0 0 0
UBND tinh
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