
        

 

                

Kính gửi:  

- Các sở ban ngành tỉnh; 

- Cơ quan Trung ương đóng tại tỉnh; 

- Các đơn vị sự nghiệp công lập tỉnh; 

- Ủy ban nhân dân các huyện, thị xã, thành phố, 

                                                                    tỉnh Sóc Trăng. 

 

Thực hiện Kế hoạch số 89/KH-UBND ngày 20/8/2018 của Ủy ban nhân 

dân tỉnh Sóc Trăng về phát động phong trào thi đua cải cách hành chính giai đoạn 

2016 – 2020, 

Sở Nội vụ hướng dẫn các cơ quan, đơn vị thực hiện khen thưởng thành tích 

trong thực hiện phong trào thi đua cải cách hành chính nhà nước giai đoạn 2016 – 

2020 như sau:  

1. Các đơn vị, địa phương quan tâm làm tốt công tác thi đua, khen thưởng, 

kịp thời động viên, khích lệ và ghi nhận đóng góp của tập thể, cá nhân trong thực 

hiện công tác cải cách hành chính nhà nước tại đơn vị, địa phương:  

Xem xét, quyết định tặng Giấy khen theo thẩm quyền và hướng dẫn các 

đơn vị trực thuộc thực hiện việc khen thưởng đối với tập thể, cá nhân có thành 

tích xuất sắc trong triển khai nhiệm vụ cải cách hành chính giai đoạn 2016 – 2020 

theo quy định của pháp luật về thi đua, khen thưởng.  

2. Đánh giá, công nhận thành tích và đề xuất danh hiệu thi đua (Cờ thi đua 

của Ủy ban nhân dân tỉnh) và hình thức khen thưởng (Bằng khen của Chủ tịch Ủy 

ban nhân dân tỉnh) đối với tập thể, cá nhân có thành tích tiêu biểu, xuất sắc trong 

thực hiện công tác cải cách hành chính nhà nước giai đoạn 2016 – 2020 theo đối 

tượng và tiêu chuẩn sau đây: 

a. Đối với Cờ thi đua của Ủy ban nhân dân tỉnh: 

* Đối tượng: Tập thể là cơ quan, đơn vị thuộc đối tượng tham gia đánh giá, 

xác định Chỉ số cải cách hành chính hàng năm. 

* Tiêu chuẩn: Tập trung vào đánh giá, rà soát các tiêu chuẩn chủ yếu sau: 

- Có thành tích xuất sắc, tiêu biểu, dẫn đầu trong phong trào thi đua thực 

hiện cải cách hành chính trên địa bàn tỉnh.  
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- Tổ chức triển khai tốt các nội dung theo bộ tiêu chí Chỉ số cải cách hành 

chính do Ủy ban nhân dân tỉnh ban hành, đạt mức xếp loại trung bình chung qua 

các năm trong giai đoạn từ mức “Tốt” trở lên (đạt từ 80% trở lên), trong đó, từ 

năm 2016 đến năm 2020, không có năm nào xếp loại dưới mức “Trung bình” 

(dưới 50%) và có ít nhất 01 năm xếp loại “Xuất sắc” (đạt từ 90% trở lên).  

- Thực hiện tốt việc cung ứng dịch vụ công, đảm bảo tỷ lệ hài lòng cá 

nhân, tổ chức đối với sự phục vụ của các cơ quan hành chính nhà nước và chất 

lượng cung cấp dịch vụ công trên các lĩnh vực phụ trách trung bình qua các năm 

đạt từ 95% trở lên. 

- Có mô hình mới, sáng kiến trong phong trào thi đua thực hiện cải cách 

hành chính để các cơ quan, đơn vị khác học tập. 

* Số lượng: Mỗi đơn vị, địa phương căn cứ vào tiêu chuẩn đề xuất cờ thi 

đua. Sở Nội vụ sẽ xem xét, lựa chọn không quá 03 tập thể tiêu biểu trong toàn 

tỉnh. 

b. Đối với Bằng khen của Chủ tịch Ủy ban nhân dân tỉnh: 

* Đối tượng:  

- Tập thể là cơ quan, đơn vị thuộc đối tượng tham gia đánh giá, xác định 

Chỉ số cải cách hành chính hàng năm. 

- Cá nhân là cán bộ, công chức, viên chức, lực lượng vũ trang và người lao 

động có thành tích xuất sắc, có sáng kiến được công nhận và áp dụng thực tế tại 

cơ quan, đơn vị, góp phần thực hiện hiệu quả công tác cải cách hành chính nhà 

nước của đơn vị, địa phương; hoặc cá nhân có các giải pháp sáng tạo, kỹ thuật 

mang lại hiệu quả thiết thực trong công tác cải cách hành chính của tỉnh được cơ 

quan có thẩm quyền công nhận (thông qua các Hội thi sáng tạo kỹ thuật hàng  

năm). 

* Tiêu chuẩn:  

- Tập thể: Tập trung vào đánh giá, rà soát các tiêu chuẩn chủ yếu sau: 

+ Có thành tích xuất sắc, tiêu biểu trong phong trào thi đua thực hiện cải 

cách hành chính trên địa bàn tỉnh.  

+ Tổ chức triển khai tốt các nội dung theo bộ tiêu chí Chỉ số cải cách hành 

chính do Ủy ban nhân dân tỉnh ban hành, đạt mức xếp loại trung bình chung qua 

các năm trong giai đoạn từ mức “Khá” trở lên (đạt từ 65% trở lên), trong đó, từ 

năm 2016 đến năm 2020, không có năm nào xếp loại dưới mức “Trung bình” 

(dưới 50%) và có ít nhất 01 năm xếp loại “Tốt” trở lên (đạt từ 80% trở lên).  

+ Thực hiện tốt việc cung ứng dịch vụ công, đảm bảo tỷ lệ hài lòng cá 

nhân, tổ chức đối với sự phục vụ của các cơ quan hành chính nhà nước và chất 

lượng cung cấp dịch vụ công trên các lĩnh vực phụ trách trung bình qua các năm 

đạt từ 90% trở lên. 
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+ Có mô hình mới, sáng kiến trong phong trào thi đua thực hiện cải cách 

hành chính để các cơ quan, đơn vị khác học tập. 

- Cá nhân: Có phẩm chất đạo đức tốt; đoàn kết, gương mẫu chấp hành chủ 

trương, chính sách của Đảng, pháp luật của Nhà nước, nghĩa vụ công dân và 

thuộc đối tượng đã nêu. Trong trường hợp đề nghị xét khen thưởng cho cá nhân 

là cán bộ, công chức, viên chức, lực lượng vũ trang và người lao động thì chỉ xét 

khen thưởng đối với cá nhân thuộc các cơ quan, đơn vị có giá trị trung bình Chỉ 

số cải cách hành chính giai đoạn 2016 – 2020 đạt từ 50,0% trở lên.  

* Số lượng:  

Mỗi đơn vị, địa phương căn cứ vào tiêu chuẩn đề xuất 01 Bằng khen đối 

với tập thể và 03 Bằng khen đối với cá nhân thuộc thẩm quyền quản lý.  

Đề nghị Sở Khoa học và Công nghệ phối hợp rà soát, chọn lọc và tổng hợp 

thông tin thêm các giải pháp kỹ thuật có liên quan đến cải cách hành chính đã 

tham gia và đạt giải trong Hội thi sáng tạo kỹ thuật qua các năm gửi về Sở Nội 

vụ.  

Trên cơ sở đề xuất của các đơn vị, địa phương, Sở Nội vụ sẽ xem xét, lựa 

chọn không quá 10 tập thể và 20 cá nhân tiêu biểu trong toàn tỉnh. 

3. Quy trình, thủ tục khen thưởng: 

- Việc khen thưởng tập thể, cá nhân phải được tiến hành bình xét từ cơ sở, 

đảm bảo khách quan, công bằng, đúng đối tượng. 

- Các cơ quan, đơn vị đối chiếu với tiêu chuẩn tại Hướng dẫn này để xem 

xét, lập hồ sơ đề nghị danh hiệu thi đua và hình thức khen thưởng cho tập thể và 

cá nhân gửi về Sở Nội vụ trước ngày 12/5/2020. Sở Nội vụ sẽ không xem xét 

các hồ sơ gửi sau thời hạn nêu trên. 

4. Hồ sơ đề nghị khen thưởng 

a. Đối với Cờ thi đua của Ủy ban nhân dân tỉnh: 

- Thành phần hồ sơ: 

+ Văn bản đề nghị kèm theo danh sách tập thể được đề nghị tặng Cờ thi 

đua.  

+ Báo cáo thành tích của tập thể được đề nghị tặng Cờ thi đua.  

+ Biên bản bình xét của Hội đồng Thi đua - Khen thưởng cấp trình khen. 

- Số lượng hồ sơ: 01 bộ bản chính. 

b. Đối với Bằng khen của Chủ tịch Ủy ban nhân dân tỉnh: 

- Thành phần hồ sơ:  

+ Văn bản đề nghị kèm theo danh sách tập thể, cá nhân được đề nghị khen 

thưởng. 

+ Báo cáo thành tích của tập thể, cá nhân được đề nghị khen. 
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+ Biên bản bình xét của Hội đồng Thi đua - Khen thưởng cấp trình khen. 

+ Trường hợp cá nhân, tập thể được khen thưởng do có sáng kiến về cải 

cách hành chính phải có xác nhận của cơ quan quản lý có thẩm quyền. 

- Số lượng hồ sơ: 01 bộ bản chính 

5. Kinh phí khen thưởng: 

Kinh phí khen thưởng thực hiện theo quy định của pháp luật về thi đua, 

khen thưởng. 

Trên đây là hướng dẫn của Sở Nội vụ về công tác thi đua, khen thưởng 

trong thực hiện nhiệm vụ cải cách hành chính giai đoạn 2016 – 2020, đề nghị quý 

cơ quan, đơn vị quan tâm thực hiện. Mọi thông tin cần thiết, đề nghị liên hệ với 

Sở Nội vụ (Phòng Cải cách hành chính, điện thoại 02993.624.779)./. 

Nơi nhận:                                                                                        
- Như trên;  

- Lưu: VT. 

 

KT. GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC 
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