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S6: 1216 /BC-BNV Ha Ngi, ngay24 thang 03 nam 2021

BAO CAO
Tinh hinh thyc hién cong tac cai cach hanh chinh Quy 1/2021

Thuc hién nhiém vu co quan thuong truc cong tac cai cach hanh chinh cua
Chinh phu, Bo Noi vu da thudng xuyén don dbc, theo ddi viéc trién khai thyuc
hién cong tac cai cach hanh chinh cua cac bo, nganh, dia phuong trén pham vi ca
nudc va tong hop, dinh ky b4o cdo Chinh phu theo quy dinh. Trén co sé tong
hop bao cdo cua cac bd, nganh, dia phuong, B6 Noi vu bao cao tinh hinh thuc
hién cong tac cai cach hanh chinh Quy 1/2021 nhu sau:

I. TINH HINH TRIEN KHAI THUC HIEN VA KET QUA PAT PUQC
1. COng tac chi dao, tuyén truyén va kiém tra thuc hién

Nam 2021, cai cach hanh chinh dugc xac dinh la moét trong 8 trong tdm chi
dao, diéu hanh caa Chinh pha, Tha tuéng Chinh phu nhiam thic day thuc hién
thang loi cac muc tiéu, nhiém vu phét trién kinh té - x4 hoi ndm 2021 va tao nén
tang viing chic cho viéc thuc hién cé hiéu qua Ké hoach phat trién kinh té - xa
hoi 05 nam giai doan 2021 - 2025. Ngay tir dau nam, Chinh phil da dé ra phuong
cham hanh dong 1a “Poan két, ky cwong, d6i méi, sang tao, khat vong phat trién”
va ban hanh nhiéu giai phap, bién phap dé day manh hoat dong cai cach hanh
chinh tai cac bo, nganh, dia phuong trén tit ca cac linh vuc, trong tam 14 thuc
hién c6 hiéu qua “muc tiéu kép” vira phong, chong dich bénh, vira phuc hoi va
phat trién kinh té - x4 hoi. Tai Nghi quyét sé6 02/NQ-CP ngay 01/01/2021, Chinh
phu da chi dao cac bd, nganh, dia phuong thuc hién ngay mot sb giai phép cap
bach nham thao g& kho khin, phuc hdi san xuat cho doanh nghiép, cai thién
manh mé& hon nita vé moi truong kinh doanh, nang cao nang lyc canh tranh quéc
gia. Ngoal ra, tai Nghi quyét sé 30/NQ-CP ngay 10/3/2021, Chinh phu ciing da
y8u cau nguoi dimg dau céc bo, co quan phai tryc tiép chi dao cong tac xay dung
van ban quy pham phép luat, quyét tim khong con vin ban no dong trude khi két
thdc nhiém ky 2016 - 2021 cua Chinh phu.

Ngay 18/3/2021, Chinh phu di t6 chirc Hoi nghi truc tuyén toan quoc veé
tong két 10 nam thuc hién Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc
giai doan 2011 - 2020 va xay dung Chuong trinh t6ng thé cai cach hanh chinh
nha nudc giai doan 2021 - 2030. Tai Hoi nghi, Thu tuéng Chinh phu di biéu
duong va danh gia cao nd luc cua cac bd, nganh, dia phuong trong té chuc trién
khai 6 hiéu qua cac nhiém vy caa Chuong trinh, két qua cai cach da tao chuyén
bién rd nét trong t6 chiic va hoat dong cia nén hanh chinh, déng gop quan trong
vao phét trién kinh té - xa hoi cia dat nuéc thoi gian qua. Dong thoi, Thu tudng
Chinh phu da chi dao Bo Noi vu khan trrong hoan thién du thao Chuong trinh
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tong thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2021 - 2030 va trinh Chinh phu
xem xét phé duygt, trong do, Thu tusng nhan manh tiép tuc nghién ctru cac noi
dung cai cach theo huéng sau: Tiép tuc hoan thién hé thong thé ché nguyén tic
“Luat phai d& hiéu, d& van dung va 01 van ban luat c6 ging co téi da 02 nghi
dinh hudng dan, 01 nghi dinh c6 khdng qua 01 thong tu quy dinh chi tiét va ban
hanh 01 van ban thi phai hay bo van ban cii”; ting cuong chuyén giao mot sb
nhiém vy, dich vu hanh chinh céng cho cac doanh nghiép, to chac x& hoi dam
nhiém; day manh ra sot, tiép tuc cit giam thu tuc hanh chinh va cac diéu kién
kinh doanh khong hop 1y, gay can tré cho ngudi dan, doanh nghiép; d6i moi
manh mé I 161, phuong thuc 1am viéc, thay d6i cin ban phuwong thirc chi dao
diéu hanh, quan 1y sang dién tir va dua trén di liéu sé; thuc hién chuyén doi sb
qudc gia va xay dung bo may hanh chinh nha nuéc cac cip co du ning lyc van
hanh chinh phu sb, nén kinh té s, x& hoi s6, ..

Cing trong Quy I, T6 cdng tac cua Thu tuéng Chinh phu da t6 chuc Hoi
nghi truc tuyén tong két 05 nam hoat dong. Qua tong két, danh gia cho thay,
théng qua su theo ddi, don ddc va kiém tra cua To cong tac, két qua thyc hién
nhiém vy quan Iy nha nuéce cua cac by, nganh, dia phuong da co nhiéu cai thién
tich cuc; so sanh tir thoi diém thanh 1ap To cong tac dén nay, ty 1€ nhiém vu qua
han da giam 23.4%, viéc ng dong vén ban quy dinh chi tiét da giam ¢ mic thap
nhét. bang chu y, T cong tac da kip thoi nam bat nhiing kh¢ khén, vuéng mac
va dé xuat Chinh pha, Tha tuéng Chinh phu chi dao, yéu cau cac bo, co quan
phai ra soét, sira doi, bai bo nhiéu quy dinh tai 87 van ban quy pham phép luat vé
kiém tra chuyén nganh, diéu kién kinh doanh khong can thiét, bat hop ly, gy can
trd, khé khan cho hoat dong dau tu, kinh doanh,. ..

Tir dau nam dén nay, nhiéu dia phuong di c6 su vao cudc quyét liét va sat
sao cua Cac cap uy dang d6i vai céng tac cai cach hanh chinh théng qua viéc ban
hanh cac nghi quyét, chi thi, chuong trinh hanh dong vé day manh cai cach hanh
chinh ndm 2021 va giai doan 2021 - 2025, dién hinh nhu: Tinh tty Quang Binh
d3 ban hanh Chuong trinh hanh d6ng s6 03/CTr/TU vé day manh cai cach hanh
chinh va nang cao nang luc canh tranh cuaa tinh, giai doan 2021 - 2025; bang bo
cac dia phuong nhu Son La, Hau Giang, Ha Noi, Quang Ninh,... da chu dong
xay dung, ban hanh Nghi quyét caa tinh uy vé day manh cai cach hanh chinh giai
doan 2021 - 2025 trén dia ban dia phuong.

Trén co s& chi dao cua Chinh phu, Thua tuéng Chinh phu, huéng dan cia Bo
Noi vu va dinh hudéng, quan triét cua cap uy, hau hét cac bo, nganh, dia phuong
d3 ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nim 2021, xac dinh rd trong tam,
trong diém va phan cong, quéan triét dén timg co quan, don vi dé t6 chic thuc
hién c6 hiéu qua nhiém vu cai cach hanh chinh dwgc giao. Nhiéu noi da dé ra
phuong cham, chii dé hanh dong trong nam vé cai cach hanh chinh dé dinh
hudng, quan triét cho céc co quan, don vi trién khai cac nhiém vu cai cach hanh
chinh, dién hinh nhu cac dia phuong: Ninh Binh, Ha Noi, Kon Tum, Yén Bai,
Quang Binh,... Trong Quy 1/2021, UBND Thanh ph H6 Chi Minh da dé xuat 10
nhom giai phap trong tam dé cai thién moi truong Kinh doanh, trong do, trong
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tam la cac giai phap vé cong khai, minh bach trong giai quyet tha tuc hanh chinh;
giai phap vé d6i méi co ché phOI hop gitta cac co quan, t6 chuc trong xt ly, gidi
quyet cbng viéc; giai phap ve tao ngUOIl lao dong va chuyén doi so. UBND_ thanh
phd Ha Noi di ban hanh Chi thi s6 04/CT-UBND ngay 09/02/2021 vé ting
cuong thuc hién ky luat, ky cuong hanh chinh, nang cao y thac trach nhiém va
dao dtrc cong vu d6i vai can bo, cong chic, vién chire, ngudi lao dong tai cac co
quan, don vi trén dia ban. Chu tich UBND tinh Nghé An ciing da ban hanh Chi
thi vé dé& cao trach nhiém nguoi ding dau trong cong tac cai cach hanh chinh
nam 2021 dé quan triét, chi dao cac co quan, don vi thuc hién tét cong tac cai
cach hanh chinh trén tung linh vuc.

Trién khai D& an xac dinh Chi s6 cai cach hanh chinh cua c4c bd, co quan
ngang bo (goi tat 12 bo) va UBND tinh, thanh phd truc thude Trung wong (goi tat
|2 tinh), Bo Noi vu di ban hanh cac van ban hudng dan va trién khai cac hoat dong
chim diém, xac dinh Chi s6 cai cach hanh chinh nim 2020 cua cac b, cac tinh
nhu: Tap huan cong tac cham diém cho céc bo, cac tinh; thanh lap hoi dong tham
dinh va té chirc cac hoat dong tham dinh. Cung véi do, Bo Noi vu da phéi hop véi
Téng cong ty Buu dién Viét Nam trién khai thuc hién va hoan thanh viéc khao sat
cac nhom d6i twong 1anh dao quan Iy va cdng chire danh gia két qua cai cach hanh
chinh tai céc bo, cac tinh, véi khoang trén 20.000 phiéu khao sat. Dy kién Bao céo
Chi s6 cai cach hanh chinh nim 2020 s& dugc B Noi vu tham muu cho cip c6
tham quyén cong b trong dau Quy 11/2021. Tai dia phuong, nhiéu noi di sém
trién khai danh gid va cong bd két qua Chi sb cai cach hanh chinh nim 2020 cua
cac sd, nganh, huyén; qua do, tao diéu kién cho cac co quan, don vi ra soat va kip
thoi ban hanh céc giai phap khac phyc ton tai, han ché va nang cao hiéu qua cai
cach hanh chinh ciia don vi, dia phuong minh. Cac dia phuong thuc hién tét trong
Quy 1/2021 la: Bac Giang, Bong Thap, Bac Ninh, Hoa Binh, Cao Bang, Tay Ninh,
Bac Kan, Ha Giang, Thura Thién Hué, Pong Nai, Gia Lai, Lao Cai, Can Tho,
Long An,... V& x4c dinh Chi s6 hai long di véi sy phuc vu hanh chinh?®, Bo Nbi
vu da phdi hop véi cac co quan lién quan tién hanh khao sat sy hai 1ong cua
khoang 36.600 ngudi dan, doanh nghiép dbi véi su phuc vu cia co quan hanh
chinh nha nudc trong nam 2020. Pén nay, Bo Noi vu da hoan thanh viéc nhap
phiéu, thdng ké két qua va dang xir Iy s6 liéu, hoan thién bao cao Chi sb hai long
vé su phuc vu hanh chinh ndm 2020 dé cong bb clng véi Chi sb cai cach hanh
chinh nam 2020 cua céac bg, cac tinh.

Cac b, nganh, dia phuong da c6 nhiéu giai phap ting cudng cong tac thong
tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh, noi dung va hinh thac tuyén truyén ngay
cang phong phu, da dang va pht hop véi tir d6i tuong. Bén nay, Bo Noi vu da
nhan duoc ké hoach tuyén truyén nim 2021 cuia trén 30 dia phuong; mot sb dia
phuong trién khai tich cyc 1a: Binh Binh, Khanh Hoa, Kién Giang, Hau Giang,
Quang Ninh, Pong Nai,... Trong 3 thang dau nam, Dai Truyén hinh Viét Nam da

! Theo quy dinh tai Quyét dinh s 2640/QD-BNV ngay 10/10/2017 ciia Bo truong Bo Noi vu phé duyét Bé an do
luong sy hai 1ong caa nguoi dan, té chie d6i véi sy phuc vu cla co quan hanh chinh nha nude giai doan 2017 -
2020
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thuc hién trén 10 phong su chuyén dé cai cach hanh chinh dé tuyén truyén, lan
toa nhitng cach lam hay, md hinh méi va nhiig guong sang dién hinh trong qua
trinh thuc hién cai cach tai bg, nganh, dia phwong, nhat 1a nhitng noi dung, thanh
tuu noi bat trong 10 nam trién khai Chwong trinh téng thé cai cach hanh chinh
nha nudc giai doan 2011 - 2020. M6t s dia phuong di c6 sy phdi hop chit ché
gitta S& Noi vu va cac co quan bao, dai, té chirc cong doan dé day manh va hang
cao hiéu qua hoat dong tuyén truyen cai cach hanh chinh tai dja phwong, dién
hinh 1a: Son La, Thira Thién HUe Binh Dinh, Hau Giang,... Cling véi dé, nhiéu
dia phuong di ban hanh va trién khai K& hoach phat dong phong trao thi dua cai
cach hanh chinh nam 2021 nham tuyén truyén, nang cao y thic trach nhiém va
phat huy tinh than chu dong, sang tao cua can b, cdng chuc, vién chic trong
thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh; déng thoi, gidp tim kiém, phat hién va
nhan rong nhimg dé xuat, ¥ twong va cac md hinh, giai phap cai cach hanh chinh
c6 hiéu qua trén dia ban dia phuong, dién hinh 1a cac dia phuong: Ninh Thuan,
Pong Nai, Ha Tinh,... Cong tac kiém tra cai cach hanh chinh duoc cac bg, nganh,
dia phuong thuc hién thuong xuyén theo ké hoach di dé ra; mot sé noi da tich
cuc trién khai cac dot kiém tra cong vu dot xuat, qua d6 kip thoi phat hién va
chan chinh, xtr Iy nghiém cac hanh vi vi pham ky luat, ky cuong hanh chinh,...
Cac don vi thuc hién tét cong tac kiém tra cai cach hanh chinh trong Quy 1/2021
la: Bic Kan, Ha Nai, Quang Ninh, Pht Yén,...

2. Két qua dat duoc
a) Cai céch thé ché:

Trong Quy 1/2021, cac bo, nganh, dia phuong tap trung ban hanh va trién
khai cac giai phap cu thé dé nang cao chat lugng xay dyng, hoan thién hé théng
phap luat va tang cuong hi¢u qua thi hanh phap luat thuoc pham vi quan ly, dap
ing yéu cau, nhiém vy trong tinh hinh méi, trong do, cac giai phap trong tam la:
Nang cao nhan thuc, vi tri, vai tro, tam quan trong cta cong tac xay dung phap
luat. Thuong xuyén coi day 1a nhiém vy trong tdm, vu tién hang dau trong cong
tac 1anh dao, chi dao, diéu hanh cua lanh dao b9, nganh, dia phuong; cac dé xuat
xay dung phap luat phai bam sat chu truong, duong 16i ctia Dang va dap tng yéu
cau thyc tién quan ly; nang cao trach nhiém, hiéu qua phdi hop gilta cac co quan
lién quan trong qua trinh xay dung, t6 chuc thuc thi phap luat; d6i mai phu:ong
phap, hinh thic 1dy ¥ kién gop ¥ cua cac co quan, t6 chic, chi trong lay v kién
ctia chuyén gia, nha khoa hoc va dic biét 1a y kién cua d6i tuong chiu su tac
dong truc tiép cua van ban. Tinh tir du nam dén nay, cac bo, nganh, dia phuong
da tham muu, trinh Chinh phu 23 nghi dinh, Tha tuéng Chinh phua ban hanh 11
quyét dinh dé diéu chinh cac mdi quan hé kinh té - x& hoi méi phéat sinh. Nhin
chung, chat lugng xay dung van ban quy pham phap luat timg budc duoc nang
1én, ty & no dong vin ban quy dinh chi tiét duoc duy tri & muac thap va dac biét
1a tu duy xay dung vin ban da c6 nhimng doi méi tich cuc, tir quan ly that chat
sang tao hanh lang, khuyén khich phat trién, thao g& vuéng mic, thac day dau tu,
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san xuat, kinh doanh?, gép phan hoan thién hé théng vin ban quy pham phép luat
theo hudng dong bo, théng nhat va kha thi. Tinh dén ngay 01/3/2021, cac bo, co
quan con no dong 16 van ban quy dinh chi tiét cac luat da co hiéu luc phéap luat,
thuoc trach nhiém caa 08 bd, gdm: Ké hoach va Pau tu (04 VB); Noi vu (04
VB); Tai chinh (02 VB); Tai nguyén va Moi truong (02 VB); Xay dung (01 VB);
Cong an (01 VB); Giéo duc va Bao tao (01 VB), Lao dong - Thuong binh va Xa
hoi (01 VB).

Cong tac Kiém tra, ra soat van ban quy pham phap luat dugc thuc hién
thuong xuyén va cé nhiéu két qua tich cuc. Trong Quy 1/2021, trén co sé két qua
kiém tra, ra soat nim 2020, cac bd, nganh, dia phuong ban hanh vin ban céng bd
danh muc van ban hét hiéu luc thi hanh toan bo hodc mot phan; dong thoi, chi
dao stra doi, bd sung, bai bo hoic thay thé cac van ban quy pham phap luat cé
noi dung chong chéo, mau thuin hoic trai quy dinh phap luat da duoc phét hién
qua kiém tra, ra sot. Cac don vi da thuc hién tot ndi dung nay la: Bo Tu phép,
Bo Qudc phong, B Khoa hoc va Cong nghé, Thanh phé H6 Chi Minh, Thai
Nguyen Tién Giang, Binh Duong, Thua Thién Hué,... Ngoai ra, céng tac phéap
dién héa ciing dugc chl trong trién khai. Ngay 29/01/2021 Chinh phu da ban
hanh Nghi quyét s6 09/NQ-CP phé duyét két qua phap dién hé thdng quy
pham phép luat ddi véi cac cha dé: Bao hiém; Giao thdng, van tai; Thi dua, khen
thuong, cac danh hiéu vinh du nha nuéc; Thong tin, bao chi, xuat ban va 27 dé
muc.

Cong tac tuyén truyén, pho bién gido duc phap luat dugc quan tim day
manh, B Tu phap da phéi hop véi Vian phong Quéc hoi to chic Cudc thi truc
tuyén “Tim hiéu phap luat vé bau cir dai biéu Qudc hoi va dai biéu Hoi dong
nhan dan” nham phat huy tinh than cha dong hoc tép, tim hiéu phap luat; nnang
cao hiéu biét vé phap luat, myc dich, y nghia va tam quan trong caa cudc bau cir
dai biéu Quéc hoi khoa XV va dai biéu Hoi ddng nhan dan cac cap nhiém ky
2021 - 2025; dong thoi, ¢y manh tng dung céng nghé thong tin trong cong tac
phd bién, gi4o duc phap lut.

b) Cai cach té chirc bo may hanh chinh nha nudc:

Bo Noi vu da tich cuc phdi hop véi cac bo, co quan dé xay dung, hoan thién
va trinh Chinh pha Bé an Co cau Chinh pha nhiém ky 2021 - 2026. Cung véi do,
cac bd, co quan ngang bd dang tich cuc ra soat, hoan thién va ban hanh Thong tu
huéng dan chic nang, nhiém vy, quyén han cia co quan chuyén mon cap tinh,
cap huyén thuoc pham vi nganh, linh vuc quan ly; dong thoi, ra soat, dé xuat
diéu chinh chirc nang, nhiém vy, quyén han va Kién toan co cau to chic cua bo,
co quan minh phi hop véi quy dinh tai Nghi dinh s6 101/2020/ND-CP3. Theo
théng ké, dén nay, Bo Noi vu di nhan dugc bao céo két qua trién khai sap xép,

2 Panh gia duoc tong hop tir Bao céo s 23/BC-TCTTTg ngay 02/3/2021 ciia To cong tac cia Thi twéng Chinh
phu.

3 Nghi dinh s6 101/2020/ND-CP ngay 28/8/2020 sira d6i, b6 sung mot sb diéu cua Nghi dinh 50 123/2016/Nb-CP
ngay 01 thang 9 nam 2016 cua Chinh phii quy dinh chirc nang, nhiém vy, quyén han va co cau to chirc cua by, co
guan ngang bo
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kién toan t6 chirc bo may cac don vi truc thudc caa 10 bg, co quan ngang bo. Tai
dia phuong, trén co s cac quy dinh méi caa Chinh pha tai Nghi dinh sb
107/2020/ND-CP* va Nghi dinh sé 108/2020/ND-CP, nhiéu noi di tich cuc ra
soat, ban hanh D& an sap xép lai, kién toan to chac bén trong cac co quan chuyén
moén thuoc UBND cap tinh va cac phong chuyén mon thuoc UBND cap huyén
theo tham quyén duoc giao, xac dinh rd 16 trinh va dam bao hoan thanh dung tién
d6, chat luong theo quy dinh. Mot sé dia phuong di trién khai som va dat két
qua tich cuc 1a: Pa Nang, Quang Tri, Binh Pinh, Ninh Thuan, Quang Nam,
Quang Binh, Son La,...

Tiép tuc hoan thién thé ché vé té chirc chinh quyén dia phuong, B6 Noi vu
dang tich cuc phdi hop véi Vin phong Chinh phu va cac co quan lién quan dé
hoan thign, trinh Chinh phu ban hanh mot s nghi dinh quy dinh chi tiét céc bign
phap thi hanh cac nghi quyét ciia Québc hoi vé thyuc hién thi diém mé hinh chinh
quyen d6 thi & mot so dia phuong, cu thé la cac dy thao: Nghi dinh quy dinh chi
tiét va bién phép thi hanh Nghi quyét sé 131/2020/QH14 cua Qudc hoi vé to
chtrc chinh quyén d6 thi tai Thanh phd H6 Chi Minh; Nghi dinh quy dinh chi tiét
va hudng dan thi hanh Nghi quyét sé 119/2020/QH14 ctua Qudc hoi vé thi diém
td6 chirc md hinh chinh quyén do thi va mot sé co ché, chinh sach dic thu phat
trién Thanh phé Pa Néng; Nghi dinh quy dinh cu thé va hudng dan thuc hién thi
diém t6 chirc mé hinh chinh quyén d6 thi tai thanh phé Ha Noi.

Nham tiép tuc hoan thién khung chinh sach vé khuyén khich x& hoi hoa va
tang cuong thu hat cac nguon luc tham gia cung cap dich vu su nghiép cong,
Chinh phu da giao B Tai chinh nghién cttu xay dung, trinh Chinh phu xem xét
ban hanh Nghi dinh quy dinh chinh sach khuyén khich x& hoi héa trong cung
trng dich vu sy nghiép cong®.

c) Cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC):

Trong Quy 1/2021, cong tac cai cach TTHC duoc cac b, nganh, dia phuong
tap trung va mot sé nhiém vu trong tdm 1a: Cong bé, cap nhét kip thoi cac TTHC
stra ddi, bod sung va ban hanh méi vao Co sé dir liu quéc gia vé TTHC; day
manh giai quyét hd so TTHC trén méi trudng dién tir; ting cuong tich hop, cung
cap dich vu cong truc tuyén mac d6 3 va 4 trén Céng Dich vu céng Quéc gia;
trién khai cac nhiém vu vé ra sot, cit giam, don gian hoa quy dinh lién quan dén
hoat dong kinh doanh theo quy dinh tai Nghi quyét sé 68/NQ-CP’ cia Chinh
phu.

Vé cong bd, cong khai TTHC: Tinh tir ngay 01/01/2021 dén ngay 22/3/2021,
cac bo, nganh, dia phuong da ra soét, ban hanh 275 quyét dinh céng bo TTHC sta

4 Nghi dinh s6 107/2020/ND-CP ngay 14/09/2020 stra ddi, bd sung mét s6 diéu cua Nghi dinh sé 24/2014/ND-CP
ngdy 04/4/2014 quy dinh t chire cac co quan chuyén mén thuoc UBND tinh, thanh phé truc thude Trung wong;

5 Nghi dinh s6 108/2020/ND-CP ngay 14/09/2020 sira ddi, bd sung mot sé diéu caa Nghi dinh s 37/2014/ND-CP
ngay 05/5/2014 ciia Chinh pha quy dinh t6 chiic cac co quan chuyén mén thuoc Uy ban nhan dan huyén, quan,
thi x&, thanh phé thugc tinh, thanh phd tryc thude Trung uong;

8 Nghi quyét s6 07/NQ-CP ngay 22/01/2021.

7 Nghi quyét s6 68/NQ-CP cua Chinh phu ban hanh Chuong trinh cit giam, don gian hoa quy dinh lién quan dén
hoat dong kinh doanh giai doan 2020 - 2025.
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d6i, bo sung, thay thé, bai bo thuoc pham vi quan Iy8; ddng thoi, cong khai, cap
nhat danh muc va ndi dung TTHC thudc pham vi quan ly cua bo, co quan, dia
phuong minh trén Cong dich vu cong quéc gia va cac kénh thong tin khéc theo
quy dinh, tao diéu kién thuan loi cho nguoi dan, doanh nghiép tra ctu, tim hiéu
va thuc hién TTHC. Theo thdng ké trén Cdng dich vu cong qudc gia, tai thoi
diém ngay 22/3/2021, ca nuéc c¢6 6520 TTHC, trong d6 3.819 TTHC thuc hién
tai bd, co quan Trung wong, 1546 TTHC thyuc hién tai dia phuong va 1565
TTHC nganh doc tai dia phuong.

V& van hanh Cong dich vu c6ng quéc gia: Cac bd, nganh, dia phuong da day
manh tlen do6 ra soét, cau tric lai quy trinh TTHC dé tich hop vao Cong dich vu
cdng qudc gia; ting cudong két ndi, thanh toadn tryc tuyén dé tao thuan loi cho
ngudi dan, doanh nghiép. Tinh dén ngay 22/3/2021, da c6 2.804 TTHC cung cap
truc tuyén trén Cong dich vu cong québc gia (1.488 thi tuc cia ngudi dan, 1.507
thu tuc cua doanh nghi¢p), trong dé co nhléu dich vu cong duge nguoi dan, doanh
nghiép quan tdm nhu: Dang ky, cap bién sb xe; doi giay phép lai xe; cap gidy phép
lai xe quoc té: cap dién moi tr ludi dién ha ap; thay d6i chu thé hop ddng mua ban
dién; cap lai, d6i, diéu chinh théng tin trén s6 bao hiém x4 hoi, thé bao hiém vy té;
cap gidy chang nhan xuat x& hang hoa (C/O) cap sau; dang 1y hoat dong khuyén
mai... Theo thong ké, da co trén 44,8 triéu hd so déng bo trang thai va c6 991.618
hd so truc tuyén thuc hién qua Céng dich vu c6ng qudc gia.

Vé trién khai Nghi quyét sé6 68/NQ-CP cua Chinh phii ban hanh Chuong
trinh cat giam, don gian héa quy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh giai
doan 2020 - 2025, Vin phong Chinh phu da ban hanh S6 tay huéng dan trién
khai thue hién cac nhiém vu theo quy dinh tai Nghi quyét. Cac bd, nganh di tich
cuc hoan thanh nhiém vu théng ké, tinh toan chi phi tuan thu, cap nhat day du,
chinh xac dit liéu cac quy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh tai cac vin
ban dang c6 hiéu luc thi hanh. Bén nay, da c6 4.112 quy dinh kinh doanh dang
c6 hiéu luc dugc théng ké, trong d6 c¢6 1.985 TTHC, 1.490 yéu cau, diéu kién
trong hoat dong kinh doanh, 198 tiéu chuan, quy chuan ky thuat, 47 quy dinh
kiém tra chuy@n nganh véi hang hoa xuat nhap khau, 392 quy dinh vé ché do bao
c4o. Tong chi phi tuan tha d6i véi cac quy dinh kinh doanh trén la khoang
126.929 ty dong. Céc bo, nganh di ban hanh ké hoach dé thyc hién ra soat, dé
Xuat cat giam, don gian héa cac quy dinh lién quan dén dau tu, kinh doanh thuoc
linh vuc, pham vi quan ly cua bg, co quan minh, trén co s& do, trinh Thu tudng
Chinh phu xem xét phé duyét phuong an cat giam, don gian hoa theo cac muc
tiéu, 16 trinh da dé ra. Cac bo, nganh da tich cuc trién khai 1a: Ngan hang Nha
nudc Viét Nam, B Tai chinh, Bo Cong Thuong, Bo Giao thong van tai, B6 Van
hoa, Thé thao va Du lich, Bé Gido duc va Pao tao, Bo Xay dung,... Cing véi do,
cac bo, nganh, dia phuong da ting cuong ddi thoai, tham van, lang nghe y kién
cua cac to chuc, hiép hoi, doanh nghiép vé quy dinh khdng con phi hop, la rao
can, gay kho khan d6i voi hoat dong kinh doanh dé kip thoi sira d6i hoac kién
nghi co quan c6 tham quyén sira doi cac quy dinh nham théo g& khé khin, vudng

8 56 ligu théng ké tir Cong dich vu cong quéc gia.
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méc cho hoat dong kinh doanh caa nguoi dan, doanh nghiép. Cac don vi da thuc
hién tot ndi dung nay trong Quy /2021 1a: Vinh Phuc, Quang Ninh, Vinh Long,
Ha Noi,...

Co ché mot ctra, mot cira lién thong tiép tuc duoc trién khai c6 hiéu qua tai
cac by, nganh, dia phuong. Van phong Chinh phu dang tich cuc ph01 hop véi cac
co quan lién quan dé xay dung, hoan chinh du thao Dé an Poi moi viée thuc hién
co ché mot ctra, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC, v&i muc tiéu doi méi
la diy manh viée giai quyét TTHC theo hudng khong phu thudc vao dia gioi
hanh chinh, gin voi s6 hoa va sir dung két qua s6 hoa hd so, gidy to, ket qua giai
quyét TTHC, gép phan nang cao chat luong phuc vy, tang nang suat lao dong,
tung budc hinh thanh cong dan s6, doanh nghiép $6 phuc vu thuc hi¢n thang loi
cac muc tiéu xdy dyng Chinh phu sd, nén kinh té s6, x4 hoi s6. Cung voi do,
nhiéu bo, nganh, dia phuong cling tang cuong quan tam, dau tu trang thiét bi, co
so vat chat, phan mém tng dung va thuong xuyén tap huan ky nang, nghiép vu
cho doi ngli cong chirc lam viéc tai BO phan M{t cura cac cap dé nang cao chét
lugng phuc vu nguot dan, doanh nghiép.

d) Xay dung va nang cao chat luong doi ngii can b, céng chuc:

Tiép tuc hoan thién thé ché vé quan ly coéng chic, vién chicc, Bo Noi vu da
tich cuc xay dyng, hoan chinh dy thao Nghi dinh quy dinh tiéu chuan chtc danh
cong chtrc 1anh dao dé trinh Chinh phu xem xét, ban hanh trong thoi gian téi.
Cac bg, nganh dang tich cyc ra soat, xay dung va ban hanh cac thong tu quy dinh
vé ma sd, tiéu chuan nghiép vy, chiic danh nghé nghiép ddi vai cong chirc, vién
chuc thuoc pham vi, linh vuc quan ly, phu hgp véi cac quy dinh mai cua Chinh
phu vé quan ly, sir dung cbng chirc, vién chac. Trong Quy 1/2021, Bo Gido duc
va Pao tao da ban hanh 04 thong tu® dé sira doi, bo sung va hoan thién cac quy
dinh vé ma sb, tiéu chuan chac danh nghé nghiép va bo nhiém, xép luong vién
chuc giang day trong cac co s& gido duc cong lap. Theo quy dinh mai tai cac
thong tu ndy, Bo Gido duc va Pao tao di chinh thic bo yéu cau chang chi tin
hoc, ngoai ngit doi vdi gido vién trong tiéu chuan vé trinh do dao tao, boi dudng
thay vao do 1a dé cap den yéu CAu nay trong tiéu chuan vé ning lyc chuy@n mén,
nghiép vu, nhu: Yéu cau vé ngoai ngir la c6 khd ndng str dung ngoai ngir hodc
tiéng dan toc thiéu sé trong mot sé nhiém vu cu thé dugc giao; yéu cau vé tin hoc
la cé kha nang ung dung céng nghé thdng tin trong thuc hién cac nhiém vu cua
gido vién twong tng vai hang, cap hoc. Bo Noi vu di xay dung va dang to chiic
lay y kién gop y vao du thao Thong tu quy dinh vé chiic danh, ma sé ngach va
tiéu chuan nghiép vu, chuyén mdn cac ngach cong chic chuyén nganh hanh
chinh va cong chtic chuyén nganh van thu, phu hop véi cac quy dinh méi cua

° Bao gom Thong tu so 01/2021/TT-BGDDT ngay 02/02/2021 quy dinh ma sd, tiéu chuin chac danh nghé
nghiép va bo nhiém, xép luong vién chuc giang day trong cac co s gi4o duc mam non Cong lap; Thong tu
02/2021/TT-BGDBT ngay 02/02/2021 quy dinh ma sb, tiéu chuan chic danh nghé nghiép va bd nhiém, xép
lwong vién chirc giang day trong cac truong tiéu hoc cong lap; Thong tu 03/2021/TT-BGDDT ngay 02/02/2021
quy dinh mé s6, tiéu chuan chic danh nghé nghiép va bo nhiém, xép luong vién chic giang day trong cac truong
trung hoc co s¢ cong lap; Thong tw 04/2021/TT-BGDDT ngay 02/02/2021 quy dinh ma so, tiéu chuan chac danh
nghé nghiép va bo nhiém, xép luong vién chirc giang day trong cac truang trung hoc phd théng cong lap.
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Chinh phu vé quan ly cdng chirc, vién chic va cong tac gui, nhan, xir 1y van ban
dién tur.

Céac bd, nganh da chu dong, tich cuc xay dung va hoan thién cac quy dinh
vé xac dinh vi tri viéc 1am cua cdng chac va nguoi lam viée trong don vi su
nghiép cong lap theo quy dinh caa Chinh phu tai Nghi dinh s6 62/2020/ND-CP
tai Nghi dinh s6 106/2020/ND-CP. Theo thong ké ban dau, dén nay di c6 khoang
17 bo, co quan ngang bo di xay dung du thao Thong tu hudng dan vé vi tri viéc
lam va dinh muac bién ché d6i véi cong chac thudc pham vi quan ly theo quy
dinh tai Nghi dinh sé 62/2020/ND-CP, trong d6, mot sé don vi da co ban hoan
thanh viéc 1y y kién cac bo, nganh, dia phuong vao du thao thong tu.

d) Hién dai hdéa hanh chinh:

Két qua xay dung Chinh phu dién tir hudng téi Chinh phi s6, nén kinh té s6,
x4 hoi s6 di co nhitng budc tién quan trong. Thang 2/2021, Bo Cong an di khai
truong Hé thong Co s dir liéu quéc gia (CSDL) vé dan cu va Hé théng San xuat,
cap va quan 1y can cudc cdng dan, tao nén tang hinh thanh cong dan s trén khong
gian mang. Pay duoc coi 1a mét trong nhitng dur &n céng nghé thdng tin 16n nhat
tr trude dén nay, khi di vao hoat dong, 2 hé théng trén s& ho tro don gian hoa,
giam TTHC, gilp cat giam chi phi, thoi gian thuc hign TTHC, tao thuan loi cho
ngudi dan, t6 chic. Cung két qua trén, mot sé CSDL khéc ciing da dugc xay dung
va dang van hanh cé hiéu qua, gop phan day nhanh tién d6 xay dung va phat trién
Chinh phu dién tir, nhu: CSDL vé Bao hiém quan Iy thdng tin cua 24 triéu ho gia
dinh tham gia bao hiém y té, bao gom théng tin cua trén 90 triéu nguoi dan cé the
bao hiém y té; CSDL quéc gia vé Pang ky doanh nghiép chtra thong tin ding ky
doanh nghiép theo thoi gian thuc cua hon 01 triéu doanh nghiép va don vi truc
thugc; CSDL tai chinh chtra thong tin quan ly thué cua khoang 65 triéu ca nhan va
trén 700.000 doanh nghiép; CSDL gi&o duc chra thdng tin cta trén 53.000 truong
hoc, 1,5 triéu gi4o vién, 23 triéu ho so hoc sinh; CSDL danh muc ding chung caa
Bo Y té gom 10.000 dau thude, 41.000 co sé kinh doanh dugc, ...

Tinh dn cudi thang 2/2021, Hé théng thdng tin b4o c&o quéc gia, Trung tam
thong tin, chi dao diéu hanh cua Chinh pha, Thi teéng Chinh pha da két ndi voi
Hé théng thdng tin b4o céo cua 14 bd, co quan va 37 tinh; twong tac, diéu hanh
truc tuyén théng qua hé thong mang dit liéu caa Bo Quéc phong, mang chuyén
ding, Internet véi 57 diém cau tai cac bg, nganh, dia phuong; két ndi 32 camera
giam sat cac ho dap thuy dién. Bong thoi, cac bo, nganh da cap nhat thong tin dit
liéu cua 105/200 chi tiéu kinh té-xa hoi, 63/63 dia phuong di cung cap va cap nhat
dinh ky hang thang d6i véi 08 chi tiéu kinh té - x& hoi thuoc pham vi, dia ban quan
ly 1én céc Hé thong thdng tin néu trén, phuc vu c6 hiéu qua cho cong tac chi dao,
diéu hanh va ra quyét dinh caa Chinh pha, Tha tuéng Chinh phu.

Viéc trién khai gui, nhan van ban qua Tryc lién thong van ban qudc gia duoc
cac bg, nganh, dia phuong thuc hién nghiém tdc va ngay cang chuyén nghiép; da
két ndi vai 95/95 co quan Trung wong, dia phuong, tinh dén dau thang 3/2021 da
c6 khoang trén 4,5 triéu van ban dién tir da duoc gui/nhan thong quan Truc lién
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thong van ban qudc gia. Ngoai ra, Hé thong thong tin phuc vu hop va xir ly céng
viéc cua Chinh phu (e-Cabinet) dang trién khai c6 hiéu qua, da phuc vu 27 phién
hop caa Chinh phu va thuc hién xtr ly 674 phiéu lay y kién thanh vién Chinh pha
thay thé viéc phét hanh, in an, sao chup hon 248.000 bo hd so, tai liéu gidy.

3. Nhan xét, danh gia chung
a) Uu diém:

- Sy quan tam, chi dao sat sao, thuong xuyén cua Chinh phu, Thu tudng
Chinh phu ngay tu dau nam, gidp nang cao nhan thuc, trach nhi¢ém va tac dong
tich cuc dén hanh dong cua chinh quyén céc cap, gop phan tng budc nang cao
hi¢u qua cai cach hanh chinh. Da c6 sy ddi méi vé chi dao, diéu hanh, phuong
thire t6 chuc hoat dong cua cac co quan, don vi trong giai doan bung phat dich
COVID - 19, trén co sé khai thac hiéu qua cac ung dung céng nghé thong tin,
truyén théng, tao chuyén bién tich cuc trong nhan thic, hanh dong caa co quan
hanh chinh cac cap.

- Cac bo, nganh, dia phuong thuong xuyén chia s¢, hoc tap Ian nhau, gidp
cho nhiéu séng kién, giai phap hay vé cai cach hanh chinh khong ngimg duoc thi
diém, nhan rong lan téa dén nhiéu viing, mién trén ca nudc.

- Cac nhiém vu cai cach hanh chinh d& duoc cac bg, nganh, dia phuong
trién khai nghiém tdc theo ké hoach. Viéc day manh tuyén truyén, tang cuong
ing dung cong nghé thong tin cua cac b, dia phuong da mang lai chuyen bién
tich cyc, gop phan nang cao hiéu qua hoat dong caa chinh quyén cac cap; nang
cao chat lugng phuc vu nhan dan.

b) Nhuoc diém:

- Tinh trang ng dong vén ban quy dinh chi tlet van tiép tuc ton tai kéo dai
chua dugc giai quyét dut diém. Van ton tai mot s6 van ban ¢6 noi dung chong
chéo, mau thuan gay khé khin trong qua trinh thuc hién, nhat 1a cac quy dinh
lién quan dén diéu kién, trinh ty, thi tuc dau tu, tap trung tai cac luat vé: Pau tu,
dat dai, xdy dung, kinh doanh bat dong san, nha &, bao vé méi truong, tai nguyén
nudc,...

- Tinh trang tr& hen trong giai quyét va tra két qua giai quyét ho so van con
xay ra & mot so linh vuc, nhu: Pat dai, xay dung, lao dong - thuong binh va xa
hoi.

II. PHUONG HUONG, NHIEM VU CAl CACH HANH CHINH QUY 11/2021

1. Céc bo, nganh, dia phuong ban hanh va té chic thuc hién cé hiéu qua Ké
hoach cai cach hanh chinh nam 2021 trén co sé bam sat cac chu truong ctia Bang
va quy dinh cua Chinh phu, chi dao cua Thi tuéng Chinh phu vé ting noi dung,
linh vuc cai cach hanh chinh.

Cac bo, nganh, dia phuong tich cuc d6i méi, sang tao trong chi dao diéu
hanh cai cach hanh chinh, gan voi viéc nang cao vai tr, trach nhiém cua nguoi
dung dau cac co quan, don vi trong té chic thuc hién ting nhiém vu cai cach
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hanh chinh dugc giao. Uu tién ngudn luc day nhanh tién do thuc hién cé hiéu
qua cac nhiém vu, giai phap thao g& kho khan, vadng mac cho nguoi dan, doanh
nghiép chiu tac dong truc tiép bai dich bénh Covid-19 dé phuc hdi, 6n dinh san
xuat kinh doanh.

2. Bo Noi vu tiép thu y kién thao luan, gép y cua cac dai biéu va chi dao cua
Tha tuéng Chinh pha tai Hoi nghi tong két 10 nam thuc hién Nghi quyét sb
30c/NQ-CP, khan truong hoan thién, trinh Chinh phu xem xét ban hanh Nghi
quyét phé duyét Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan
2021 - 2030. Chu tri, phdi hgp véi cac co quan lién quan tham muu cho cap c6
tham quyén hoan thanh béo céo va cong bb két qua Chi sb cai cach hanh chinh
nam 2020, Chi s6 hai 10ng vé su phuc vu hanh chinh nam 2020.

3. T6 chuec trién khai thuc hién nghiém Luat stra doi, bd sung mot sé diéu cua
Luat ban hanh van ban quy pham phap luat theo chi dao ctaa Chinh phu, Tha tuéng
Chinh phu va huéng dan cia Bo Tu phap. Cac b, co quan Trung wong day nhanh
tién d6 xay dung cac van ban quy dinh chi tiét theo nhiém vu duoc giao, khong dé
phét sinh ng dong mai.

4. Tiép tuc ra soat, dé xuét cit giam, don gian hoa TTHC thudc pham vi
quan ly trén co s& chi dao thuc hién tdt cac nhiém vu duoc giao tai Nghi quyét
cua Chinh phu vé cac nhiém vu, gidi phap trong tdm thuc hién Ké hoach phat
trién kinh té - x4 hoi nam 2021, cac nghi quyét ctia Chinh pht vé don gian hoa
TTHC, gidy td cong dan; to chire trién khai c6 hiéu qua Nghi quyét s6 68/NQ-CP
vé ban hanh Chuong trinh cat giam, don gian héa quy dinh lién quan dén hoat
dong kinh doanh giai doan 2020 - 2025; ting cudng thuc hién giai quyét ho so
TTHC trén mdi truong dién tir theo quy dinh tai Nghi dinh s 45/2020/ND-CP.

= T6 chuc trién khai c6 hi¢u qua cac quy dinh méi cua Chinh phu vé sip
xép t0 chtrc bd may va quy dinh vé quan ly cong chuce, vién chirc; cac bg, nganh,
dia phuong thuong xuyén ra soat, sap x&p lai t6 chirc bd may cac co quan, don vi
tryc thudc theo hudng tinh gon, giam dau mdi trung gian va gin két chit ché voi
thue hién chinh sach tinh gian bién ché; sém ban hanh Thong tu huéng dan vé
xac dinh vi tri viéc lam va dinh muc bién che cong chire thugc pham vi quan ly
theo quy dinh cua Chinh phu tai Nghi dinh s6 62/2020/ND-CP; t6 chtc thyc hién
t6t cong tac tuyén dung, bd nhiém, ludn chuyén can bd, cong chirc, dam bao
ding voi diéu kién, tiéu chuan cta vi tri viéc lam duoc phé duyét.

6. Bo Tai chinh chu tri, phdi hop véi cac bd, co quan xay dung, hoan thién
Nghi dinh ctia Chinh pht quy dinh co ché tu chu tai chinh cua don vi sy nghiép
cong 1ap theo chi dao cua Chinh phu tai Nghi quyét s6 31/N Q-CP ngay
17/3/2020. Cac bd, nganh, dia phuong tiép tuc d6i méi, nang cao chat luong va
hiéu qua hoat dong cua cac don vi su nghiép cong 1ap thuoc pham vi quan ly
theo quy dinh tai Nghi quyét s6 19-NQ/TW va cac vin ban hudéng dan thi hanh;
day nhanh tién do nghién ciru, xdy dung du thao Nghi dinh quy dinh chinh sach
khuyén khich xa hoi héa trong cung tmg dich vu su nghiép cong dé trinh Chinh
phu xem xét, ban hanh.
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7. Cac by, nganh, dia phuong tlep tuc tap trung trién khai cac nhiém vu xay
dyng Chinh phu dién tir, chuyén d6i sb theo cac quy dinh tai cac nghi quyet cua
Chinh phu. Ban hanh cac bién phap cu the, thiét thuc dé nang cao chat luong
cung cap dich vu cong tryc tuyén murc d6 3 va 4.

Trén day la bao cao tinh hinh thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh Quy |
nam 2021. B6 Noi vu trinh Chinh phu, Thu tuéng Chinh pha xem xét, chi daoW/

Noi nhgn: 7 KT.BQ TRUONG
- Thu tuéng Chinh phu (dé b/c); THU TRUONG

- Cac Pho Thu tuéng Chinh phu (dé b/c);

- Bo trudng (dé b/c);

- Cé4c Thu truong;

- Cac b0, co quan ngang bd, co quan thudc CP;
- UBND céc tinh, TP truc thuoc TW,;

- S& Noi vu cac tinh, TP truc thuoc TW;

- Luu: VT, CCHC.

Nguyén Trong Thira
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