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chmh (CCHC):

1. Két qua thyc hién nhi¢m vy do UBND tinh, Chii tich UBND tinh giao
tai cac ké hoach, chwong trinh, d€ an vé cii cich hanh chinh (CCHC) cua
tinh:

a) Nhiém vy dugc giao:

Chi dao toan thé cong chirc co quan thyce hién nghidm cac ké hoach vé cong
tac CCHC cua tinh. Dé“mg thot quan triét, trién khai thue hién cac nhiém vu duoc
giao vé viéc ddy manh CCHC theo y kién chi dao tai van ban s6 41/UBND-TH
ngay 11/01/2018 va thuc hién nhiém vu CCHC nam 2018 tai van ban s6 569
[JBND-TH ngay 05/4/2018 ctia Chu tich Uy ban nhan dén tinh.

Thue hién nhitng nhiém vu theo ¥ kién chi dao cta Chu tich UBND tinh tai
Vin ban s6 1491/UBND-TH ngay 13/8/2018 va trién khai Ké hoach sé 89/KH-
UBND ngay 20/8/2018 cua UBND tinh vé phat dong phong trao thi dua cai cach
hanh chinh giai doan 2016 — 2020 dén coéng chirc co quan.

b) Tién dd thwe hién cic nhiém vu dwge giao:

Vi két qua Chdm diém Chi s6 CCHC nam 2017, Ban Quan ly di td chie
cude hop ndi bd co quan ngay 16/8/2018 dé danh gia, rut kinh nghiém nhitng két
qua dat duoc, nhitng mat con han ché trong thuc hién cong tac CCHC nam 2017
va dé ra giai phap dé thuc hién tSt hon trong nam 2018 nhu: phai thue hién diy
di nd1 dung va ding thdi gian quy dinh d6i voi cac bao cdo CCHC, b tri kinh
phi dé trién khai nhiém vu CCHC, day manh cong tac tuyén truyen CCHC, cu
cong chire thye mén day du cong tac dao tao, bdi dudng theo ké hoach dé ra,
trién khat sw dung phan mém mét cira dién tr va day manh ung dung cong nghe
thong tin trong diéu hanh, xir ly cong viéc thong qua viéc sir dung phan meém
quan 1y vin ban, phan mém mot cira dién tir, hé thdng thu dién tir tinh..

Trudng Ban Quan ly cac khu ¢6ng nghiép ban hanh Quyét dinh sb 83/QP-
BQL ngay 01/10/2018 vé& Quy ché danh gia, phan loai ddi vdi cac phong chuyén
mon, nghiép vu va céng chirc, nguoi lao dong va Quyét dinh sé 104/QD-BQL
ngay 30/10/2018 vé Quy ché thi dua — khen thuong tai Ban Quan Iy cic khu
cong nghiép (thay thé Quyét dinh 30/QD-BQL ngay 18/5/2015) trén mirc két
qua hoan thanh nhiém vu dugc giao, trong do dua ndi dung khen thudng déi voi
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cong chirc phu trach, tham muru thie hi¢n cong tac CCHC vao Quy ché khen
thuéng hang nam cua co quan theo Ké hoach so 89/KH-UBND ngay 20/8/2018
cua UBND tinh.

Quan triét d&n coéng chire co quan td chirc trién khai thue hién va n ghigm tuc
chap hanh ndi dung Chi thi s6 30/CT-TTg ngay 30/10/2018 cia Thu tGing
Chinh phii vé nang cao chat lugng giai quyét thi tuc hanh chinh tai cac 12
nganh, dia phuong theo vin ban chi dao cia UBND tinh (Cong van s
2134/UBND-KSTT ngay 06/11/2018) trong cudc hop giao ban hang tuan cua
Ban Quan ly.

c¢) Panh gia so b ngi dung da thyc hién:
Ban Quan ly da thyc hién hoan thanh cac ndi dung nhiém vu do UBND tinh,

Chu tich UBND tinh giao tai cac ké hoach, chuong trinh, dé an v& cai cach hanh
chinh (CCHC) cua tinh.

2. Tinh hinh ban hanh va trién khai cic vin ban chi dao, diéu hanh
CCHC trién khai tai co quan:

a) Liét ké nhirng ndi dung dia ban hanh:

Thue hién K€ hoach s6 145/KH-UBND ngay 29/12/2017 ctia Uy ba iiié+s
dan tinh S6c Trang vé thue hién cai cach hanh chinh ndm 2018, Ban Quan ly ¢«
khu cong nghiép (Ban Quan ly) di xay dung va t6 chire thue hién cac ké hoach
nam 2018 nhu:

- Thyc hién céng tac cai cach hanh chinh (K& hoach s6 12/KH-BQL nyi
01/3/2018);

- Tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh (K& hoach sé 15/KH-i3Gi.
ngay 02/3/2018),

- Kiém tra cong tac cai cach hanh chinh (Ké hoach sé 14/KH-BQL ngay
02/3/2018);

- Thuc hién cong tac phap ché (Ké hoach sé 06/KH-BQL ngay 26/01/20 1%
- Kiém soat TTHC (K¢ hoach s6 02/KH-BQL ngay 03/01/2018);
- Ra soat, danh gia TTHC (K& hoach s6 05/KH-BQL ngay 19/01/2018);

- Stra doi, b}(z) sung Quy ché chi tiéu ndi bo, quy ché quan 1y va sir dyng tai
san cong (Quyét dinh s6 18/QD-UBND ngay 28/02/2018 va Quyét dinh «2
68/Qb-UBND ngay 16/7/2018);

- Ung dung céng nghé thong tin (K& hoach s6 20/KH-BOQL ngavy
20/3/2018);

- Ké hoach duy tri, cai tiéq H& théng quan 1y chit luong va ké hoach td ch re
danh gia nd1 bo theo tiéu chuan quég gia TCVN ISO 9001:2008 (K& hoach s6
10/KH-BQL ngay 23/02/2018 va Keé hoach s6 17/KH-BQL ngay 16/3/20181,
DPéng thoi, ban hanh Quyét dinh s6 76/QD-BQL ngay 04/9/2018 vé viéc coug
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bd Hé thdng quan 1y chét lwong pho hop tiéu chuin quéc gia TCVN ISO 9001
2015 tai Ban Quan ly cac khu cong nghi€p.

b) Danh gia hidu qua, tién d9, ty 18 phin viéc di thwe hién:

Ban Quan 1y di t6 chic thuc hién cac nhiém vy, ndi dung lién quan dén
cdng tac CCHC tai co quan niam 2018 dat 100% ké hoach dé ra va thuc hién day
du cac bao cao theo quy dinh.

il. Két qua thwe hién nhiém vu CCHC:

1. Thuc hién viéc phin cip quan ly:

Tinh hinh thyc hién nhiém vy phéan cdp quan ly theo quy dinh: Ban Quan 1y
thyc hién cac nhiém vu phan cdp thim dinh du toan va thiét ké, du toan xay
dung cong trinh theo Quyét dinh sb 26/2018/QD-UBND ngay 19/10/2018 cua
Uy ban nhén dan tinh Soc Trang (thay thé Quyét dinh sb 34/2017/QD-UBND
ngay 19/10/2017). Két qua tir ngay 01/01 — 15/11/2018 ¢6 09 cdng trinh duogc
tham dinh thiét ké, dy toan xdy dyng; 11 cong trinh duoc cip gidy phép xay
dung va 01 ¢ong trinh dugce cap giay phép xay dung sira chita, cai tao trong khu

cong nghiép.

2. Két qua thwe hién nhiém vu cu thé CCHC:

a) Bao cido thong tin:

01/11 dén nay)

i Chircvu | Trinh dé
STT | N§i dung Ho tén chuyén Email/dién thoai

i mon
I ‘Lanh dao phu trach | Nguyén Thanh | Trudng nttrong@soctrang, gov.vn
* | cai cach hanh chinh Trong ban 0913 740 690

:
, , Cong chirc phu trf:lCh D3 Thanh Chz:mh Dai hoc Mai | dichien@soctrang. gov.vn
2 i tham muu cdi cach Chién Van truom

hénh chinh phong g 0907 192 132

Cong chirc [fhu tréclnl - o Céan su Cao ding ttdo(@soctrang. gov.vn
3 | tham muu cong ngh¢ | Trigu Th1 DO Vin Tin h

' théng tin phong m e 0989 484 328

Trid s )
ricu Thi Bo Ci‘;} su Cao ding ttdo@soctrang, gov.vn
(phu trach tir dn Tin hoc

01/01 - 31/10) | phong ' 0989 484 328
4 [ Cong chie phu trach -

| BO phan mot cira Tran Thi

| Thanh Thiy | Vintheu— | Daihoc | titthuy2@soctrang.gov.vn

| (phu trach riy | Luuti | Ngirvan 0795 808 128




b) Tom tit két qua nOl bat dat dwoc trong qua trinh trién khai o5
nhiém vu CCHC va mét s6 nhiém vu khac:

b.1) Cii cich thé ché:

- Trinh UBND tinh ban hanh Quyét dinh s 01/2018/QB-UBND ngay

16/01/2018 vé& Quy ché phdi hop bao vé mai trueong trong cac khu céng nghiép
trén dia ban tinh Séc Tring.

- Da trinh UBND tinh ban hanh Quyét dinh quy dinh don gia thu tié s :.Jr
dung ha ting khu cong nghiép An Nghiép tinh Soc Trang (To trinh s6 50/171
BQL ngay 06/11/2018).

b.2) Cdi cach thii tuc hanh chinh (TTHC), thuc hién co ché mét civa, mit
cira lién thong:

DAy manh cai cach hanh chinh nhw tham meu UBND tinh ban hanh quves
dinh vé Quy ché phdi hop giai quyét thi tuc hanh chinh theo co ché mot cira Hén
thong cho nha dau tu, doanh nghiép trong cac khu cong nghiép (rén dia ban tinh
Soc Trang (Quyét dinh sé 889/QD-UNBD ngay 13/4/2018); quyet dinh cong bo
thit tuc hanh chinh m¢i ban hanh, thii tuc hanh chinh stra doi, bd sung va qum
dinh bai bd médt sé thi tuc hanh chinh thudc thidm quyén giai quyét cua Ban
Quan 1y cac khu cong nghiép (Quyét dinh sé 2135/QD-UBND va 7136/ 151-
UBND ngay 24/8/2018).

Thu tuc hanh chinh duoc niém yét cong khai kip thoi tai try s& Ban Quan iy
(trén Bang niém yét) va trén Cdng thong tin dién tir thanh phan cua co quan v
téng s6 37/37 TTHC thudc thAm quyén giai quyét va 08/08 TTHC theo co ché
mot cira lién thong.

b.3) Cdi cich té chire bp mdy:

Xay dung Dé an seip {(ép to chic bd may theo DPé an 08-DA/TU ngay
24/8/2018 cua Tinh uy vé d6i mot, sap xe€p td chirc bd may trong hé thong chinh
tri tinh Soc Trang tinh gon, hoat dong hiéu lyc, hiéu qua theo Nghi quyét s6 18-
NQ/TW, Nghi quyét s6 19-NQ/TW cua Ban Chép hanh Trung uwong Dang khoa
XII gir1 S& N&i vu thim dinh theo quy dinh.

b.4) Xdy deng va ndng cao chdt lwong dgi ngii cong chikc:

- Trién khai D& an vi tri viéc lam va co ciu céng chirc th’eo dung vi tri vige
lam dwoe Uy ban nhin dén tinh phé duyét tai Quyét dinh s6 3048/QD-UBND
ngay 30/11/2017 va Quyét dinh s6 1150/QD-UBND ngay 16/5/2018.

- Tiép nhan va phan cong nhiém vu dbi véi 01 cdng chiic tring tuyén trong
ky thi tuyén cong chic nim 2018. Phé quyét quy hoach 1anh dao cdp phong
thudc Ban Quan ly giai doan 2016 — 2021 va 2021 - 2026.

- Cong téc dao tao, bdi dudng cong chirc: da ban hanh va thuce hién ké hoach
dao tao, bdi dudng cong chic nam 2018 (vin ban so 546/BQL-VP ngay
24/11/2017) nhu ¢6 01 cong chirc hoan thanh lép boi dudng cao cap ly ludn
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chinh tri (h¢ khong tép trung khoa hoc 2016 — 2018), 02 cong chirc hoan thanh
[op bdi dudng cao cap ly luan chinh tri (hé tap trung nién khoa 2017 - 2018), 01
cong chirc hoan thanh 16p trung cap 1y luén chinh tri (he tai chirc), 01 cOng chirc
dang hoc 16p cao cdp 1y ludn chinh tri (hé tap trung nién khoa 2018 — 2019), 01
cong chie dang hoc 1ép Trung cap 1y luan chinh tri - hanh chinh (hé tai chirc
nam hoc 2018 — 2019), 01 ¢ong chirc lanh dao hoan thanh lop bdi dudng ky
nang lanh dao quan ly tai thanh phé HO Chi Minh, 01 ¢ong chirc hoan thanh 1dp
boi dudng ngach ké toan vién, 39 luot céng chic tham du céc 16p nghiép vu
chuyén nganh va 12 cong chirc tham dw cac 16p bodi dudng quan ly nha nude
theo tiéu chudn chire vy lanh dao, quéan ly, k¥ nang nghiép vu tbi thiéu hang
nam. dat 100% so voi ké hoach.

- Viéc thye hién ché d6, chinh sach (khen thuong, nang lwong...) do1 voi
cong chuec:

+ Quyét dinh ning luong trude thot han déi vai 02 cong chirc, nguot lao
ddnp thude Ban Quan ly cac khu céng nghi¢p ndm 2018 theo y kién tham dinh
cta S N1 v

+ Thu tuéng Chinh phu tang Bang khen cho 01 ca nhéan da co6 thanh tich
trong ¢Ong tac tir ndm 2013 — 2017,

+ B truong Bo Ké hoach va Dau tir ting Bang khen cho tap thé Ban Quan
ly cac khu cong nghi€p, 01 tap thé phong va 01 ca nhén thujc Ban Quan ly di
hoan xuét sac trong phong trao thi dua nam 2017.

+ Chu tich UBND tinh quyet dinh c6ng nhén 01 tap the lao dong Xuat sic va
tang Bang khen cho 01 tap thé, 04 ca nhan c6 thanh tich xuit sic trong thue hién
nhiém vu ndm 2016 - 2017,

+ UBND tinh quyét dinh cong nhén sang kién, cai tién ky thuit cép tinh
nam 2017, giai doan 2015 — 2017 cho 02 ca nhén thudc Ban Quan ly da co sang
kién kinh nghiém, gidi phap khoa hoc k¥ thuit duoc ap dung trén dia ban tinh
Soc Trang ndm 2017; cong nhin Ban Quan 1y cac khu céng nghiép la co quan
dat chudn “An toan vé an ninh, trat ty” nam 2017.

b.5) Cdi cdach tai chinh cong:

Stra ddi, bd sung Quy ché chi tiéu noi bd, quy ché quan 1y va st dung tai san
cong (Quyét dinh s6 18/QD-UBND ngay 28/02/2018 va Quyét dinh s6 68/QD-
UBND ngay 16/7/2018), hang thang cong khai kinh phi thu chi thudng xuyén,
xdy dung dinh mirc chi ting thu nhap trén mirc hoan thanh nhi€ém vu cua cong
chirc, mg dung phan mém misa trong quan ly tai chinh tai san co quan va cac
phin mém chuyén ding khac,

b.6) Hién dai héa nén hanh chinh nha nieéc:

ng dung phén mém quan ly van ban va didu hanh méi (v3.0); phan mém
quan ly theo doi tlen d6 thyc hién nhigm vu cia UBND tinh, Chu tich UBND
tinh giao; phdn mém mot cira dién tir va cac phan mém chuyén nganh (phan
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mém ké toan Misa, phan mém Autocad, phan mém bao hiém x4 hoi,. ..) trong
qua trinh xit Iy cdng viée, giai quyét cong vu.

Trén 90% cong chie sir dung thw dién tir cuia tinh trao doi théng tin trany
cong viéc; 100% TTHC thudc thim quyén giai quyét duoc cap nhat, coOng i
trén Cong théng tin dién tir thanh phan cia Ban Quan ly.

Ban hanh ké hoach va quyét dinh cong bd Hé théng quan ly chét luong phi
hop tiéu chudn quéc gia TCVN ISO 9001: 2015 tai Ban Quén ly cac khu cong
nghiép va té chirc danh gia ndi bo He théng quan ly chit lugng nam 2018 theo
quy dinh. C6 37/37 TTHC ¢6 xdy dung quy trinh va ap dung theo 1SO.

Klen toan Ban Chi dao ISO tai Ban Quan ly cac khu céng nghiép (Cuivet
dinh s6 34/QD-BQL ngay 08/5/2018).

b.7) Tinh hinh thuwc hién Chi thi 26/CT-TTg va Chi thi 10/CT-CTUBND:

Xay dung va td chire thuce hién Ké hoach sb 07/KH-BQL ngay 21/02/2018
vé thuc hién Chi thi s6 10/CT-CTUBND ngay 28/12/2012 ciia Chu tich RN
tinh Séc Tring vé viéc chin chinh 1 18i lam viéc, nang cao y thirc trach nhid:s
va chit lwvong phuc vu trong hoat ddng cong vu clia can bg, cong chic, vién
chire tinh Séc Trang va Chi thi s6 26/CT-TTg ngay 05/9/2016 ciia Thu tuong
Chinh phu vé vige tang cuong ky ludt, ky cuong trong cac co quan hanh chinh
nha nude cic cap; pho bién Chi thi s6 10-CT/TU ngay 08/4/2018 cua Ban
Thuong vu Tinh 4y vé viée sap xep lai, xur ly va tang cudng quan ly. ning can
hiéu qua str dung tai san cong dén toan thé cong chire, ngudi lao dong cor i
thong qua cac cudc hop doan thé, hop dinh ky co quan. Két qua dén nay, Ban
Quan ly da dat dugc cac nhiém vy nhu sau:

- C6 42 doanh nghiép (52 duw 4an) thué dat voi tong dién tich 164,92 ha, dat
ty 18 lap day 1a 87 ,3% s0 voi dién tich dét quy hoach cho thué 188 91 ha (co 03
doanh nghiép c6 von dau tu nudc ngoai — FDI), trong d6 ¢6 25 doanh nghién {co
02 doanh nghiép FDI) v&i 36 du an dang hoat dong san xuét kinh doanh.

- Gid tri san xudt (theo gia so sanh 2010) 8 thang dau nam 2018 12 6.123,7
ty dong (trong do doanh nghiép FDI 1a 215,4 ty dong), dat 59,8% so vai ké
hoach dugc giao, ting 6,3% so véi cing ky nim 2017.

- Doanh nghiép ndp thué vao ngan sach nha nudc dén thang 8/2018 1a 407
ty déng.

- Tong s6 lao dong trong khu cong nghiép An Nghiép tai thoi diém
30/9/2018 1a 12.962 lao dong (trong d6 ¢o khoéng 3.500 lao dong cOng mhii.
6.399 lac d6ng nir) ting 793 lao dong so vdi thoi diém thang 6/2018,

- T4 chire thi cong cong trinh khu tai dinh cu khu céng nghi¢p Tran Bé. gia
tri khoi luong dat 75%, dung tién do dé ra.

Xay dung va trién khai ké hoach thue hién nhi€ém vy caa Ban Quan ly cac
khu cdng nghiép nam 2018 (K& hoach s6 13/KH-BQL ngay 01/3/2018) nham
thue hién kip thoi v kién chi dao cua Tinh @y, UBND tinh va chirc nang, nhi¢m
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vu cua Ban Quan ly; phan c¢6ng, chi dao toan the cong chirc, nguoi lao dong phai
bam sat tirng nhi€ém vu chinh duwge giao dé trién khai thuc hién mot cach khan
truong, hiéu qua vé thoi gian va dat chat lugng cao, cu thé nhu: 1ap phuong an
kéu goi dau tu khu dich vu va nha ¢ cong nhan khu ¢6ng nghiép An Nghiép,
tham muu UBND tinh quyet dinh phé duyét phuong an kéu goi thue hién Du an
dau tu kinh doanh két cau ha tang khu cong nghi€p Tran Dé va khu cong nghiép
Séng Hau — Soéc Tring, quyét dinh phé duyét dleu chinh, m¢ réng quy hoach
phén khu xay dung khu cng nghiép Tran Dé, quyét dinh phé duyét du an dau tu
xdy dung cong trinh Hé thong XU ly nuée thai tap trung khu cong nghiép Tran
Pé (giai doan 1) cOng sudt 4.500 m*/ngay.dém; 13p bao co danh gia tac dong
mdi treong khu cong nghiép Tran D&, hoan chinh phwong an quy hoach Khu tai
dinh cu huyén Ké Sach dé phuc vu cho céng tac gidi phong mit bang xdy dung
khu ¢cong nghiép Song Hau — Soc Trang va Cum cdng nghiép AnT.ac Thén 1, 2,...

Cong chire cua Ban Quan ly da nghiém tic thue hign cac quy dinh cia Chi
thi 56 26/CT-TTg ngay 05/9/2016 ctia Thu tuéng Chinh phu, Chi thi s6 10/CT-
UBND ngay 28/12/2012 cua UBND tinh. Chén chinh 1€ 16i lam viéc nhu khéc
phuc tinh trang di tré, vé& som, han ché tinh trang sir dung gio cong lam viéc cd
nhan va khéng udng ruou bia trong gior 1am viée, gi nghi trwa cua ngdy lam
viéc. Nang cao y thire trach nhiém trong thuc thi ¢ong vu va giai quyét cong viée
cho doanh nghiép, ting cuong ky luat, ky cirong hanh chinh, vdn héa cong so,
ludn deo thé cdng chirc khi thue hién nhiém vu va sir dung c6 hiéu qua thot gian
lam viéc.

Phan c6ng nhiém vu theo hudng ré nguoi, rd viée, rd trach nhiém, phu hop
vot nang hae s¢ troedng cua ting cong chire.

Poi ngit cong chire thue hién nghiém cac quy dinh vé dao dirc, van hoa giao
tiép thé hién qua cach tmg xir khi tiép xic véi doanh nghiép cé thai d6 lich su,
hoa nha, van minh, trang phuc nghiém chinh ding quy dinh, khéng co6 tinh trang
péy nhiing nhiéu, phién ha truc loi khi giai quyét céng viéc lién quan dén ngudi
dan va doanh nghiép.

T6 chic hop glao ban hang tudn dé thong tin bao cao két qua thyc hién
nhiém vu trong tudn va dé ra nhiém vu trong tuin sau.

Dénh gia chung: viée ting cuong ky ludt, ky cuong trong chi dao diéu hanh
va thuc thi céng vu cia cong chirc luén duge Lanh dao Ban quan tdm chi dao
thue hién; cong chirc ngay mét nang cao y thirc trach nhiém va chét legng phuc
vu, chip hanh nghiém noi quy, quy ché co quan. Trong nam 2018 chua phat

hién truong hop nao cé dau hiéu sai pham theo quy dinh Chi thi sé 10/CT-
CTUBND va Chi thi s6 26/CT-TTg,

¢) Cung cip so lidu theo cdc biéu mau (dinh kém Bidu méu 1B, 2B, 3B,
4B, 3B, 6B, 7B, 8B, 9B, 10B, /1B, 13B, 14).

t1I. Phwong hwéng, nhiém vu nam 2019:



1. Xay dung ké hoach cai cach hanh chinh, tuyén truyen cal cach hanh
chinh, kiém tra cong tac cai cach hanh chinh nam 2019 & lam co s& t0 ol
thue hién; diy manh ung dung cong ngh¢ thdng tin vao hoat dong co quan,

2. Stra d6i, b sung Quyet dinh sb 28/2011/QD-UBND ngay 17/8/2011
viéc ban hanh Quy ché phéi hop lam viée gitra Ban Quan ly cac khu cong
nghiép vt cac S&, ban, nganh, dia phuong khi B nganh Trung wong huéng dian
thue hién cac ndi dung theo Nghi dinh s6 82/2018/ND-CP ngay 22/5/2018 cua
Chinh ph.

3. Sira 61, bd sung Quyét dinh sb O4/2OI6/QD UBND ngay 03/3/201¢
viéc ban hanh Quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co ciu td chice cun
Ban Quan ly cac khu cong nghiép khi Bo ké hoach va Dau tu va BO NO1 vu ban
hanh théng tu hudng dan chirc ning, nhiém vu va co ciu té chire cua Ban € Juan
ly céc khu cong nghiép.

4. Tiép tuc ra soat trink UBND tinh quyét dinh sira ddi, bd sung cac the i
hanh chinh thudc tham quyén giai quyét cua Ban Quan Iy cac khu cén gn az%ncp
theo quy dinh hién hanh; c¢6ng khai, minh bach vé thi tuc hanh chinh; tiép nhan
va xir ly kip thoi cac phan anh, kién nghi ctia ¢4 nhén, td chiic vé& cac quy dinh
hanh chinh.

5. Xay dung va thuc hién ké hoach dao tao, bdi dudng niam 2019 va 5»;1'(:13
quyét xtr Iy nghiém d6i v&i hanh vi nhiing nhiéu, hach dich trong thue thi .
vu.

6. Tlep tuc duy tri, vdn hanh c6 hi¢u qua hé théng quan ly cht lug ng o
tiéu chuan quéc gia TCVN ISO 9001: 2015 vao hoat dong co quan.

7. T~hu.'c hién nhiém vy khac tl}eo chi d?,O cia Uy ban nhan dan tinh vi
hudng dan cia S& No1 vu va theo K hoach so 26/KH-BQL ngay 10/7/2018 cua
Ban Quan ly cac khu cdng nghiép.

Trén day Ia bao cdo két qua thwe hién cdng tac cai cach hanh chinh nam
2018 va phuong hudng, nhiém vy nam 2019, rat mong nhan duoc su gop v dé

Ban Quan 1y thuc hién t6t hon trong thoi gian t6i./. e
V

TRUONG BAN

Noi nhin:
- So N6 vy,
- Luu (BLD, cac phong, VT).




Thong ké so K
—

Biéu miu 1B

iém tra thyc hién nhiém vu cai cach hanh chinh

ng 50 n, B ‘dé chua
| Sévandd | xirly
. Noi dung 4thién | phat hién | xong tir
thong k& - 2o oda duge ky
! ‘ oxwly | trwéde
! - da dwgc
| T B S xir Iy
) Qua kiém tra, cac phong
5 thuc hién tdt qua trinh
! giai quyét TTHC . Pong
| Kidm tra o i thai dén dbc, nhéc nhé
o glac 04 Khéng | cac phong tiép tuc thuc 0 0
i CCHC N o .
hién cac nhiém vu con
lai theo cac ké& hoach
CCHC dé ra dat yéu céu
; va chat lrong.
| Kiém tra vé thuc hién
2 nhiém vu phin cip - - . -
| quan ly nha nuéc
i Kiém tra thyc hién Cac  I6i
viée ap dung Hé thong Qua kiém tra phat hién | phat hién
3 chét lugng theo Tiéu | 05/05 | Khong | cac 16i can lwu ¥, khac | 48 duoc -
chun quéc 21a ISO phuc khic phuc,
9001: 2008 X ly
Kiém tra viéc theo doi
thi hanh phap luat va
xu ly vi pham hanh
chinh
Kiém tra mot s not
L5 dung khac (theo d&1 - - - -
] thi hanh phap luat,...)
i
" ndi dung kiém tra, don vi phin dénh gia so bo két qua kidm tra gém mat duoe, chua duge, déng thai giri kém

K¢ hoach, bao cio. Néi dung danh gia s& néu ta phén ghi chi nay.
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/g“’ ,,, Biéu mau 2B
Yoo

ay dung va t6 chirc thwre hién van ban quy

\ :' ¥ :I'ph:ip ludt cap tinh .

~ | Két qud ban hanh vin bin quy
‘ pham phdp luit (VBQPPL) cia
HPND, UBND

e

138 VBQPPL di dugc ban hanh trong

Quyét dinh s6 01/2018/QD-UBND ngay

. k¥baocio o 1161012018
'S8 VBQPPL dugc ban hanh ding |
o tién 4o d3 déra
' "S5 VBQPPL duoc ban hanh ding |
_ | quy trinh, th tuc theo quy dinh
t G
| 2 | Kiém tra, xit Iy VBQPPL
| ~ Quyét dinh s& 04/2016/QD-UBND ngay
| | $& van ban dd kiém tra theo thim 0 03/3/2016
quyen - Quyét dinh sb 01/2018/QD-UBND ngay
16/01/2018
- 1SS van ban phat hién trai phap luit 0
‘ $6 van ban trai phap ludt da dugc xir 0
) "
" S8 van ban trai phap ludt chua xi 1y
- xong tir ky trude dd duogce xur ly trong | O
ky bao cao
3 | Ra sodt VBQPPL
150 VBQPPL phai ra soat trong ky 0
bao cao
et a s A e e . Quyét dinh quy dinh don gi4 thu tién sir dung
: S3 van ban dugce dé nghi xir 1 ; U
L g;; 1l ban CUee de ngit xuwly saura |- gy ha tang KCN An Nghiép tinh Séc Trang (thay
i ' thé Quyét dinh s6 03/2007/QD-UBND)
% ' D4 trinh UBND tinh ban hanh Quyet dinh quy
- S0 van ban di dugc xir Iy sau ra soat 01 j dinh don gia thu ti€én sir dung ha t?mg KCN An

Nghiép tinh Soc Tring

) 56 VBQPPL chua xir ly xong cla
| ky bao cao trudc da dugce xua ly

o

\&



Théng ké sb liéu / bl ¢ 750ét TTHC tai cac don vi, dia phwong

STT  Solien " Ghi chi
ong ke
| ’ ~ |- K& hoach s& 02/KH-BQL
| , ngdy 03/01/2018
- i Ké hoach ra soat TTHC Co . .
: - Ké hoach s6 05/KH-BQL
| ngay 19/01/2018
| ,
! , / - Theo co ché lcira
5 S6 lugng TTHC da cong khai tai Bang niém 37/37 . )
T yét TTHC? 08/08 |~ Theo co ché lctra lién
thong
, ' /L“ | - Theo co ché lcia
., | 86 luong TTHC da dang tai cong khai trén | 3737 o
) Trang thong tin/Trang mét cira dién tir’ 0g/og | - Theoco ché loua lién
théng
Ly C6 thyc hién niém yét dia chi tiép nhin Cé
| PAKN ©
5 S4 luong v kién d3 tiép nhan 0
6 S6 lugng v kién d3 giai quyét 0

- UBND cép huyén bao cy thé sé luong TTHC da cong khai tai Bang niém yét TTHC ciia cip huyén va timg xa.

phuany. thi trhn

* UBND cap huyén béo cu (hé sé hrong TTHC di déing t4i cong khai cia cAp huyén va timg x4, phuéng, thi trén

3




Bitu mau 4B

& 56 liéu vé sé hrgng TTHC thuge pham vi tham quyen giai quyet
cita Ban Quan Iy cac khu céng nghiép

STT

Co quan, dom vi

 thirchién | da

| S8 TTHC da dwoc cong bd
1 (trong ky bdo cdo)

Trong d6

theo co.

S8 TTHC dwgc giai quyét
theo co ché mét cira lién

58 thon
TTHC g '
e oidi Trong do
duree gidi - |
.Tong | TTHC

Ghicha -

Quyét dinh sb

2257/QD-UBND
ay  06/9/2017
TTHC thugc pham o h
i thi Py ﬁ'x Quyét dinh
I ::lh tham quyén e;I: 889/QD-UBND
: i.msU glai ﬁq:ye ngay 13/4/2018
cua co quan tin va Quyét dinh
2135/QD-UBND
ngay 24/8/2018
|k e hwomg | 0 0 05 0 0 0 | ,
mai quic 1é Quyét dinh s6
- p - 2257/Qb-UBND
3 erh vue Ddu fir (gi 15 0 0 15 0 0 0
Viét Nam
Quyét dinh 56
3 | Linh viee xdy dung 05 01 01 0 05 0 0 0 2257/QD-UBND,
2135/Qb-UBND

4




24 TTHC da duge cong bo

: $6 TTHC duye gial quyét

, E A i n -..‘ iA'
(trong k¥ béo cio) Sé theo co ¢ Jm:m._)t cira lién
) TTHC thang
S6 Trong do L, Trong do
Coquan,donvi | TTHC SSTTHC | S6TTHC | wecg , :
STE - the [tnién " | dang 6 th u ' th u quyét So 86 Ghi chi
we e ANg €O | gy o hAMMUL | ham MU 00 oy | Téng | TTHC | TTHC
| hiéu le .4 cOongbo. | cong bo £ A z n n
sO R . .. | ché mét s0 lién lién
dting thot- | mudn so vé L x 1 n
. SR I cira thong thdng
han quy |- thon han noane® doc®
dioh | quy dinh i s |
o g s g - Quyét dinh sb
4 | Linh vuc viée lam 05 0 0 0 05 0 0 0 2257/QD-UBND
Linh vue lao dong, i g 2
P me Quyét dinh s6
5 | tén l@g, quan hé 06 06 06 0 06 0 0 0 2135/QD-UBND
lao dong
Linh vuc an foan Quyét dinh b
6 lao déng o1 01 01 0 o1 0 0 0 2135/QDb-UBND
Ddng ky thanh ldp
g | doanh nghicp dor| -, 01 01 0 0 01 01 0
voi nha ddu tw nuce
ngoai
Thué dat va cap Quyet dinh
8§ | gidy chimg nhin| 01 01 01 0 0 01 01 0 889/QD-UBND
quyén str dung dét ngiy 13/4/2018
9 | Linh vuc moi truong 04 04 04 0 0 04 04 0
jo Lk e phong |, 02 02 0 0 02 02 0
chay chita chay
Tong sb 45 16 16 0 37 08 08 0

3



Thong ké két q

Bicis o1 3B

uyét thu tuc hanh chinh che ngudl din, doanh nghiép

p nhan E{ét qua giai quyét - __Ghicha
< rong 46 'S6 hé so da giai quyét - | S hb so dang gidi quyét
Co quan tiep nhan, giii : e " : " .
STT| quybthdso TTHC | Tongsd | ggytruge | SOMST | Té ) Ta - . | Cha| .
chuvén qua tiep | Tongsd | ding | qué Tong s6 dén han®
yena nhén ' han | han* han :
(1 ) (3)=@)+(5) @) (5) 6 =(®) (7N (8) G011y | (D) (11) (12)
- Trong do ho so
giai quyét:
TTHC thugc phan vi - Theo co ché mot
7 2n tidp nhin va wa: 114/115 ho
y | tham quyenticp nh@nva | g 0 139 | 133 133 o 06 o6 | o |€
gidi quyét cia co quan 50
tink - Theo co ché mot
cua lién thong:
19/24 b6 so.
Téng so 139 0 139 133 133 o0 06 06 0

* Néu & tai day tén, linh viee TTHC gidi quyét tr han va nguvén nhén tré han

* Néu rd tai day tén, linh vuc TTHC giai quyét tré han va nguvén nhan tré han

e



Bicu mau 68

4 chitve b6 may, hién ché hanh chinh

B N ; Sy 51 ign | Thyc hig
phong c%\ 15 glﬁnh dao cip s6/UBND | S hrong lanh dac cip phong va S6 lwgmg bién we uen

mdn/don vi cﬁp Thuyén " twong duong/UBND cip xi .che i}anh i gla? bign
S e | : T chinh ché
| truc thudc S oo ‘ b :
| Ting 1 .“ Bonhtem bo 1 I Tang | B3 ahitm. b - Tan, . .

Co quan,

STT

I Cdc co 05 0 04 0 0 0 05 0 0 0
quan tinh

TIW

®Néu ly do tang, giam (do sép xép, thanh 14p madi, glai thé,...)
7 Thong ké chu 11et tai ddy bao nhiéu truémg hop bd nhiém mdi, bao nhiéu trwémg hop bd nhiém lai

Thong keé chi tiét tai day bao nhiéu truong hop bd nhiém méi, bao nhigu trrémg hop bé nthiém lat
¥ Néu 16 thiéu chudn ndo

Y Néu 3 thidu chudn nio



Biea oha TB

liéu vé CBCCVC tai Ban Quan Iy cae khu cong nghicp

- SRy 30" fugng!! CBCCVC i Dinth KW E?uyétl ' ""fiiii'i'ijii{i?ﬂﬂf"“ o N‘ﬁng o
NI dwge dio tao, bbi divi tri cong tic Tuyén dun Iy luat biéu hrong
O rekhne ye £ 80,720, ot yendung CBCCVC - theo thim
‘hién co mit theo ~ duing dgng, quyén
' — ' . huyé
STT Ceo quan, tiéu : Chi tié Cé Khéng Tir :ﬁ:yf;c
don vi HP | chudn By | Cé e ° | Két | quathi/| ,,. | mic g
" . , chuyén \ KH . z Mirc . CB
‘ Bién | chuy | chic | Pao | dudng | KH 2, o qua 2 qui tuyén 2 canh 1 | TH
; n > 13 Lan Lz doi theo tuye 2 = khién ‘ cc XV | s
ché én danh, | tao” | nghi€p | tuyén | . " | thye e tuyén | diac tréch cio- v
| mén [VIVL] - wu* ldung | TV | hien | " | deng® | cach - tréee. |
o SRS DU d!nh | dl.“‘g , . e 1én®
i - 0 (do
khéng
co
nguoi
dé
) chuyén
Cic  co| 17 0 17 0 15 0 01 déiva 01 01 0 0 0 0 07 | 02
quan tinh chua du
thon
gian
phai
chuyén
déi)
i
" Théng ké s hrong, khéng thdng ké s6 luot diroc dao tao, bdi dudmg

2 Théng ké chi tiét tai day

"* Thong ké 15 tai dy cd bao nhiéu CBCCVC duge cir hoc tién s, thac si, CK1, CK2, dai hoc, ...

" Théng ké 6 tai ddy ¢6 bao nhiéu CBCCVC tham gia béi dudmg theo timg chuyén dé

'* Théng ké don vi chdp hanh quy dinh v& tuyén dung CC, VCAdng sb don vi thure hién tuyén dung
' Théng ké 13 tai day bao nhiéu CBCCVC bj xur I¥ ky luat & timg murc 46

" Thuormg xuyén

'8 Trude han



Biéu miu 8B

khai chinh sach cai cach cong chue,
Quan ly cac khu cong nghi¢p

F T o s
STT | N§i dung thong ké~ : 50 Ghi chu
t B luegng .
| Quyét dinh sb
E 3048/QB-UBND ngay
L . . | 30/11/2017 va Quyét
, 186 co quan hanh chinh d& hon thién bin mo t4 cong | firh b 11‘513 /%‘ge
vide va o na { tri viée Jam ciia cd ) - - -
viéc va khung nang luc vi tri viée lam cua cong chirc UBND ngiy 16/5/2018
cua UBND tinh Soc
i Tréng
i
! S6 don vi su nghiép cong lap tu (chua tu chi) d3
2 | hoan thién ban mé t céng viéc va khung niing luc vi 0
' tri viéc 1am cua vién chirc
3 - $6 dom vi sur nghiép cong 1ap tu chu hoan toan da phé 0
© 1 duyét danh muc vi tri viéc 1am cta vién chic
Sé don vi su nghiép cong 14p tu chi hoan toan d3 phé
4 | duyét ban md ta cong viéc va khung niing luc vi tri 0
viéc lam cia vién chic
S6 don vi su nghiép cdng lap tu chii hoan toan da
5 hoan thién ban mé ta cdng viéc va khung ning luc vi 0

tri viéc lam cna vién chirc
|




vé cai cach tai chinh cong
Iy cac khu cong nghiép

STT Nji dung théng k& ©

S0 hrgmg dom vi

Tang (+)/

<-4 gidm (). Ghi chi
- sovéi |
o ondme |
$é co quan hanh chinh thudc va truc
~thudc thue hién co ché tu chu, tu chiu Ban Quéin ly cac
. " e e e 01 0 5 -
- trach nhiém vé quan ly kinh phi hanh khu cong nghiép
chinh
Vé s6 lugng don vi sw nghiép cong lap 0 0

!
1
i

| trre thude thuc hién co ché tu chu.

~" 71 S5 don vi tu bao dam chi thuong xuyén
' va chi diu tu

i
i
—

: SO don vi tw bao dam chi thuong xuyén

{ S6 don vi ty bao dam modt phan chi
! thudong xuyén

l S6 don vi duoc nha nudc bao dam chi
thuong xuyén

Ky

10



Thong keé sé lidu

Vi trong o

Bfcn man 10B

hg cong nghé thdng tin trong hoat dong cua co quan nha nude
Jedng tripe tuyen tai Ban Quan I¥ cac khu edng nghiép

Trao déi viin bﬁn‘é;&a cac co , ,
guan hanh chinh nha nuwéc Dich va cong truc tuyén mirc d§ 3 Dich vu cong trye tuyen mire dj 4
Trong do Hé so d3 tiép nhén Ho6 so d8 tiép nhan
, 2 Tié 2 Tiép
1 3 Toén P Ton .
Co quan, | Tong . §6 van L " nhén P 4 nhén | Ghi
STT | o vi & S6 ban s0 Tiép u 50 Tiép ua chi
' < S6 van | vin phat | TTHC . nhin tai 4 TTHC : nhan tai q
van . . \ & Téng . mang s Téng © a mang
ban ban ban hanh a . nol giai 3 a P not giai N
y e 50 . hoic 50 ! hodc
di g1y dién VB cung quyét dich vu cung quyét dich vu
ty | gdy+ | cap TTHC o cép TTHC e
dién buu buu
ent chinh chinh
Ji Coquan | 1275 1.275 0 59 0 0 0 0 0 0 0 0
cdp tinh

11



A\ Biéu mau 1B

-ién khai dich va buu chinh céng ich (BCCT)

S6 lrgmg TTHC cé phat

$6 hrgng TTHC da sinh sir dyng dich vu
STT gt Co guan, don vi cﬁng bé triénkhai dich BCCI trong ka bao cao : Ghi Chﬁ ' .' _
R 1 wuBCCT . TSETTHC. | SETTHC |

nhin | tra két qua

Do Try s& Ban Quan ly cac kihn cong
nghiép nim trong khu céng nghiép An
Nghiép nén thuén loi1 cho doanh nghiép
nop hd so va nhin két qua thad tuc hanh
chinh tryc tiép tai Ban Quan ly. Vi vdy,
Ban Quan 1y cac khu ¢dng nghiép chua
thye hién TTHC qua dich vu buu chinh
cdng ich ma chi tiép nhan hé so va tra
két qua giai quyet TTHC tryc tiép tai
co quan,

I Co quan cip tinh

[2

12



Théng ké sb liél

”
A

Tiéu chua

STT

- Ghi cha

XAy dyng, ap dung va cong b hé théng

Sé don vi banh chinh ¢ip xa di cong bd ap dung
hé théng quan Iy chat luong theo tiéu chuan ISO

IJ

$6 don vi hanh chinh cdp xa thuc hién dung quy
dinh trong ISO

Duy tri, cai tién hé thong

Thuc hién cong bé lai ISO

Co

Ban hanh Quyét dinh sb 76/Qb-
BQL ngay 04/9/2018 vé viéc
cong bd Hé théng quan ly chat
lrong phu hop tidu chuin qude
gia TCVN ISO 9001 2015 tai
Ban Quan ly cac khu coéng
nghiép.

2

Thuc hién danh gia nd1 bo

Co

Panh gia ndi bd lan 1 vao ngiy
05/6/2018 va lan 2 vdo ngay
02/11/2018.

)

Thue hién xem xét cua lanh dao dbi véi hé
thong quan ly chat luong

Co

Té chirc hop xem xét cia lanh
dao dbi voi hé théng quan ly chét
lugng vao ngay 05/6/2018 va
02/11/2018.

Cap nhat cac thay dbi ciia vin ban quy pham
phap luat lién quan dén hoat dong xu 1y cong
viéc vao Hé thong quan 1y chét lugng

Co

- Céng vin sb 419/BKHCN-TPC
ngay 21/02/2018 cia B§ Khoa
hoc va Céng nghé vé& viéc 16 trinh
chuyén dbi ap dung TCVN ISO

1 9001:2015.

- K& hoach sé 28/KH-SKHCN
ngay 11/6/2018 cua S& Khoa hoc
va Cdng nghé vé chuyén d6i Hé

13
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théng quan ly chat s ihon :
tiéu chuén quéc gy TOVN 5O
9001: 2008 dang ap dung tai cic |
¢o quan hanh chinh nha auoc trén |
dia ban tinh Sé¢ Trang sang phién |
bin TCYN ISO $001- 2015 trany |
nam 2018, !

N§i1 dung khac

Co

- Ban hanh ké hoach duyv vi. cii
tién Hé théng quan 1y chit luong
(Ké hoach sé 10/KH-BQL ngay
23/02/2018) va ké hoach to chue
danh gia né1 bd theo tidu chuan
quéc gia TCVN ISO 96 2008
(Ké hoach s6 17/KH-BQIL. ngiy
16/3/2018).

- Ban hanh Ké hoach sb 27/KH-
BQL ngay 08/8/2018 vé chuyén
dbi Hé théng quan ly chal fromy
theo tiéu chudn qubc gz 1€y N :
ISO 900F: 2008 sang phicn han |
TCVN ISO 9001: 2015, |

. . |




Théng ké tinh\{RHE A giai quyét don thr khiéu nai, t6 cdo

| Tidp ohan
" Noidun e : . .10
STU théng kég Téong |- Thudc | Khng:- Gidiquyd | Ghicht
thém’ | -8 han
quyén B
T diu nim
dén nay, khéng
co v kién phan
anh, kién nghi
cha doanh
¢ ' (p tinh 0 0 0 0 0 nghiép ddi véi
tha tuc hanh
i _ ch}nh ‘thuéc
i thim quyén giai
quyét cia Ban
Quan ly.

W

T eu 6 I do gian quyét kéo dai hodc chua gigi quyét

e chnvén dom dén o quan ¢o thim quyén bao nhiéu tnuémg hop

15



