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Soc Trang, ngay 19 thong 11 nam 2018 

BAO CAO 
Ket qua thtyc hien cong tic cai cich hanh chinh 'tam 2018 

Can ctr Ke hoach s6 145/KH-UBND ngay 29/12/2017 cua Uy ban nhan dan 
tinh Soc Trang ve viec thtrc hien cal each hanh chinh nam 2018, 

Sa N6i vu boo coo KEt qua tinh hinh thyc hien cong tac cai each hanh chinh 
nam 2018 tai ca quan, cu the nhu sau: 

I. Tinh hinh to chirc thirc hien van ban chi dao, dieu hanh CCHC 
1. Ket qua thtic hien nhiOn vu do UBND tinh, Chti tich UBND tinh giao 

tai cac ke hoach, chtrang trinh, de an ye CCHC cua tinh 

1.1. ye ke hoach thanh tra, kiem tra 
Thyc hien theo QuyEt dinh s6 291/QD-SNV ngay 04/12/2017 dm Giarn d6c 

Sa N6i vy tinh Soc Trang vE viec phe duyet KE hoach thank tra, kiErn tra nam 2018,  
dm 	N6i vy. Tinh den thai diem boo coo, 	N6i vy da tien hanh thanh tra, kiem 
tra theo ke hoach, ket qua dat 100% , cu the nhu sau: 

a. Thanh tra: 08 dolt vi 
- Phong N6i vy huyen Chau Thanh; 

- Phong N6i vy huyen MS,  Xuyen, 

- Phong N6i vy huyen Thanh Tri; 

- PhOng Gido dyc va Dao tao huyen KE Sach; 

- Phong Gido dye va Dao tao huyen Long Phu; 

- Phong Gido dyc va Dao tao huyen M5",  Ta; 

- Ph6ng Giao dye va Dao tao thanh ph6 Soc Trang; 

- Phong Giaa dye va Dao tao thi xa Vinh Chau. 

b. Kiem tra: 09 dim vi 
- Van phong Sa N6i vy; 

- UBND xA An Thanh 3, huyen Cu Lao Dung; 

- UBND xa Thanh Thai An, huyen TrAn 

- UBND )(A Tan Hung, huyen Long Phu; 

- UBND xa My Quai, thi xA Nga Nam; 

- Cyc Thi hanh an dan sy tinh Soc Trang; 



- HOi Chit thap do tinh Soc Trang; 

- Phong Giao dvc va Dao tao huyen TrAn De; 

- Phong NOi vu huyen Long Phu; 

2. Tinh hinh tham mum UBND tinh, Chu tich UBND tinh ban ['kith va to 
chin thkrc hien cac van bin chi duo dieu hanh CCHC 

* Ket qua thanh tra, kiem tra 
Trong nam 2018, SO NOi vy da phOi hop voi cac don vi thuOc, trkrc thuc Sa 

NOi vu tien hanh 02 cuOc thanh tra va 08 cuOc kiem tra, gom cac don vi nhu sau: 

* Thanh tra cong tic NOi vy 02 don vi: 
- Phong NOi vv huyen My Xuyen; 

- PhOng Nia vv huyen Thanh Tri. 

* Kiem tra cong tac NOi vy 04 doll vi: 

- UBND xa Thanh Thai An, huy'0 TrAn D& 

- UBND xa Tan Hung, huyen Long Phil; 

- UBND xa My Quai, thi xa Nga Nam; 

- UBND xa An Thanh 3, huyen Cu Lao Dung. 

* Kiem tra cong tic Van thu - Liru trit 02 don vi: 
- Cvc Thi hanh an dan sir tinh Soc Trang; 

- HOi Chi( thap do tinh SOc Trang. 

* Kiem tra viec thkrc hien Ket Wan thanh tra 02 don 

- Phong Gido dkic va Dao tao huyen TrAn 

- Phong NOi vv huyen Long Phu. 

3. Tinh hinh ban hanh va trien khai cac van ban chi duo, dieu hanh 
CCHC trien khai tai dun vi 

3.1. Ke hoach cal each hanh chinh 
Can cir K6 hoach se; 145/KH-UBND ngay 29/12/2017 dm I:1y ban nhan dan 

tinh Soc Trang ye viec thkrc hien cai cach hanh chinh nam 2018, So.  NOi vv da ban 
hanh Ke hoach . 08/KH-SNV ngay 08/01/2018 ye thkrc hien cong tac cai cach 
hanh chinh narn,  2018 tai 	NOi vv, von& do xac dinh di 06 

den 
vv chung, 20 

nhiem vucv the, tuong &rang vai 30 phan viec lien quan den cong tac cai cach 
hanh chinh. 

Tinh den thai diem bao cao, Sa NQi vu da trien khai thuc hi"0 duorc 29/30 
phAn viec theo ke hoach, dat ty le 96,66%. Rien* 01 phAn viec con lai chua den 
thai gian thkrc hien, uOc dat tY le 100% ke hoach de ra. 

(Dinh kem dank myc) 

3.2. TO chirc chi duo, dieu hanh cal each hinh chinh 



Cong tac chi ciao, dieu hanh ve cong tac cai cach hanh chinh Won &roc Lanh 
dao So quan tam va chi dao c6 hieu qua, toan dien. Giam doc SO la ngueyi phv trach 
cong tac cai cach hanh chinh, Chanh Van ph6ng la nguai tham muu giap viec cho 
Ban Giam doc Sa trong thuc hien cong tac cal cach hanh chinh tai ca quan. 

3.3. COng tac kiem tra cai each hanh chinh 
Sa NOi vu dA ban hanh Ke hoach so 1 1/KH-SNV ngay 01/02/2018 ye to kiem 

tra cong tac cal cach hanh chinh nam 2018 tai Ca quan, theo do se tien hanh kiem 
tra 05/08 phong, ban, Chi cuc thuc va trkrc thuc Sa NOi 

Tinh den thai diem bao cao, Sa NOi vu dA ti'en hanh kiem tra 05 dun N./ thuc 
va truc thuc SO, dat tjtl'e 100% ke hoach de ra. 

3.4. Ke hoach tuyen truyen cai cach hanh chinh 
Da ban hanh Ke hoach so 18/KH-SNV ngay 28/02/2018 ve tuyen truyen cal 

cach hanh chinh nam 2018 tai ca quan, theo do co 10 not dung tuyen truyen &roc 
xay dkmg thkrc hien trong nam 2018. Tinh den thai diem bao cao, dan vi dA trien 
khai thirc hien .07/08 phan viec theo ke hoach, dat ty.  le 87,5%. Rieng 01 phan viec 
con lai chua den thOi gian thuc hien, (lac dat tji le 100% ke hoach de ra. 

H. Ket qua chii yeu dat duvc 
1. DOi 	bio cao ket qua thut hien nhiem vu CCHC ciia tinh 
1.1. Ket qua thuc hien nhiem vu CCHC 	 yip xay dtrng chinh 

quyen va COng tac thanh nien 
a. COng tic xay dung va to chit thirc hien van ban quy pham phap 114t 

Thuc hien 5,  kien chi duo dm Chu tich Uy ban nhan dan tinh tai ding van so 
335/UBND-TH ngay 06/3/2018 ye viec soam thao van ban trinh hOi dOng nhan dan 
tinh tai 14 hop glib nam 2018. 

Sa NOi vu da thuc hien cac quy,trinh theo Luat ban hanh van ban quy pham 
phap luat nam 2015. Tinh den thai diem bao cao Sey NOi vii dA tham muu HOi (long 
nhan dan va Uy ban nhan dan ban hanh 02 van ban quy pham phap luat (01 Nghi 
quyet; 01 Quyet dinh) Cu the nhu sau: 

- Nghi quyet so 01/2018/NQ-HDND ngay 10/7/2018 ve BAi b6 Nghi quyet so 
08/2009/NQ-HDND ngay 10/7/2009 dm HOi dOng nhan dan tinh Soc Trang ve viec 
thong qua De an chua'n hoa va 118 tra nghi viec doi vai can 130, cong chirc xA, 
phlrOng, thi tran tren dia ban tinh S6c Trang. 

- Quyet dinh so 18/2018/QD-UBND ngay 31/8/2018 ve BAi bo Quyet dinh so 
28/2009/QD-UBND ngay 18/8/2009 cila Uy ban nhan dan tinh Soc Trang ve ban 

	

hanh,De an chuan hoa va 118 to.  nghi viec dOi vai can bO, cong chirc, 	phuOng, 
thi tran tren dia ban tinh. 



b) Thyc hien qua trinh xay thing Nghi quyet quy dinh ve chic danh, s6 lugng, 
mot phy cap va 	trg doi vai nguai hoat d6ng khong chuyen trach 6 cap xa, 
phuang, 	tran va ap , khorn tren dia ban tinh SOc Trang. 

Thyc hien cong van so 1596/UBND-TH ngay 24/8/2018 dm Chu tich Uy ban 
nhan dan tinh Soc Trang 	viec,xay dt.mg Nghi quyet quy dinh ve chic danh, so 
lugng, 	phy cap va h8 trg doi vai ngtrai float Ong khong chuyen trach a xa, 
phu6ng, thi tran va ap, kh6m tren dia ban tinh SOc Trang. 

S6 N6i vy da lap dy thao 116 sa de nghi xay dyng Nghi quyet cua H6i d6ng 
nhan dan tinh ve chic danh, so lugng, mic phy cap va ho trg doi vai nhQng ngtrai 
hoat Ong khong chuyen trach a xa, phuemg, thi tran va ap, khorn tren dia ban tinh 
Soc Trang va thyc hien theo thu tyc, trinh to theo quy dinh: lay y kien cua cac B6, 
So, nganh va cac to chic cac nhan c6 lien quan; tiep thu, giai trinh, tong hap 
kien, hoan chinh ho sa gii sa Tu phap tham dinh, trinh thong qua cu6c h9p UBND 
tinh,...Hien nay, S6 N6i vy dang lay Y kien cac ca quan c6 lien quan va dy kien se 
ban hanh trong thang 12/2018. 

Bao cao B6 N6i vv: So ket 03 nam thyc hien Luat TO chic chinh quyen dia 
phuang; tinh hinh thyc hien thong tu 09/2017/TT-BNV ngay 19/12/2017 dm b6 
N6i vy tren dia ban tinh soc Trang va g6p 	 to so dy thao Nghi dinh, Thong t 
lien quan den chic nang, nhiem vy ctia ,phong nhu: ThOng to ve b6 chi tieu thong 
ke va thanh nien Viet nam, Thong tu dieu chinh luang huu doi vai can b6 xa nghi 
viec theo cac Quyet dinh cua H6i &Mg B6 truang,... 

b. Cong tfic cai cfich to chic bi) may 

Thyc hien Y kien chi dao dm Ban tThtremg vu Tinh uy, So. N6i vg,ph6i hqp 
vai Ban TO chic Tinh uy xay dung De an tong the ye doi mai, sap xep, to chic b6 
may trong he thong chinh tri tinh Soc Trang tinh ,g9n, hoat d6ng hieu lyc, hi'eu qua 
theo Nghi quyet,  so I 8-NQ/TW va Nghi quyet so 19-NQ/TW va da dugc Tinh uy 
phe duyet tai De an 08-DAr1'U ngay 24/8/2018. Tinh den thai diem bao cao, SO 
N6i vy da ban hanh De an so 01/DA-SNV ngay 01/10/2018 ye doi mai, sap xep to 
chirc b6 may dm SO N'6i vy theo De an tong the so 08-DA/TU ngay 24/8/2018 dm 
Ban Chap hanh Dang b6 tinh Soc Trang. 

c. Cling tic xay ding va nang cao chfit hrgng dqi ngt1 can bi), cong chic, 
vien chic 

Hien nay, town tinh cc') 2.348 can bo, cong chic cap xa (can b6 1.152 naval, 
cling.  chic 1.196 ngtr6i) Co 1.010/1.152 can b6 cap xa dat chuan theo quy dinh cua 
Quyet dinh so 04/2004/QD-UBND ngay 16/01/2004 cua B6' N6i vu, dat tjf le' 87,67% 
va 1.178/1.196 cong chdc cap xa dat chuan 98,49% theo quy dinh Thong tu so 
06/2012/BNV ngay 30/10/2012 cua B6 n6i 

(Dinh kem phy lyc chi tik) 



1.2. Ket qua xi'. 1j,  cac van de dat ra sau thanh tra 

Qua,  ding tac thanh tra, kiem tra cid phat hien cac sal pham 	yet) nhu viec 
quan ho so can bO, cong chirc, vien chirc chua dung quy dinh, quy trinh xir ly kS/ 
luat chua chat che; mOt so dan vi chtra thanh lap hOi (long xet duyet sang kien va 
chua ban hanh quy che hoat dOng,.... 

, Doan thanh tra kien nghi cac dan vi char) chinh, khac phuc nhang hp cite, 
thieu sot, lam rO trach nhiem cua tirng to chirc, cac nhan nham giup cho to chirc, 
cac nhan thkrc hien dung theo quy dinh cua phap luat 

Hien tai, cac dan vi 	kiem tra, thanh tra da có bao cao khac phuc cac not 
dung con thieu sot theo cac Ket luan thanh tra, kiem tra ma cac Doan thanh tra, 
kiem tra ket luan. 

2. Bao cao ket qui thyt hien nhiem vy cai cach hank chinh tai So' NOi vy 

ST 
T 

NOi dung Hy ten Chat vy Email/dien thoai 

1 
Lanh 	dao 	phu 
tra'ch CCHC 	

' x   Nguyen Van Sac Giam d6c nvsac@soctrang.gov.vn  

2 
Cong chirc phy 
trach 	BO 	phap 
mot dm 

Nguyen Thi Nhi 
Charth Van 
phial-1g 

ntnhi@soctrang.gov.vn  

3 
Cong chirc phu 
trach tham muu 
CNTT 

* 	
• 	4 Tran Quoc Thong 

vien 
 

Chuyen 
tqthong2@soctrang.gov.vn  

4 
Cong chirc phy 
trach tham muu 
CCHC 

Nguyen Thi Kim 
Tru  

,
c 

Chuyen 
vien 

ntktruc@soctrang.gov.vn  

3. Ket qui not bat dat dtryc trong trien khai 06 nhiem vy cal cach hanh 
chinh va cac nhiem vu khac 

3. 1. Cai each the che hanh chinh 

- Viec tham muu ban hanh van ban quy pham phap luat: Tinh den thai diem 
bao cao Sie Noi vu da tham muu va duac HOi clang nhan dan tinh va Uy ban nhan 
dan tinh ban hanh 06 van ban quy pham phap luat (01 Nghi quyet va 05 Quyet 
dinh), cu the nhu sau: 

+ Quyet dinh s6 47/2017/QD-UBND ngay 28/12/2017 ye Ban hanh quy dinh 
phan cap tham quyen quart ly 1j,, to chirc, bien che trong cac ca quan hanh chinh 
nha nuac, clan vi sir nghiep cong lap va cac to chirc hOi, quy, to chirc phi chinh phu 
trong nuac tren dia ban Soc trang. 



+ Quyet dinh s6 08/2018/QD-UBND ngay 01/3/2018 ye viec sCra d6i, b6 sung 
Khoan 1 Dieu 4 quy dinh chirc nang, nhiem vu, quyen han va ca cau to chirc cua 
Sor N6i vu tinh Soc Trang ban hanh kern theo Quyet dinh so 14/2015/QD-UBND 
ngay 06/4/2015 cua UBND tinh Soc Trang. 

+ Quyet dinh 11/2018/QD-UBND ngay 06/4/2018 ye bai bo diem d Khoan 1 
Dieu 10 Quy dinh phan cap quan 15/ can b6, cong chirc, vien chirc tren dia ban tinh 
S6c Trang ban hanh kern theo Quyet dinh so 41/2017/QD-UBND ngay 08/12/2017 
cua Uy ban nhan dan tinh S6c Trang. 

+ Nghi quyet s6 01/2018/NQ-HDND ngay 10/7/2018 ye Bai bo Quyet dinh so 
28/2009/QD7UBND ngay 10/7/2009 ye viec ban hanh de an chuAn hOa va he; tra 
nghi viec doi vOi can b6, cong chirc xa, phuang, thi tran tren dia ban tinh Soc 
Trang. 

+ Quyet dinh 18/2018/QD-UBND ngay 31/8/2018 dm UBND tinh ye viec 
ban hanh De ,an chuAn hoa va 116 tra nghi viec doi vai can b0, cong chat xa, 
*rang, thi tran tren dia. ban 

+ Quyet dinh 27/QD-UBND ngay 12/11/2018 cua UBND tinh SOc Trang ve 
ban hanh quy dinh ve cong tac thi dua-khen thuarng tren dia ban tinh S6c Trang. 

(Dinh kern bie'u mau 2b) 

Doi yell 04 van ban quy pham phap luat da dang ky, Sec N6i vu dang lAy 
kien cac co quan c6 lien quan du kien se tham tm.ru, ban hanh trong thang 12 nam 
2018 theo quy dinh. 

Can dr Ke hoach s6 136/KH-UBND ngay 21/12/2017 dm Uy ban nhan dan 
tinh ye viec kiern tra, ra soat van ban quy pham phap luat tren dia ban tinh Soc 
Trang nam 2018. So.  N6i vu da ban hanh Ke hoach so 02/KH-SNV ngay 
03/01/2018 ye kiem tra, ra soat van ban quy pham phap luat thu6c linh vkrc nganh 
N6i vu trong nam 2018. Trong do xic dinh 03 phan viec can thgc hien trong nam, 
qua do kip thai Oat hien cac quy dinh trai phap luat, mau thuan, chong cheo, het 
hieu lkrc khong con phir hap vai quy dinh cua van ban cap tren hoc tinh hinh kinh 
to - xa h6i nham,kip th6i bai bo, thay the, sira 	bo sung hoc ban hanh mai; dam 
bao tinh hap hien, hap phap, thong nhat, &mg be cua he thong phap luat va phii 
hap voi tinh hinh phat trien kinh to 	h6i. Tinh den thai diem bao cao, nOi dung 
phan viec co ban hoar' thanh 3/3 phan viec dat tjt re 100%, Lrac dat tj,  le 100% ke 
hoach de ra. 

Cong tac xay dung van ban quy pham phap luat ,dugc Lanh ciao Sec NOi vu
quan tam chi ciao cac dan vi, ca nhan cc') lien quan trien khai thkrc hien; dam bao 
tuan thu chAt the quy trinh xay Ong, ban hanh van ban; dam bao tinh hgp hien, 
hgp phAp va tinh kha thi cao khi ban hanh van ban theo quy dinh tai Luat Ban hanh 
van ban quy pham phap luat nam 2015; Nghi dinh s6 34/2016/ND-CP ngay 
14/5/2016 cua Chinh phi" va Quyet dinh so 43/2016/QD-UBND ngay 20/12/2016 
cua UBND tinh Soc Trang. 



Ngoai ra, can dr KA hoach so 04/Kl-1-UBND ngay 12/01/2018 cua UBND tinh 
S6c Trang ye viec theo dO'i thi hanh phap luAt tren dia ban tinh Roc Trang nam 
2018. So N9i vu TA ban hanh Ke hoach so 09/KH-SNV ngay 26/01/2018 ve theo 
dOi tinh hinh thi hanh phap luAt nam 2018 tai So N9i vv, trong dO xac dinh 06 phan 
v* can thkrc hiO, qua do chua phat hien nhirng kha khan, vuOng mac, bat cap, 
han the trong viec thi hanh phap luAt. 

C6ng tac kiem tra, giam sat qua trinh tham mtru, sop thao ban hanh van ban 
quy pham phap luAt &lac thkrc ,hi0 thuOng xuyen, dugc xem la mot trong nhUng 
phan 	cong tac phap the tai co quan, trong viec thkrc hien cac nh*n vy lien 
quan den cong tac xay dung van ban quy pham phap luAt nhu: Bang k5 danh myc 
van ban, tham dinh ca so phap ly, the thirc, trien khai va theo doi tinh hinh dp dung 
tai ca quan. 

Ben canh do, cong tac trien khai cac van ban quy pham phap luAt cua Trung 
trang, dia phtrcmg thu9c linh vitrc nganh N9i vu dugc So N9i vu tien hanh kip thai 
thong qua v* clang tai cac n9i dung tren Trang th6ng tin din tir, thong qua Van 
phong dien tir, trien khai bang van ban giay den cac dan vi thu9c va truc thu9c 
long ghep vao cac cu9c h9p, ding nhu thong qua M sach phap luAt tai ca quan. 

3.2. Cal cach thu tyc hanh chinh 
Can cir Ke hoach s9 134/KH-UBND cua UBND tinh, So N9i vu dA ban hanh 

Ke hoach so 01/KH-SNV ngay 03/01/2018 ve cong tac ki6'm soat TTHC tai ca 
quan. So N9i vu da tien hanh ra soat, dank gia 94 thu tic hanh chinh (trong do: 84 
TTHC thu9c pham vi quan 15, tham quyen giai quyet cua So N9i vu; 10 TTHC 
thu9c pham vi quan 15/ 	Thanh Tra tinh) nhu dA dangs k5/ va bac, cao ket qua thkrc 
hien dimg thai gian theo quy dinh, dat 100% ke hoach de ra. 

(Dinh kem bi'du niliu 3B) 
Tiep tyc theo doi ket qua thuc hien Ke hoach so 24/10-1-SNV ngay 21/10/2015 

dm Gam d9cdSO N9i vy ve viec trien khai Chi thi so 13/CT-TT* 10/6/2015 cua 
Thu Wong Chinh phu ve tang cuing trach nhiem cua nguai dimg dau ca quan hanh 
chinh nha ntrac cac cap trong cong tac cai cach thu tic hanh chinh. 

Ben canh do, tip tuc theo doi cong tac phi hop trong giai quy& TTHC giita 
So N9i vy va Van phong UBND tinh cid kj/ ket tai Quyet dinh lien nganh s6 
01/QDLN-SNV-VP.UBNDT ngay 08/8/2017. 

Cong tac niem yet TTHC dugc So N9i vy duy tri thkrc hien day du va dUng 
quy dinh tai Thong to so 05/2014/TT-BTP ngay 07/02/2014 cua Bo Tu phap. Tren 
ca so 84 TTHC dugc Chu tich UBND tinh cong 1)6 thu9c pham vi quan 15/, thArn 
quyen giai quyet dm So N9i vy va 10 TTHC thu9c pham vi quan 15/ cua Thanh tra 
tinh. Sa N9i vy dA tien hanh niem yet cong khai 84 TTHC thu9c,pham vi quan 15/, 
tham quyen giai quyet dm 	N9i vy tren cac linh vue: chinh quyen dia phuang: 01 
thu tuc; cong chirc, vier) chirc: 10 thu tyc; cong tac thanh nien: 03 thu tuc; to chirc 
bien che: 06 thu tyc; thi dua khen thuong: 09 d) tyc; ton giao: 35 thil tuc; to chirc 
phi chinh phu: 17 thu tyc; van thu — km tril: 03 thU tyc va thanh tra: 10 th6 tyc, tai 



try so co quan, tren Trang thong tin dien tir Ser NOi vu tai dia chi 
https://www.sonoivu.soctrang.gov.vn  muc quy trinh thu tvc va tren Trang thong tin 
mOt cira dien 	https://www.motcua.sonoivu.soctrang.gov.vn, dat 100% thu tvc 
dugc niem yet cong khai theo quy dinh tren tong so TTHC dugc Uy ban nhan dan 
tinh cong 66 tai cac Quyet dinh. 

(Dinh kem biau mail 4B, 5B) 

Tong so 116 so yeu cau giai quyet TTHC cua ca nhan, to chirc trong kj,  bao 
cao la 304 ho so, trong d6 so ho so mai tiep nhan 304 ho so, so ho so kj/ truerc 
chuyen qua 00 ho so. Trong d6: 

Ket qua giai quyet TTHC: 

- S6 hO so da giai quyet: 301 hO so, trong do: 

+ Tra truerc hen: 287 hO so, day to re 95,35%; 

+ Dung han: 01 116 so dat tjt len 0,33%; 

+ Tre han: 13 h6 so, dat tji re 4,31 %; 

- S6 hO so dang giai quyet: 03 hO so, trong d6: 

+ Chua den han: 03 hO so. 

Nguyen nhan tre han la do cong chirc chuyen m6n kh6ng 	ljt kip thai teen 
phAn mem mot 	(thkrc to ho so da tra dung thai han va truerc han). 

Tinh den thOi diem bao cao, Ser 	vv chua ghi nhan cac via:mg hop phan anh, 
kien nghi 	ca nhan, to chirc ye quy dinh hanh chinh. Ben canh d6, So NOi vu luon 
tang cuing cong tic kiem tra, giam sat cong chirc, vien chirc trong thkrc hien thu tic 
hanh chinh tai co quan; thkrc hien viec nhac nher va c6 huang )(Cr 1S,  nghiem doi vai 
cac truing hgp yeu cau bo sung them thanh phan ho so so vii quy dinh, nhung 
nhieu gay kho khan cho to chirc, ca nhan khi thkrc hien thu tkic hanh chinh hoac giai 
quyet h6 so qua han ma khong co ly do chinh dang. 

3.3. Cal cach to chirc 136 may 

Nham dam bao thkrc hien dung quy dinh chirc nang, nhiem vv cua Phong 
Mem soat thu tyc hanh chinh (Van ph6ng Uy ban nhan dan tinh) trong viec thkrc 
hien co the mot dm, co the mot dm lien thong theo quy dinh tai Khoan 2 Dieu 6 
Ng,hi dinh so 92/2017/ND-CP cua Chinh pha (truerc day viec twang dAn, don d6c, 
kiem tra thkrc hien co the mOt cira, mot dm lien thong tai cac co quan hanh chinh 
nha ntrOc a dia phuong thuOc chirc nang, nhiem vv cua So NOi vv theo quy dinh tai 
diem d Khoan 11 Dieu 2 Thong to s6 15/2014/TT-BNV ngay 31/10/2014 dm BO 
NOi vu). Chinh vi vay, Ser NQi vv da tien hanh dang ky xay dkrng Quyet dinh sira 
doi, bo sung Dieu 2 Quy dinh chirc nang, nhiem vu, quyen han va co cAu to chirc 
cua So NOi vv tinh Soc Trang ban hanh kem theo Quyet dinh so 14/2015/QD-
UBND ngay 06 thing 4 nam 2015 dm Uy ban nhan dan tinh S6c Trang. Tinh den 
thai diem bao cao, So NOi vv chua nhan dugc y kien chi dao dia UBND tinh ye not 
dung nay. 



Tinh hinh phan cap quan 15,  thuc hien dung theo quy dinh tai Quyet dinh so 
41/2017/QD-UBND ngay 08/12/2017 ban hanh quy dinh phan capsquan can bO, 
cong chirc, vien chirc tren dia ban tinh Soc Trang; So Noi vu luon de cao vai tro chu 
&Ong, tinh than trach nhiem, nang cao nang luc hoat &Ong cua tirng dan vi thuOc va 
truc thuOc Sa. !Icing theri, dA tien hanh long ghep not dung Chi thi so 26/CT-TTg 
dm Thu Wang Chinh phu vao quy che lam viec cua ca quan theo quy dinh tai 
Quyet dinh so 15/QD-‘SNV ngay 02/02/2018 va Quyet dinh 	49/QD-SNV ngay 
15/3/2018 cua Giam doe Sa NOi vu. 

Cong tac phoi h9p giira cac dan vi thuOc va live thuOc So va giira cac ca quan 
hitu quan dugc Sa NOi vu quan tam thuc hien; cac dan vi thuOc va true thuOc Sa clA 
dA linh hoat trong viec xi 15/ cac van de, quy dinh ra cac cong viec gift cac dan vi 
vai nhau, huang den hoan thanh nhiem vu chung cua SO, tranh tinh trang dim day 
trach nhiem. 

(Dinh kem bi'du man 6B) 

3.4. Nang cao chAt hrcing dOi ngii cong chic, vien chic 
Tie!) uric theo &Si De an vi tri viec lam gan vai co cau chirc danh cua t&ng 

cong chirc, vien chirc va nguai lao dOng co quan theo quy dinh cua phap luat, kip 
theri dieu chinh, dam bao phu hqp vai tinh hinh thuc te, ding nhu dam bao vi tri 
viec lam. 

'Xing theri, tiep tic trien khai, quart triet Nghi quyet so 39-NQ/TW ngay 
22/4/2015 dm Bo Chinh tri va Nghi dinh so 108/2014/ND-CP ngay 20/11/2015 cua 
Chinh phu nham nang cao nhan thirc, trach nhiem cua cong chirc, vien chirc ye chi' 
truang cua Dang, chinh,sach, phap luat 	Nha nuac ye cong tac tinh gian bien 
che. Theo Ke hoach, den nam 2021 se tien hanh tinh gian bien che doi vai 08 
tnrong h9p cong chirc, vien chirc, trong do nam 2018 dA thkrc hien tinh gian bien 
che 01 truemg h9p theo quy dinh, dat 100% ke hoach. 

Tinh hinh tuyen dung, dieu dOng, 136 nhiem, phan cong, 1)6 tri, sir dung va 
quan 15,  cong chirc, vien chirc va hap (Jong lao &Ong theo Nghi dinh so 
68/2000/ND-CP dugc thkrc hien dimg theo quy dinh cua phap luat va theo nguyen 
tic canh tranh, da tien hanh xem xet, 1)6 tri phan cong dOi vai 07 cong chirc triing 
tuyen kji thi tuyen cong chirc nam 2017 theo dung vi tri viec lam va dieu &Ong 03 
ding chirc tir cap huyen len; b6 nhiem mai 03 twang hap. 

Can cir Quyet dinh so 964/QD-UBND ngay 20/4/2018 dm UBND tinh ve 
viec phe duy'et ke hoach dao tao, boi duang can 13.0, cong chirc, vien chic tinh Soc 
Trang nam 2018, SO NOi vu dA xay dung Ke hoach so 27/KH-SNV ngay 24/4/2018 
ye cong tac dao tao, boi dung cong chirc, vien chirc nam 2018, trong dO xay dung 
13 nOi dung dao tao, boi duOrig, gop phan nang cao trinh dO chuyen mon, nghiep 
vu, nang luc quan 15,  diet' hanh va kj,  nang thuc thi nhiem vu.nham xay dung dOi 
ngil ding chirc, vien chirc Sey yang mph, tirng buac phat trien theo huemg chieu 
sau, chuyen nghiep, dap img tieu chuan chirc danh cong chirc, vien chirc va vi tri 
viec lam. Tinh den thOi diem bao cao Sa nOi vu da• cu 01 cong chic h9c sau dai h9c 



va 57 cong chirc, vien chirc 	N6i vu tham gia cac 16p dao tao, boi duang toi thieu 
theo quy dinh. Cac cong chirc, vien chirc dugc cir,  di dao tao, boi duang ca ban 
hoar' thanh cac khoa dao tao boi duOng, dat 100% ke hoach de ra. 

Cong tac thi dua, khen thuang dugc Sa N6i vv quan tam thirc hien, tren ca sv 
Ke hoach so 08/KH-UBND ngay 22/01/2018 dm UBND tinh, Sa N6i vu da ban 
hanh Ke hoach so 10/KH-SNV ngay 26/01/2018 ve phat d6ng phong trao thi dua 
nam 2018, trong do de ra 09 n6i dung thi dua can thkrc hien trong nam 2018, gan 
cong tac thi dua, khen thuang yeti cong tac cai cach hanh chinh. 

Viec dinh kji chuyen d6i vi tri cong tac dugc Sa N6i vu quan tam thkrc hien. 
So N6i vv da-  ban hanh Ke hoach s6 15/KH-SNV ngay 22/02/2018 ye dinh kSi 
chuyen doi vi tri ding tac doi vai cong chirc, vien chirc thu6c SO' N6i vv nam 2018. 
Trong do có 04 twang hap thu6c danh mgc cac vi tri cong tac dinh kS/ phai chuyen 
doi thu6c Sa N6i vv. Rieng trong nam 2018, So.  N6i vu se thirc hien viec chuyen 
doi 02 tnrarng hap dam nh4n vi tri cong tac dinh kSi phai chuyen doi theo quy dinh. 
Tinh den thoi diem bao cao, Sa N6i vu da thirc hien viec chuyen dal 02 tru&ng hop 
theo Ke hoach dat 100% . 

Toan the cong chile, vien chirc va nhan vien cila Soy tiep tkic nghiern chinh 
chAp hanh cac quy dinh dm Chi thi s6 10/CT-UBND va Chi thi so 26/CT-TTg, 
trong thuc thi nhiem vu, cong vu phai tuan thu tinh thin b4c, ky cuang va tr4t to 
hanh chinh dung tham quyen; deo the cong chirc, vien chirc, nhan vien trong thkrc 
hien nhiem vv; thirc hien tot n6i quy, guy,che ca quan, sir dung hieu qua thoi giO 
lam viec, khong di tre, ve sOm, thirc hien to nhiem 	dugc giao va cac chuan mkrc 
dao dire nghe nghiep, quy tac img, xir trong cong viec, trong img xir doi 	ca 
nhan, to chirc dugc 	cao, tuyet doi khong sir dung rugu, bia trong giO lam viec. 
Dong thesi, Oat huy mph me,  vai tro host d6ng dm Ban thanh tra nhan dan trong 
viec theo dOi, giam sat viec chap hanh ky luat, kji cuang. 

Song song voi viec 16ng,ghep n6i dung Chi thi so 26/CT-TTg ngay 05/9/2016 
cua Thu tuOng Chinh 	ve tang 

the 
kj,  1u4t, kj,  cuang trong co. quan hanh 

chinh nha nu& cac cap vao Quy che lam viec ca quan theo quy dinh. Sa N6i vu ota 
thkrc hien cong tac tuyen truyen n6i dung Chi thi so 26/CT-TTg.,ngay 05/9/2016 dm 
Thu tuOng Chinh 	long 	vao cong tac hop, h6i nghi trien khai den toan the 
cong chirc, vien chirc nam dugc n6i dung tinh than Chi thi. [Xing theyi ban hanh Ke 
hoach so 28/KH-SNV ngay 24/1 1/2016 ve viec tang cuong kj,  1u4t, kj,  cuang gan 
voi hoc tap va lam theo to tuOng, dao day, phong cach H6 Chi Minh tai Sa N6i vv, 
voi mkic ditch tao,  nen ski.  chuyen bier' mph me ve thirc to &fang, ren luyen va 
trao d6i pham chat dao dirc cua cong chirc, vien chirc va nguati lao d6ng trong toan 
ca quan; xay ding doi ngia lanh dao chu chot, du nang lkrc, .pham chat ngang tam 
nhiem vv. Nang cao chat lugng phvc vv, uy tin va ding ca niern tin doi 	to chirc, 
ca nhan,  va doanh nghiep nham xay dung mat 	N6i vv hanh d6ng, Hem chinh va 
phai trien; lay phvc vv ca nhan, to chirc va doanh nghiep la rnkic tieu quan trong 
nhat. 



3.5. CM each tai chinh cong 

Tiep tic duy tri thuc hiEn co chE to chu, to chiu filch nhiEm ye sir dung bien 
chE va kinh phi quart ljt hanh chinh theo Nghi dinh se; 130/2005/ND-CP ngay 
17/10/2005 va Nghi dinh so 16/2015/ND-CP ngay 14/02/2015 cua Chinh phu tai co 
quan. Sa Noi vu ban hanh quyEt dinh so 14/QD-SNV ngay 02/02/2018 quy chE chi 
tieu nOi 1)0 quan 15/, sir dung tai san cong nam 2018, tiep tvc thuc hiEn dinh mirc hE 
so chi tra thu nhap tang them cho cong chirc, vier' chirc va nguai lao Ong theo vi 
tri viEc lam, mirc dO hoan thanh nhiEm vu; cong bo, cong khai du toan ngan sach 
ram 2018 theo quy dinh. DOng thai hang quy So NOi vv danh mot khoan kinh phi 
la 50.000.000 (long tang thu nhAp cho cong chirc, vien chirc va ngtrai lao Ong co 
quan. 

• , 	• 
Duy tri thtrc hiEn irng dung phAn mem quan IS/ tai san, phan mem Ice toan 

MISA, phan mem khai bao bao hiem xa hOi trong quan ly ngan sach, tai san co 
quan, dam bao day du, thuAn tin cho viEc tra ciru, mang lai hiEu qua cao. 

D'Ong th6i, thuc hiEn co chE tkr chu, to chiu trach nhiEm vE thkrc hiEn nhiEm 
vv, to chirc 130 may, Nen the ,va tai chinh theo Nghi dinh so 16/2015/ND-CP cua 
Chinh phu ye thuc hiEn co che to chu, to chiu trach nhiEm ye thkrc hiEn nhiErn vu, 
to chirc 13O may, Nen chE va tai chinh theo Nghi dinh so 16/2015/ND-CP cua Chinh 
phit. Trong do Trung tam ltru tni lich sir va Chi cue Van thu — Luu tri da ban hanh 
Quy the chi tieu not bit) va quy dinh mirc chi thu nhAp tang them theo ket qua thkrc 
hiEn nhiEm vu. 

Tinh hinh thuc hiEn nhiEm vu cai cach tai chinh cong tai Chi cuc Van thu -
Luu trir va Trung tam Luu tat lich sir tinh nhu sau: 

+ Ph'an mem quan 15/ tai san (plts.net): Dan vi da clang kjf sir dung thtrOng 
xuyen, hiEu qua mang lai la cap nhAt tang, giam tai san, tinh khau hao tai san hang 
nam tin Igi, nhanh chong, chinh xac, dtIng quy dinh hiEn hanh. 

+ Phan mem ke khai bao hiem xa hOi qua mpg: Giup tiEt kiEm dugc th6i 
gian, van ph6ng pham, chi phi di !al, thong tin kip th6i, c6 hiEu qua. 

+ Dan vi khong sir dking phAn mem kE toan hanh chinh su nghiEp do kh6i 
lugng nghiEp vu lien quan den ding tac ke toan khong nhieu. 

TAt ca cac khoan thu, chi trong pham vi tong du loan dugc UBND tinh phe 
duyEt dam bao thuc hiEn che dO thu, chi theo quy dinh cua phap luat; chAp hanh cac 
thu tic chi tieu ngan sach nha nuesc theo quy dinh cua Luat Ngan sach va cac van 
ban twang dAn thi hanh Luat; tat ca cac khoan thu cita don vi deu lAp thu tuc nOp 
vao ngan sach nha ntrov, lap du toan chi va dugc Chit tich UBND tinh phe duyEt du 
toan cho pile!) sir dung; thkrc hiEn bao cao cong khai tai chinh theo quy dinh. 

3.6. Hi0 dai hoa nen hanh 

3.6.1. Tinh hinh irng dung CNTT trong hot dOng 



SO N6i vv da ban hanh Ke hoach so 12/KH-SNV ngay 05/02/2018 ye viec 
Ong dung cong nghe th6ng tin nam 2018, trong do xac dinh 05 nhiem vv can thvc 
hien trong nam 2018 ve cong nghe thong tin. 

Cong tac Ong dung cong nghe thong tin vao hoat d6ng ctia co quan luon dugc 
lanh dao Soy quan tam, moi cong chirc, vien chirc deu dugc trang bi may vi tinh, c6 
phan mem quan 15,  van ban nen viec trao doi cong viec giira cac pheng, ban, chi cuc 
thu6c va true thu6c SO va cac sO, nganh dugc don vi sir dung phan mem quail 15/ 
van ban do SO Thong tin va Truyen th6ng cung cap. D6i ngu cong chOc, vien chirc 
Soy tong buOc tang mai-1g sir dung h6p thu dien tO va van ban dien tit trong xO 1j,  
cong viec, trong do duy tri sir dung 56 h6p thu ca nhan, 01 h6p thu cim SO va 08 
h6p thu cua cac don vi thu6c va trvc thu6c Sot. Tinh den thai diem bao cao, c6 tren 
60% cong chOc, vien chirc sir dung thu dien tO cua tinh trong trao doi cong viec. 
Trong nam 2018, SO. N6i vv da ap dung he thong quan 15/ van ban diet' hanh trong 
xir 15/ cong viec va ap dung Ong dung chit 14 so trong phat hanh van ban tir do da 
rut ngan theci gian va tiet kiem chi phi cho co. quan. 

Sa N6i vy tiep tyc duy tri theo doi viec to chOc thvc hien Quyet dinh so 
116/QD-SNV ngay 21/6/2017 ciia Gam d6c Sa N6i vy ve ban hanh quy the dam 
bao an town, an ninh thong tin trong hoat d6ng Ong dung cong nghe th6ng tin dm 
Sot N6i vv tinh SOc Trang; Quyet dinh so 1 19/QD-SNV ngay 23/6/2017 ban hanh 
Quy the quan 15,, van hanh va cung cap thong tin tren Trang thong tin dien tir 
CCHC tinh S6c Trang CO 1)6 tri mot bien the phv trach CNTT, dap Ong yeu cau ve 
trinh d6 chuyen mon nghiep vv, dugc tham gia dao tao, boi throng CNTT theo quy 
dinh. Ben canh do, SO N6i vy con ban hanh Quyet dinh so 20/QD-SNV ngay 
21/02/2018 ye Quy dinh trao doi, ltru trir, xir15/ van ban dien tir trong hoat d6ng cua 
SO N6i vv tinh Soc Trang. 

Wong thgi tiep tyc theo dal viec cung Ong dich vu cong trite tuyen mirc d6 2, 3 
d6i 	cac thu tyc hanh chinh thu'6c tham quyen giai quyet, pham vi quan 15/ cua 
SO N6i vv. Theo dOi, cap nhat Trang thong tin mot cira dien tir Soy N6i vv tai dia 
chi:motcua.sonoivu.soctrang.gov.vn; duy tri, theo dOi viec dang tin bai ten Trang 
thong tin dien tir: www.sonoivu.soctrang.Rov.vn.  

Ngoai viec duy tri ap dung phan mem lotus note trong viec quail 15/ van ban 
(phvc vv tra ciru cac van ban tir ngay 01/01/2018 tro• ye truo,c); phan mem Ice toan 
MISA, phan mem quan 15,  tai san, phan mem khai bao bao hiern xa hOi qua mpg... 
&mg theyi duy tri sir dung mpg not bes.) (LAN) trong trao doi cong viec gifla cac don 
vi ,thu6c va trite thu6c SO. Trong,  quy,N6i vy ding da dua vao sir dung phan 
mem he thong quan 1St van ban dieu hanh do VNPT cung cap, ban hanh Quyet dinh 
Quy dinh trao d6i, Itrus trit, ,xir 15/ van ban dien tir trong hoat d6ng dm 	N6i vy 
tinh Sac Trang, gop phan tiet kiem chi phi thuOng xuyen giri, nha'n, xir ly va ltru tat 
cac van ban, tai lieu dang ban giay trong hoat Ong dm Ser Noi vu, dap Ong yeti cau 
day mph cai each hanh chinh. 



Tinh den thOi diem bao cao, Sa Nai vu thuc hien viec cung cap dich vv cong, 
true tuyen mire d6 2 dal vai 84 TTHC va mire da 3 doi vai 10 TTHC trong tong so 
84 TTHC thuac 02 nhom linh vac (TDKT: 9 TTHC; VTLT: 02 TTHC). 

Duy tri theo doi, cap nh4t thong tin tren Trang thong tin dien tit SO Nia vu; 
duy tri clang tin bai, cac van ban quy pham phap 114t cua Trung uang, dia phuong 
ding nhu cap nh4t cac tin tire, ski* kien kip thai. 

3.6.2. Ap dung ISO trong hoat thing 

Tinh den thai diem bao cao, Sa Nai vv co ban thkrc hien viec chuyen doi he 
th6ng quan ljr chat luting theo tieu chuan quoc gia TCVN ISO 9001:2008 sang 
phien ban TCVN 9001:2015. Trong do da xay dkrng mai Chinh sach chat lacing, 
mac tieu chat luong, 06 quy trinh co ban va 94 quy trinh TTHC (84 thu tvc hanh 
chinh thuac pham vi quan 	tham quyen giaiquyet cua 	Nai vy tren 08 linh 
vac: cong chdc, vien chirc; to chirc bien che; to chirc phi chinh phil; chinh quyen 
dia phucrng; cong tac thanh nien; thi dua khen thuang; ton gido va van thu luu tit 
va 10 TTHC cua linh vac thanh tra thu6c pham vi quan 15,  cua Thanh tra tinh), dp 
dung doi vai cac ca nhan, to chirc thkrc hien giao dich hanh chinh vai Sa Nai vv. 

Hoat ding danh gia not 1)6 dugc Sa Nia vu quan tam thkrc hien. Trong 06 sau 
thang diu nam 2018, SO Nai vv TA' thvc hien cong tac danh gia nal ba theo ke 
hoach va dang thkrc hien viec danh gia not b6 theo tieu chuin ISO 9001: 2015 , du 
kien viec danh gia la vao cuoi thang 11/2018, dat 100% theo ke hoach de ra. 

Viec kien toan Ban chi dao ISO duce Lanh dao Sa Nai vv quan tam thkrc hien 
.Nam 2018, SO Nia vv da ban hanh Quyet dinh so 146/QD-SNV ngay 04/6/2018 ye 
viec kien toan Ban Chi dao ISO tai co quan gorn có 11 thanh vien. 

3.7. Thkrc hien co the met cira, co the met ctra lien thong 

So.  Nei vu da ban hanh Quyet dinh so 09/QD-SNV ye viec ban hanh Quy the 
to chirc va hoat d6ng dm B6 ph4n tiep nhan ho so va tra ket qua tai Sa Nai vv do 
Chanh Van phang lam Twang B6 ph4n, Quy the cc') quy dinh trach nhiem xin 16i 
(bang van ban) ca nhan, to chirc khi xay ra sai xot tron$ qua trinh tiep nh4n, giai 
quyet va tra ket qua, trong do dam bao 100% TTHC diet' &roc th6ng qua co the 
mot cira. Ser N6i vv da kien toan b6 ph4n tiep nhan va tra ket qua giai quyet cong 
viec hanh chinh theo co che ,mat 	tai 	Nia vv tai Quyet dinh so 303/QD-SNV 
ngay 06/8/2018 cua Gam doc Sa Nia vv. Che da phv cap cua cong chirc B6 phan 
tiep nh41-1 ho so va tra ket qua ducrc quy dinh tai Quyetdinh s6 08/2015/QD-UBND 
ngay 03/5/2015, 	UBND tinh. Theo do, bit dau thang 03/2015, mai cong chirc 
er ,B6 phan tier, nhan ho so va tra ket qua cua SO se ducrc huang phki cap la 300.000 
dong/thang, thkrc hien clang phvc theo quy dinh ding phvc co quan. 

Don& thai thirc hien co che phoi ho:p vai Van phang Uy ban nhan dan tinh 
theo Quyet dinh Lien nganh s6 01/QDLN-SNV-VPUBNDT ngay 08/8/2017 trong 
giai quyet thu tvc hanh chinh giira Sa N6i vy va Van phang Uy ban nhan dan tinh. 



Viec thuc hien tiep nhan, giai quyet, tra ket qua ho so, TTHC dugc thuc hien 
theo quy trinh quy dinh tai Quyet dinh so 09/QD-SNV ngay 13/01/2017 ye viec 
ban hanh Quy the to chirc va hoat d6ng cua BO phan tiep nhan ha so va tra ket qua 
tai Soy NOi vu. 

Hien nay, tai So N6i vv co 07/84 thil tuc hanh chinh thu6c 02 linh vuc: cong 
chirc vien chirc ,(05 TT) va van thu - luu 	Nha nuOc (02 TT) c6 thuc hien viec 
thu phi, le phi day du va diing quy dinh cua BO Tai chinh. Tai Soy thuc hien viec thu 
phi, re phi thi tuyen cong chirc theo quy dinh tai Thong tu s6 228/2016/TT-BTC 
ngay 11 thang 11 nam 2016 dm B6 Tai chinh ye viec quy dinh mirc thu, the d6 
thu, n6p, quart 15,  va sir dung phi tuyen dung, du thi nang ngach, thang hang cong 
chirc, vien chirc doi vol thu tuc thi nang ngach cong chirc thu6c linh vgc Cong 
chirc, vien chirc va Thong tu so 275/2016/TT-BTC ngay 14/11/2016 dm B6 Tai 
chinh quy dinh mirc thu, the d6 thu, n6p, quan 15,  va sir dung phi sir dung tai lieu 
luu trCr doi vui thu tuc phuc vu viec sir dung tai lieu cua d6c gia tai phongdgc va 
thu tuc cap ban sao va chimg thuc luu 	Khi thu tien So. N6i vu dal cap bien lai 
thu tier) phi cho ngueri n6p tien (Hen lai nay dugc mua tir Cuc thue tinh) va thuc 
hien viec quyet toan bier' thu theo quy dinh cua nha nuot. Theo d6, thi sinh khi n6p 
tien le phi du thi nang ngach se dugc cap cho 01 bier' lai thu le phi du thi, 01 bien 
lai se nOp tra cho Cvc Thues tinh va 01 bien lai se dugc 	N6i vu luu 	theo dung 
quy dinh.Tien thu phi deu dugc Soy NOi vu lap thu tuc n6p vao ngan sach nha 
nuOc va lap du Wan thu chi trinh UBND tinh phe duyet; viec quan 15/ va sir dung 
thu chi tai chinh dugc thuc hien dung che cr6 tai chinh hien hanh va bao cao quyet 
town tai chinh theo dung quy dinh. HO so giai quyet TTHC c6 thu phi, le phi dugc 
quan 15,  tai ph6ng chuyen mon nen viec kiem tra, then doi, quan 15,  hoc tra ciru se 
do phong chuyen mon thuc hien.Viec thu phi, le phi doi vai cac thu tuc hanh chinh 
c6 thu phi, re phi dirgc Sa N6i vy thuc hien dung quy dinh cua phial) luat. 

Viec yeu cau bo sung ho so dugc SO NQi vu thuc hien nghiem tuc, dung quy 
dinh. Trong qua trinh tiep nhan 116 so, cong chirc b6 phan mot cua thuc hien viec 
kiem tra thanh phan,ho so theo quy dinh doi 	tong thu tuc, doi 	n6i dung dm 
thanh phan ho so, neu phat hien chin ro rang, chua dam bao se'huong dan ca nhan, 
to chirc lien he phong chuyen mon,, nghiep vy de dugc huong dan, 	che den mirc 
thap nhat viec de nghi b6 sung ho so qua 01 Ian cho m6t giao dich hanh chinh, 
tranh tru&ng hop de ca nhan, to chirc di 'al nhieu Ian, trir twang hop ca nhan, to 
chirc khong thuc hien dimg huang dan dm cong chirc b6 phan m6t cua ding nhu 
cua phong chuyen mon, nghiep vv. 

Viec thuc hien xin Ioi ca nhan, to chirc bang van ban dugc Sa N6i vv thuc 
hien dung quy dinh cua phap luat. Trong kji bao cao, viec thuc hien giai quyet thu 
tuc hanh chinh chua Oat sinh sai sot trong qua trinh tiep nhan, giai quyet va tra ket 
qua qua han. 

S6 lugng, ti le TTHC dugc thuc hien tai B6 phan tiep nhan va tra ket qua: 



STT Ten don vi 

SO TTHC thtrc hien theo cache tn§t cfra 
Theo quy dinh _ 	Hang Ty le %os 

SO.  NOi vu 
Thanh tra 

tinh 
thkrc 
hien 

TTHC dang 
thtyc hien 

1 

BO 	phan 	tiep 
nhan va tra ket 
qua tai Sar N6i 
vu 

82 10 92 100% 

02 - 02 2 

BO 	phan 	tiep 
than va tra ket 
qua tai Chi cvc 
Van thu luu qix 
truc 	thu6c 	So 
N6i vu 

Tong Ong: 94 TTHC 

Tinh den nien do bao cao, dien tich, ca so vat chat, trang thi& bi tai Bq phan 
tiep nhan va tra ket qua nhu sau: 

- Dien tich tai B6 phan tiep nhan va tra k6t qua tai SO.  la 46,24 m2; 

- Ca sa vat chat, trang thiet bi tai B6 phan tiep nhan va tra ket qua g6m co: 
may vi tinh, may photocopy, may fax, may scan, may in, din thoai c6 dinh, ghe 
ngoi, ban lam vi4, may dieu hem nhi't 	va cac trang thiet bi can thief khac. 

Nhin chung co so vat chat, trang thiet bi tai I34) phan tiep nhan va tra k& qua 
twang doi darn bao theo quy dinh tai Diem a Khoan 1, Khoan 2 Dieu 9 Quyet dinh 
so 09/2015/QD-TTg cua Thu tuOng Chinh phu. 

Sa N6i vu c6 01/03 dan vi truc thu6c (Chi cvc Van thu luu trir) co thanh lap 
B6 phan tiep nhan va tra ket qua theo quy dinh. 

Viec trien khai ca che mot cira gan lien voi viec dan gian hoa thu tvc hanh 
chinh, cai cach phuang thirc lam v*, tiing busk nang cao tinh chuyen nghiep, hien 
qua hoat Ong, tao thuan loi cho nguOi dan, doanh nghi0 khi den giao dich vai Sa 
N6i vv, giam dugc tinh trang ca nhan, to chirc phai di lai nhieu lan de giai quyet 
cong viec hanh chinh. Cling vai str quan tam cua lanh dao dan vi, su ph6i hop cua 
cac phOng, ban, chi cyc ding nhu,sy.  don long, chung sac cua doi ngu cong chirc, 
vien chirc lam vi 	phan tiep nhan va tra ket qua va phong chuyen m6n, cac 
hoat Ong giai quyet TTHC cua Sa dan di vao quy dao, on dinh, mang lai hi0 qua 
thiet thvc, tao dieu ki@ithuan lgi trong qua trinh giai quyet cong 	ca quan. 

Duy tri viec tra k& qua h6 sa hanh chinh doi yen to chirc, ca nhan. Th6ng qua 
hinh thirc chuyen phat bang duemg buu dien (trir truang hop ca nhan, to chirc c6 
yeu cau nhan truc tiep). 

Ca ch8 mot cua da g6p phan lam thay doi mot buck moi quan he giiia chinh 
quy&'n va nguOi dan, to chirc theo huang hanh chinh phuc vy. ThOng qua do, tao 



dieu kien de chinh quyen dugc gan dan han, chOng to quan lieu, hach dich, dra 
quyen trong Oi ngu cong chCrc, vien chirc. 

Vi'ec trien khai ca the mot cira gan lien v6i don gian hoa thu tvc hanh chinh, 
cai cach phuang thirc lam viec, tirng buac nang cao tinh chuyen nghiep, hi'eu qua 
host Ong, tao thuAn Igi cho ngueri dan, doanh nghiep khi den,giao dich vOri 	N6i 
vv, giam dugc tinh trpg ca nhan, to chirc phai di lAi nhieu Ian de giai quyet ding 
viec. 

3.8. Thtyc hign mOt so nhi0i vu khic 

Quan triet tinh than Quyet dinh so 114/2006/CT-TTg ngay 25/5/2006 oh Thu 
war-1g Chinh phu quy dinh the d6 h9p trong host Ong cac ca quan hanh chinh nha 
nuac; tren ca stirQuyet dinh' quy dinh quy the lam viec cua UBND tinh. Sa N'Oi vu 
dA ban hanh Quyet dinh2  quy dinh quy the lam viec cua SO N6i vv, trong do quy 
dinh not dung che dg h9p, h6i nghi tai ca quan. Quy trinh to chirc cac cu6c h9p, h'6i 
nghi dugc Sa N6'i vu thuc hien dim* quy dinh. Tir khau xay dung ke hoach to chirc 
cac cu6c h9p, chuan bi n6i dung, giay meri hop, thanh phan va so luting nguoi tham 
du h9p, phan cOn& nguai chu tri cu6c h9p, den san phAm cua cu6c hop Wen ban 
hoc thong bac') ket qua cu6c h9p. 

III. Phtrang hireeng, giai phip thkrc hieu trong thoi gian tot 

De tiep tic thuc hien có hieu qua cong tac cai cach hanh chinh trong thai gian 
toi, Stir N6i vu de ra phuang huang, nhiem vu nhu sau: 

1. Tier) tic quan trie't cac quan diem dm Ding, nha nu6c ye cong tac cai cach 
hanh chinh cho Oi ngu ding chirc, vier) chirc. 

2. Tang cuorig cong tac chi dp, don dOc thuc hien cac not dung chua dAt 
trong Ke hoach CCHC nam 2018 de hoan thanh nhiem vu dung quy dinh; 

3. Tiep tvc theo dOi ket qua thuc hien dOi veri Ke hoach so 24/KH-SNV ngay 
21/10/2015 dm Gam doc Sa N6i vu ve,viec trien khai Chi thi so' 13/CT-TTg ngay 
10/6/2015 dm Thu tuang Chinh phu ve tang cuOng trach nhie'm cua ngueli dimg 
dau ca quan hanh chinh nha nuac cac cap trong cong tac cai each thu tvc hanh 
chinh. 

4. Day mph cong tac tuyen truyen pho bien cac van ban huong dan, cac ke 
hoach ve ding tac cai each hanh chinh tai dan vi. 

5. Theo doi viec niem yet, ap dung 84 thu tvc hanh chinh thuc pharn vi quan 
tham quyen giai quyet dm SO N6i ,vu va 10 TTHC thuc phArn vi quan 15,  dm 

Thanh tra tinh tai B6 phAn tiep nhAn ho sa va tra ket qua, tren Trang thong tin dien 
tir Sa N6i vv va tren Trang m6t cira dien tir Sof N6i vv. 

Quyet dinh s6 48/2016/QD-UBND ngay 31/12/2016 cua UBND tinh qu) dinh qu) the lam %iec cua UBND tinh. 
Qw.et (filth so 15,'QD-SN V nga) 02/02/2018 cua Gam doc So NOi v qu) dint' qu) the lam viec cua SO Nqi vv; Quyet dinh 

so 49/QD-SNV ngay 15/3/2018 ciia,Giam dew SO NOi %v %E sua d6i. b6 sung khoin I. khoan 2 Dieu 4 dm Quyet dinh so 15/QD-
SNV ngay 025/02/2018 cna Giant doc SO NOi %At quy dinh quy the lam viec dm SO NO1 vv. 



6. Ph6i hgp v6i Sa Tu phap thkrc viec viec ra soat van ban quy pham phap luat 
do HDND, UBND tinh de bo sung, sira doi hoac bai bo nhang van ban het hieu lkrc 
thu6c linh vkrc N6i vv. 

7. Tiep nhan cac truOng hgp phan anh, kien nghi cua ca nhan, to chirc ye quy 
dinh hanh chinh; clang thoi tang cuOng cong tac kiern tra, giam sat cong chirc, vien 
chirc trong thtrc hien thil tic hanh chinh tai co quan; 

8. Theo doi tinh hinh trien khai thkrc hien Quyet ,dinh s6 09/QD-SNV ngay 
13/01/2017 cita Giam d6c 	N6i vv quy dinh Quy the to chirc va hoat d6ng, cila 

phan tiep nhan ho so va tra ket qua tai co quan; tinh hinh thkrc hien Quy the chi 
tieu n6i b6; 

9. Tiep tvc tang cuang cong tac ung dung cong nghe th6ng tin, kip thai phat 
hien va khac phvc cac sty ca cong nghe. 

10. Cap nhat, sCra d6i cac thong tin teen Trang thong tin mot cira dien tir So 
N6i vv theo quy dinh. 

11. Tang cuang kY luat, kjt cuong trong qua trinh thkrc hien nhiem vv, cong vv 
cita d6i ngu cong chirc, vien chic. 

12. Thkrc ‘hien tot cong tac quan 15/ bien the va tinh gian Wen the theo tinh 
than Nghi quyet Trung cong 7, khoa XI va De an tinh gian bier' che; thtyc hien viec 
tuyen dung, thi tuyen, xet tuyen, nang ngachva quan, ljt cong chirc, vien chirc theo 
dung quy dinh va thkrc hien De an sap xep doi mgi, sap >cep to chirc b6 may dm SO 
N6i vu theo De an so 08-DA/TU ngay 24/8/2018 cila Tinh uy. 

13. Tiep tvc thkrc hien có hieu qua co the tkr chu, tkr chiu trach nhiem theo 
Nghi dinh so 130/2005/ND-CP ngay 17/1 0/2005 cua Chinh phu va Nghi dinh s6 
117/2013/ND-CP ngay 07/10/2013 ve sda d6i, b6 sung mot so dieu cua Nghi dinh 
s6 130/2005/ND-CP. 

Teen day la bao cao ket qua thkrc hien cong tac cai each hanh chinh nam 2018 
tai So N6i v 

Noi nlqin: 
- 	vy (P.CCHC): 
- Ltru: VT. 
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Bieu mat' 1A 

Thiing ke so lieu ve cong tic kiem tra 
thyc hien nhi?rn vi cai each hanh chinh cap tinh 

nh kern theo Bac) ca.() sa443  /BC-SNV ngelyt9 /11/2018 aka Sa NOi vu) 

.AF--57 

NOi dung 
(hang ke' STT A 

SO dom vi kiem tra 
toting so ecr quan, dcrn vi 

A 	A 	A So van de 
di phat 
hien qua 
kiem tra 

A 	A 	A So van de 
phat hien 
(IA dirge 

mi. ISr 

SO van de 
chtra xiiqr 
xong dr 14 

k da truc
dirge xiiI5,  

Sir, 
nginh 

UBND cap 
huyenixa 

1 Kiem tra cong tac 
CCHC 

2 

Kiem tra ve tinh 
hinh t6 chtrc va 

hoot &Ong cita co 
quan, dem vi 

02 15 62 47 0 

3 

Kiem tra ve thuc 
hien nhiem vu 

phan cap quan 1ST 

nha ntrorc 

4 

Kiem tra thut hien 
viec ap dung He 
thong chat lucmg 
theo Tieu chuan 

qu6c gia ISO 
9001: 2008 

5 

Kiem tra viec theo 
clOi thi hanh phap 

luat va xi'r I .  vi 
pham hanh chinh 

6 

Kiem tra mot s6 
nOi dung khac 

(theo doi thi hanh 
phapluat,...) 

Tirng nOi dung kiem tra, don vi phai danh gia so 130 k6t qua kiem tra g6m mdt duqc, chug dirge, (1.6ng thCri gUi kern 
ke hooch, boo do. NOi dung danh  gid se neu tat phan ghi chit nay. 

1 



Bieu mat 1B 

ye cong tic kiem tra thtyc hien nhiem vy cii cich hinh chinh 
s&, ban nganh, dun vi cap tinh va UBND cap huyen 

(Ban hanh kern theo Bdo cao s6 163/BC-SNV nigay 19/11/2018 cCia Sa NOi viii) 

STT 
NOi dung 
thOng ke l  

SO don vi kiem tra tong 
A so ccr quan, doll vi china 

So van de 
di phat 
hiOn qua 
kiem tra 

A 	A 
So van de 
phit hiOn 
di duvc 

xir ISF 

S6 yin de 
xii1S,  

xong tir lc ,  
trixo.c di 

dime xir IS,  

Phong 
ban 

Don vi there 
thu'O'c/UBND 

A 
cap xii 

1 
Klein tra ding tac 

CCHC 
05 12 12 0 

2 

Kiem tra thkrc hien 
viec áp dung He 
th6ng chAt Itrcmg 
theo Tieu chuAn 

A 
quoc gia ISO 
9001: 2015 

08 0 

3 
Kiem tra viec theo 
dOi thi hanh phap 

1u4t 

Duvc thkrc hien long ghdp vori cong lac kiem tra CCHC. 4 

Kiem tra tinh hinh 
thkrc hien CT 

26/CT-TTg. CT 
10/CT-UBND 

5 

Kiem tra ve thkrc 
hien nhiem vki 

phan cap quan 1j,  
nha ntrac 

Ghi cha: Kiem tra thkrc hien viec ip dung He ailing ch.& Itrcing theo lieu chuAn qucic gia ISO 
9001: 2015 chtra có st:, lieu Pao cao do thkrc hien viec danh gia nqi b4 cuoi thang 11/2018 

' Tirng n'Oi dung kiem tra, don vi phai (firth gia so bq ket qua kiem tra gom mat dtroc, chtra &roc, d6ng that girt kern 
ke hooch, bat) cao. NOi dung dinh gia se neu toi phan ghi chit nay. 



Bleu min 2B 

A 	 A 

o lieu ve cong tic xay dung va to clam drip hiOr van ban quy p4rn phaplu4t cap tinh 

Ban hanh kern theo Bao car) so 163/BC-SNV ngay 19/11/2018 cua So' NOi vu) 

1/Itta010"  - 	 NOi dung thong ke 
;:. 	A 

Tong so Chi chii 

1 
Klt qua ban hanh van ban quy phgm phtip lueit (VBQPPL) cua 

HDND, UBND 

- SO VBQPPL da dugc ban hanh trong 14 bao cao 06 

Quy& dinh so 47/2017/QD-UBND 

ngay 28/12/2017 cua 1113ND tinh ve 
Ban hanh Quy dinh phan cep them 
quyen quart 19 t6 chin, ben the trong 
cac ca quan hanh chinh nha ruck, 
den vi sir nghiep cong lap va cac t6 
chin h6i, quy, t6 chin phi chinh phu 
trong nutec tren dia ban tinh ST; Quyet 
dinh 	sr') 	.08/2018/Q1)-1113ND 	ngay 
01/3/2018 dm UBND tinh 	ve sera dOi, 
b6 sung Khoan 1 Di&J 4 Quy dinh chirc 
nAng nhirn vu, quyen Ilan va car cau to 
chirc cua Sar NOi vu kern theo Quyet 
dinh 	14/2015/QD-1;13ND 	ngay 
06/4/2015; Quyet dinh so I I/2018/QD-
UBND ngay 09/4/2018 cua UBND tinh 
ve Bai bo Diem d Khoan I Dieu 10 cua 
Quy dinh phan cap (pan 15,  CBCCVC 
tren dia ban tinh, ban hanh kern theo 
Quyet 	dinh 	so 	41/2017/QD-UBND 

ngay 	08/12/2017;Ngh i 	quyet 	so 

01/2018/NQ-HDND ye v* bai bo 

Quyet dinh s6 28/2009/QD-UBND 



ngay 10/7/2009 ve viec ban hanh De 
an chuan hea va h6 trg nghi viec del 
viii can be, cong chirc xA, phutmg, 
thi tran tren dia ban tinh Sec Trang; 
Quyet dinh s6 18/2018/QD-UBND 
ngay 31/8/2018 ciia UBND tinh ve 
Bai 	136 Quye't dinh so 28/2009/QD- 
UBND ngay 18/8/2009 dm UBND tinh 
%,' ban hanh De an chuAn hea va h6 troy 
nghi viec del vii CBCC xa phuang thi 
trAn tren dia ban tinh va Quyet dinh s6 
27/2018/QD-UBND ngay 	12/11/2018 
dm UBND tinh ve Ban hanh Quy dinh 
ve cong tac thi dua, khen thuang tren 
dia ban tinh Soc Trang 

- S6 VBQPPL dirge ban hanh dung tien de da de ra 06 

- So VBQPPL dugc ban hanh ding quy trinh. this tyc theo quy dinh 06 

2 Krim Ira, xir lf,  VBQPPL 

- So van ban da kiem tra theo tham quyen 0 

- S6 van ban phat hien trai phap luAt 0 

- S6 van ban trai phap luAt dA dirge xir ly 0 

- 
56 van ban trai phap luAt chua xir 1Y xong tir 14 tnrOc da dugc xir 1Y 
trong kY bao cao 

0 

3 Rh soar VBQPPL 

- Se VBQPPL phai ra soat trong 14 bao cao 34 Tong s6 van ban 

- S6 van ban dugc de nghi xir ly sau ra soit 08 - Quyet dinh so 02/2014/QD-UBND 



ngay 21/01/2014 dm UBND tinh ve 
ban hanh phan cap quan 1St to chat, 
bien the tong chirc, s6 lugng ngutri lam 
vies, tuyen clang, sir dung va quail lj,  
can be, ding chirc, vien chirc trong cac 
ca_quan hanh chinh nha mac, don viw 
nghiep ding lap trin dia ban tinh Sec 
Trang 

, Quyet dinh s6 I4/2015/QD-UBND 
ngay 06 thang 4 nam 2015 dm Oy ban 
nhan dan tinh Soc Trang ve viec Quy 
dinh chirc nang, nhiem va, quyen han 
va co can to chic dm SO Nei vu tinh 
Sec Trang ban hanh kern theo Quyet 
dinh 	I 4/2015/QD-UBND 	ngay 
06/4/2015 

- Quyet dinh s6 47/2017/QD-UBND 
ngay 28/12/2017 dm UBND tinh ve 
Ban.  hanh Quy .dinh phan cap *in A 
quyen quail IS/ to chirc, bien the trong 
cac co quan hanh chinh nha nuac, dan 
vi sir nghiep cling lap va cac t6 chirc 
hei, qty. t6 chi= phi chinh phi' trong 
nu& trill dia ban tinh ST; 

- Nghi quyet se 08/2009/NQ-HDND 
ngay 10/7/2009 ban hanh De an chuin 
hea va he try nghi viec dei v61 can bO, 
cling chirc xa, plrtmg, thi trAn tren dia 
ban tinh Sec Trang. 

- Quyet dinh s6 28/2009/QD-UBND 
ngay 18/8/2009 ban hanh De an chuin 



hoka va ho trq nghi viec d6i vai can b6, 
cong chirc xi, phutmg, thi tran tren dia 
ban tinh Soc Trang 

- Quyet dinh s6 12/2015/QD-UBND, 
ngay 25 thang 03 nam 2015 dm Uy ban 
nhan dan tinh Soc Trang ban hanh quy 
dinh ve cong tac thi dua, khen thtrang 
tren dia ban tinh Soc Trang 

- Nghi quyet s6 03/2011/NQ-HDND 
ngay 06/7/2012 Quy dinh chirc danh, s6 
Itrgng va the d6, chinh sach d6i voi 
nhirng ngtr6i hoat Ong 

train vi ap, kh6m 
tren dia ban tinh Soc Trang 

- Quyet dinh s6 43/2012/QD-UBND 
ngay 25/9/2012 Quy dinh ve chirc danh, 
s6 luvng va the d6, chinh sach d6i vai 
nh&ng ngtr6i hoat Ong ,khong chuyen 
trach 6 xi. phtrimg, thi tran va ap, khom 
tren dia ban tinh Soc Trang 

- S6 van ban di dtrgc xir IS,  sau ra soat 06 

Quye't dinh so 47/2017/QD-UBND 

ngay 28/12/2017 dm UBND tinh Nf'' 
Ban hanh Quy dinh phan cap thAm 
quy6n quart I' t6 chin, bien the trong 
cac ca quan hanh chinh nha nutec, 
dan vi sir nghiep ding 15p va cac t6 
chin h6i, quji, t6 chirc phi chinh phti 
trong 'link ten dia ban tinh ST; Quyet 
dinh 	s6 	.08/2018/QD-UBND 	ngay 
01/3/2018 ctia UBND tinh 	%,‘ sira d6i, 
b6 sung Khoan 1 Dieu 4 Quy dinh chirc 



nang nhiEm vv, quyen han va co cau to 
chirc caa SO NOi vu kern theo Quyet 
djnh 	14/2015/QD-UBND 	ngay 
06/4/2015; Quyet djnh s6 I 1/2018/QD-
UBND ngay 09/4/2018 cua UBND tinh 
ve Bai b6 Diem d Khoin I Dieu 10 dm 
Quy djnh phan cap guar) 15,  CBCCVC 
tren dia ban tinh, ban hanh kern theo 
Quyet 	dinh 	s6 	41/2017/QD-UBND 
ngay 	08/12/2017;Nghi 	quyet 	s6 
01/2018/NQ-HDND Ye viec bai bo 
Quyet dinh s6 28/2009/QD-UBND 
ngay 10/7/2009 ye viec ban hanh De 
an chuan Ma va h45 trq nghi viec doi 
yi;iri can bO, cong chirc xa, phu*ng, 
thi tran tren dja ban tinh Soc Trang; 
Quyet dinh s6 18/2018/QD-UBND 
ngay 31/8/2018 ciia UBND tinh ye. 
Bai be Quyet dinh se 28/2009/QD-
UBND ngay 18/8/2009 cira UBND tinh 
ve ban hanh De an chuan h6a va hO trq 
nghi viec doi vol CBCC xa *rang thi 
tran tren dia ban tinh va Quyet dinh so 
27/2018/QD-UBND 	ngay 	1 2/ 1 1/2018 
caa UBND tinh ye Ban hanh Quy dinh 

1 ve ding tac thi dua, khen thtrang Wen 
dja ban tinh Sec Trang 

- SO VBQPPL china xu- 1. . xong dm ky bao cao truck da dugc xi:r15/ 0 Neu rO so Itremg tren tong so van ban 
x  

can xir 15, 



Bien mill 3B 
Thong ke so hey ye cong tac krem soat TTHC 	NOi vu 

anh kern theo Bac) cao so 163/BC-SNV ngay 19/11/2018 ciia 	vu) 

,..1ailW'T  
N'k)i dung thong ke

ke. 

SO lieu  thong
STT Ghi chu 

1 Ke hoach ra soat TTHC Co 

Ke 	hoach 	so 	03/KH-SNV 	ngay 

03/01/2018 cila giam d6c SO NOi %/kJ ve 

ra spat, danh gia TTHC. 

2 S6 luvng TTHC d5 cong khai tai Bang niem yet TTHC' 94 

- 84 TTHC: thuOc pham vi quail IY, 

tham quyen giai quyet dm Ser Nei va. 

- 10 TTHC: thus c pham vi quail IS,  dm 

Thanh tra tinh. 

3 
SO luvng TTHC d5 clang tai cong khai veil Tranu thong tin/Trang 

mot cira dien Ur- 
84 

4 Co thkrc hien niem yet dia chi tiep nhan PAKN Co 

5 So lukIng y kien das tiep nhan 0 

6 S6 lugng y kien da giai quyet 0 

UBND cap huyen bao cy the so ltrqng TTHC di ding khai tai Bang niem yet TTHC cua cap huyen va tUng xi, phuirng, thi Iran 

2  UBND cap huyen bio ci the so luqng TTHC da cling tai cong khai ctia cap huyen va timg xi, phuimg, thi tran 



Bieu mAti 4B 

e so lieu ve se luvng TTHC thui)c pham vi quan ly, thArn quyen giai quyet cria SO.  NOi vu 
(Ban hanh kern theo Bao coo se 163/BC-SNV ngay 19/11/2018 ciia Ser Noi vu) 

STT  

cli 

 )ŝ / 	.:quan, don vi thip hiOn _ 
SO TTHC 
clang co 
hi4 kg 

SO TTHC duvc giai quyet 
theo co the mOlcira 

Ghi c hi 

TTHC thuOc phym vi thiim quyen tiep nhkin, giii 
quyet ctia See NOi vu 

I Linh vtrc Ton giao (35 thti tuc) X X 
Quyet Binh 579/QD- 

UBND ngay 13/3/2018 

1 Thti tic de nghi cOng nhan to chirc ton giao co dia ban 

hoot dOng trong tinh 
X X 

2 Thu tic dang lq sCra dOi hien chtrang cita to chirc ton 
giao c6 dia ban hoot dOng trong tinh 

X X 

3 
Thu tic de nghi thanh lap, Chia, tach, sap nhap, hap 
nhat to chirc ton giao trirc thus c c6 dia ban hoot dOng 

trong tinh 

X X 

4 
Th0 tuc dang ky thuyen chuyen chirc sic, chirc viec, 

nha tu hanh la ngutd dang bi buOc tOi hoac la ngued 
chua dtrac x6a an tich 

X X 

5 Thit tuc de nghi sinh hoot ton giao tap trung dm ngutri 

nuac ngoai cu trio hap phap tai Viet Nam 
X X 

6 
Thit tic de nghi mai to chirc, ca nhan nuac ngoai vao 

Viet Nam thuc hien hoot dOng ton giao veil dia ban 

tinh 

X X 

7 
Thu tic de nghi mai chirc sic, nha tu hanh la nguai 
nuac ngoai den giang ciao cho to chirc dtrac cap chi:mg 

nh4n clang ks,  hoot &Ong ton giao tren dia ban tinh 

X X 

8 Thit tuc de nghi thay dOi ten cua t6 chirc ton giao, t6 
chirc ton giao truc thuiac hoot dOng tren dia ban tinh 

X X 



STT Ca quan, don vi thtrc hien 
SO TTHC 
gang co 
hiO kg 

So A  TTHC duoc giai quye A
t  

theo cache mot cira Ghi chii 

9 
Thu tic & nghi thay d6i tru sa dm to chirc ton gido, t6 
chirc ton giao ow thu8c co dia ban hoat Ong a nhieu 
tinh 

X X 

10 ThCi tyc thong bao thay dOi try se cua to chirc ton giao, 
to chin ton giao truc thuOc 

X X 

11 
Thii tyc de nghi cap dang kji phap nhan phi thuang m5i 
cho to chirc ton giao truc thuOc c6 dia ban ho4t dOng 
trong tinh 

X X 

12 Thu tyc del  nghi to giai the to chirc ton giao c6 dia ban 
ho5t ding trong tinh theo quy dinh cua hien chuang 

X X 

13 
Thu tyc de nghi giai the to chirc ton gido truc thu8c có 
dia ban hoat dOng trong tinh theo quy dinh hien chircmg 
cua t6 chin 

X X 

14 
Thu tuc thong bao N/°' vi4 da giai the to chat ton giao 

dOng trong tinh theo quy truc thuOc co dia ban 
to dinh hien chircmg dm to chirc 

X X 

15 
Thu tyc thong bao to chirc quyen gop khong thust)c quy 
dinh tai Diem a va Diem b Khoan 3 Dieu 19 Nghi dinh 
s6 I 62/2017/ND-CP 

X X 

16 
Thin tyc de nghi cap chang nh5n dang 14 hoat d8rig ton 
giao cho to chat c6 dia ban ho4t dOna trong tinh 

X X 

17 
.ngir6i diroc phong ph5m hoac suy Thii tuc thong 

sac dr lam chirc sac doi vai cac tnitmg hop quy dinh tai 
Khoan 2 Di&I 33 LuOt Tin nguang, ton giao 

X X 

18 
Thu tyc th8ng bao huy ICEt qua phong phAm hoac suy 
cu lam chirc sac doi vai cac truoing hop quy dinh tai 
Khoan 2 Dieu 33 Lu5t Tin ngirorng, ton giao 

X X 

2 



STT Co quan, don vi thyc hiOn 
SO TTHC 
dang co 
hieu lip 

SO TTHC dtrgc giai quyet 
theo co the met ctira Ghi chi 

19 
Thu tic clang kj,  ngued dugc too nhiem, bau cir, suy cir 
lam chirc viec del vii cac trtramg hgp quy dinh tai X X 
Khoan 2 Dieu 34 Luat Tin nguerng, ton giao 

20 
Thu tic dang kj,  ngtrori dugc b6 nhiem, bau Cu. suy cir 
lam chirc viec cua to chirc dugc cap chang nhan dang 
kj,  hoat d6ng ton giao có dia ban hoat Ong trong tinh 

X X 

_ 
Thu tic thong bao ve ngueri dugc be, nhiem. bau cir, 

X 21 suy cir lam chtrc viec dOi vai cac trtremg hop quy dinh 
tai Khoan 2 Dieu 34 Luat Tin ngtrOng, ton giao 

X 

27  

Thti tic thong bao ye ngueri dugc be, nhiem. bau cir, 
suy cir lam chirc viec ctia to chtrc dugc cap chUng nhan 
dang kj,  hoat Ong ton giao 0 dia ban hoat Ong trong 
tinh 

X X 

23 

Thu tic thong bao k& qua b6 nhiem, bat' cu. suy cir 
nhitng ngueri lanh dao to chirc cua to chirc threw cap 
chirng nhan dang kj,  hoat Ong ton giao CO dia ban hoat 
Ong trong tinh theo quy dinh tai Khoan 7 Dieu 34 Luat 
Tin nguirng, ton giao 

X X 

_ 

24 

Thu tic thong bao ket qua b6 nhiem, bau cu. suy cir 
nhiing ngtroi lanh ciao to chirc dOi vai to chirc ton giao 
ce, dia ban hoat Ong trong tinh theo quy dinh tai 
Khoan 7 Dieu 34 Luat Tin nguorng, ton giao 

X X 

25 

Thu tic thong bao ket qua b6 nhiem, bau cu. suy cu 
nhirng ngtrai lanh ciao to chirc dOi veri to chirc ton giao 
truc thu6c CO dia ban hoat Ong trong tinh theo quy 
dinh tai Khoan 7 Dieu 34 Luat Tin nguemg, ton giao 

: 	- 

X X 

_ 

26 
Thu tic thong bao thuyen chuyen dm sac, chtrc viec, 
nha to hanh 

X X 

3 



STT Co quan, don vi thijrc hiOn 
SO TTHC 
dang c6 
hien Itrc 

SO TTHC dirgc giii quyet 
theo cache mOt ciia Ghi chill 

27 
Thu tic thong bao cach chac, bai nhiem chtic sic, chilc 
vi'ec Oi veri cac tnrerng hqp quy dinh tai Khoan 2 Dieu 
33 va Khoan 2 Dieu 34 Luat Tin ngterng, ton giao 

X X 

28 
Th6 tyc thong bao cach chirc, bai nhiem chfrc viec cua 
to chirc dtrgc cap chirng nhan clang ky hoat Ong ton 
gido ce, pham vi hoat d6ng trong tinh 

X X 

29 
Th6 tyc dang ky ma lap b6i &rang ve ton gido cho 
ngt.reri chuyen hoat d6ng ton giao 

X X 

30 
Th6 tic thong bao danh mgc hoat d6ng ton giao d6i veri 
to chirc CO dia ban hoat Ong ton giao or nhieu huyen 
thu6c tinh 

X X 

31 
Th6 tyc thong.  bao danh myc hoat d6ng ton giao b6 
sung Oi vai to chirc co dia ban hoat dOng ton gido a 
nhieu huyen thu6c tinh 

X X 

32 
Th6 tyc thong bao to chirc h6i nghi thtrang nien dm 16 
chirc ton gido, 10 chi:1.c ton gido trgc thu6c co dia ban 
hoat ding a nhieu huyen thu6c tinh 

X X 

_ 

33 

Thu tyc de nghi 16 chirc dai h6i c6a to chirc ton giao, t6 
chirc ton giao Incg 	thu6c, to chirc dugc cap chirng nhan 
dang ky hoat d6ng ton giao c6 dia ban hoat d6ng 6 
nhieu huyen thu6c tinh 

X X 

34 
Th6 tyc de nghi to chirc cu6c le ngoai co ser ton giao, 
dia .diem hgp phap da dang ky c6 quy m6 to chirc 6 
nhieu huyen thu6c tinh hoc 6 nhieu tinh 

X X 

35 
Thu tyc de nghi giang dao ngoai dia ban phi trach, co 
sa ton gido, dia diem hop phi!) da dang ky co quy mo 
to chirc a nhieu huyen thu6c tinh hoc 6 nhieu tinh 

X X 

4 



STT Co' quan, don vi thtrc hien 
SO TTHC 
Bang có 
hieu 'tic 

SO TTHC dirge giii quyet 
theo cache met ctia 

Ghi cha 

II Linh vtrc COng chic, vien chic (10 thil tyc) 

-I--  Thu tyc thi tuyen vien chat X X Quyet dinh 120/QD- 
UBND ngay 14/01/2016 

2  Thutyc xet tuyen vier! chic X X 

3  Thu tyc thi tuyen cong chic X X 

Quyet dinh 125/QD-
UBND ngay 14/01/2016 
va Quyet dinh 941/QD-
UBND ngay 26/4/2017 

4 X Thu tyc xet tuyen cong chic X 

Quyet dinh 125/QD- 
UBND ngay 14/01/2016 

5 Thu tic tiep nhan cac tnrimg hop dac biet trong tuyen 
dyng cong chisc 

X X 

6  Thu tic thi nang ngach cong chic X X 

7 
Thu tyc xet ngach, b4c lucmg d6i vai truong hqp da co 
th&i gian cong tac co &mg BHXH bat buOc khi dtroc 
tuyen dyng 

X X 

8 ThCi tyc xet chuyen can 130, cong chic cap xa thanh 
cong chut tit cap huyen lit( len 

X X 

9 Th6 tic thang hang chtk danh nghe nghiep doi veri vien 
chic 

X X 

10 X Thu tyc xet tuyen dac each via chic X 

III Linh vtrc To chic hien the (06 thii tyc) 

1 Thu tyc tham dinh viec thinh lap dam vi skr nghiep cong 
lap 

X X 

2 X Thu tyc than' dinh viec to chisc Iai don vi skr nghiep X 

5 



STT Co quan, dan vi thic hien 
SO TTHC 
Bang có 
hieu Itic 

SO TTHC duvc giai quyet 
theo ca the mt:it cira 

Ghi chi 

cong lap 

3 Thu tuc tham dinh viec giai the dcrn vi skr nghiep cong 
14 

X X 

4 Thti tuc thanh lap to chic hanh chinh X X 

5 Thu tuc to chirc lai to chirc hanh chinh X X 

6 Thu tuc giai the to chic hanh chinh X X 

IV Linh vtrc Thanh tra (10 thii tuc) 
Quye't 	dinh 	787/QD- 

ngay 	12/4/2017 
dm UBND tinh ve ding 
b6 TTHC mai ban hanh, 
TTHC sib doi 13.6 sung 
thu6c pham vi chirc nang 
quart 	Ij,  dm Thanh tra 
tinh 

1 UBND u n u na tuc giaiThu 	e khiei Ian da t quy X X 

2 X Thu tuc giai quyet khieu nai Ian hai X 

3 X Thu tuc giai quyet to cast) X 

4 Thtl tuc tip cong dan X X 

5 Thu tuc xirlj,  don X X 

6 Thu tic 'tic minh tai san, thu nhap X X Quyet dinh 786/QD- 
UBND ngay 12/4/2017 
ctia UBND tinh ve Ong 
bo TTHC mai ban hanh, 
thu6c phalli vi chirc nang 

quart 15,  dm Thanh tra 
tinh 

7 Thu tic ke khai tai san, thu nhap X X 

8 Thu tic cong khai ban ke khai tai san, thu nhap X X 

9 Thu tic tit!) nhan yeu cau giai trinh X X 

10 Thu tic thurc hien viec giai trinh X X 

V Linh vuc TO chic Phi chinh phi (17 thii tuc) 

1 Th6 tuc along nhan ban van Ong thank lap h6i X X 

6 



STT Ca quan, dun vi thirc hien 
SO TTHC 
dang cii 
hieu Itlc 

SO TTHC &rot giii quyet 
theo cache mOt dm 

Ghi chti 

2  Thu tic thanh lap hOi X X 

3  Thu tuc phe duyet dieu le hOi X X 

4  Thu tic chia. tach, sap nhap. hop nhAt hOi X X 

5  Thu tuc &it ten hOi X X 

6  Thu tuc hOi to giai the X X 

7 Thu tuc bao cat) to chin dai hOi nhiem 14, dai hOi bat 
thuemg dm hOi 

X X 

8  Thu tuc cho phep hOi dOt van phong dai dien X X 

9 ThO tic cap giay phdp thanh lap va cong nhan diet' re 
qu9 

X X 

10 Thu tuc cong nhan qu57 du dieu kien hoat dOng N/A cong 
nhan thanh vien hOi (long quan IS/ qu9 

X X 

ii Thu tic cong nhan thay dOi. bei sung thanh vien HOi 
(Jong quart lYi qu9 

X X 

12 
• A 

Thu tic thay deli giay phep thanh lap va cong nhan dieu 
le (sira del. bo sung) qu9 

X X 

13 Thu tic cap tai giay phdp thanh lap va cong nhan dieu 
le guy 

X X 

14 Thu tuc cho pile!) qu9 hoat Ong vet lai sau khi 1)1 tam 
dinh chi hoat dOng 

X X 

15  Thu tuc hop nhOt, sap nhap, chia, tach qu9 X X 

7 



STT Co quan, don vi thut hien 
SO TTHC 

hieu lire 
dang c6 Ghi 

SO TTHC ducorc giii quyet 
theo cache mot cira 

chu 

16 X Tha tuc dal ten quy X 

17 ThO tvc quj% tu giii the X X 

VI Linh virc COng tac thanh nien (03 thti tuc) 
Quyet dinh 2883/QD- 

UBND ngay 16/12/2015 

1 Thu tuc thanh 15p to chirc thanh nien xung phong a tinh X X 

2 Thu tvc giai the to chirc thanh nien xung phong a tinh X X 

3 Thu tic xac nhOn phien hieu thanh nien xung phong a 
tinh 

X X 

VII Linh vtrc Chinh quyen din pharong (01 thutuc) 
Quyet dinh 2882/QD- 

UBND ngay 16/12/2015 

1 Thu tvc thanh 15p than mai, to dan pile mai X X 

VIII Linh vtrc Thi dua khen thtni.ng (09 thti tic) Quyet dinh 2669/QD- 
UBND ngay 11/10/2018 

1 Thit tic tong thuang Bang khen cua Chu tich Uy ban 
nhan din tinh 

X X 

2 Thu tuc tAng Ca thi dua cua Chti tich Uy ban nh5n dan 
tinh 

X X 

3 Thu tvc tAng danh hieu Chien sy thi dua cap tinh X X 

4 Thu tvc tang danh hieu T5p the lao &Ong xuat sac cua 
Chu tich Uy ban nhan dan tinh 

X X 

5 Thu tvc tong thuang Bing khen dm Chu tich Uy ban 
nhan din tinh theo dcrt hoOc chuyen de 

X X 

8 



STT Ca quan, dolt vi thqc hqn 
SO TTHC 
Bang co 
hi0 Itrc 

So TTHC dtrqc giai quyet 
theo co the mOt &a 

Ghi chi', 

6 This tuc tang Ca,  thi dua dm Chu tich Uy ban nhan dan 
tinh theo dqt hoc chuyen di 

X X 

7 Thu tuc tang thuang Bang khen dui Chu tich Uy ban 
nhin din tinh ve thanh tich dOt xtuit 

X X 

8 Thu tuc tang thterng Bang khen cua Chit tich Uy ban 
nhan dan tinh cho gia dinh 

X X 

9 Thti tic Ting thuang Bang khen dm Chti tich Uy ban 
nhin din tinh ve thanh tich dOi ngooi 

IX Linh virc Van thir Luu trit (03 thu tyc) Quyet dinh so 2806/QD- 
UBND ngay 

104/12/2015 cua UBND 
tinh Soc TrAng 

1 Thu tuc phuc vu viec sir dung tai Ii4 dm dOc gia tai 
phi:mg d9c 

x x 

2x Thu tuc cap ban sao va chtrng thqc kw WI x 

3 Thu tyc cap, cap 1?i, bli sung linh vqc hanh nghe dm 
chirrig chi hanh nghes km tra 

x x 

9 



ThOng ke ket qui It 
(Ban han 

Bien matt 5B 

yet thu tuc hanh chinh cho nguiri dan, doanh nghi0 tai So. NOi vy 
At) cio se 163/BC-SNV ngay 19/11/2018 cfia Sor NOi vy) 

STT 
Co quan tie!) nhan, 

giiii quyet h6 sa TTHC 

SO hO sa da tie!) nhan Ket qua giai quytt 
Ghi 
chti 

A 	• 
Tong so 

Trong do Si) hii sa da giai quyEt So hO sa clang giai quyet 

Si) kj,  truck 
chuyen qua 

S 6 m. ai  
tiep 
nhan 

A 	' Tong so 
Tra 

dung 
hp 

Tra 
qua 
hp' 

Tong so 
Chua 

• 
den 
han 

Qua 
han 

(I) (2) (3)=(4)+(5) (4) (51 (6) =(7)+(8) (7) (8) (9)--(10)+( I I) (10) (11) (12) 

I 
Linh vuc Chinh quyen 
dia phtrcmg 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2 
Linh 	vtrc 	Cong 	chirc, 
vien chirc 3 0 3 2 2 1 0 0 0 

3 
Linh vur Cong tac thank 
nien 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 

4 
Linh vkrc Ti) chirc biEn 
the 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 

5 

Linh vu Ti) chirc bien 
the (don vi sir nghiEp 
cong 	lap; 	don 	vi 	su 
nghiEp hanh chinh) 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Neu rd tai day ten, linh vkrc TTHC giii quyet tre han va nguyen nhan trZ han 

2  Neu re, tai day ten, linh virc TTHC giai quyet tre.  han va nguyin Man trZ han 



Linh vtrc Thi dua, khen 
thtrang 

275 0 275 272 262 10 3 3 0 

6 Linh %Ire Ton giao 18 0 18 18 18 0 0 0 0 

7 
Linh vtrc T6 chirc phi 
chinh phti 

8 0 8 8 6 2 0 0 0 

8 
Linh vtrc Van thtr, ltru 
till 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Tong so = (I) + (II) 304 0 304 301 288 13 3 3 0 

Ghi chu: Viec giai quyet 116 so tre.  han 'tam 2018 la 13 ho sof. Hip so nay thtrc to khong tre Nin ma do cong chic thtrc hien quen xir 1Y 

tren phAn mem mOt cira. 



Bieu mAti 6A 

Thong ke so It 	 b0 may, bien the hanh chinh tren dia ban tinh 
(Ban hanh kem theo Boo cao so/16 /BC-SNV ngayl9 /11/2018 cua Sa Nc)i vu) 

STT 
Co quan, 

dolt vi .  

So Itrorng 
phOng chuyen 

mon/dtrn vi 
true thutic 

SO luvng lanh dao cap sOlUBND 
cap huyen 

SO luvng lanh ciao cap phong va 
tuvng dtrang/UBND cap xa 

SO luvng bien 
the Wirth 

chinh 

Thtrc hien 
tinh Sian bien 

the 

Chi chti 

Tong 
so 

Tang 
(+) 

/giam 
(-) so 
vai IcS,  

bao 
cao 

truovi  

, 
Tong 

so 

Tang 
(+) 

/giam 
(-) so 
vai 14 

boo 
cao 

(mac 

B6 nhiem, b6 
nhiem lai2  

, 
Tong 

s6 

Tang 
(+) 

/giam 
(-) so 
viii kS,  

bao 
cao 

(mac 

B6 nhiem, b6 
l nhiem ai3  

Ping 
so 

Tang 
(+) 

/giam 
(-) so 
vai kj,  

bao 
cao 

(mac 

S6 
luvng 
theo 
Ke 

hooch 
nom 

Da  

tinh 
gian 

DU 
chuan 

Thieu 
chuan4  

DU 
chufin 

Thieu 
chuan 

/ 
Cric ca 

quan tinh 
123 0 101 0 16 0 680 0 

Do 
khong 

de 
ngh i 

don vi 
bao 
cao 
nen 

khonF 
co so 
lieu 

Do 
khong 

de 
ngh i 

don vi 
bao 
cao 
nen 

khong 
co so 
lieu 

1003 0 33 33 

II UBND clip 141 0 34 0 34 0 1080 0 Do Do 995 0 132 132 

' Neu ly do tang, Om (do sip xep, thanh lap mai, giai the,...) 
Thong ke tai day bao nhieu trtrang hqp bo nhiem mai, bao nhieu truang hqp b6 nhiem lai 

3  Thong ke tai day bao nhieu twang hqp b6 nhiem mai, bao nhieu twang hqp bo nhiem Iai 
Neu na thieu chart nao 

5  Neu rb thieu chan nao 



huyen khong 
de 
nghj 
don vj 
bac 
cao 
nen 
killing 
co s6 
lieu 

khong 
de 
nghj 
dcrn vj 
bao 
cao 
nen 
khong 
co sO 
lieu 

" Tong A so = (I) + 
(H) 

265 0 135 0 0 0 1760 0 0 0 1998 0 165 165 

2 



7 

Bien mau 6B 

Thong ke so lieu ye to chirc bo) may, bien the hanh chinh tai 	vu 
hanh kern theo Bac) cao so 163/BC-SNV ngay 19/11/2018 dm Sof Noi NT) 

STT 

*  i.ri 

, alt, ng 

knyng,,  

c uyen 
vi 

thu(icI  

,4  

So hrtyng lanh doo cap solUBND 
cap huy0 

.SO 
SO Itrcrng lanh dao cap phong WI 

tuvng duvng/UBND cap xfi 

lung bien 
the hanh 

chinh 

Time hifn 
tinh gifin bien 

the 

Ghi chti 

mon/dcrn 
five 

Ca quan, 
(tan vi 

T6ng 
s6 

Tang 
(+) 

/giam 
(-) so 
veri ky 

bao 
cao 

Irv& 

Tong 
s6 

Tang 
(+) 

/giam 
(-) so 
vai kY 

bao 
cao 

tnrac 

B6 nhiem, bo 
nhi'em1a12  

T6ng 
s6 

Tang 
CO 

/giam 
(-) so 
voi kY 

bao 
cao 

truck 

B6 nhitm, b6 
nhitm lai' 

Ttng 
so 

Tang 
(+) 

/giam 
(-) so 
veri ky 
No 
cao 

truOc 

so 
luvng 
theo 
Kt 

hoach 
nam 

na  
— 

tinh 

gian  

DO 
chuAn 

Thitu 
chuAn° 

Du 
chuAn 

Thieu 
chuAns 

1 SO.  NOi vu 08 

-1: do 
sip 

xe.p co.  

chirc 
cau to • 

04 
Khong 
thay 
do' i 

4+ 02 +02 02 09 
+ 10 
-01 01 01 

Tiling so = (I) + 
(11) + (III)  

Ghi chri: SO Iu'yng bien the hanh chinh tang 09 bien the so yoi kj,  bao cao tram 2017 do nh4n them cong 
chav thing tuyen ky thi tuyen 07 cong chtic); dieu dOng tir huyen ye 03 cong chrirc ya có 01 cong chirc nghi 
htru nam 2018 

' Neu 150 do tang, giant (do sap -xep, thinh 15p mai. giai the,...) 
2  Thong ke chi tiet tai d5y bao nhieu trtrimg hqp b6 nhiem mai, bao nhieu truarig hop be nhiem Iai 
3  Th6ng ke chi tiet .toi day bao nhieu trtremg hop be nhiem mai, bao nhieu truang hop be nhiem loi 
4  Neu re thieu chuan nit) 
5  Neu ro thieu chart nio 

so 



3 

Bieu tnAu 7A 

ke so ligu ye CBCCVC tren din bin tinh 
o Rao caof0 /BC-SNV ngay I, /11/2018 dia Sa Noi vu) 

STT 
Cu q uan, 

don vi 

sis 

CBCCVC 
hien di mot 

SO dot 
chain 
theo 
tieu 

chain 
ch Oc 
dank, 
VTVL 

6 

SO Itrong7  CBCCVC 
dtryc dao too, b6i 

du& lig 

Dinh k9 chuyen 
dOi vi tri cong Tuye 

tic 

z n dyng 
Tinh hinh xir 19 

ks,  lot Die 
CBCCVC 

.). u 

chuyen 
cong tic 

CB 
CC 
VCS  

dell,quye 

Nang lurg 
theo tham 

x n 

Bien 
che 

HI) 
ch 
uye 
n 

mo 
n 

Da 0 
too 

136i 
d trOng 
nghiep 

vu's  

Co 

Kil tuyen 
dyng 

Chi tieu A  
chuyen 
dOi theo 

d
q

i
u
n
y
h 

A Ket 

qua  thyrc 
hien 

Co 

Kiti tuyen 
dung 

Ket 
qua 

tuyen 
dyng" 

Khong 
qua thi/ 

A tuyen 
d'Oc 
each 

1116.c 
khien 
track 

Tyr 
min 
canh 
cao 
trio' 
kiln 

TX'3  TH14  

1 Ccic ca 

—item-tinh VC, 
8.178 0 1003 

Thoc 
s'i 25 
CC, 

So.  Ntji 
vu to 
chtic 

Chtra 
co K6 
hooch 

35 

nganh 
 

23 

06 don 
. 	A vi cap 
Sir 

189 

chi 2 0 0 8 8 95 
tieu 

Doi 
b6i 

dtrang 

6  Thong ke chi tiEt t9 le dot chuan ctia timg huy'en, thi xa, thanh ph6 
7  Thong ke s6 lugng, khong th6ng ke so iUQ1 ducrc dao too, bed dung 
3  Th6ng ke chi tit tai day 
	 9  Th6ng ke ro toi-day ce bao nhieu-CBCCVC-dtror cir hyctieri si, thoc-sT, CK1,--CK2, doi hoc,... 

1°  Th6ng ke re, tai day c6 bao nhieu CBCCVC tham gia bOi dung the) timg chuyen de 
" Thong ke don vi chip hanh quy dinh y4 tuykn dyng CC, VC/t6ng so don vi thyc hien tuyen ding 
12  Thong ke r6 tai day bao nhieu CBCCVC bi xu 1y kjf luOt a timg muc dO 
13  Thuang xuyen 
14  Int& hon 



hoc 
lien 
them 
g 06 
vien 
chCrc 

cho: 
618 
Itro 

CB,CC 
,VC.D 

Hi 'en,  
nay so 

I ieu b6i 
during 
theo 
Ke 

hooch 
tai 

Quyet 
dinh se 
964/Q 

D-
UBND 
ngay 

20/4/20 
18, cac 
don vi 
se dive 

hien 
boo coo 

. 

trong 
thang 

12 

1/__ UBND cap 0 -  995-  

606 
CB,CC 

VC 
Chua 11 don _ 

Hien 
nay dä 

thkrc 
hier 	 

tuyen 
dvng  

134 
chi 

4 
Khong 

co 
Ithong 

co 
32 225 774 180 96 vi cap 

huyen: huYen 
15.587 0 

dutm 
gia NIA 
dutng 
do SO 

co Ke 
hooch 

4 



NOi vi 
to chin 

tieu, 
con I?i 
04 Qom 
vi cap 
huyen 
chua 
ding 
b6 ket 
qua 

tiling 
tuyen 

c r 

5 



Bien tau 7B 
Thong ke so lieu ve CBCCVC tai Sur NiI vu 

h kern then Ban can so 163/BC-SNV n a 19/11/2018 ctia Sir NOi vu 

STI 

* 

Co quan, 
do-n vi 

So CBCC.  
,•• 	••• /4, 

SO d,ttt 
chufin 
theo 
tieu 

chuAn 
chic 3 

._ damn, 
VTVL 

A 	 i So Wog CBCCVC 
dtryc dslo tuo, blii citron 

Dinh 14 chuyCn 
di vi tri ding 

tac 
Tuyen dung 

Tinh hinh xti.15,  
14 luilt 

CBCCVC 

.x  
Dieu 
&ling, 

z chuyen 
ding tad 

CB 
CC vc,2 

Nang Itrcrng 
theo thiim 

x quyen 

Bien 
A 

the 

11D 
chuyen 

to6n 

Dim 
tpo 

Btoi 
throng 
nghiep , 

vu 

CO KU 
- 

tuyen 
dyng 

Chi Wen 
chuyen 
- 

dal theo 
quy dinh 

Ket 
qua 
thkrc 
hie'n 

Co Ku 
tuyen 
d yng 

Ke
! 

qua 
- tuyen 

dung 

Killing 
qua thi/ 

tuyen 
4c each 

Mire z  
khien 
trach 

Tir 
mire 
canh 

cao ire.  
lent len" 

TX' THe  

1 Cdc ca 
quan tinh 

64 0 64 01 57 Co 02 02 Co 07 0 0 0 01 10 05 

11  UBND 
cap buy& 

III UBND 
cap xt19  

Th6ng ke so luong, khong th6ng ke so knit duqc dao tao. bcii duemg 
Thong ke chi tiet tai day 
Thong Ice ro tai day co bao nhieu CBCCVC dtroc cti hoc lien si, thac si, CK 1, CK2, dai hoc_ 
Thong ke rO tai day c6 bao nhieu CBCCVC tham gia bei clueing theo timg chuyen de 

5  Thong ke dim vj chap Wirth quy dinh ve tuyen dung CC, VC/t6ng so don vj thud hien tuyin dyng 
Thong ice rd tai day bao nhieu CBCCVC bi xir ly kY luPt a timg mire dq 
Thtr&ng xuyen 

8  Tnroc hen 
9  UBND cap huyen bao cao cy the timg xa, phtrong, thi trAn thuOc quyen quart ly 



Bleu miiu 8A 
ke so lieu ve trien khai chink sack cal each cong 

cong vu tren dia ban tinh 
ken then Bao cao sci/f6  3  /BC-SNV ngay 19 /11/2018 ctia So. NQi vu) 

STT NOi dung thOng ke SO knyng Chi cini 

1 So ca quan hanh chinh TA' dtror phe duyet ban mo to cong viec va khung nang lire vi 
tri viec lam dm ding chirc 

31/31  So ban nganh tinh, va UBND huyen, 
thi xa, thanh pho 

-) SO ca quan hanh chinh da hoan thien ban mo to cong viec va khung nang lire vi tri 
viec lam cita ding chirc 31/31 

SO ban nganh tinh, va UBND huyen, 
thi xa, thanh pho 

SO dan vi sir nghiep cong lap da duqc phe duyet danh mvc vi tri viec lam dm vien 
chirc 674 Cac dan vi skr nghiep cac cap 

4674 
S6 don vi sir nghiep cong lap da dtrac phe duyet ban mo to cong viec va khung nang 
lire vi tri viec lam cita vien chirc Cac don vi sir nghiep cac cap 

5 SO don vi sir nghiep cong lap da hoan thien ban mo to cong viec va khung nang lire vi 
tri viec lam cua vien chirc 

477  Con 197 don vi sir nghiep chtra hoan 
chinh ban bo to vi tri viec lam 

6 



so 
t401 Vt) 

Thiin • 

Bieu mau 8B 

o lieu ve trien khai chinh sach cai cach cong chirc, cong vu tai So.  NOi vu 
hanh kern theo Bao cao ski 163/BC-SNV ngay 19/11/2018 cua S(!or Noi vu) 

STT Nii dung thOng Ice SO hrtyng Ghi cha 

I 
SO co quan hanh chinh da hoan thien ban mo to cong viec va khung nang 
luc vi tri viec lam cua cong chirc 

01 

2 
So dan vi su nghiep cong lap to (chug to chit) da hoar' thien ban mo to 
ding viec va khung nang Itrc vi tri viec lam dm vien chirc 

01 

3 
SO dan vi su nghiep ding lap to chi' hoan toan da phe duyet danh muc vi 
tri viec lam cua vien chin 

0 

4 
S6 dan vi su nghiep cong lap W.  ch0 hoan man da phe duyet ban mo to 
ding viec va khung nang luc vi tri viec lam dm vier' chirc 

0 

5 
S6 dan vi su nghiep cong lap to chu hoan toan da hoan thien ban mo to 
ding viec va khung nang Ivy vi tri viec lam cua vien chirc 

0 



H.C.N 

S8 T 

140% stffill  
a 

Bieu mat' 9B 

g ke so lieu N4 cal cach tai chinh ding 4i so' nganh, UBND cap huy0 
nh kern theo Bao cao s6 163/BC-SNV ngay 19/11/2018 cita So.  NOi vu) 

STT 

SO luvng doll vi 

Ghi chii 

?•:vit.'----  ',iroff 

NOi dung thOng ke ; 
Tong so 

Tang (+)/ giam 
(-) so voi nam 

(mom 

S6.ca quan hanh chinh thuOc va trkrc thuOc thkrc hien ca 
the tkr chi'', tkr chiu trach nhiem ve quan 1Y kinh phi hanh 
chinh 

02 
h, 	G i CO so dan vi da trim

1 Khong thay doi 
khai/tong so dan vi 

2 
ye so Itricmg don vi skr nghiep cone. lap trtrc thuOc thkrc 
hien ca the tkr chu. 

01 Khong thay d6i 

- S6 don vi ttr bao dam chi thuang xuyen va chi crau to 

- S6 dan vi tir bao dam chi thu&ng xuyen 

- S6 dan vi t,r bao dam mOt phan chi thutmg xuyen 

- SO dam vi dtrgc nha ntrac bao dam chi thuimg xuyen 



Biel] matt 10B 

so lieu ve ket qua Ong dung cong ng4 thong tin trong hoat dOng dm co quan nha nirov 

ng cung cap dich vu cong trtyc tuyen tai cac so., ban nganh tinh N/A UBND cap huyi":n 

(Ban hanh kern theo Boo cao 46-/BC-SNV ngayl9 /11/2018 czia SaOi vu) 

STT 
Co 

quan, 
don vi 

Trao di:ii van biin giii.a cac ccr 
quan Wirth chinh n ILI wet 

Dich vu cong trip tuyen mire d'ci 
3 

Dich vu cong trirc tuven mire de 4 

Chi 
chil 

Tong 
A so 

van 
ban 
di 

Trong (JO ,  

Tong 
s6 

TTHC 
da 

cung 
cap 

ban • 

F16 so da tiep nhan 

T6ng 
so 

TTHC 
da 

cung 
cap 

110 so da tiep nhan 

• So 
van 

giAy 

So 
van 
ban 
dien 

tic 

So 
van 
ban 
phat 
hanh 
VB 

giay + 
dien 
dr 

T6iy,  
6  

so  

b  tru 

Tiep 
nhan toi 
n• 	ai giai 
quyet 
TTHC 

Tiep 
nhan 

_cif 
man  
hoac 
. dich vu 

chinh 

Teng 
4 

so 

Tiep 
nhan tai 
nal giai • 
quyet 
ITHC 

Tiep 
nhan 
qua 

mpg  

hoac 
. dich vu 
buu 

chinh 

/ -SOT\16i 
vu 

4.621 4.621 -4--.621 9.242 83 104 84 20 0 0 0 0 

T6ng 4.621 4.621 4.621 9.242 83 104 84 20 0 0 0 0 



Bieu matt 11B 

ve ket qua trien khai dich vu btru chinh ding ich (BCCI) tui cac don vi, dia phtrang 
hanh kern theo Bao cao so 163/BC-SNV ngay 19/11/2018 cila 	NOi vu) 

STT Ca quan, don vi 

S6 luvng TTHC da. 
cong b6 trien khai dich 

NA' BCCI 

SO lifcmg TTHC có phat 
sinh sit'. dung dich vu 

BCCI trong 14 bao cao Ghi chti 

S6 TTHC 
tiep nh:in 

SO TTHC 
tra ket qua 

I Ca quan cap tinh 104 	 0 

II UBND cap huyen 

III UBND cap xal  

Tong (I) + (II) + (III) 

UBND cap huy0 bio can ket qui thkrc hi0 chi tit d6i vc i tong xa, phuirng, thj trAn thuC•'c thim quy& quin ly 



Bieu matt 13B 

va duy tri He theing quart ly chAt Itroyng theo Tieu chtfan que'c gia ISO 
1:2008 tai 	nganh. UBND cap huyen 

(Ban With kem theo Bao cao so 163/BC-SNV ngay 19/11/2018 cua 	Nei vu) 

STT NOi dung thong ke 
SO HO t ke ilting Chi chi"' 

 

I Xfiy dun, ip dung va cong bit. 14 thong 

S6 don vi hanh chinh cap xa da cong b6 ap dung he thong quan 
Ij,  chat Wong theo tieu chuan ISO 

2 Se don vi hanh chinh cap xa thtrc hien dung quy dinh trong ISO 

II Duy tri, cai lien he thong 

1 Thgc hien cong biii lai ISO Co 
Quyet dinh se 327/QD-SNV ngay 
06/8/2018 cua Giam dec So Nei vu 

-Thgc hien danh gia not b .() 2 	- CO Ke hoach so 07/K1-1-SNV ngay 
15/01/2018 cua ()lam dec So Nei 
vu 

3 Thgc hien xem xet dm lanh dao doi veil he thong quan 
ljt chAt lucyng 

Co Bien ban se 27/BB-SNV ngay 
29/6/2018 dm Ser Nei vu 

4 C4p nh4t cac thay doi dm van ban quy pham phap luat 
lien quan den hoat de.)ng xir Iji cong viec vao He tilting 

CO 

Thong ke so lieu ve xi 



quan Vf chit lugng 

5 
	

NOi dung khk 
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