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Can cir K~ hoach s6 821KH-UBND ngay 25/1212015 cua UBND tinh Soc

Trang, vS viec chi dao trien khai thuc hien cai each hanh chinh tren dia ban tinh
nam 2016; K~ hoach s6 171KH-UBND ngay 05/0212016 cua Uy ban nhan dan tinh
Soc Trang, vS Tuyen truyen cai each hanh chinh nam 2016 tren dia ban tinh Soc
Trang.

Can cir nQi dung K~ hoach vS thirc hien cai each hanh chinh nam 2016 cua
Ngan hang Nha nuoc Chi nhanh tinh Soc Trang, Chi nhanh xin bao cao tinh hinh
va k~t qua thuc hien nam 2016 nhir sau:

I.K~t qua thuc hi~n Dam 2016.
1.Cai each th~ ch~.

- Duy tri thuong xuyen cac bu6i h9P co quan va ngay phap lu~t d~ tuyen
truySn, ph6 bi~n kip thai cac chu truang, duemg 16i, chinh sach cua Dang, Nha
nuac, cua Nganh d~n toan th~ can bQ, cong chuc trong dan vi nh&mxay d\ffig dQi
ngu cong chuc co ph~m ch~t d?o duc, co ban lInh chinh tri vfrng yang, du trinh dQ
nang h,rc th\fc thi cong V\l, ph\lc V\lnhan dan. D~n thai di~m bao ca~, Chi nhanh da
t6 chuc 9 l~n h9P co quan 16ng ghep vai ngay phap lu~t d~ tri~n khai cho 368 lugt
cong chuc tham gia h9C t~p. C\l th~ da tri~n khai:

+ K~t qua HQi nghi l~n thu 13 Ban Ch~p hanh Trung uang Dang; Bao cao
nhanh k~t qua D?i hQi d?i bi~u toan qu6c Dang CQng s~mVi~t Nam l~n thu XII;
Tri~n khai DS cuang tuyen truYSn va hoi dap vS b~u CllD?i bi~u Qu6c hQi va HQi
d6ng Nhan dan cac c~p nhi~m ky 2016-2021; Thong tin nhanh k~t qua b~u CllD?i
bi~u Qu6c hQi va HQi d6ng Nhan dan cac c~p nhi~m ky 2016-2021 trong ca nuac.

+ Tuyen truySn 70 nam ngay T6ng tuy~n Cllb~u Qu6c hQi khoa d~u tien nuac
Vi~t Nam Dan chu CQng hoa (06/0111946-06/01/2016); 86 nam ngay thanh l?p
Dang CQng san Vi~t Nam (03/02/1930-03/02/2016), Vui Xuan Binh Than 2016;
Tuyen truySn vS ngay Gi6 t6 Hung Vuong, 41 nam Giai ph6ng miSn Nam
(30/411975-3014/2016), Qu6c t@ lao dQng 115, 126 nam ngay sinh nh?t Bilc



(19/511890 - 19/512016), 62 nam ChiSn thang Dien Bien Phu (07/511954 -
071512016); 71 nam Quoc khanh Nuoc CHXHCNVN (021911945 - 02/912016);
Thuc ch~t cua viec xay dung cac dao nhan t(;10va muu d6 cua Trung Qu6¢;; ChiSn
hroc toan c~u cua tam giac My - Nga - Trung; Tuyen truyen nQi bQKSt qua chuyen
tham chinh thirc Viet Nam cua T6ng thong My Barack Obama; tuyen truyen vS
Hiep dinh thuong mai tv do A-Au.

+ Nghi dinh s6 115/ND-CP ngay 11111/2015 cua Chinh phu, Quy dinh chi tiSt
mot s6 diSu cua Luat Bao hiem xa hQi va Bao hi~m xa hQi b~t buoc; Luat t6 clnrc
chinh quyen dia phirong co hieu hrc thi hanh tir ngay 01101/2016; Luat nghia vu
quan sir moi; BQ luat dan sir; BQ luat hinh su; BQ luat t6 tung hinh sir; B~ Iuat t6
tung hanh chinh.

+ Tri~n khai Chi thi s6 05-CT/TW ngay 15/512016 cua BQ Chinh tr1, vS D~y
m(;1nhhQc t~p va lam thea tu tuemg, d(;1oduc, phong cach H6 Chi Minh va cac m~u
chuy~n ng~n vS Bac, dSn toan th~ cong chuc Chi nhanh.

- Can bQ, cong chuc Chi nhanh tham gia cUQcthi viSt tim hi~u HiSn phap nuac
CQng hoan xa hQi chu nghia Vi~t Nam do Uy ban nhan dan va Lien doan lao dQng
tinh Soc Trang phat dQng; tham gia cUQcthi viSt 40 nam ngay Giai phong miSn
Nam do Dang uy Kh6i Doanh nghi~p tinh Soc Trang t6 chuc.

Ngoai ra, Chi nhanh con photo van ban dSn cac phong d~ cong chuc !nghien
Clruthvc hi~n.

2. Ciii cach thn t\lc himh chinh.
Thvc hi~n nghiem tuc cac quy dinh trong vi~c cong khai, minh b(;1cht~t ca

cac thli t\lChanh chinh tren cac lInh vvc hO(;1tdQng t(;1iChi nhanh, t(;10diSu ki~n cho
ngmJi dan, t6 chuc duqc tiSp c~n thu~n lqi trong vi~c tra Clrugiam sat. .

DSn thai di~m 3111012016, Chi nhanh da tiSp nh~n va giai quySt 189 TTHC,
C\lthS:

- HO(;1tdQng ngo(;1ih6i : 34 thu t\lCvS Xac nh~n dang ky khoan yay tnmg dai
h(;1nnuac ngoai; Xac nh~n dang kY thay d6i khoan yay trung dai h(;1nnuac ngoai
C~p, DiSu chinh GCN dli diSu ki~n san xu~t yang trang suc my ngh~; Dang kY d(;1i
ly chi tra ngo(;1it~; ChuySn d6i van ban ch~p thu~n dang ky d(;1ily chi tra ngo~i t~.

- HO(;1tdQng Ngan hang: 11 thu t\lC vS Dang kY l~p d?t, thay d6i dia diSm
hO(;1tdQngATM; Thay d6i dia diSm va ten gQi Phong giao dich; Thay d6i dia diSm
hO(;1tdQng Chi nhanh TCTD; Thay d6i Chi nhanh quan 1y Phong giao dith cua
TCTD; Ch~p thu~n dli diSu ki~n khai truang Phong giao dich cua TCTD.

- HO(;1tdQng QTDND : 01 thu t\lCThay d6i thanh vien HQi d6ng quan tri cua
QTDND Truang Khanh.



- Hoat dong ti~n te-kho quy : 143 thu tuc d6i ti~n khong du tieu chuan hru
thong (thuc hien tai quay giao dich Phong quy, khong qua bi) phan mot cira).

3. Cong tac cai each ta clurc bQ may va nang cao ch§t hrgng dQi ngfi can
bQ, cong chirc.

- Co c~u t6 chirc bi) may Chi nhanh thuc hien thea Quyet dinh s6 290/QD
NHNN ngay 25/02/2014 cua Th6ng d6c Ngan hang Nha mroc, v~ viec quy dinh
chirc nang, nhiem vu, quyen han va co c~u t6 clnrc cua Ngan hang Nha mroc Chi
nhanh tinh, thanh ph6 true thuoc Trung irong; va Quyet dinh s6 1908/QD-NHNN
ngay 22/9/2015 cua Th6ng d6c Ngan hang Nha mroc, phe duyet D~ an vi tri viec
lam va co c~u ngach cong chuc cua Chi nhanh.

Thvc hi~n Cong van s6 79121NHNN- TCCB ngay 19110/20 15 cua Ngan hang
Nha nuac Vi~t Nam, v~ vi~c thvc hi~n phan cong cong vi~c thea d~ an vi tri vi~c
lam; Ngan hang Nha nuac Chi nhanh tinh Soc Trang thvc hi~n vi~c phfm cong
cong vi~c d6i vai cong chuc phil hQ'Pvai vi tr1 vi~c lam da dugc Ngan hang Trung
uang phe duy~t.

- Chi nhanh thvc hi~n dao t?O, b6i duang cong chuc tren co sa KS ho?ch dao
t?O, b6i duang dugc duy~t, gin vai timg vi tri vi~c lam, tieu chuAn chuc V\l lanh
d?o, quan 1y va co c~u cong chuc da xac dinh, gin dao t?O vai vi~c b6 tr1 su d\lng
sau dao t?o. DSn thai di~m bao cao, Chi nhanh co 64 lugt cong chuc tham gia cac
khoa dao t?O, b6i duang (01 CC h9C TiSn sl, 02 cong chuc tv h9C Th?c sy kinh tS,
03 CC h9C Cao c~p 1;' lu?n chinh tri, 01 CC h9C b6i duang kiSn thuc Qu6c phong -
An ninh d6i tugng 3,04 CC h9C QLNN-Chuyen vien, 02 CC h9C QLNN-Chuyen
vien chinh, 01 CC h9C lap Thanh tra vien chinh va 50 lugt CC h9C cac lap b6i
duang nghi~p V\lkhac).

- Thvc hi~n nghiem cac quy dinh, trinh tv danh gia can be_),cong chuc hang
thang tren co sa vi tr1 vi~c lam va k~t qua thvc hi~n nhi~m V\l dugc giao; t?i Chi
nhanh khong co cong chuc khong hoan thanh nhi~m V\l.

- Thvc hi~n tuy~n d\lng 01 cong chuc ng?ch nhan vien ki~m ngan dap Ung vi
tri cong vi~c c~n tuy~n thea quy dinh.

- Toan th~ cong chuc hi~n nghiem Quy ch~ van hoa cong sa Ngan hang Nha
nuac, ban hanh kern theo Quy~t dinh s6 454/QD-NHNN ngay 26/2/2008 va Quy~t
dinh s6 2228/QD-NHNN ngay 08/10/2013 cua Th6ng d6c Ngan hang Nha nuac
Vi~t Nam.



4. V~ cai each tai chinh congo
Thuc hien co ch~ chi tieu noi bQ, cac ch~ dQ dinh mire chi tieu, phan cap

quan ly tai chinh, khoan kinh phi thea quy dinh cua NHNN; thuc hanh ti@tkiem
chong lang phi trong quan ly, sir dung ngan sach ...

Tai Chi nhanh co xay dung Quy dinh chi tieu noi bQ, cac dinh mire chi phi,
cac quy dinh v@quan ly, sir dung tai san nhir quy dinh v@su dung dien thoai,
phirong tien di lai, c~t giam chi phi cho bao chi ... ; Ban hanh Chuang trinh hanh
dQng v@thirc hanh ti~t kiem, chong lang phi thuc hien cua dan vi nh~m thuc hien
triet d~ ti~t kiem chi phi quan ly, nang cao hieu qua str dung tai san tai Chi nhanh.

5. Hi~n d~i hoa n~n hanh chinh.
- ThlJc hi~n t6t cong tac quan tri m:;tng; v~n hanh va ling d\lng co hi~u qua

cac chuang trinh nghi~p V\l trong lInh VlJCthanh tra, giam sat; ki~m soat nQi bQ; k~
toan thanh toano

- BflOtri h~ th6ng mC;lng,may chu va ca sa dfr li~u.
- T6 chuc v~n hanh t6t chuang trinh Ngan hang 15iFSMIMS trong cong tac

k~ toan thanh toan; H~ th6ng thong tin, quan ly van ban va di@uhanh cua NHNN.
- Duy tri t6t chuang trinh quan ly h6 sa nhan SlJ(HRMIS).
- Bao quan va su d\lng t6t h~ th6ng hQi nghi truy@nhinh trlJc tuy~n theo chi

d:;tocua Ngan hang Nha nuac Vi~t Nam.
- Vi~c duy tri, cai ti~n, rna rQng HTQLCL thea cong van s6 547/NHNN-VP

ngay 29/01/2016 cua NHNN Vi~t Nam, duQ'cthlJc hi~n nghiem tuc, C\lth~:

LInh VlJCngo:;tih6i : thlJc hi~n b6 sung 13 thu t\lC, sua d6i 09 thu t\ld; bai b6
04 thu t\lc.

LInh VlJCc~p phep thanh l~p va ho:;ttdQng cua TCTD : thlJc hi~n sua d6i 62
thu t\lC;bai b6 01 thu t\lc.

LInh VlJCthanh toan : ThlJc hi~n sua d6i 03 thu t\lc.
6. Cong tac chi d~o, di~u hanh cai cach hanh chinh.
- Thuang xuyen thea d5i, chi d:;toquan tri~t trong dan vi cac van ban quy

dinh, huang d~n vS cong tac CCHC d~ dam bao tri~n khai cac nhi~m V\lCCHC d:;tt
hi~u qua.

- T6 chuc hQp Lanh d:;to : xem xet k~t qua danh gia ch~t luqng nQi bQ; Cac
ho:;ttdQng kh~c ph\lc da thlJc hi~n; Tinh tr:;tng chung cua ho:;ttdQng ch~t luqng t:;ti
dan vi ...



7. Cdng tac tuyen truyen V~ cai each hanh chinh.
- Thirong xuyen tuyen truyen, nharn giup cho cong chirc va cac d6i tuong

lien quan nam bat, tim hiSu vS chu tnrong, nhiern vu, k~t qua va cac nghiep vu
trong cong tac CCHC d?c biet la cac quy dinh, quy trinh thu tuc hanh chinh thea
tieu chu~n ISO.

- Thirc hien t6t hoat dong pho bien, huang d~n ap dung h~ thong tai lieu, quy
trinh giai quyet cong viec cho toan bQ cong chirc Chi nhanh, giup cong chirc
chuyen rnon nghiep vu nam vtrng viec thuc hien cac quy trinh TTHC phat sinh,
khong d~ sai sot, khong xay ra th~c mac, khieu nai vS cong tac giai quyet TTHC.
100% s6 h6 sa TTHC duoc giai quy~t dung h?n, khong co h6 sa qua h?n.

II. PhU'O'ng hU'o-ng, nhi~m V\l nam 2017.
- Tri~n khai quan tri~t chu truong cua Dang, chinh sach, phap lu?t cua Nha

nuac va quy dinh cua Nganh d~n can bQ, cong chilc Chi nhanh.
- Ti~p nh?n va giai quy~t thu t\lChanh chinh dung quy dinh.
- ThllC hi~n nghiem cac quy dinh danh gia can bQ, cong chilc hang thang tren

ca sa vi tri vi~c lam va k~t qua thvc hi~n nhi~m V\lduQ'cgiao.
- ThllC hi~n t6t cong tac dao t?O, b6i du5ng can bQ, cong chilc.
- Xay dvng Quy ch~ quan ly tai san thvc hi~n t?i Chi nhanh.
- Ti~p t\lC duy tri, cai tiSn va rna rQng H~ th6ng quan ly ch~t lugng thea tieu

chuk TCVN ISO 9001 :2008 t?i Chi nhanh.

- Thllc hi~n t6t Quy ch~ van hoa cong sa. Thvc hi~n nghiem ky cuong, kY
lu?t hanh chinh.

Tren tidy la kit qua thlfc hi?n cong tac cai cach hanh chinh nam 2016 va
phuong hufmg nhi?m v¥ nam 2017, Ngdn hang Nha nuac Chi nhanh tinh Soc
Trangxin baa cao.{Ill
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- Sa NQi V\I tinh S6c Trang;
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