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' - Can c tinh hinh thuc hién Ké hoach s6 222/KH-SGDDT ngay

29/01/2016 ctia S& Gido duc va Pao tao vé& viéc thuc hién cai cich hanh chinh
(CCHC) nam 2016,

S& Gido duc va Do tao bao cdo két qué thuc hién cong tdc CCHC nim
2016, cu thé nhu sau:

I. Cong tic chi dao, diéu hanh
- Vé ké hoach CCHC

Trong thang 01/2016, S& Gido duc va Dao tao ban hanh K& hoach sb
222/KH-SGDPT ngay 29/01/2016 vé viéc thuc hién CCHC nim 2016. Trong
d6, S& Gido duc va Pao tao dua ra 30 nhiém vu cu thé & cac ndi dung: Cai cach
thé ché, cai cach thil tyc hanh chinh (TTHC), cai cach td chitc bd méy, xay dung
va nang cao chét luong doi ngii can b, cong chirc, vién chirc, cai cach tai chinh
cong va hién dai héa nén hanh chinh. Pic biét, trong cong tac chi dao, diéu
hanh, S& Gi4o duc va Pao tao nhin manh nhiém vu ting cudng kiém tra cong
tdc CCHC & cac don vi su nghiép cong lap truc thudc; ting cudng cong tic
tuyén truyén CCHC nhim nang cao nhén thirc cia can b, cong chirc, vién chirc
vé cong tac CCHC; gén két qua thuc hién CCHC véi cong tac thi dua, khen
thuong. Ciing trong Ké hoach, S& Gido duc va Pao tao phén cong rd nhiém vu
clia tmg c4 nhén, phong, t6 chuyén moén va don vi truc thude trong viéc thuc
hién nhiém vu CCHC. Bén canh d6, S& Gido duc va Dao tao ¢ cdng vin hudng
dan cac phong ban va don vi su nghiép truc thude trién khai thuc hién nhiém vu
CCHC tai don vi.

Trong nim 2016, S& Gido duc va Pao tao trién khai thuc hién 27/30
nhiém vu, dat 90% ké hoach dé ra (c6 phu luc danh gia muec do thuc hién nhiém
vu CCHC nam 2016 kém theo).

- Céng tdc kiém tra CCHC

Nhim kip thoi phat hién, chdn chinh kip thdi nhitng thiéu sét, khuyét
diém ctia cdc don vi trong viéc trién khai thuc hién nhiém vu cai cich hanh
chinh, S& Gi4do duc va Pao tao ban hanh K& hoach sb 554/KH-SGDDT ngay
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29/3/2016 vé viéc kiém tra cong tac CCHC nam 2016 tai cac don vi truc thudc
S& va K& hoach sb 783/KH-SGDDT ngay 28/4/2016 vé viéc kiém tra cong tic
CCHC nam 2016 tai co quan S& Gido duc va Dao tao.

Theo ké hoach, S& Gido duc va Dao tao tién hanh kiém tra 12/12 phong,
td chuyén mén thuoc S& (ti 16 100%) va 23/46 don vi truc thudc (ti 1€ 50%). Noi
dung kiém tra bao gdm: Tinh hinh thyc hién Chi thi s& 10/CT CTUBND ngay
28/12/2012 ctia Chi tich Uy ban nhan dén tinh Séc Tréng vé chén chinh 18 16i
lam viéc, ning cao y thirc trach nhiém va chit luong phuc vu trong hoat dong
cong vu clia can b, cong chirc, vién chire tinh Sé6c Trang; viéc thu'c hién Quyét
dinh s 03/2007/QD-BNV ngay 26/02/2007 ciia B§ Noi vu vé viéc ban hanh
quy ché {mg xr clia can bd, cdng chirc, vién chirc trong by may chinh quyén dia
phuong va cac ndi dung cong taic CCHC.

Trong thang 5/2016, S¢ Gido duc va Do tao thanh lap T4 kidm tra, tién
hanh kidm tra dot 1 viéc thuc hién céng tic CCHC tai 12 phong, to chuyén mon
thudc S& va 12 don vi truc thude S&. Thang 10/2016, S& Gido duc va Dao tao
tién hanh kiém tra dot 2 dbi véi 11 don vi truc thudc con lai theo ké hoach. Qua
kiém tra, T kiém tra phat hién mot s6 thiéu sot trong qué trinh thuc hién nhiém
vu CCHC tai céc don vi thudc va tryc thude. S& Gido duc va Dao tao c6 Cong
van thong bao ket qua kiém tra coéng tac CCHC tai cac don vi thudc va truc

thudc S&; yéu cau cac don vi khic phuc nhitng thiéu sét trong qua trinh thue
hién CCHC tai don vi.

- Vé ké hoach tuyén truyén CCHC

Nhim néng cao nhin thiic cia can bd, coéng chirc, vién chirc va nhén dén
vé muc tiéu, y nghia, ndi dung va tAm quan trong cua cong tac CCHC, tao su
théng nhat trong td chirc thuc hién cac nhiém vy CCHC trén céc linh vuc, nim
2016, S& Gido duc va Pao tao ban hanh ké hoach tuyén CCHC véi nhiéu ndi
dung va hinh thuec.

V& ndi dung tuyén truyén, S& Gido duc va Dao tao tuyén truyén, phd bién
sdu rong vé tAm quan trong y nghia, myc tiéu va tdc dong ciia cong tac CCHC;
céc quan diém, chu truong clia Pang, chinh sich phép ludt cia Nha nude vé
CCHC,; vai tro, trach nhiém cua cép uy Pang, ciia nguoi dung dau co quan, don
vi dbi vé6i viéc trién khai thuc hién nhiém vu CCHC; trich nhiém cia ngudi
dimg dau co quan hanh chinh nha nuéc trong cong tac cai cach thu tyc hanh
chinh; tuyén truyén, phd bién cac ndi dung CCHC ctia tinh va co quan S&; tuyén
truyén cac cach lam hay trong cong tdc CCHC & cac don vi v.v..

V& hinh thirc tuyén truyén, S& Gigo duc va Pao tao td chirc tuyén truyén

2



c4c nodi dung CCHC qua trang thong tin dién tir, qua céc cudc hop, héi thao, hdi
nghi, qua niém yét cong khai tai b phan tiép nhan va tra két qua cia van phong
S&, tai bang thong bao tai cac don vi truc thude.

Trong nam 2016, S& Gido duc va Pao tao con td chirc viét tin, bai vé cong
tac CCHC. Noi dung tin, bai xoay quanh viéc thuc hién CCHC & co quan, don
vi; cac cach 1am hay (sang kién) trong trong tic CCHC; céc c4 nhan dién hinh
trong viéc thuc hién CCHC. Céc tin, bai duoc tuyén chon, ding website S&
(chuyén trang CCHC) dugc tra nhuan but theo quy dinh. Bén canh d6, Sé Giao
duc va Dao tao td chirc bién soan bg tai liéu tuyén truyén vé y nghia, tAm quan
trong cua cong tdc CCHC, céc nhiém vu trong tdm trong cong tdc CCHC, trién
khai tuyén truyén trong co quan S& va cac don vi cong lap truc thudc; timg budce
nang cao nhén thirc ciia cén bd, céng chirc, vién chic vé vai tro, y nghia cua
cong tac CCHC.

- Vé viéc phdn céng lanh dao va cong chirc phu trach céng tac CCHC

S& Gido duc va Dao tao phan cong 01 1dnh dao va 01 céng chirc phu trich
cdng tic CCHC. Bén canh d9, trong quy dinh chirc ning, nhiém vu chil yéu cia
céc phong chuyén mén, nghiép vu thudc S&, Giam dbc S& Gido duc va Pao tao
giao nhiém vu thuc hién CCHC cho phong Té chirc can bd; ddng thdi, cir 01
cdng chirc phu trach cong tac phap ché va thanh 1ap céc té chuyén mén, hd tro
thuc hién nhiém vu CCHC nhu: T6 CNTT, Té Mot clra, T6 Kiém soat thii tuc
hanh chinh. Hang thang, cac c& nhan phu trach bao cdo tinh hinh thuc hién
nhiém vu cho lanh dao So.

- Vé viéc phdt déng phong trao thi dua, khen thudng gdn véi thuc hién
nhiém vu CCHC

S& Gido duc va Pao tao khong phat dong phong trao thi dua, khen thudng
gin véi thue hién nhiém vu CCHC riéng ma té chirc phat dong phong trao thi
dua thuc hién nhiém vu, trong d6 ¢6 nhiém vu CCHC vao dau nim.

- Nhing giai phap maoi vé CCHC da dwoc trién khai

Nim 2016, nhdm ndng cao hiéu qua cong taic CCHC tai co quan, Pang uy

S& Gido duc va Pao tao di xay dung chuyén dé& vé CCHC, trién khai sinh hoat
trong Pang bd. Tai Nghi quyét sinh hoat chuyén dé, Pang uy S& khing dinh mot
trong nhimg gidi phap nang cao hi€u qua cong tac CCHC la tang cuong su ldnh
dao, chi dao ctaa cép uy Dang va chinh quyén ddi véi cong tac CCHC, trong d6 ¢
cong tac tiép nhan, xir Iy va tra két qua hd so hanh chinh. Sy linh dao cta cip ay
Pang, chinh quyén cin tap trung & mdt sb vn dé sau: Quan triét va nhan thirc 15
day 1a van dé quan trong, dugc thé hién cu thé trong cac Nghi quyét cua cac dang
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b3, chi bo; ddng thoi trién khai thuce hién cling véi s dén ddc, kiém tra, danh gia,
rut kinh nghiém; xir ly kip thoi nhiing truong hop sai quy dinh; kip thoi néu guong,
nhén rdng dién hinh tbt.

Viéc ting cudng cdng tac chi dao, diéu hanh CCHC duoc thé hién rd trong
timg nhiém vu CCHC cta S¢ Gido duc va Dao tao; trong d6 tap trung nhét & 4 ndi
dung: Viéc phén cong nhiém vu CCHC, viéc t8 chirc thuc hién ké hoach CCHC,
cdng tac tuyén truyén CCHC va cong tac kiém tra CCHC. Trong d6, S& Gido duc
va Pao tao dic biét nhén manh cong tic tuyén trayén CCHC.

- Viéc bé tri kinh phi trién khai cdc hoat dong CCHC

Nim 2016, 13nh dao S& Gido duc va Pao tao phé duyét kinh phi thuc hién
cai cach hanh chinh cta S& véi s tién 31.305.000 dong. Trong d6, du kién chi
c4c ndi dung nhu: Chi td chirc hdi nghi, tip hun trién khai cong tac CCHC; hoi
nghi tdng két cong tac CCHC; chi tuyén truyén (xdy dung tin, bai) vé CCHC;
chi nghién ctru dé tai khoa hoc phuc vu cong tdc CCHC; chi td chuc kiém tra
tinh hinh thuc hién CCHC; chi hd trg can bd, céng chirc lam viée tai b phéin
tiép nhan va tra két qua ¢ co quan (mot cira, mot cira lién thong); chi khen
thudng cho céc tap thé, c4 nhan c6 thanh tich trong hoat dong CCHC.

I1. Két qua thwe hién cong tic CCHC
1. Cai cach thé ché
- Vé viéc tham muu ban hanh vin ban quy pham phdp ludt (OPPL)

Nim 2016, S& Gido duc va Pao tao di tham muu Uy ban nhan dan tinh
ban hanh Quy dinh chic nang, nhiém vu, quyén han va co ciu té chirc S Gido
duc va Pao tao tinh Séc Trang. Déng thoi, tham mury, trinh Hoi déng nhén dan
va Uy ban nhén dan tinh ban hanh Nghi quyét quy dinh muc thu hoc phi déi véi
co s& gido duc mam non, phé thong coéng lap va céc co s& gido duc nghé nghiép
thudc tinh quéan 1y nam hoc 2016-2017 trén dia ban tinh Séc Trang. Két qua: Uy
ban nhan dan tinh Séc Tring Quyét dinh sé 10/2016/QD-UBND ngay 04/5/2016
vé viéc ban hanh Quy dinh chirc ning, nhiém vu, quyén han va co céu t6 chirc
S¢ Gido duc va Pao tao tinh Séc Trang; HOi déng nhan dan tinh Séc¢ Trang ban
hanh Nghi quyét s6 68/NQ-HPND ngay 16/8/2016 vé viéc quy dinh muc thu
hoc phi d6i véi co s& gido duc mam non, phd thong cdng 14p va céc co s gido
duc nghé nghiép thudc tinh quan Iy nim hoc 2016-2017 trén dia ban tinh Séc
Trang.

Théang 9 ndm 2016, S& Gido duc va Pao tao Séc Trang da thuc hién quy
trinh thti tuc d& trinh Uy ban nhén dan tinh ban hanh Quyét dinh Quy dinh tiéu
chudn, diéu kién bb nhiém, bd nhiém lai chitc danh Truéng phong, Phé Trudng
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phong va tuong duong céc don vi thudc va truc thuéc S& Gido duc va DPao tao
tinh S6c Trang; Trudng phong, Pho Trudng Phong Gido duc va Pao tao thude
UBND huyén, thi xa, thanh phé thudc tinh Séc Trang. S& Giao duc va Pao tao
da nhan duogc y kién ciia cac S& ban nganh va céc co quan, don vi c6 lién quan.
Du kién trong thang 11 nam 2016, S& Gido duc va Pao tao sé€ trinh du thao
Quyét dinh cho Uy ban nhén d4n tinh théng qua S& Noi vu.

- Ké hoach ra sodt viin ban QPPL thuéc pham vi quan ly

Nhim kip thoi phat hién cdc vin ban QPPL méu thuln, chdng chéo, hét
hidu luc hodc khong con phit hop dé kip thoi tham muu véi Uy ban nhén dan
tinh bai bd, thay thé, sira di, b sung hoic ban hanh vin ban méi, ngay
15/4/2016, S& Gido duc va Dao tao ban hanh ké hoach s6 701/KH- SGDDT vé
viéc ra soat van ban QPPL. Theo d6 cac phong chuyén mén, nghiép vu S& ra
soat cac vin ban QPPL c6 lién quan dén nganh Gido duc va Pao tao cua Hbi
dong nhan dan va Uy ban nhén dén tinh.

Qua ra soat, cidc don vi phat hién Muc I va Muc II Phuy luc 18 ciia Nghi
quyét s6 31/2014/NQ-HPND ngay 10/12/2014 ctia Hoi ddng nhan dan tinh Séc
Trang vé viée quy dinh mirc thu, ché do thu, ndp, quan ly va sir dung mot s6 loai
phi, 18 phi thudc tham quyén quyét dinh cia H6i dong nhan dén tinh Séc Tring
khong phtt hop. S& Gido duc va Pao tao di tién hanh céc quy trinh, tha tuc trinh
Hoi dong nhan dan tinh ban hanh Nghi quyét quy dinh mirc thu hoc phi d6i v6i
co s& gido duc mam non, phd théng céng 1ap va cac co s& gido duc nghé nghiép
thudc tinh quan ly nam hoc 2016-2017.

- Két qua trién khai cdc vin ban QPPL dé ban hanh

Trong nim 2016, S& Gi4o duc va Pao tao trién khai tit ca cic van ban
QPPL theo quy dinh, cu thé nhu sau:

- Trién khai Chi thj s 28/CT-TTg ctia Thi tuéng Chinh phu vé viéc trién
khai thi hanh Luat Ban hanh vin ban quy phap phap luit (theo Cong vin sb:
46/SGDPT-PC ngay 11/01/2016 cta S& Gido duc va Pao tao vé viéc trién khai
thuc hién Chi thi s 28/CT-TTg ctia Thi tuéng Chinh phi);

- Trién khai B0 luat dan su, B luat hinh sy, Bo luat td tung dén su, Luat
T6 tung hanh chinh théng qua céc cudc hop 1& Hiéu trudéng, hop 1& Trudng
phong Gido duc va Pao tao hang quy; hop 1€ truédng phé cac phong ban hang
thang.

- Trién khai Quyét dinh s6 10/2016/QD-UBND ngay 04/5/2016 ctia Uy

ban nhan dan tinh S6c Trang vé viéc ban hanh Quy dinh chirc ning, nhiém vu,

quyén han va co céu t6 chiic S& Gido duc va Dao tao tinh Séc Tring va Nghi
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quyét s& 68/NQ-HDND ngay 16/8/2016 ciia Hoi dong nhén dén tinh Séc Trang
vé viéc quy dinh muc thu hoc phi dbi véi co s& gido duc mam non, phd thong
cdng lap va cac co sd gido duc nghé nghiép thudc tinh quan ly ndm hoc 2016-
2017 trén dia ban tinh Séc Tring thong qua céc cudc hop 1€ Hiéu trudng, hop 1€
Trudng phong Gido duc va Dao tao hang quy; hop 1€ truéng phé cac phong ban
hang thang.

2. Cai cach thi tuc hanh chinh (TTHC)

_ Tonh hinh ban honh va trién khai cée vim ban chi dao, diéu hanh trong
hoat déng kiém sodt TTHC

Nim 2015, S& Gido duc va Dao tzo ban hanh Ké hoach s 1677/KH-
SGDDT ngay 21 thing 9 ndm 2015 vé trién khai thuc hién Chi thi s6 13/CT-
TTg ngay 10/6/2015 cua Thu tuéng Chinh phu vé viéc ting cudng trach nhiém
ciia nguoi ding diu co quan hanh chinh nha nudc cic cAp trong cdng tac cai
c4ch tha tuc hanh chinh.

Nim 2016, nhim kip thoi phat hién dé stra d6i, bd sung, thay thé, béi bo
hoic hity bé quy dinh, thi tuc hanh chinh khéng can thiét, khong phi hop,
khoéng dap tmg dugc cic nguyén thc vé quy dinh va thuc hién thu tuc hanh
chinh, S& Glao duc va Pao tao ban hanh Ké hoach sb 45/KH-SGDDT ngay
11/01/2016 vé kiém soat TTHC nim 2016. |

Thuc hién Ké hoach s6 45/KH-SGDPT ngay 11/01/2016 v& kiém soat
TTHC nim 2016, cic phong chuyén mén, nghiép vu S& Gido duc va Dao tao
tién hanh kiém tra va phét hién mot sé TTHC tai co quan S& chua ding tham
quyén; mét s6 TTHC chua du cac bd phén tao thanh thu tyc hanh chinh. S& Gido
duc va Dao tao da dé nghi S& Tu phap thdm dinh. Théng 5 ndm 2016, S& Gido
duc va Pao tao trinh Uy ban nhan dan tinh bii bé cac TTHC khéng dung quy
dinh; ddng thoi cong bd bd TTHC méi thude thim quyén ciia S& Gido duc va
Do tao. Thang 6 nim 2016, Uy ban nhan dan tinh d4 ban hanh Quyét dinh sb
1538/QD-UBND ngay 27/6/2016 v& viéc bai b6 TTHC thudc thim quyén giai
quyét ctia S& Gido duc va Pao tao tinh Séc Trang va Quyét dinh sb 1539/Qb-
UBND ngay 27/6/2016 v& viéc cong bd TTHC méi ban hanh thuge thim quyén
giai quyét ctia S& Gido dyc va Do tao tinh Séc Trang.

- Viéc niém yét va ding téi céng khai cdc TTHC theo quy dinh trén trang
théng tin dién tir cia nganh va tai bé phdn tié}) nhén va tra két qua

S8 lugng thu tuc hanh chinh thude thim quyén giai quyét cia S& Gido duc

va Dao tao dugc niém yét cong khai tai bang niém yét ciia B6 phan tiép nhan va
tra két qua tha tuc hanh chinh: 32/32 thu tuc.



S6 lugng thi tuc hanh chinh thudc thAm quyén giai quyét ciia S& Gido duc
va Dao tao dugce dang tai cong khai trén trang théng tin dién tir: 32/32 thu tuc.

- Két quad thiee hién tiép nhdn, xir Iy phdn dnh kién nghi cia cd nhan, t6
chikc doi véi TTHC thude thém quyén gidi quyét

Tir dau ndm 2016 dén nay, S& Giao duc va Pao tao chua nhan dugc phan
anh, kién nghi ndo cia c nhan, t8 chirc déi véi TTHC thudc thim quyén giai
quyét ctia S& Gido dyc va Pao tao.

Pé danh gia dugc mirc d6 hai long cia nguoi dian dbi véi can bo thuc hién
tht tuc hanh chinh, Bo phan mét ctra d4 phat phiéu tham do y kién dbi voi 17 c4
nhén, t6 chirc. Két qua danh gia vé& viée thuc hién tha tyc hanh chinh tai S& Gido
duc va Pao tao nhur sau:

+ Thoi gian thuc hién tra hd so: Plng hen 17/17 phiéu (ti 1& 100%).

+ Thai do trao doi, giai thich clia can bd: D& hiu 17/17 phiu (4 18
100%).

+ Két qua giai quyét TTHC ciia can bd: Hai long 17/17 phibu (4 16
100%).

- Két qua gidi quyét hé so cho 16 chirc, cong dan trong ndm

Tur ngdy 01/01/2016 dén 10/11/ 2016, B6 phan tiép nhan va tra két qua
TTHC Sé& Giéo duc va Pao tao tiép nhén 7720 hd so TTHC; két qua giai quyét
cu thé nhu sau:

+ 86 luong hd so tra trude thdi gian quy dinh: 0 hd so;

+ 86 lwong hd so tra ding thoi gian quy dinh: 7720 hd so;

+ 86 lugng hd so dang giai quyét (trong thoi gian quy dinh): 0 hd so.

3. Cai cach 6 chirc bd may hanh chinh nha nuwéc

- Viéc ra sodt chikc ndng, nhiém vu va sdp xép co cdu té chike theo quy
dinh

Thuye hién Quyét dinh s6 10/2016/QD-UBND ngay 04/5/2016 cia Uy ban
nhan dan tinh Sé¢ Tring vé viéc ban hanh Quy dinh chirc ning, nhiém vy, quyén
han va co cdu td chic S& Gido duc va Pao tao tinh Séc Tring, S& Gido duc va
bao tao da se“'lp xép lai cac phong chuyén moén, nghi€p vu S& theo quy dinh.
Dc“)ng thoi, ngay 04/7/2016, S& Giao duc va Dao tao ra Quyét dinh s6 3630/QD-
SGDDT ban hanh quy dinh chitc ning, nhiém vu chi yéu ctia cac phong chuyén
mon, nghiép vu thudc S& Gido duc va Pao tao tinh Séc Trang.



Bén canh d6, S& Gido duc va Pao tao dang thuc hién quy trinh chuyén cac
Truong Pho théng Dan tdc ndi trd Trung hoc co s& ve€ huyén quan ly theo quy
dinh.

- Viéc ra soat, swa doi, bo sung quy ché lam viéc ciia co quan

S& Gido duc va Pao tao di ra soat va stra do1, b sung quy ché lam viéc
cta co quan phu hop véi chirc nang, nhiém vy, quyén han va co cau t6 chirc cua
S& Giao duc va Pao tao.

- Tinh hinh thuc hién bién ché cia nganh
, Nam 2016, S& Gido duc va Pao tao dugc Uy ban nhan dan tinh giao bién

ché nhu sau:

+ Bién ché cong chirc hanh chinh: 55

+ Bién ché su nghiép gido duc - dao tao: 3033

+ Hop ddng lao dong theo Nghi dinh 68/2000/ND-CP ctia Chinh pht: 188

S& bién ché da thyc hién cia S& Gido duc va Pao tao nhu sau:

+ Bién ché cong chirc hanh chinh: 51 (do c6 04 cong chirc d3 nghi huu,
nghi viéc)

+ Bién ché su nghiép gido duc - dao tao: 3033.

+ Hop ddng lao dong theo Nghi dinh 68/2000/ND-CP ctia Chinh phu:
188.

- Tinh hinh thyc hién nhiém vu phdn cd’p quan ly theo quy dinh

S& Gido duc va Pao tao thuc hién nhiém vu theo Quyét dinh s
10/2016/QD-UBND ngay 04/5/2016 cia Uy ban nhén déan tinh Séc Tring vé
viéc ban hanh Quy dinh chirc néng, nhiém vu, quyén han va co cu td chic S&
Gi4o duc va Dao tao tinh Séc Tring va Quyét dinh s6 02/2014/QD-UBND ngay
21/01/2014 cta Chu tich Uy ban nhan dan tinh Séc Tring vé& viéc ban hanh quy
dinh phéan cip quan 1y t& chirc, bién ché céng chirc, s6 luong ngudi 1am viée,
tuyén dung, sir dung va quan ly can bd, cong chirc, vién chirc trong cic co quan
hanh chinh nha nuéc, don vi su nghiép cong lap trén dia ban tinh Séc Trang.

Trong nim 2016, nganh Gido duc va Dao tao di tham muu kip thoi, giup
Uy ban nhan dan tinh quan ly nha nudc vé gido duc va do tao & dia phuong
theo quy dinh cua phéap luét. Cu thé mét sé nhiém vu trong tdm da thuc hién
nhu:

+ Ban hanh va td chirc thuc hién k& hoach CCHC;



+ Du thdo muc thu hoc phi, 1€ phi tuyén sinh ddi véi cac co s& giao duc
thudc pham vi quén 1y cla dia phuong dé Uy ban nhén dén tinh trinh Hoi dong
nhan dan tinh quyét dinh theo quy dinh cua phap luét;

+ Trinh Uy ban nhan dan tinh ban hanh Quyét dinh sé 10/2016/QD-
UBND ngay 04/5/2016 vé viéc Quy dinh chuc nang, nhiém vy, quyén han va co
ciu td chirc S& Gido duc va Pao tao tinh Séc Tring;

+ Ban hanh Quyét dinh s6 3630/QD-SGDBT quy dinh chitc ning, nhiém
vu chu yéu cua cac phong chuyén mon, nghiép vu thudc S& Gido duc va Pao tao
tinh Soc Trang;

+ Trinh Uy ban nhan dan tinh du thao Quyét dinh quy dinh cu thé diéu kién,
tiéu chuan, chirc danh dbi voi ngudi dimg dau, cip phé ngudi dimg dau cac don vi
thude S¢ Gido duc va Dao tao; Trudng phong, Phé truéng phong Phong Gido duc
va Do tao thuoc Uy ban nhén dén cap huyén;

+ Huéng dan, t6 chirc thyc hién, kidm tra, thanh tra céc co s& gido duc
truc thudc S&, cac Phong Gido duc va Pao tao vé thuc hién muc tiéu, chuong
trinh, n6i dung, ké hoach gido duc, quy ché chuyén mon, viéc thuc hién chinh
sach dbi voi ngudi hoc, cac didu kién dam bao ciia cic co s& gido duc cong lap;
cong tac tuyén sinh, thi, xét duyét, cép van béng, ching chi, kiém dinh chét
lugng gido duc; cong tac phd cap giao duc, chéng mu chit, xdy dung x4 hdi hoc
tdp & dia phuong va cc hoat dong gido duc khac theo hudng din cia B6 Gido
duc va Pao tao;

+ Quy md gido duc cac cip hoc, bac hoc tiép tuc dugc ciing cb va phat
trién nham dap vmg nhu ciu hoc tap cua nhan dén;

+ D61 ngli nha gido va can by quan ly gido duc dugc quan tdm dao tao,
bodi dudng vé chuyén mén nghiép vu va dam bao dly du cac ché do chinh sich
quy dinh;

+ Viéc tng dung céng nghé thong tin (CNTT) trong cong tac diéu hanh,
quén ly gido duc va phuc vu dbi méi phuong phép day va hoc ¢ su chuyén bién
dang ké, tao diéu kién nang cao chét lugng gido duc.

V& viée phan cép quan ly cho céc don vi truc thude, S& Gido duc va Dao
tao c6 quyét dinh phan cép cho thi truéng cac don vi truc thude quan 1y hd so
vién chirc va ngudi lao dong tai don vi. S& Gido duc va Pao tao ¢ kiém tra
cdng tac quan ly ho so vién chirc, ngudi lao ddng tai cac don vi truc thudc trong
cac dot kiém tra cai cach hanh chinh va thanh tra viéc thuc hién nhiém vu nim
hoc.




4. Nang cao chat lwgng ddi ngii can bg, cong chirc, vién chire

- Viéc hoan thién va trién khai Pé dn vi tri viéc lam va co cau cong chuee,
vién chirc theo quy dinh

Trong ndm 2014, S& Gi4do duc va Dao tao da xay dung Dé an vi tri viéc
lam trong cac don vi sy nghiép cong 1ap truc thudc S& va dé an vi tri viéc lam va
co ciu coéng chirc theo ngach trong co quan S& Gido duc va Dao tao.

Nim 2016, cin ct theo Quyét dinh s6 2064/QD-BNV ngay 31/12/2015
ctia BO Noi vu vé viée phé duyét vi tri viéc lam trong cic co quan, t6 chirc hanh
chinh cta tinh Séc Tring, S& Gido duc va Pao tao di xay dung lai dé an Vi tri
viéc lam va co ciu cdng chirc theo ngach trong co quan S& Gido duc va Pao tao.

S& Gido duc va Pao tao bb tri cong chirc ding v6i vi tri vige lam va ngach
cdng chirc; bd tri vién chirc dang véi vi tri viéc lam va chirc danh nghé nghiép.

- Tién do thuc hién dé dn tinh gian bién ché

Pén thang 11 nim 2016, S¢ Gido duc va Dao tao duge S¢ Noi vu thim
dinh, giai quyét tinh gian bién ché dbi véi 14 dbi tuong.

- Tinh hinh tuyén dung, phdn céng, bé tri, sir dung, qudn Iy cdn bg, cong
chite, vién chiec, hop déng lao déng theo Nghi dinh 68/2000/ND-CP

S& Gido duc va Pao tao bo tri, sir dung cong chirc, vién chire trén co & Vi
tri viéc 1am va trinh d6 chuyén mon cta cdng chirc, vién chire.

Nim 2016, S& Gido duc va Pao tao khong co ké hoach tuyén dung cong
chirc, vién chirc. Pé giai quyét tinh trang thira thiéu gido vién cuc bo tai cac dorn
vi su nghiép truc thudc S&, S& Gido duc va Dao tao da ban hanh K¢é hoach sb
1207/KH-SGDDT ngay 27/6/2016 vé viéc didu chuyén, bd tri cong tac d6i voi
d6i ngii gido vién cac don vi tryc thude S& Gido duc va Pao tao giai doan 2016-
2020.

- Céng tdc dao tao, boi dudng can bd, cong chire, vién chirc

Niam 2016, S& Gido duc va Pao tao ding ky dao tao sau dai hoc d6i voi
110 c4n b, cong chire, vién chirc; tb chirc 03 16p bdi dudng cong chic, vién
chirc. Pén 15/11/2016, S& Gido duc va Pao tao di cir 42 cdng chuc, vién chuc
di hoc sau dai hoc (41 thac si, 01 tién si); td chirc bodi dudng nghiép vu cong tac
vién thanh tra cho 92 cbng churc, vién chirc; td chirc bdi dudng nghiép vu thu
vién cho 70 vién chirc 1lam cong tac thu vién; t8 chirc bdi dudng gido vién day
tiéng Khmer cho 50 gido vién day tiéng Khmer & céc trudng phé thong; clr 03
cong chirc tham gia bdi dudng quan ly nha nha nudc ngach chuyén vién va
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chuyén vién chinh; ctr 14 cong chirc tham gia bdi dudng k¥ ning, nghiép vu t6i
thiéu.

So véi quy hoach, s lugng cong chirc, vién chirc dugce cir di dao tao sau
dai hoc chua dam bao theo yéu ciu (chi dat 38,2%). Nguyén nhan do cdng chirc,
vién chirc thi tuyén nhung khong tring tuyén; mét sb cong chire, vién chirc chua
sép xép dugc cong viéc dé tham gia du tuyén; mot sb cong chirc, vién chirc chua
tham gia du tuyén do khong c6 truong dao tao nganh hoc di ding ky.

Trong nim 2016, S& Gi4o duc va Pao tao con ban hanh ké hoach bbi
dudng thudng xuyén dbi véi doi ngii gido vién, can bd quan ly céc trudong mam
non, phd thong va gido duc thudng xuyén nadm hoc 2016-2017. Theo d6, cac don
vi tryc thudc S& t6 chiic cho gido vién ty bdi dudng va tham gia céc 1p bdi
dudng do S& Gido duc va Pao tao td chire trong nam hoc.

- Cong tdc danh gia cdan bg, céng chire, vién chite

S& Gido duc va Dao tao chi trong danh gia can b, cdng chirc, vién chirc
trén co s¢ mirc d6 thuc hién nhiém vu duge giao clia can bod, cong chirc, vién
chitc. D6i véi can b, cong chirc, S& Gido duc va Dao tao yéu ciu cic phong,
ban danh gia cong chirc theo huéng dan tai Céng van s 1815/SNV-TCBM ngay
04/11/2013 ctia S& Noi vu tinh Séc Tring va Hudéng dan sé 20-HD/BTCTU
ngay 27/10/2014 cta Ban T chic Tinh ty. D6i véi vién chirc, S& Gido duc va
Pao tao yéu ciu cac don vi truc thudc danh gia theo Chuén nghé nghiép gido
vién va theo Quy ché danh gia xép loai gido vién mam non va gi4do vién phd
thong cong lap.

- Viéc thuc hién ché dj, chinh sdch doi vdi cdn bg, céng chikc, vién chite

S¢ Giao duc va Dao tao thuc hién dﬁy da cac ché d6, chinh sach vé tién
luong va céc khoan phu cip nhu: ché d6 phu cép wu dai, phu cép thu hat, phu
cép day tiéng dan toc, phu cip doan-doi, phu cip gido vién day gido duc qudc
phong, day thé duc thé thao, phu cép tham nién nha gido v.v... dbi véi can bo,
cdng chirc, vién chirc cac don vi thudc va truc thude.

Dén 15/11/2016, S& Gido duc va Pao tao di ra quyét dinh nang luong
thudng xuyén cho 805 cong chire, vién chirc; ning luong trudce thoi han do 14p
thanh tich xuét sic cho 142 céng chtrc, vién chuc; ra quyét dinh nghi huu hudng
bao hiém x3 hoi 26 trudng hop; nghi viéc médt 1an va tro cip thoi viée 36 trudng
hop.

- Viéc chuyén doi dinh ky vi tri céng tée ddi véi cdn b, cong chirc, vién
chuec
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Thuc hién K& hoach sé 2381/KH-SGDDT ngay 25/12/2015 cta S& Gido
duc va Pao tao vé viéc diéu chuyén cong tac ddi va&i ké toan cac don vi truc
thudc S& theo Nghi dinh s6 158/2007/ND-CP va Nghi dinh s 150/2013/ND-
CP, diu nim 2016, S& Giao duc va Pao tao ddra Quyét dinh diéu chuyén cong
tac ddi voi 26 vién chirc 1am cdng téc ké toan tai cac don vi truc thude.

5. Cai cach tai chinh cong

- Thuwee hién co ché ty chi, tw chiu trach nhiém vé sir dung bién ché va
kinh phi quén Iy hanh chinh theo Nghi dinh 130/2005/ND-CP ngay 17/1 0/2005

Nim 2016, S& Gido duc va Pao tao ra Quyét dinh sb 01/Qb-SGDPT
ngay 04/01/2016 ban hanh Quy ché chi tidu ndi bd, quan 1y va st dung tai san
cdng ctia S& Gido dyc va DPao tao tinh Séc Trang. Sau do, S& Gido duc va Pao
tao di didu chinh Quy ché chi tiéu ni bd theo gbp y tai Céng vin s6 997/STC-
NS ngdy 22/3/2016 ciia S& Tai chinh tinh Séc Trang vé viée gép ¥ quy ché chi
tiéu ndi bd nam 2016 d6i v6i S& Gido duc va Do tao tinh Séc Tring va Cong
van s6 1258/STC-NS ngay 07/4/2016 cua S& Tai chinh tinh Séc Trang vé viée
gop y quy ché chi tiéu n6i bd nam 2016 dbi véi S& Gido duc va Pao tao tinh Séc
Trang.

V& viéc cong khai, minh bach v& quan Iy ngén sach, thu chi tai chinh, S&
Giao duc va Pao tao c6ng khai minh bach vé thu chi tai chinh cta co quan tai
Hdi nghi can bd cong chitc ndm 2016 va cong khai hang thang tai bang thong
bdo ndi bd cia co quan S& Gido duc va Dao tao.

Tinh hinh st dung bién ché: Nam 2016, S& Gido duc va Pao tao duge
giao bién ché 55 ngudi; Hop dong theo Nghi dinh 68 /2000/ND-CP 1a 07 ngudi
theo Quyét dinh s6 1624/QP -UBND ngay 06/7/2016 ctia UBND tinh Séc
Trang. Hién tai, S& Gido duc va Pao tao c6 51 bién ché (thiéu 04 bién ché do
nghi huu, nghi viéc) va 07 hop dong theo Nghi dinh 68/2000/ND-CP.

Tinh hinh st dung kinh phi: Kinh phi dugc giao ndm 2016 theo Quyét
dinh s 2830/QD-UBND ngay 11/12/2015 ctia UBND tinh Séc Trang s tién
7.293.000.000 ddng. Dy toan dugc giao dam bao chi trd luong va cac khoan
theo luong 5.646.824.000 ddng va chi phi hoat dong nim 2016 cia don vi
1.046.176.000 ddng. Du kién chi thu nhdp c4 nhin ndm 2016 s tién
600.000.000 dong.

S& Gido duc va Pao tao thuc hién chi tang thu nhdp cho can b, cong
chtrc, vién chic dua trén mirc d6 hoan thanh nhiém wvu, gén voi chét lugng va
hiéu qua cong tac (theo Quy ché chi tiéu ndi bd). Trong nim 2015, don vi thuc
hién chi tang thu nhép sb tién 697.597.633 dbng. S6 can b cbng chirc duge chi
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tang thu nhap 14 60 ngudi. Hé sb chia ting thu nhép 13 0.178 tién luong, phu cip
vuot khung va phu cép chirc vu tinh theo sé thang lam viéc thuc té trong nim.
Thu nhap ting thém binh quin cta cén bd cong chirc 963.885 ddng/thang, ngudi
c6 thu nhap cao nhit 13 1.531.166 ddng, ngudi c6 thu nhap thip nhit 703.125
déng/ thang.

S& Gido duc va Pao tao di trién khai ung dung pha‘in mém ké toan, phén
mém quén 1y tai san va phdn mém EMIS dé phuc vu cong tic théng k&, quéan 1y
tai sén va tai chinh cho co quan va tat ca cac don vi truc thudc.

- Thuee hién co ché tw chi, tu chiu trach nhiém vé thuc hién nhiém vu, 16
chikc b mdy, bién ché va tai chinh theo Nghi dinh sé 16/2015/ND-CP ngay
14/02/2015 cua Chinh phu trong cdc don vi sw nghiép cong ldp

S& Gido duc va Pao tao tap huin cho cac don vi tryc thude Nghi dinh sb
16/2015/ND-CP ctia Chinh pht Quy dinh co ché tir chy, tu chiu trach nhiém tai
cidc don vi su nghiép cong lap va Thong tu sb 162/2014/TT-BTC ngay
06/11/2014 ctia B Tai chinh Quy dinh ché d6 quan ly, tinh hao mon tai san cb
dinh trong cc co quan nha nuéc, don vi su nghiép cong 1ap va céc td chirc ¢6 st
dung ngin sich nha nudc. Pdng thoi, ban hanh Céng van sb 148/SGDDT-
KHTC ngay 20/01/2016 hudng dan céc don vi truc thudc thuc hién du toan kinh
phi dugc giao nam 2016.

Hién tai, S& Gido duc va Dao tao chi dao cac truong truc thude xay dung
phuong an tu chd, tu chiu trach nhiém giai doan 2016- 2018.

Nhim ting cudng cong tic quan ly thu, chi hoc phi, 1€ phi va cac khoan
thu khéc trong cdc don vi suw nghiép cong 1ap truc thude S&, chim dit tinh trang
lam thu dudi moi hinh thirc trong cac co s& giao duc trén dia ban tinh Soc¢ Trang,
ngay 15/9/2015, S& Gido duc va Pao tao ban hanh cong vin sé 1634/SGDDT-
KHTC v& viéc huéng dan thu, chi phi, 1& phi, hoc phi va céc ngudn thu khac
nam hoc 2015-2016.

Ngoai ra, S& Gido duc va Pao tao da huéng dian 46 don vi truc thudc x4y
dung, ban hanh Quy ché chi tiéu ndi bd va thuc hién cong khai vé tai chinh cia
don vi. Trong ky, cac don vi truc thudc khong cé chia tdng thu nhap vi kinh phi
chi dam bao chi lrong va hoat dong phuc vu chuyén moén cia nganh.

- Vé day manh xd héi héa, huy dong cdc nguén luc chim lo phdt trién
gido duc va dao tao

Hang niam, Hbi Khuyén hoc tinh Séc Tring déu xay dung ké hoach tb
chirc va phat hoc bdng cho hoc sinh, sinh vién trong tinh. Pau nam hoc 2015-

2016, Hoi Khuyén hoc tinh Séc Tring da xay dung ké hoach sb 263/KH-HKH
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ngay 25/9/2015 vé viéc t chirc va xét cip hoc bdng “Luong Pinh Ctia” tinh Séc
Trang ndm hoc 2015 - 2016. Theo do6, Hoi Khuyén hoc tinh S6c Trang tham
muu vé6i Tinh uy, Uy ban nhan dan tinh; phdi hop véi S& Gido duc va Pao tao,
cong ty TNHH MTV xd sb kién thiét Séc Tring, cac nha tai trg va mot sb co
quan ban, nganh, doan thé lién quan, trao ddi théng nhét vé ndi dung, hinh thirc,
d6i tuong, tiéu chuin, mirc hoc béng cho hoc sinh, sinh vién; du kién sb tién van
dong chi hoc bdng 1a 2.330.000.000 dong. Két qui, nim hoc 2015-2016, vén
dong duoc 13 ca nhén, td chirc tai trg hoc béng v6i sb tién 2.949.000.000 dong
(dat 126,6% ké hoach dé ra).

6. Hién dai héa nén hanh chinh

6.1. Tinh hinh tng dung CNTT trong hoat dong ciia co quan, don vi

- Ban hanh ké hoach vmg dung timg dung CNTT

Nim 2016, S& Gido duc va Pao tao ban hanh ké hoach tmg dung CNTT
trong co quan S0; ddng thoi cé vin ban chi dao tng dung CNTT tai cac don vi
truc thude.

- Mirc d¢ hoan thanh cdc chi tiéu trong ung dung CNTT theo ké hoach

Thyc hién ké hoach tmg dung cong nghé théng tin, nim 2016, S& Gido

duc va Dao tao di thuc hién dugc trén 95% noi dung dé ra; cu thé gém m@t sd
ndi dung sau: ‘

+ Trién khai st dung phdn mém tuyén sinh 16p 10;

+ Trién khai st dung phdn mém mdt cira dién tir trong viéc giai quyét tha
tuc hanh chinh tai co quan;

+ Tiép tuc sir dung phén mém PMIS (quan 1y nhan su), MISA (phan mém
ké toan), VEMIS (phdn mém quén ly trudng hoc), phan mém quan 1y tai san,
phin mém soan giang, phin mém thi THPT qudc gia tai cac don vi thude va truc
thudc So;

+ Tiép tuc cung cép dich vu cong truc tuyén muc d6 1,2;

+ 100% van ban khong mét giri cac don vi tryc thudc duge So Giéo duc
va Pao tao thuc hién béng hinh thire gtri file dién tr;

+ 100% cén bd, cdng chirc co quan dugc trang bi may vi tinh lam viéc;

+ Tét ca cac phong chuyén mén, nghiép vu déu co6 két ndi mang LAN va
mang internet;

+ 100% céan b, cong chirc co quan S& sit dung hdp thu dién tir c6 tén
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mién la @soctrang.edu.vn;

+ Niam 2016, S¢ Gido duc va Pao tao x4y dung trang thong tin dién tir
mdi: http://soctrang.edu.vn; trong d6 c6 bang chon “Cai cich hanh chinh” va
“Thu tuc hanh chinh”. Trang thong tin dién t S& dugc Ban bién tdp va Quan tri
cip nhit théng tin;

+ 43/46 don vi truc thudc S& cd website (03 don vi chua co website:
THCS&THPT DTNT Vinh Chau, THPT My Huong, THPT Ngi Nam).

Céc ndi dung chua thuc hién nhu: Ung dung phan mém quan ly véan ban,
cung c4p dich vu céng truc tuyén mirc d6 3 va 4.

- Tinh hinh tmg dung phdn mém qudn Iy vin ban, phin mém chuyén
nganh tai co quan

Nim 2015, S& Thong tin va Truyén théng tip hudn phdn mém quan ly
vin ban cho tit ca cén bd cia S& Gido duc va DPao tao. Tuy nhién, trong qua
trinh trién khai st dung, S& Gido duc va Dao tao phat hién phan mém c6 nhiéu
tinh néing chua phi hop (d3 béo céo véi S& Thong tin va Truyén théng). Vi vay,
S& Gido duc va Pao tao van chua sir dung phin mém nay.

Vé phan mém chuyén nganh, S& Gido duc va Dao tao sir dung cac phin
mém nhu: PMIS (quan Iy nhan su), MISA (phin mém ké toan), VEMIS (phin
mém quén ly truong hoc), phin mém quan 1y tai san, phin mém soan giang,
phan mém thi THPT qudc gia, phin mém Mot ctra dién .

- Viéc sir dung mang néi bo LAN dé trao ddi cong viéc

Tét ca cac phong chuyén mén, nghiép vu déu c6 két nbi mang LAN va
mang internet dé can b9, cong churc thyuc hién nhiém vu.

- Ty Ié cong chire, vién chirc sir dung thu dién tir ciia tinh dé trao déi cong
viéc

100% céan bg, cong chirc co quan S& Gido duc va Pao tao st dung hop thu
dién tir c6 tén mién & @soctrang.edu.vn dé trao dbi cong viéc.

- Viéc b6 tri cong chike, vién chirc phu trach CNTT

S& Gigo duc va Pio tao c6 quyét dinh thanh lap T6 CNTT gbm 05 cong
chirc. T6 CNTT c¢6 nhiém vu ban hanh va trién khai ké hoach Umg dung CNTT
hanh nam cta co quan; dc‘“)ng thoi tham muu 18nh dao, chi dao céng tac tmg dung
CNTT tai cac don vi truc thudc So.

- Mirc @3 cung cdp dich vu cong truec tuyén
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Hién tai, S& Gido duc va Dao tao cung cép dich vu cong truc tuyén muc
6 1,2 d6i véi 32/32 TTHC thudce thdm quyén giai quyét cia S4.

- Tinh hinh cdi tién trang thong tin dién tir

Nim 2016, S& Gido duc va Pao tao xay dung trang thong tin dién tor mai
tai dia chi http://soctrang.edu.vn. Cac ni dung vé nhan su, tin tic, su kién,
thong tin tuyén truyén, théng tin hoat dong, thong tin chi dao didu hanh trén
trang théng tin dién tir clia S& dwge Ban bién tdp va Quén tri cap nhét thuong
xuyén.

6.2. Ap dung ISO trong hoat dong

- Tinh hinh cong bé, cong b6 lai hé thong quan Iy chat leong phit hop véi
Tiéu chuén quéc gia TCVN 9001:2008

Nim 2016, sau khi tién hanh danh gia ndi b, Lanh dao S& da tién hanh
hop, xem xét va ra Thong bao sb 1963/TB-SGDDT ngay 28/9/2016 vé viéc xem
xét hé théng quan 1y chat lugng theo tiéu chudn Viét Nam ISO 9001:2008. S&
Gi4o duc va Pao tao da cong bd hé thdng quén 1y chat lugng theo Quyét dinh sd
4432/QD-SGDPT ngay 03/10/2016 ctia Giam déc S& Gido duc va Pao tao.

- Thue hién duy tri, cdi tién Hé théng qudn Iy chat lwong, danh gid ndi bg
dinh kp va t6 chirc xem xét cua ldnh dao

Nim 2016, S& Gido duc va Pao tao ban hanh K& hoach s 02/KH-
SGDDT ngay 04/01/2016 vé danh gia ndi bd nim 2016.

Cin ctr Quyét dinh sé 1538/QD-UBND ngay 27/6/2016 ciia Uy ban nhén
dan tinh Séc Tring vé viéc bai bo thi tuc hanh chinh thudc thAm quyén giai
quyét ciia S& Gido duc va Pao tao tinh Séc Trang va Quyét dinh s6 1539/QP-
UBND ngay 27/6/2016 ctia Uy ban nhén dan tinh Soc Tring vé viéc cong bd thu
tuc hanh chinh mégi ban hanh thuc thAm quyén giai quyét ctia S& Gido duc va
Pao tao tinh S6c Tring, S& Gido duc va Dao tao did ban hanh Quyét dinh sb
3469/QD-SGDDT ngay 08/7/2016 v& viéc ban hanh bd tai lidu cla hé théng
quan ly chét luong theo tidu chudn TCNV ISO 9001:2008 (sira d6i, b6 sung lan
5); ddng thoi ban hanh Ké hoach s6 1121/KH-SGDDT ngay 16/6/2016 vé viéc
danh gi4 ndi bd didu chinh nim 2016. Pén thdng 9 nim 2016, S& Gido duc va
Dao tao di hoan thanh vié€c danh gia ndi bg. Linh dao S& di tién hanh hop, xem
xét va ra Thong bao s6 1963/TB-SGDPT ngay 28/9/2016 vé viée xem xét hé
théng quan 1y chét lugng theo tiéu chuin Viét Nam ISO 9001:2008. Déng thoi
cong bd hé théng quan 1y chit lugng theo Quyét dinh s6 4432/QD-SGDDT ngay
03/10/2016 ctia Gidm d6c S& Gido duc va Pao tao.
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- Muc tiéu, chinh sdch chdt luong

Hang niam, S& Gido duc va Pao tao déu xem xét, ban hanh muc tiéy,
chinh sach chit luong theo quy dinh.

- Viéc kién toan Ban Chi dao, T6 Thu ky ISO khi co sw thay déi vé nhdn
su

Nim 2016, S& Gido duc va Pao tao ra quyét dinh diéu chinh vé nhén su
Ban Chi dao va T4 Thu ky ISO theo quy dinh do c6 sy thay dbi v& nhén su.

7. Thue hién co ché mdt cira, co ché mdt cira lién thong
- Viéc thanh ldp va kién toan Bé phdn tiép nhdn va trd két qua

Thang 6 nam 2015, S& Gido duc va Pao tao ban hanh Quyét dinh sb
863/QD-SGDDT ngay 10/6/2015 v& viéc thanh lap T mot cira. Niam 2016, S&
Gido duc va Pao tao tiép tuc thue hién co ché mét cira tai co quan theo Quyét
dinh s6 09/2015/QD-TTg ngdy 25/3/2015 ctia Thii tuéng Chinh phu v& viéc ban
hanh Quy ché thuc hién co ché mét cira, mot cira lién thong tai co quan hanh
chinh nha nuéc & dia phuong.

B4 phén mét cira co quan S& Gido duc va Pao tao c6 04 ngudi phu trach,
01 tb trudng va 3 thanh vién; trong d6 ¢ 01 bién ché van phong S, 02 bién ché
ctia phong chuyén mén va 01 hop déng. Do diéu kién bién ché chua dam bao
nén viée b tri nhan su B6 phan mdt cira chua dam béo theo yéu cau quy dinh.

- Ban hanh quy ché hoat déng ciia B phdn tiép nhdn va tré két qua

S& Gido duc va Pao tao ban hanh quyét dinh quy dinh vé quy trinh giai
quyét cong viéc ctia Bo phan tiép nhan va tra két qua ho so hanh chinh cla S&
Giao duc va Pao tao.

- 86 luong, ti 1é TTHC dugc thuc hién tai Bé phdn tiép nhdn va tra két
quad

Hién nay, S& Gido duc va Pao tao thuc hién 32 TTHC thudc 03 linh vuc:
Gido duc va dao tao, quy ché thi, tuyén sinh va Hé thng vin bing, chimg chi.
Trong d6 ¢6 24 TTHC dugc thuc hién tai B4 phan tiép nhan va tra két qua, 06
TTHC dugc thuc hién tai phong chuyén moén.

- Viéc ddu tw, ndng cdp co sé vét chat, trang thiét bi, dién tich phong lam
viéc cua By phdn tié}) nhén va tré két qua

Do diéu kién co s& vt chit & co quan, dién tich B6 phan mét cira cia S¢&
Gido duc va Pao tao chua dap Ung yéu cau quy dinh (12 m®). B6 phan mét cira

tai don vi duoc trang bi nhitng thiét bi theo quy dinh, gdm: 02 bo mdy vi tinh; 02
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b0 ban lam viéc; 01 bang thong bao — niém yét thit tuc hanh chinh; 01 thing thu
g6p v, 01 mdy photocopy, 01may fax, 01 mdy in, 01 dién thoai cb dinh, 10 ghé
ngéi, nudc uéng, 01 may diéu hoa nhiét 4o, v.v..

- Cong tdc danh gid mikc dj hai long cua cd nhan, 16 chike déi véi két qua
thuee hién dich vu hanh chinh céng

Niim 2016, B phan mot ctra da phat phiéu khao sat, tham do y kién doi
v6i 17 c4 nhan, td chirc. Noi dung khao sat xoay quanh thdi gian tra két qua,
cach trao d6i, giai thich cia cong chirc phu trach va muic d6 hai long vé két qua
giai quyét TTHC. Két qua dénh gia vé viéc thuc hién TTHC tai S¢ Gido duc va
Pao tao nhu sau:

+ Thoi gian thuc hién tra hd so: Pung hen, 17/17 phiéu (ti 1é 100%).

+ Thai do trao ddi, gidi thich cia c4n bd: D& hiéu, 17/17 phiéu (i 16
100%).

+ Két qua giai quyét TTHC cuia cén bo: Hai long, 17/17 phiéu (ti 18
100%).

- Viéc dp dung cdc biéu mdu theo quy dinh tai phy luc kém theo Ouyét
dinh s6 09/2015/QP-TTg ngay 25/3/2015 ctia Thi tuéng Chinh phi va vin ban
hudng dén ciia tinh

S& Gido duc va Pao tao ap dung céac biéu miu theo quy dinh tai phu luc
kém theo Quyét dinh s6 09/2015/QP-TTg ngay 25/3/2015 cua Thu tuéng Chinh
phtl va vin ban huéng dan cia tinh.

8. Thuc hién mot s6 nhiém vu khac
- Céng téc gidi quyét don thu, khiéu nai té cdo ciia céng dédn

Pén thang 11 ndm 2016, S& Gido duc va Pao tao tiép nhan 50 don khiéu
nai, tb c4o, phan anh, kién nghi; trong d6, khiéu nai: 06 (thudc thdm quyén 00),
td céo: 07 (thudc thdm quyén 00); kién nghi, phan 4nh: 37 (thude thAm quyén
08).

Thanh tra S& d& tham mwu Lanh dao S& chuyén don dén co quan c6 thim
quyén (d6i véi don khéng thude thdm quyén giai quyét cia sd): 20 don; da
huéng din ngudi khiéu nai, t§ cdo, kién nghi, phan anh giri don dén t6 chuc, ca
nhan thudc thAm quyén giai quyét 1a: 05; da tién hanh 1am cac thu tuc thu Iy 07
don (thudc thAm quyén giai quyét ciia S&) va luu tham khao (khéng da diéu
kién): 18 don. K&t qua da xem xét, giai quyét 06/07 don.

- Ché dp héi hop, théng tin, bdo cdo
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S& Gido duc va Pao tao thuc hién ché do, hoi hop, thong tin, bao cao vé
CCHC theo quy dinh ctia Uy ban nhan dan tinh va S& Nbi vu.

- Vé viéc thuc hién phuong dan diéu tra xd héi hoc

Ngay 20/4/2016, S& Giao duc va Pao tao nhin duoc Quyét dinh phé
duyét phuong 4n diéu tra xa hoi hoc su hai 1ong ctia ngudi dan vé dich vu gido
duc cong 13p trén dia ban tinh. Ngay 18/5/2016, S& Gido duc va Pao tao ban
hanh ké hoach thuc hién phuong 4n; l4p du toan kinh phi dé nghi S& Tai chinh
thim dinh. Ngay 23/5/2016, S& Gido duc va Pao tao nhin dugc quyét dinh phé
duyét du toan kinh phi cia Uy ban nhan dén tinh. Thang 6 nam 2016, S& Gi4o
duc va Pao tao ra quyét dinh phén cong nguoi thuc hién phuwong 4n; 1ap méu
phiéu diéu tra, in 4n phiéu diéu tra. Tir thang 7 dén thang 9 ndm 2016, S& Gido
duc va Pao tao hop dong thué didu tra vién, tp huin nghiép vu diéu tra. Pau
thang 8, diéu tra vién tién hanh phat phiéu didu tra (100 phiéu) dé do do tin cay
clia cau hoi; hoan thién phiéu diéu tra. Thang 10, 11 nim 2016, S& Gido duc va
Pao tao tién hanh phét phidu diéu tra chinh thirc, phén tich sé liéu. Du kién
thang 12 nam 2016, S& Gido duc va Pao tao béo cdo két qua diéu tra cho Uy ban
nhan dan tinh.

IIL Danh gia két qua thyce hign

1. Uu diém

Puoc su quan tAm huéng din cia S& Noi vu, su chi dao siu sat cua 1anh
dao S& Giao duc va Pao tao va sy tham gia tich cyc cla cac cd nhin, don vi
thudc va truc thudc S&, trong nam 2016, chit luong cong tic CCHC cta S&
Giao duc va Dao tao di timg budc duge nang cao. Trong do, c6 mét s6 nodi dung
ndi bat nhu:

- Ban hanh K& hoach CCHC kip thdi; c6 phan céng trach nhiém cu thé d6i
véi ting bd phén, don vi;

- Ban hanh va thuc hién K& hoach tuyén truyén CCHC theo quy dinh;
trong d6 bién soan duogc tai liéu tuyén truyén CCHC;

- T8 M6t cira hoat dong kha tét, gop phan giai quyét nhanh chéng cac yéu
clu cta c4 nhan, td chirc;

- Hoat dong kiém soat TTHC, dénh gid ndi bd, cong bd lai hé thong dugc
thuc hién thudng xuyén; .

- Viéc sép xép co chu td chire, bd may dugc thuc hién theo quy dinh; chat
luong d6i ngii cén bd, cdng chirc, vién chirc timg budc dugce nang cao;

19



- Viéc kiém tra cong tac CCHC tai cac don vi thudc va truc thuge dugc
thuc hién ding theo ké hoach; qua dé kip thoi chén chinh nhiing thiéu sét, han
ché cua cac don vi.

2. Ton tai, han ché

Bén canh nhiing uu diém, cong tic CCHC cua S& Gido duc va Pao tao
van con mot s6 han ché nhu: Chua thuc hién duge co ché tu cht v& tai chinh d6i
véi cac don vi truc thude; dién tich bd phan tiép nhén va tra két quéa con hep so
véi quy dinh; viée b tri cong chic phu trach bo phan tiép nhan va tra két qua
chua thét su phu hgp; chua cung cép duogc dich vu cong truc tuyén murc do 3, 4.

3. Nguyén nhan

- Bién ché déi véi timg don vi truc thudc S& bién déng hang ndm, viée
giao bién ché cho cac don vi truc thudc duge thuc hién theo ndm hoc, trong
thang 8 va thiang 9 gy kho khin trong viéc xay dung phuong 4n tu chu.

- Didu kién co sd vt chét (dién tich cac phong lam viéc), bién ché cta co
quan chua dam bao gdy khé khan trong viéc bd tri dia diém tiép nhan, tra két
qua va cdng chirc phu trach bo phan nay.

- Do dic thu cac TTHC cua S& Gido duc va Dao tao, hd so can phai dugc
c4 nhan, t6 chirc mang ndp truc tiép dé cong chirc phy trach kiém tra tinh ppép
ly nén S& Gido duc va Dao tao chua cung cip duoc dich vu cong truc tuyén mirc
d6 3 va4.

IV. Phwong hwéng, giai phap thwe hién trong thoi gian téi
1. V& cong tac chi dao, diéu hanh

Trong thoi gian tdi, S& Gido duc va Dao tao tiép tuc ting cudng cong tic
chi dao, diéu hanh thuc hién CCHC; trong d6 luu y viée du toan kinh phi
CCHC; ban hanh va trién khai thuc hién ké hoach CCHC, ké hoach kiém tra
CCHC, ké hoach tuyén truyén CCHC; ting cudng cdng tac thi dua, khen thudng
trong linh vuc CCHC.

2. Vaé viée thue hién cac nhiém vu, ngi dung CCHC

Trong thoi gian t6i, S& Gido duc va Dao tao tép trung thuc hién mot sb
nhiém vu, n6i dung chu yéu sau:

- V& cai cach thé ché, tiép tuc tham muu cho clp c6 thdm quyén trong
viéc ban hanh céc vin ban quy pham phép luat c6 lién quan dén nganh; ting
cuong cong tac ra soat vian ban quy pham phdap luét thudc phap vi xtr ly.
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- V& cai cach TTHC, tiép tuc thuc hién ké hoach kiém soat TTHC; timg
budc don gian hoa thanh phan hd so va quy trinh thuc hién TTHC; niém yét va
dang tai cac TTHC theo quy dinh.

- V& cai cach td chirc bé may hanh chinh nha nuéc, tién hanh sép xép co
cAu tb chirc theo quy dinh; thuc hién ké hoach diéu chuyén giao vién, sur dung co
hidu qua bién ché dugc giao; ting cudng cdng tac kiém tra cac don vi truc thudc
vé cac nodi dung duoc phan cip quan ly.

- V& viéc nang cao chét luong d6i ngii cong chirc, vién chirc, tiép tuc thuc
hién d@ 4n tinh gian bién ché; ting cudng cdng tac ddo tao, bdi dudng d6i ngii
can bo, cong chire, vién chuc; thuc hién diy du cac ché d9, chinh séch ddi véi
can bd, cong chuc, vién chuc; tiép tuc thuc hién viéc chuyén dbi vi tri cong tac
dbi véi can bd, cong chirc, vién chirc theo Nghi dinh 158/2007/ND-CP va Nghi
dinh s& 150/2013/NP-CP cuia Chinh phu.

- V& cai cach tai chinh céng, thuc hién co ché tu chu, tu chiu trach nhiém
vé tai chinh ddi véi cac don vi truc thudc; tham muu x4y dung phuwong 4n x3 hoi
héa trong linh vuc gido duc.

- V& viéc hién dai héa nén hanh chinh, ting cudng tmg dung CNTT trong
cdng tac quéan 1y va day hoc; tiép tuc duy tri va cai tién hé thong quan ly chat
lwong theo tiéu chudn TCVN 9001:2008.

- V& viéc thuc hién co ché mét cira, co ché mét cira lién thong, kién toan
B0 phin tiép nhén va tra két qua; bd sung trang thiét bi 1am viéc tai B$ phan tiép
nhan va tra két qua; thuc hién didu tra xa hodi hoc su hai long ctia nguoi dan vé
két qua thuc hién dich vu hanh chinh cong tai S& Gido duc va Pao tao.

V. Pé xuit, kién nghi

S& Noi vu ting cudng cdng tac dao tao, bdi dudng ddi ngii cong chire,
vién chirc 1am cong tac CCHC; t6 chic Hbi nghi tong két cong tac CCHC va
trién khai ké hoach CCHC vao d4u nam.

Trén day la bao cdo két qua thuc hién cong tic CCHC nim 2016 cia S&
Gi4o duc va Pao tao. S& Gido duc va Pao tao kinh chuyén S& Néi vu téng hop,
bao céo Uy ban nhan dén tinh. (d

Noi nhin: Tt PRGIAM POC |
- S& Noi vy ~ / U PHR GIAM BOC
- Ban Giam doc S¢; : .z

- C4c phong, tb chuyén mén S&; [
- Cac don vi truc thude Sé; .
- Website S¢ (muc CCHC); \
- Luu: VT, TCCB. N
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PANH GIA MUC PO THUC HIEN CAC NHIEM VU CAI CACH

(Kém theo Bdo cdo so

PHU LUC

HANH CHINH NAM 2016
/BC-SGDPT ngay
Gido duc va Dao tao Séc Trang)

thang 11 nam 2016 cua So

Nhiém vu Nhiém vu cu thé Pa | Chwa
chung thwe |  thue
i ] hién | 'hién
1. Ban hanh ké hoach CCHC; thyuc hién day du cac bdo cdo CCHC | X
theo quy dinh.
Cong tac | 2. Tang cudng kiém tra céng tic CCHC & c4c don vi su nghi€p | X
chi dao, | cOng 1ép truc thudc.
diéu hanh | 3. Ting cudng cong tac tuyén truyén CCHC nham nang cao nhdn | X
thirc clia c4n bd, cong chirc, vién chirc vé cong tac CCHC.
4. T6 chirc ty danh gia, chdm diém céng tic CCHC & co quan theo | X
quy dinh.
1. Trién khai ké hoach ra soat cic vin ban quy pham phap ludtc6 | X
lién quan dén nganh dé kip thoi didu chinh cic vin ban quan 1y,
Cai cich | didu hanh cho phi hop.
thé ché | 2. Nang cao chit lugng ban hanh céc vin ban hanh chinh cta cac | X
don vi truc thude Sé.
3. Tham muu Uy ban nhan dén tinh xdy dung vin ban quy pham | X
phap ludt trong linh vuc gido duc va ddo tao; trong dé c6 quyét
dinh quy dinh chirc ning, nhiém vy, quyén han va co cdu td chuc
S& Giao duc va Pao tao.
1. C6 ké hoach ra soat, chuin héa va niém yét cdng khai cac | X
TTHC hién hanh; chi dong d& xuit, tham mwu véi co quan nha
nude ¢6 thAm quyén ban hanh méi, sira dbi, bd sung hodc hity bd
cac TTHC khong cin thiét.
2. X4y dung ké hoach cung cép dich vu cdng truc tuygn o muc do 3 X
Cai cach | vao hoat dong CCHC cua S& Gido duc va Dao tao.
thi tuc | 3. Tiép tuc hoan chinh va thyc hién hé théng quéan 1y chat lugng | X
hanh TCVN ISO 9001:2008 vao hoat ddng cua co quan.
chinh 4. Ung dung ph?m mém Mot ctra dién tir va dich vu cong truc | X
tuyén trong viéc giai quyét cac TTHC cua S& Gido duc va Dao tao.
5. Cung ¢ vé nhan su va td chirc hoat d6ng ctia T Mot cira; thuc X
hién tdt viéc tiép nhén, xir 1y va tra két qua tai bd phan mot cira;
6. Co giai phap nang cao chat lugng hoi hop; gidm gidy to hanh | X
chinh; ning cao ky luit, ky cuong hanh chinh.
7. Niém yét cong khai dia chi phan éanh, kién nghi coa ca nhan td | X

chirc vé quy dinh hanh chinh; t chirc 14y y kién va xir Iy kip thoi
céc phéan anh, kién nghi ctia c4c c4 nhén, td chuc vé cac quy dinh
hanh chinh.
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1. Ra soat, danh gia viéc thuc hién chic nang, nhiém vy, quyci’,n X ‘—‘
han, co chu td chirc va bién ché hién c6 cia co quan, don vi; trién
khai thuc hién cac quy dinh vé sap xép td chic bd may cta co
quan va cac don vi su nghiép.
5. Phan cong nhiém v, bd tri cong chire, vién chirc & co quan, don | X
Caii cach | Vi phu hop véi vi tri viéc 1am, tiéu chudn nghiép vu ngach cong
¢5 chite | chirc, vién chuc.
b may 3. Tiép tuc phén cap quan ly gilta SO Gido fiuc va Pao tao va (féc X
don vi truc thudc; ting cuong cong tac kiém tra, gidm sat nham
dam bao hoat dong quan 1y hiéu qua.
4. Xay dung quy ché 1am viéc, ndi quy truong hoc, ndi quy ddivei| X
hoc sinh - sinh vién & timg don Vi.
5. Néang cao chét luong hoat dong cua co ché mot ctra, mt cira | X
lién thong tai co quan; bd sung trang thiét bi, tai BO phén tiép nhan
va tra két qua hd so hanh chinh.
Xay dyng | 1. Ban hanh ké hoach dao tgo, boi dudng nam 2016. X
va ndng | 2. Thuc hién @ 4n tinh gian bién ché nim 2016. X
cao chét [3. Tridn khai cc quy dinh cua Trung uong vé chic danh, md 6| X
lll‘(.)jlg ddi | ngach va tiéu chuén chuyén mén céc ngach cong chirc, vién chirc.
2%:‘ c(f::; ﬁazlanh g'ié can bd, f:éngﬂch\'xf:, vién chure theo quy dinh; xir Iy cac | X
" vi vi pham phap lut, vi pham dao dte cong vu cia can bo,
CI_IFC’ cdng chirc, vién chitc. '
vien ’
chirc.
;ngii :ﬁ grlllyc ;hféclrlril }iét:i p@}i bd; thyc hién phan phéi thunhdp | X
Cai cach | cdng chirc, vién chirc; tlllr:;c I(iiérf ?:I(ly th}??hkhnh}(;m .Vll Cut'i c{u’l 0
¢ai chinh | hanh chinh. + thwe hien co che khoan kinh phi quén 1y
cng i ;%?thgnczozfético:;éz:é, quan 1y tai sén cdng theo quy dinh. | X
theo hutng ting ool g clia cde Adorn Vi su nghiép cong 14p X
T Z 18 tinh tu chi, cong khai, minh bach vé co
cau to chuc, bién ché va kinh phi hoat dong th Lo g
16/2015/ND-CP, 2t dong theo Nehj dinh so
4. Tang cudng thuc hanh tiét kié A
?1;)CI/T W vz‘:g Chi thli1 zr(‘;h;:;élk‘lff?‘,g(:hong 'éng phi theo Chi thisé | X
- D&y manh \mg dyn P
o guin1: b it s 6 i i 6 ¢ oG | X |
I:éinngii ?a;)‘l:i(;:ga ii" don v trye thude. 71 1 glia 59 Gido dye va
hinh | thong tin dien >t'§n cdp nhat thong tin, thuc hién 6 hiéu qua trang | x
chinh 3. Tiép tuc cung cap di _
e hign dich %’u ci;; :glct};u \(/:u tflorzg tn.{c tn,fc tuyén & mirc do 1,2; X
| TTHC. e tuyen muc 49 3 & mot s§ quy trinh
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