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S8 NH1VY TiNi SOC TRANG Két qué thure hién cai cach hanh chinh nidm 2016 va
K& hoach thye hién cii cach hanh chinh nam 2017
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thuc hién cai cach hanh chinh" ndm 201 0;

So Vin héa, Thé thao va Du lich béo céo két qua thyc hién cai cach hanh
chinh quy II va dé ra ké hoach thuc hién cong téc cai cach hanh chinh nim 2016,
Vi nhitng ndi dung cu thé nhur sau:

L. KET QUA THUC HIEN CCHC NAM 2016

1. V& céi cAch thé ché

- Trong nam 2016 téng sb thil tuc hanh chinh da duoc tiép nhén va giai quyet
121 gidy phép biéu dién nghé thudt, 63 gidy phép karaoke va tlep nhan 171 h so
thong bao quang cao, va cap 10 gidy phép nhap khédu van héa pham

Nhin chung khong dé xay ra hién twrong tiéu cuc, hanh vi sai pham trong qua
trinh hoat dong.

Trong nam trinh UBND tinh hity bé 40 thu tuc. Trong d6 linh vue Van hoa:
38 thd tuc va linh vuc thé duc thé thao 02 thu tuc (theo Quyet dinh sb 301/Qb-
UBND, ngay 30/5/2016; Quyét dinh s6 304/QP-UBND, ngay 30/5/2016 va Quyét
dinh s6 1343/Qb-UBND, ngay 03/6/2016 cua UBND tinh).

bé nghi cong bé thi tuc moi, sira dbi, bd sung 22 thu tuc thude linh vuc Van
hoa va thé thao (theo Quyét dinh sb 1305/QD-UBND, ngay 30/5/2016; Quyét dinh
s6 1344/QD-UBND, ngay 03/6/2016; Quyét dinh s6 1349/QD-UBND, ngay
03/6/2016 va Quyét dinh s6 2474/QD-UBND, ngay13/10//2016).

2. Cai cach thi tuc hanh chinh

a. Viéc t6 chiec thyc hign thi tuc hanh chinh nam 2016

Cong tac cai cach thu tuc hanh chinh cua S&, ludn duoc tiép tuc tb chirc thye
hién c6 hiéu qua theo P& 4n don gian héa TTHC trén linh vire quan Iy nha nudce vé
van hoa, gia dinh, thé thao va du lich; ddng thoi t chic thuc hién tot chi dao clia
Chi tich UBND tinh vé thuc hién cong tac théng ké, cong bd cap nhat, bo sung
TTHC.

Trén co s& cac van ban quy pham phap luat méi ban hanh cia B, nganh
Trung wong theo Nghi dinh 63/2010/ND-CP, ngay 08/6/2010 ctia Thu tuéng Chinh
phu vé kiém soat TTHC, phéan cong bd phén chuyén mon tryc tiép lam cong tac
théng ké, cong b cép nhat, bd sung TTHC thudc thim quyén cap phép cua S&. trinh
Chii tich UBND tinh cong b ban hanh dung quy trinh huéng dan.



Hién nay tdng s6 TTHC thudc thdm quyén giai quyét cia S& VHTTDL tong
cong 82 thu tuc trén 04 linh vuc nhu sau:

- Linh vuc Van hoa: 34 thu tuc;

- Linh vuc Thé thao: 23 thu tuc;

- Linh vuc Du lich: 11 thu tuc;

- Linh vuc gia dinh: 14 thu tuc.

b. Viéc thwc hién cdi cdch hanh chinh theo “Co ché mot ciea”

* Két qud gidi quyet T THC theo co ché mpt cira:

- S& VHTTDL duy tri t6t hiéu qua hoat dong cia To tiép nhan va tra ket qua
hd so hanh chinh tai “Bd phin mét ctra” cla S&; nhim tiép nhan va giai quyét kip
thoi cac TTHC thudce linh vuc nganh quan ly.

- Ddng thdi td chirc t6t viéc niém yét cong khai TTHC thude tham quyén giai
quyet cta S, cling nhu cic miu don, t& khai, muc thu 1¢ phi dé cac td chirc, ca nhan
dén S& lién hé cong viéc, tim hiéu nhitng quy dinh cu thé trong linh vuc dang ky,
quan 1y hoat dong kinh doanh dich vu vén hoa, thé thao va du lich trén dia ban toan
tinh dugc dé dang thuén loi.

- Tai “B0 phén mot cra” clia S¢ ludn c6 cong chirc tuc trre dé tiép nhan va
giai quyét thii tuc hanh chinh trén linh vuc cap phép lién quan dén nganh, gii quyét
kip thoi, khong kéo dai, khong gy phién ha cho t6 chirc va c4 nhan dén Sé lién hé
cap cac loai gidy phép.

- Qua thyc hién co ché “Mot clra” bd phan phu trach tiép nhan va gidi quyét
hé so cép glay phép da thuc hién giao tra hd so ding thoi gian quy trinh thuc hién,
tir khéu tiép nhén, xir Iy chuyén mén, trinh 1anh dao xem xét quyét dinh va giao tra
két qua thong sudt, khong ach tic theo quy trinh cia ISO 9001: 2008.

- C4n bd cong chirc vién chirc ludn x4y dung tac phong lich sy, nha nhén khi
tiép xtc cong dan.

- Cé4c thu tuc, hd s0 dugc niém yét cdng khai tai tru s¢ co quan, tao diéu kién
dé dang trong glal quyet cdng Vlec han ché viéc phai trao ddi nhiéu 1an déi véi td
chirc, ca nhan den lién hé xin cép phép.

* Pi véi t chikc, cong dan:

- Puoc hudng dan ddy du ho so, thi tuc d& xin cép gidy phép lién quan dén
hoat d9ng kinh doanh nhanh, gon, dut khoat.

- Tap trung mot dAu mdi nhan hd so va tra két qua nén khong mét théi gian
tim ngum phu trach cong viéc, khong phai chd doi 14u, han ché di lai nhiéu lan dé
nhén giay phép.

C. Vlec bé tri cdn bo, cong chiec lam viéc vao ngay thir bay dé tiép nhan,
gidi quyét TTHC theo quyét dinh s6 127/2007/QD-TTg ciia Thii twéng Chinh phu

Do dic thu cong viée chuyén mon cia nganh, nén S& VHTTDL khong co6 b
tri can bd cong chirc lam viéc thém vao ngay thir bay.

3. Cai cach by may

Cén c Thong tw 43/TT-BVHTTDL, ngay 06/6/2008 cia Bo VHTTDL va
Quyét dinh sb 123/QD-UBND, ngay 19/8/2008 cia UBND tinh, S& Van hoa, Thé
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thao va Du lich sdp xép kién toan bd may td chirc hanh chinh cia S& tinh gon theo
chirc nang, nhiém vu, b tri can bd, cong chac phu hop v6i trinh d6 chuyén mén
phat huy duoc hi¢u qua cong viée. Thuc hién t6t Quy ché lam viéc va Quy ché thuc
hién dan chi trong hoat dong cua S¢&, dong thoi chi dao cac Phong Nghiép vu va céac
don vi truc thudc S& xay dung, stra dbi, b sung quy ché lam viéc, Quy ché dan chu
trong hoat dong cia timg don vi cho phu hop véi tinh hinh thuc té, trén co so do
phén dinh rd chirc ning, nhiém vu, quyén han cac mdi quan hé lam viéc gifta cac
don vi, bd phén, c4 nhan.

4. Nang cao chit lwo’ng doi ngii can b, cong chirc

- Tiép tuc phat huy tdt cong tac quy hoach, dao tao, bbdi dudng can bd cong
chirc, vién chire thudéc S& VHTTDL, nhim khong nglmg nang cao vé trinh do, vé
chuyén moén, nghi€p vu cho tap thé CBCCVC cua Sé. Hang nim don vi da xay
dung ké hoach dio tao cu thé theo timg giai doan nham dap img yéu ciu nhiém vu
hién nay.

- Co chu td chuc: Hién nay S& Van héa, Thé thao va Du lich tinh Séc Trang
c6 9 phong chuyen mon, nghiép vu va 08 don vi su nghiép truc thude, véi tong sb
316 cong chirc, vién chirc va ngudi lao dong.

- V& trinh d9 chuyén mon nghiép vu: ¢6 01 Tién si, 14 Thac si, 150 cir nhan.
11 Cao ding; 30 Trung cip.

- Trinh d¢ ly luan chinh tri: cao cép 19; cur nhan 03; Trung cap 47.

Nhin chung CBCCVC cua nganh tré, da sb co trmh d6 chuyén mdn phu hop
v6i vi tri, nhu cau cong viée. Cong tac quy hoach dao tao trong thoi gian qua da bam
sat vao nhu cau thyc tién, ddng thoi tap trung cong tac cung c0, kién toan veé t6 chirc
b6 may tir 46 chit luong, hiéu qua hoat dong cua nganh khong ngimg duoc nang

1én.

5. V& cai cach tai chinh cong

Hang nim S& Vin hoa, Thé thao va Du lich déu duy tri tot viéc xay dung va
‘ban hanh Quy dinh vé chi tiéu ndi bd va quan ly tai chinh cong théng qua thuc hién
khoan bién ché, kinh phi quén Iy hanh chinh tai Vin phong S¢ va tai cac don vi
thudc S& theo Nghi dinh so 130/2005/ND-CP, ngay 17/10/2005 va Nghi dinh s6
43/2006/ND-CP, ngay 25/4/2006 cua Chinh phu.

Thuc hién nghiém céac bién phap thuc hanh tiét kiém trong viéc st dung bién
ché va kinh phi quan ly hanh chinh, quy ché chi tiéu ndi bd, théng nhét trong co
quan nhim thuc hién tdt cac muc tiéu va nhiém vu chinh tri cia nganh.

T4 chirc trién khai thuc hién quy ché dan chi trong co quan, don vi, quy ché
chi tiéu ndi bd, cong khai tai chinh trong viéc quan ly va s dung bién ché, kinh phi
quan Iy hanh chinh trong co quan, tao diéu kién cho té chitc Cong doan, Poan thanh
nién, Chi hdi Cuu chién binh va CCVC trong co quan dugc tham gia va giam sat
thuc hién phuong an sir dung bién ché, kinh phi theo quy dmh ctia Nha nuée.

Cong tac thuc hanh tiét kiém di dugc cu thé hoa gdm: Quy dinh chi tiéu Hoi

nghi; ché do6 cong tac phi; ché d6 nhién lidu, st dung xe 6 t0; trang thiét bi va si
dung dién thoai; tiét kiém trong viéc st dung dién, nudc..



6. Hién dai héa nén hanh chinh nha nwoéc

- Két qué thuc hién va t6 chirc ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong
cla co quan, tit ca CBCCVC dugc trang bi ddy di may tinh phuc vu cong tac
chuyén mén, nghién ctru soan thdo vin ban va trao a6i thong tin hai chiéu thuén loi.
Hién nay 100% CBCCVC thudng xuyén sur dung hé théng thu dién tr trong cong
viéc va trao ddi cac van ban qua hé théng thu dién tr. Qua dé glup cho ngudi nhén
thong tin nhanh, giam thoi gian va 1 phuong tién thudn loi trong viéc tra ctru nhitng
van ban cin thiét..

- Day manh ng dung cong ngh¢ théng tin nén hanh chinh duoc trién khai
thuc hién tdt, tit c& CBCCVC déu duogc ddo tao va sit dung thanh thao céc thiét bi
tin hoc, duoc trang bi day du phuong tién dé phuc vu cong tic chuyén mén. Hé
thdng phuong tién tin hoc dugc noi mang ndi bd va mang Internet.

7. Cong tac tuyen truyén cal cach thi tuc hanh chinh

Thuc hién theo K& hoach sé 17/KH-UBND, ngay 05/02/2016 cia UBND tinh
"tuyén truyén cai cach hanh chinh"; S& VHTTDL da xdy dung va ban hanh ké
hoach tuyén truyén cho cac don vi truc thudc S¢, chi yeu tuyén truyén long ghép
gin voi nhiém vu chuyén mon cua nganh thong qua cac cudc Hoi thi, hoi dién. toa
dam...

8. Tinh hmh thwrc hién theo Chi thi 10 cia UBND tinh

- S¢ da tb chirc quan tri€t tinh thin Chi thi 10 cia UBND tinh cho tAt ca
CBCCVC cia don vi, day manh viéc “Hoc tip va lam theo tim guong dao dirc Ho
Chi Minh” nhim néu cao tinh than trach nhiém trong cdng viée, thai do lich su tlep
xtic cong dan, tin tinh huéng dén cong dén khi dén S¢ lién hé cép cac loai gidy
phép; van hanh hé théng quan ly chat lugng ISO 9001:2008 trong giai quyet TTHC,
quy trinh tiép nhan xu ly van ban co chit lwong, c6 khoa hoc, gép phén nang cao
hi€u qua trong tiép nhan xir ly van ban ludn kip thoi va dung quy dinh.

- Nghiém chinh chép hanh 1€ 161 lam viéc theo quy ché 1am viéc cia S&; theo
quy dinh cua Chi thi 10, CBCCVC ludn guong mau trong thuc hién nhiém vu,
khong gay phlen ha sach nhiéu nhén dan; thuc hién thuong Xuyén cong tac niém vét
cong khai TTHC, cép nhét nhitng thong tin méi li€n quan dén thu tuc hanh chinh tai
tru s& cia don vi.

- Thyc hién tinh than tiét kiém trong st dung dién nude, van phong phém,
trong c4c cudc hoi hop cia don vi, chdng lang phi; thuc hién nghiém quy dinh cua
Quy ché phét ngdn, giir gin bi mat cia Dang, nha nude va nhiém vu clia nganh.

- Céan bd cong chirc vién chirc cua nganh khong ngung trao déi hoc tap vé
chuyén mén, nghiép vy, timg budc lam viée ¢6 tinh chuyén mon cao, lam viéc dung
thdri gian quy dinh; kién quyét xir 1y nghiém d6i v&i nhitng can bd, cong chirc vién
chirc cia nganh gay phlen ha, sach nhiéu nhan dén, thuc hién sai quy dinh Quy ché
lam viéc cia S&, gbp phan hoan thanh nhiém vu chinh tri chung cta tinh nha.

II. KE HOACH THUC HIEN NAM 2017

1. Vé cai cach thé ché

Pé cong tac quan ly nha nude vé linh vue van hoa, gia dinh, thé thao va du
lich cua tinh c¢6 quy dinh, quy ché cu thé trong ndm 2017, S& VHTTDL tiép tuc
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nghién clu, ra soét, dé trinh HPND va UBND tinh ban hanh c4c van ban QPPL
phét sinh méi (néu co).

2. V& cai cach thi tuc hanh chinh

Tiép tuc thuc hién t6t cong tac théng ke, cong bb cap nhat, bd sung TTHC
trén co s& Théng tr huéng din cia Bo VHTTDL dé dam bao tién do va chét luong
thuc thi cac phuong 4n don gian héa TTCH trén co sé cac vin ban QPPL moi ban
hanh cia B, nganh Trung wong theo Nghi dinh 63/2010/ND-CP cua Thu tuéng
Chinh phu va su chi dao cia UBND tinh v€ kiém soat TTHC thudc thim quyén ciia
Sé.

Duy tri thuc hién t6t Quy ché lam viéc clia “Bd phan mot cira” cia So,
nhim phuc vu tét cho nhan dén dén lién hé dang ky cép céc loai gidy phép thudc
linh vuc van hoa, gia dinh, thé thao, du lich trén dia ban tinh.

S¢ VHTTDL tiép tuc van hanh hé théng quan ly chat luwong ISO vao hoat
dong ctia nganh, ting budc hién dai va ngay cang hiéu qua. Bén canh d6 S¢ cling da
déng tai toan by cac thu tuc hanh chinh lién quan dén nganh lén trang website cua
S¢, dé cho moi td chirc, c4 nhan trong va ngoai tinh khai théc, tra clru thong tin
nhimg linh vure lién quan dén nganh dugc dé dang, kip thoi va chinh xéc.

Ting budc nang cip mot cira dién tir tir cAp do 3 1én cép dd 4 theo xu hudng
chi dao chung ciia UBND tinh.

3. Cai cach b may

Tiép tuc kién toan bd may td chirc hanh chinh cua S theo Thong tur 43/TT-
BVHTTDL, ngay 06/6/2006 cua B6 VHTTDL va Quyét dinh sd 123/Qb-UBND,
ngay 19/8/2008 ctia UBND tinh, dam bao t6t viéc thuc hién quy ché lam viéc va
Quy ché thuc hién dan chi trong hoat dong cua S&, ddng thoi chi dao cac Phong
‘Nghiép vy, cac don vi truc thudc S¢ thuc hién dung theo quy ché 1am viéc cua
" nganh, Quy ché dan chu trong hoat dong ctia ting don vi cho phu hop véi tinh hinh
‘thue té, trén co s& d6 phan dinh 15 chirc ning, nhiém vu, quyén han cic mbi quan hé
1am viéc gifta cac don vi, bd phén, c4 nhén.

4. Nang cao chit hm'ng doi ngii can bg, cong chire

Tlep tuc phat huy tot cong téc quy hoach déo tao can bd cong chirc. vién chirc
thude So vé chuyén mén cho doi ngfi can bd cong chirc, vién chitc phit hop véi yéu
ciu nhiém vu trong timg giai doan theo ké hoach dao tao cu thé.

5. V& cai cach tai chinh cong

Cin clr cac van ban quy dinh ciia nha nudc S¢ tiép tuc thuc hién tét Quy dinh
vé chi tiéu ndi bd va quan ly tai san cong thong qua viéc thuc hién khodn bién ché,
kinh ph1 quan ly hanh chinh tai Van phong S¢ va quy dinh chi tiéu ndi b tai cac
don vi tryc thude theo Nghi dinh s& 130/2005/ND-CP, ngay 17/10/2005 va Nghi
dinh sb 43/2006/ND-CP, ngay 25/4/2006 cia Chinh phu.

6. Hién dai hoa nen hanh chinh nha nwéc

Tlep tuc thue hién 8t viéc cai cach trong td chirc cac cude hoi, hop thong qua
viéc 1dng ghép voi nhiéu no6i dung chuong trinh, tang cudng xur ly cong viéc theo
chirc nang nhiém vu, lam giam bot gidy to hanh chinh khong can thiét. Dy manh
ing dung cong nghé thdng tin nén hanh chinh, bd tri dao tao cho can bd str dung
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thanh thao céc thiét bi tin hoc va dam bao dugc trang bi du phuong tién dé phuc vu
cong tac chuyén mén. Hé thdng phuong tién tin hoc diwoc ndi mang néi bd va mang
Internet. ‘

7. Cong tac tuyén truyén cdi cach thi tuc hanh chinh

- Tlep tuc chi dao cac don vi truc thugc So thudng xuyén thuc hién cbng tac
tuyén truyén vé cai cdch hanh chinh theo ké hoach. Bén canh d6 bam sat vao ndi
dung tuyén truyén huéng din ctia S& Noi vu .

8. Tinh hinh thwe hién theo Chi thi 10 cia UBND tinh

Tiép tuc thuc hién Chi thi 10 cia UBND tinh m6t cach thuong xuyen va xem
day 12 mjt trong nhitng nhiém vy trong tdm clia don vi; tiép tuc trién khai Chi thi 10
ndy cho céc phong Nghiép vu thudc Sé va cac don vi truc thude 1ong ghép trong cac
cudc hop giao ban, so két thang, quy... xir ly nghiém ddi voi can bo, cong churec,
vién chic va ngudi lao dong sai pham nghiém trong déi véi nhimg phan viée duogc
quy dinh tir Chi thi 10 cia UBND tinh.

Trén day 1a bao céo két qua thuc hién cai cidch hanh chinh nam 2016 va ké
hoach thyuc hién cai cach hanh chinh nam 2017 cia S&6 VHTTDL.

KT GIAM BOC
Noi nhin: i
- Bo VHTTDL (Vu Phap ché);
- S& Nbi vy,
- Luu VP; Phong PC. iwm

Trin Vin Hung



