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Thirc hin K hotch s 128/KH-UBND ngày 26/12/2018 cüa Uy ban nhân 
dan tinh Soc Trãng thc hin cãi each hành chInh nàm 2019. Uy ban nhân dan thj 
xâ VTIIh Châu báo cáo tInh hInh kêt qua thirc hin nhim vi cong tác cài each hành 
chinh quIT 11am 2019 vâi nh&ng ni dung sau: 

A. T!NH HINH KET QUA THçC HIN QU' I NAM 2019 

I. Cong tác chi do, diu hành cãi cách hành chInh 

1. Xây dirng k ho,ch cal cách hành chInh 

Can cur K hoach  s 128/KH-UBND ngày 26/12/20 18 cüa Uy ban nhân dan 
tinh Soc Trãng thirc hin cal each hành chInh nàm 2019. Uy ban nhân dan thj xã 
dã ban hành Kê ho.ch so 01/KH-UBND ngày 09/01/2019 thrc hin câi each hành 
chInh nàm 2019. Trong do dã xác djnh 07 nhim vi và 25 phân vice can thrc hin 
trong näm 2019 lien quan den cong tác cãi cách hành chInh. Den nay thj xa dã to 
chic triên khai thirc hin clugc 06/25 phân vic theo kê hoach cãi each hành ehInh 
cüa th xä, dt t' l 24,00%. 

2. V ti chfrc chi do, diu hành cal each hành chInh 

Trên Ca s k hoach cái each chInh chung, Uy ban nhân dan thj xã dä ban 
hành 0?  vAn bàn chi dao, diêu hành ye cong tác eâi each hành chInh ci the nhu 
sau: Kê hotch so 02/KH-UBNID ngày 11/01/2019 cüa Uy ban nhân dan thj xA 
Vinh Châu ye hott dng kiêm soát thu tijc hành chInh näm 2019; Kê hoch so 
05/KH-UBNID ngày 15/01/2019 ye klein tra, rà soát van bàn quy pham pháp 1ut 
nAm 2019; Ké hoach  so 06/KH-UBND ngày 15/01/2019 Thrc hin nhim vi tr9ng 
tam cOng tác bôi thumg nha nithc näm 2019 trên dja bàn thj xA VinE Châu; Kê 
hoach so 09/KH-UBNID ngày 25/01/2019 ye T5ng dung Cong ngh thông tin näm 
2019 trên dja bàn thj xA Vinh Châu; Kê hoch so 10/KH-UBND ngày 30/91/2019 
Kiêm tra hot dng xây dirng, ap dtng, duy tn và cài tiên H thông chat hxcing 
theo tiêu chuân ISO 9001:2015 ti Uy ban nhân dan các xa, phung näm 2019; Kê 
hoch so 11/KH-UBNID ngày 30/01/2019 Kiêm tra hoit dng xây dimg, áp dçing, 
duy trI và câi tiên H thông chat hrcmg theo tiêu chuân ISO 9001:2015 (dánh giá 
ni b) ti Uy ban nhân dan thj xA VTnh Châu nAm 2019; Kê hoch sO 12/KH-
UBNID ngày 30/01/2019 Rà soat, dánh giá thU tiic hành chInE nAm 2019 trén dja 
bàn thj xã Vinh Châu; Kê hoch so i 4/KH-UBND ngày 24/01/2019 ye theo dOi 
tInh hInh thi hànE pháp 1ut tren dja bàn th xA VinE Châu nAm 2019; K hoch so 
23/K}I-UBND ngày 20/02/2019 ye xA hi hóa giáo diic thj xA Vinh Châu nAm 
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2019; Quyêt dtnh  so 136/QD-UBND ngày 30/01/2019 Ban hành Quy ch hot 
dng cUa B phn tiêp nhn và trã kêt qua giái quyêt thu tiic hàh chinh theo Co 
chê mt cira, mt cüa lien thông trén dja bàn thj xà VTnh Châu Dã th chrc trin 
khai quán trit den 100% can bO,  cong chüc, viên chirc và ngithi lao dng cüa các 
co' quan hành chinh, don vj sir nghip và Uy ban nhân dan xâ, phuè'ng. Dng thai 
cac co' quan hành chinh, don vj sr nghip cOng 1p và Uy ban nhân dan xà, 
phuO'ng dã ban hành các Ké hoach cii th boa tai  co quan, don vj mInh. 

3. V kim tra cal cách hành chInh 

Thi;rc hin K hoach s6 22/KH-UBND ngày 31/01/2019 cüa Uy ban nhân 
dan tinh Soc Träng ye Kiêm tra cOng tác cãi cách hành chinh nàm 2019. Thj xã dã 
xay dirng ke hoach kiêm tra cOng tác cãi each trên dja bàn thj xà nàm 2019, vi 10 
co' quan, don vj (trong do 05 xa, phuà'ng Va 05 Co cjuan cap thj xa). 

4. V cong tác tuyên truyii cal each hành chlnh 

Thirc hin K hoach s6 46/KH-UBND ngày 23/5/20 17 cüa Uy ban nhân dan 
thi xä VTnh Châu tuyen truyên cäi cách hành chinh thj x VTnh Châu giai dotn 
2017 — 2020, trong qul 1 närn 2019 các Co quan hành àhInh cap thj xä, Uy ban 
nhân dan các xà, phuô'ng dà phôi hçrp vó'i Mt trn To quOc và các doàn the thông 
qua các cuOc hçp dan, sinh hoat các chi hi, to hi.... dä to chirc dl.r9'c 245 cuOc 
tuyên truyên trirc tiêp cho trên 11.250 lrnyt can b, doàn viên, hi viên và nhân dan 
ye các chU truong, chInh sách cüa Dãng, pháp lut cüa Nhà nuâc ye cOng tác cài 
each hành chInh... Dài Truyên thanh thj xà dã phát duqc 03 ks', vOi thai krcng 14 
phüt và 03 tin bài, nti dung gôm: Kêt qua thirc hin cong tác cal each hành chinh 
trên dja bàn thj xä Vinh Châu näm 2018; VTnh Châu triên khai tiêp nhân và trá ket 
qua tai  nhà qua duO'ng Biiu chInh trên pham vi toàn thj xà; Giâi thiu mô hmnh hay, 
giãi pháp cãi cách hành chinh hiu qua gop phân xây dirng chInh quyên than thin. 

5. Vic phân cong nguôi dfrng du drn vj và cOng chfrc tham miru cong 
tác cal each hành chInh 

Thirc hin các van bàn chi dao,  huó'ng dn cüa cp trên, TiJy ban nhân dan th 
xa dà phân cong 27 can b, cOng chuc cap thj xâ, gOm: 14 là can b, cong chuc 
länh dao,  quãn l và 13 cong chuc chuyen mOn. 20 can b, cOng chue x, phung, 
gm 10 can bi länh dao  và 10 cOng chuc Van phOng — Thông kê phi trách chuyên 
trách cOng tac cài cach hành chfnh t?i  các co quan, don vj. 

STT•- Noi dung :• Ho ten : .. Chuc vu 
lrnaij'diCn 

thoa I 

LL'inh dio pIii trach cai 
cách hành chInh 

Trin 1-bang 
Thng 

U•Tii.i tLh 
UBND thj xa 

0913 983 161 
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Cong chirc phii trách 
tham muu cãi each 
hành chinh 

Luu Van Lam Chuyên vien 076.899.2399 

COng chuc phii trach 
tham muu CNTT 

Trn Quc 
Minh 

Nhan vien k 
thut 

094 681 2596 
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Phó Chánh 

Cong chcrc phii trách 
B phn mt c'ira Lam Van Tam 

Van phOng 
HDND và 

UBND thi. xã 

0987.819.818 

Thj xa tip tiic trin khai Uy ban nhân dan thj xâ tip tic trin khai vic thirc 
hin Cong van so 1182/SNV-CCHC ngày 01/6/2017 cüa Sâ Ni v1i ye vic thrc 
hin xin 1i ca nhan, to chüc trong tiêp nhan, giài quyêt và trã hO so thu tic hành 
chInh; các ni dung Bàn cam kt trách thim cUa nguêd dirng dâu trong cãi each 
thu t'çic hành chInh, cai thiên mOi truông dâu ti.r kinh doanh cUa tinh Soc Tràng tr 
nay den näm 2020. 

6. Phát dng phong trào thi dua, khen thtr&ng gn v&i vic thrc hin 
nhiêm viii cãi cách hành chmnh 

Th xà dä ban hành K hoach s6 68/KH-UBND ngày 23/8/20 18 v phát 
dng phong trào thi dua cãi each hành chInh ti~ nay den näm 2020. 

7. Vic b6 trI kinh phi trin khai các hot dng cãi cách hành chinh cüa 
dja phmmg 

Trong näm 2019 Uy ban nhân dan thj xà b tn kinh phi phiic vi cho các 
hott dng cái each hành ehInh cUa dja phuong là 200.000.000 dng, t?i  Quyt djnh 
so 12/QD-UBND ngày 11/01/20 19 cUa Chü tjch Uy ban nhân dan thj xà. 

8. Xây dirng và trin khai các ni dung, tiêu chI, tiêu chI thành phti 
châm diem, xac dnh Chi so cái cách hành chInh cap xä, phtr&ng 

Uy ban nhân dan tM xã dà thm di.nh  và cong b6 Quyt djnh s 295 6/QD-
UBND ngày 28/12/20 18 ye vic phé duyt và cong bô Chi so cãi each hành tui các 
xà, phuong trén dja bàn thj xã VinhChâu näm 2018 và Báo cáo so 2351BC-UBND 
ngày 25/12/20 18 ye xác djnh Chi so cãi each hành näm 2018 tti Uy ban nhân dan 
các xà, phuOng th xà VTnh Châu, kêt qua có 08/10 don vj dt loai khá, chiêm 
80%; 02/10 don vj dt 1oi trung binh, chiêm 20%. 

II. Kt qua thc hin cong tác cái cách hành chInh 

1. V cong tác xây di.rng và t chic thirc hin các van ban quy phm 
pháp Iut 

Uy ban nhân dan tM xA dA ban hành K ho?ch s 05/KH-UBND ngây 
15/01/2019 ye kiêm tra, rà soát van bàn quy ph?m pháp 1ut nam 2019; Kê hoch 
so 06/KH-UBND ngày 15/01/2019 Thirc hin thim v11 tr9ng tam cOng tác bôi 
thrOng nhà nuâc nàm 2019 và Kê hoch so 14/KH-UBND ngày 24/01/2019 ye 
theo dOi tInh hInh thi hành pháp 1ut trén dja bàn thj xà Vinh Châu nàm 2019. 

Vic cong bó, cong khai các van bàn quy phm pháp lust  cüng duqc thj xä 
luôn thixc hin dung theo quy djnh cüa Luat  Ban hành van bàn quy phm pháp 1ut 
vâi các hlnh thóc thu sau: Dang cong khai trên Cong Thông tin din tü cUathj xà; 
niêm yet tai Bang niêm yet van bàn quy phm pháp 1ut cUa thj xã và ti Uy ban 
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nhân dan xâ, phuông; thông tin trén h thông Truyên thanh cüa thj xã... DInh 'kern 
rndu 2B, phy lyc 2) 

2. Cãi cách thu ttc hành chInh 

2.1. TInh hInh ban hành và trie2n khai các van ban chi dgo, dieu hành cong 
tác cái cách thz tuc hành chInh 

Trong näm 2019, Uy ban nhân dan thj xà Vinh Châu dA ban hành K hoach 
so 02/KH-UBND ngày 11/01/2019 ye hoat dng kiêm soát thu t'c hành chmnh nAm 
2019 và Ké hoch so' 12/KH-UBND ngày 30/01/2019 ye rã soát, dánh giá thU tic 
hành chfnh nàm 2019 trén dja bàn thj xã VTnh Châu và chi do các nganh chuyên 
mon to chüc triên khai áp dçtng thirc hin các thU tçtc hành chInh mói ban hành. 

2.2. Ve Kiem soát thz 4w hành chInh 

Thirc hin IK hoch s 02/KH-UBND ngày 11/01/2019 v hoat dng kim 
soát thU tiic hành chInh nám 2019. Uy ban nhân dan thj xà dâ ban hãnh Quy& djnh 
so 136/QD-UBND ngày 30/01/2019 Ban hành Quy ché hoat dng cUa B phn 
tiêp nhn va trã két qua giãi quyêt thu tiic hành chInh theo co chê mt cUa, nt 
cUa lien thông trén dja bàn thj xã Vinh Châu. Dông thai, phân cong 01 Phó Chánh 
Van phông Hi dông nhân dan và Uy ban nhân dan thj xã thirc hin cong vic 
nhiêm vu kiêm soát thU tiic hành chInh cUa th xà, dôi vái cap xä, ,phung là cOng 
ch'crc Van phông — Thông kê (DInh kern rndu 3B, phy lyc 2). 

2.3. COng tác rà soát thi tyc hành chInh 

Thrc hin K hoach s 12/KH-UBND ngày 30/01/2019 v rà soát, dánh giá 
thu t1ic hành chInh nàm 2019 cUa Uy ban nhân dan thj xà; các nganh cap thj xà, Uy 
ban nhân dan các xà, phrOng dä to chUc rà soát thu t'ic hành chInh theo thâm 
quyên dixçic 378 thu t1ic hành chInh, gôm cap th x 267 thU tiic hành chinh, cap 
xà, phung 111 thU t'ic hành chInh. Tong so thU tc hành chmnh thuc thâm quyên 
giãi quyCt tkti  cp thj x là 267 thU tçic; cap x, phung là 111 thu tc. Trong do có 
26 thU tic hành chinh thuc thâm quyên giãi quyêt cap thj x duqc thirc hin lien 
thông glm: LTnh virc Giáo dçic và Dào tao  01 thU tiic; Linh virc nông nghip 01 
thU tiic; LTnh v1rc dat dai 24 thU tiic (DInh kern rndu 4B, phy luc 2). 

Cong tác niém yt, däng tãi cOng khai các thU tiic hành chInh duçic th'çrc hin 
dUng theo quy djnh: Tai  B phn tiêp nhn và trã két qua cUa Van phOng Hi dong 
nhân dan và Uy ban nhân dan thj xà là 267 thU tiic. Tai  Cong thông tin din tU dâ 
däng tãi ducic 378 thU tiic; trong do có 267 thU tic hành chInh cap thj xà và 111 
thU tic hành chInh cap xà, phuông. 

Thirc hin các van bàn quy djnh cUa ChInh phU y  tip nhn, xU l phãn ánh 
kiên ng cUa cá nhân, tO chUc ye quy djnh hành chInh, Uy ban nhân dan thj xã dà 
thirc hin dang tãi cong khai các thông tin ye dja chi, Email, sO din thoai cUa co 
quan tip nhan, xU l phãn ánh, kin ngh dê kjp thñ tiép than xU l phân ath, 
kin nghj, khiu nai cUa cá nhân, to chUcvê quy djnh hành chInh, thông báo rng 
räi dn các x, phuting. Tuy nhién, tr dâu nAm den nay khOng than duçc phãn 
ánh, kin nai  cUa các t chUc, cá nhân, lien quan den các quy djnh hành chInh. 

2.4. Tmnh hlnh thyc hin cct chl rnt tha, rnQt ct'ra lien thông 
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Thirc hin theo Nghi djnh so 61/2018 ngày 23/4/2018 cUa ChInh phü ye 

thirc hin cci chê mOt  c'Cra,  mOt  ci'ra lien thông trong giãi quyêt thu tiic hành chInh 
Uy ban nhân dan thj xà dà bô trI 08 cong chirc lam vic B phn tiêp nhn và trã 
kêt qua cüa Van phông Hi dông nhân dan và Uy ban nhân dan thj xâ; trong do có 
06 cOng chirc bit phái, ci the Van phOng Hi dong nhân dan và Uy ban nhân dan 
thj xà 02 nguYi; PhOng Tix pháp 01 ngtthi; PhOng Van hóa và Thông tin 01 ngui; 
PhOng Lao dng — Thuong binh va xà hi 01 ngi.thi; Chi Citc thuê 01 ngithi và Chi 
nhánh Van phông Dang k dat dai 01 ngui; PhOng Tài chInh — Kê hoach 01 
nguà'i.. 

JJy ban nhân dan thj xà dã ban hành Quyt djnh s 136/QD-UBND ngày 
30/01/2019 Ban hành Quy chê hoat dng cüa BO phn tiêp nhan và trã ket qua giãi 
quyêt thu tyc hành chInh theo co chê mt cira, mt cira lien thông trén da bàn thj 
xà VTnh Châu và tiêp tiic thirc hin Quyêt djnh so 1 892/QD-UBND ngày 
23/8/2018 Ban hành Quy chê phôi hcp giãi quyêt thu tic hành chInh theo co chê 
mOt cüa hen thông dôi vo'i các thu tiic däng k khai sinh, dàng k thuông trü và 
cap the bão hiêm y tê cho tré em dixOi 6 tuôi trên dja bàn thj xâ Vinh Châu. 100% 
thu tiic hành chInh thuc thâm quyên giãi quyêt cüa cap thj xä dëu duçic tiêp nhn 
tai BO phn tiêp nhn và trá kêt qua cüa Van phOng Hi dông nhân dan và Uy ban 
nhân dan thj xà. Trong qul 1 nàm 2019 dâ tiêp nhan 605 ho so; dâ giãi quyêt ducc 
463 ho so', dat  76,53% so v6i sO ho so dà nhan, cO 463 ho so' giãi quyêt trix6c han 
và dung han, dat 100%; so dang giãi quyêt 142 ho so', chiêm 23,47%, tat ca dêu 
trong han  giãi quyêt ('DInh kern rnâu 5B, phy lyc 2). 

Thj xä dà dua vào sü diing Trii sä lam vic mâi vâi din tIch là 90m2 và du 
tu kinh phI mua sam trang thiêt bj can thiêt de phçic vii nhu câu câu lam vic nhu: 
May yj  tInh, may in, din thoai cô djnh, phân mêm theo dOi ho so tiêp nhn, gh 
ngôi, bàn lam yiêc, nuâc uông, may diêu hoà nhit dO ya các trang thiêt bj khác. 

Thj xa có 10/10 xã, phu'xng duy trl yà t chc lam viêc vào sang thcr bay 
hang tuân de giãi quyêt thU tjc hành chInh cho cOng dan, doanh nghip thuOc  linh 
vçre elicrng Lhçre, Lit pháp, hQ Ljch và Lrang IhiCt. bj co ban dáp (mg phvc vii cho các 
hoat dng nhu may tinh, may in, bàn tiêp cOng dan. 

Thj xã thirc hin theo co ch mQt cUa din tU tai BO phn tip nhn và trã 
kêt qua cUa thj xâyà 10/10 don yj  cap xä, phuô'ng. Vic triên khai cung cap djch 
v'i chuyên phát ho sa hành chInh kêt qua qua djch vi Buu chinh cong Ich trong qul 
1 näm 2019 là 484 hO so (DInh kern máu JiB, phy lyc 2). 

3. Cãi cách t chfrc b may 
3.1. Vic rà soát v vj trI, chic náng, nhiêrn vy, quyn hgn, co cá'u td chz,c, 

biên chê cia các co' quan chuyên mon cap thj xã và cia các xa, phzthng 

Uy ban nhân dan thj xà VThh Châu dà th chUc trin khai thirc hin D an s 
05-DA/TU ngày 02/10/20 18 cUa Thj Uy VTnh Châu ye dôi mâi, sap xêp tO chUc bO 
may cua thj xà VTnh Châu theo Dê an tong the so 08-DA/TU ngày 24/8/2018 cua 
Ban Chap hanh Dãng bO tinh Soc Träng. DOi vâi các co quan hãnh chInh së sap 
nhap Phông Y tê và Phng Dan tOe  vào Van phOng HOi dOng nhân dan yà Uy ban 
nhân dan thj xà, do do cOn 11 co' quan hành chInh thuOc  Uy ban nhân dan nhân 
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dan th xä (giam 02 Co quan). Di vói các don vj sir nghip cong 1p s sap nhp 
Trung tam Van hóa — The thao vó'i Dài Truyên thanh thj xã thành Trung tarn Van 
hóa — Th thao - Truyên thanh thj xã, do do cOn 02 don vj sir nghip trirc thuc Uy 
ban nhân dan thj xã (giãrn 01 don vj). 

Thirc hin Nghj dnh s6 16/2015/ND-CP ngày 14/02/2015 cUa Chinh phU, 
Quyêt djnh so 695/QD-TTg ngày 21/5/2015 cUa Thu tixóng ChInh phü; Quyêt djnh 
so 47/2017/QD-UBND ngãy 28/12/20 17 cüa Uy ban nhân tinh Soc Träng. Uy ban 
nhân dan thj xâ Vinh Châu d tiên hành rã soát, sap xêp 1?i  mng hxâi các don vj 
sir nghip cong lap. Den nay thj xä cO 03 don vj sir cong 1p trrc thuOc  Uy ban 
nhân dan thj xã và 51 don vj sx nghip cong 1p thuc nganh Giáo diic và Dào tao. 

3.2. Ve kié'm tra, dánh giá tInh hlnh to2  chi'c và hoot dng các co' quan cã'p 
th/ xa 

T.Jy bati nliân dan thj x d chi dio cáe ngành theo chirc nAng, nhiin vii 
du?c phân cOng tham muu cho Uy ban nhân dan thj xa xây drng k hoach và t 
chirc kiêm tra nhim vit theo phân cap. Tp trung kiëm tra kêt qua triên khai thirc 
hin: Ye ket qua tO chirc th1rc hin nhim vi,i cãi each hành chInh; v vic chip 
hành, thirc hin các quy djnh ye chirc nang, nhim vii, quyên han; v chip hành 
Quy chê lam vic; ye quãn l, phân công, bô trI, sü diing biCn chC thuc thm 
quyên quãn 1; Chi th so i 0/CT-UBND ngày 18/9/2017 cüa Uy ban nhan dan tinh 
Soc Träng; Chi tjch so 21-CT/TU ngãy 08/4/2014 cUa Ban Thuing vi Thj üy và 
mt so nOi  dung khác... (DInh kern rnâu JB, Phy 4w 2). 

3.3. Vhhitchiçnphânca'pquánlj 

Trong närn 2019, cOng tác lanh dao,  chi do diu hành mi hoat dQng cüa 
Uy ban nhân dan th x sê tiêp tic barn ch.t theo Lut To chcrc ChInh quyên dia 
phuong; Nghj djnh sO 37/2014/ND-CP ngày 05/5/2014 và Nghj quyet so 21/NQ-
CP này 21/3/2016 cüa ChInh phü và các van ban quy djnh, huo'ng dn cUa cap 
trên. Uy ban nhan dan thj xa dâ phan cap cho Uy ban nhan dan xa, phuing true 
tiêp giài quyêt các cong vic sau: cap giây phép xay dirng nhã O riêng lé; giãi 
quyêt các thu tiic ye h tjch, chrng thirc; trirc tiêp lam chü dâu Pr dôi vOi nhU'ng 
chucing trinh miic tieu... 

4. Nâng cao cht Iirçrng di ngfl can b, cong chfrc, viên chfrc 

4.1. Vic trie2n khai Dê an Vj trI vic lain Va CO' CdU cong chi'c, viên chi'c 

TTJy ban nhan dan th xa chi dao  the co quan hành chinh, don vj sir nghip 
cOng 1p tien hành rà soát, dieu chinh 1i khung vj trI vic lam cho phü hp vâi 
tInh hInh th1rc tê hin nay. TInh hInh sr diing biên che tinh den ngày 25/02/2019: 
Dôi vâi the co quan hành chInh thuc Uy ban nhân dan thj xa VTnh Châu narn 
2019, vOi 85/93 bien chê cong chüc và 09/12 chi tiêu h?p  dOng theo Ngh dnh so 
68/2000/ND-CP cUa ChInh phü; dôi vOi các don vj sr nghip cOng lap: hin CO 

1.548/1.684 cOng chüc, viên chirc và 123 nhân viên hçp dong lao dng theo Nghj 
djnh s 68/2000/ND-CP cüa ChInh phU (D[nh kern rnãu 613 và rnáu 7B, Phy lyc 2). 

4.2. V Cha2t lu'crng can bç5, cOng chz'c c4p xã, phzthng 
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TInh den ngày 25/02/2019, toàn thj xà Vinh Châu CO 212 can b, cong chirc 

cap xà, phixông, trong do có 108 can b Va 104 cong chirc. Cithê: So lucing can 
b dt chuân theo quy dnh là 105/108 ngu'ôi, chiêm 97,22%; so lucing cOng chirc 
dtt chuân theo quy dinh 98/1 04 nguYi, chiêm 94,23%. 

4.3. Thzcc hiçn các quy d.inh v quán lj can bç5, cong chz,c, viên chic 

Thj xâ thirc hin nghiêm tUc các quy djnh v quãn l, sCr diing biên ch cOng 
chirc, so nguôi lam vic trong các co quan hành chInh nhà nuóç, dan vj sir nghip 
cong 1p theo Lust Can bO,  cong chrc, Lut Viên chIrc; Quyêt djnh so 
41/2017/QD-UBND ngày 08/12/2017 và Quyêt djnh sO 47/2017/QD-UBND ngày 
28/12/2017 cUa Uy ban nhân tinh Soc Trang. Trong qul Inäm 2019, có 05 can b, 
cOng chüc dà thi nâng ngtch tü ngch chuyên viên len ngch chuyên viên chInh; 
13 can b, cong chirc da thi nâng ngch tr ngch can s1r len ngch chuyén viên; ho 
nhim ngch cOng chirc 02 truông hcip 'DInh kern rnOu 7R, ph4 lyc 2,). 

4.4. Cong tác dào tqo, bdi dic6'ng can b, cOng chc, viên chi'c 

Cong tác dào tto, bi dung can b, cOng chüc, viên chirc, dã cir 03 can bO, 
cong chirc dir lap dai h9c chuyên ngành ye chInh trj ton giáo ('DInh kern mâu 7B, 
phy lyc 2). 

4.5. V ddi rnO'i cOng tác quán l3 can bi7, cOng chic, viên chtc 

Thj xâ tip tiic trin khai thrc hin các quy djnh v tiêu chun, diu kin b 
nhim, bô nhiêm 'a  các chrc danh cOng chrc, viên chic lành dio, quail l; chInh 
sách thu ht, dào tao,  nâng cao nguOn nhân lirc, h trV kinh phi dào tao;  ye nâng 
bac hxang, cOng nhan mirc luang... theo quy djnh ('DInh kern mâu 7B, phy lyc 2). 

4.6. Tién d5 thy'c hiçn D an tinh gián biên chê' 

Dangt chüc rà soát các di tuçyng thirc hin E an tinh giãn biên ch theo 
Nghj djnh sO 108/2014/ND-CP cUa ChInhphü giai doan 2015-2021. 

5. Cãi cách tài chInh cong 

5.1. Ve thy'c hiçn ty' chi theo Nghj d.inh s 130/2005/ND-CF ngày 
17/10/2005 và Nghj d.inh sO 117/2013/ND-CF ngày 07/10/2013 cia ChInhphü 

Toàn thj xà cO 13/13 cci quan hành chInh cp thj xà, 10/10 Uy ban nhân dan 
xä, ph'ithng, chiêm 100% trien lthai thirc hin chê dO tr chü, tçr chju trách nhim v 
sir diing kinh phi quãn l hành chInh theo Nghj djnh so 130/2005/ND-CP ngày 
17/10/2005 và Nghj dnh sO 1 17/2013/ND-CP ngày 07/10/2013 cüa Chinh phü. 

5.2. V thy'c hin 4c chi theo Nghj d.inh sO' 16/2015/ND-CF ngày 
14/02/2015 quy dfnh co' chê ty cha cüa don vl sy' nghip cOng lap 

Hin nay có 5 5/55 dan vj sir nghip cOng 1p trên dja bàn thj xà trin lthai 
thirc hin ca che tir chU ye tài chInh và dà ban hânh Quy chê chi tiêu nOi hO theo 
Nghj dnh sO 16/2015/ND-CP ngày 14/02/2015  cüa ChInh phU, chiêm 100%. 

5.3. Tmnh hinh rà soát các loqi phI, l phi và cóc khoán huy dng khác trong 
nhân dan 
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Vic tIc hin. Chi thj so 24/2007/CT-TTg ngày 01/11/2007 cüa Thu tuO'ng 

Chinh phü ye tang ci.rng chdn chinh vic thirc hin các quy dnh ci.'ja pháp 1ut v 
phi, 1 phi, chInh sách huy dng và sir diing các khoãn dóng gop cUa nhân dan. Các 
khoãn thu phi, 1 phi thuOc  linh vrc ngành, dja phuong duçic phép thu và np vao 
ngân sách diing theo quy djnh. M'Crc thu phi, 1 phi, to chüc thu, quãn 1 ngun thu 
tuân thu theo các vAn bàn quy djnh pháp luat. 

5.4. V cong tác xd hóa 

TJy ban nhân dan thj xà dà ban hành K hoch s6 23/KH-UBND ngày 
20/02/2019 ye xâ hOi  hóa giáo diic thj x VTnh Châu nAm 2019.... K& qua dà vn 
dng các to chirc, các doanh nghip, các Ca than da dóng gop ducic trên 
1.500.000.000 dông phiic viii cho các hoat dng cap phát h9c hông; khám c&p 
thuôc min phi, tang qua cho ngithi nghèo, ngthi dan tc, nuôi duO'ng nguO'i già 
neo do'n nhân djp têt nguyen dan; to chi'rc các hoot dng vA khen thirng cho hi 
thi, hi din vAn ngh, thi dâu the diic, the thao; xay dirng cu, du?rng. 

6. Hin dti hóa nn hành chInh 

6.1. Tlnh hlnh thig dyng Cong nghç thông tin trong hogt dng cia ccr quan 
hành chInh nhà nzthc 

TiJy ban nhân dan thj xâ dã ban hành K hoach s 09/KH-UBND ngày 
25/01/2019 ye triên khai thirc hin ung ding cong ngh thông tin nAm 2019 trên 
dja bàn thj xã VTnh Châu. Hin nay 13/13 Co quan hành chInh; 03/03 dan vj sij 
nghip cong 1p thuOc  Uy ban nhãn dan thj xa và 10/10 xà, phuông dêu Co kêt nôi, 
sü ding mng ni b (LAN) và 100% may tinh du?c két nôi Internet; ung diing 
các phân mêm nhu: H thông Quãn 1 vAn bàn diêu hành, hp thu din tcr, phâm 
mêm quãn 1 tài san; quãn 1 ngân sách, tài chInh; phân mêm kê toán (MISA); 
phân mêm mOt  cua.... 

H thong MQt eCra din tü: Toân lhj x có 10/10 dan vt duçic trang bj phm 
mm mOt  cua din tu. 267/267 thu tic hành chInh cap thj xã, chiêm 100% duçic 
cung cap tWc  tuyên müc d 3 và dang nghiên cuu áp diing mic d 4. Thj xà ââ 
trin khai ung diing ch€t k so trong giao djch cüa lanh dao  các ccr quan thuc Uy 
ban nhân dan thj xà (DInh kern máu JOB, phy lyc 2) 

Trang thOng tin din tr cua Uy ban nhân dan thj xà vn duçc duy trI, gitt 
vUng, cht 1ung tcrng buâc duqc nâng len dáp Ung yêu câu thOng tin và chi dao, 
diu bath cUa dja phuang. Cong tác cp nht, cOng ho thu tçic hành chInh trên 
Trang Thông tin din tCr cUa thi, xã, hin nay cO 267/267 thu tic hành chInh thuOc 
thm quyn giãi quyêt cap thj xà và 111/111 thu tiic hành chInh thuc thâm quyên 
giãi quyt cp xä, phuO'ng dêu duç'c cong bô, cong khai trên Trang ThOng tin din 
tir (DInh kern máu JOB, phy lyc 2). 

6. 2. Ap dyng ISO trong hoqt dQng cza cc quan hành chinh 

liJy ban nhân dan thj xa dã ban hành Ké hoach  s 1 0/KH-UBND ngày 
30/01/2019 kim tra boat dng xây dirng, àp diing, duy trI và cãi tiên H thông 
cht lucing theo tiêu chun ISO 9001:2015 tai  10/10 Uy ban nhan dan các xä, 
phu?mg nAm 2019 và k hoach sO 1 1/KH-UBND ngày 30/01/2019 kiêm tra boat 
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dng xây dirng, áp diving, duy tn va cãi tin H thng cht lucrng theo tiêu chun 
Iso 9001:2015 (dánh giá ni b) tai  12/13 cc quan cap thj xà. (DInh kern rnâu 
13B, phy lyc 2,). 

7. Thirc hin môt s nhiêm viii khác 

a) Viêc trin khai thirc hin Chi thj s 1 0/CT-UBND cUa Chü tch Uy ban 
nhan dan tinh Soc Tràng và Chi thj so 21-CT/TU ngày 08/4/2014 cüa Ban Thixè'ng 
vi Thj üy Vinh Châu. Thj Uy, Uy ban nhân dan thj xâ da ban hành các van ban chi 
dao, hrning dn cho cap üy, chInh quyên quán trit cho cAn h, cong chc, viên 
chirc gän vOi vic h9c tap và lam theo tu tuâng, 'ta°  due, phong each Ho ChI 
Minh, vâi chü dê "Xáy dyng j thi'c ton trQng Nhân dan, phát huy quyên lam chj, 
chám lo dO'i song Nhán dan ". Qua do d tto duçc sir chuyên biên trong th1rc thi 
cong vi1 cUa can bt, cong chirc, viên chire, nhât là trách nhim cUa nguôi dü'ng 
dâu; cái tiên tác phong, lê lôi lam vic; thirc hin tot quy täc i1ng xr cUa can b, 
cong chuc, viên chirc... dà gop phân vào vic nâng cao chat luçng, hiu qua hoat 
dng cüa b may hành chInh nba nuóc. 

b) Cong tác giái quyt dan thu, khMu nai,  t cáo cUa cong dan, ducic thirc 
hin dung theo quy djnh cüa Luat  Giãi quyêt khiêu nai,  to cáo, Luat  Tiêp cong dan 
theo djnh kSi  1 lân/tuân. Kêt qua Uy ban nhân dan thj xà dA tiêp cong dan duqc 77 
luçt cong dan (trong do tr ngày 01/12/2018 den ngày 3 1/12/2018 tiêp 65 h19't 
cong dan); dä nhan 10 dan thu khiêu nai,  to cáo cüa cong dan (trong do tirng ngày 
01/12/2018 den ngày 3 1/12/2018, nhan 04 don) (DInh kern rnâu 14, phy lyc 2). 

c) Ch dO hOi h9p, thông tin, báo cáo luOn duçic cãi tin, nâng cao chit 
lugng theo hung giãm bat các cuOc  h9p không can thiêt, nOi  dung các cuOc h9p 
dêu duqe gCri truOc dê các dai  biêu, dành nhiêu th&i gian cho dii biêu phát biu 
kiên. Cong tác thông tin, báo cáo duçc quan tam thirc hin theo quy djnh. 

III. Dánh giá chung 

1.Nhfrnghinch 

Ben canh  dO, cong tác cãi cách hành vn con mOt  s  han  ch nhu: Vic cit 
the boa các kê hoach chuyên dê theo tirng linh vrc chua kjp thai; vic cung ung 
các dch vi hành chInh cong cOn han  ché. COn mOt  so It can bO,  cOng chuc phii 
trách cOng tác cãi cách hành chInh va trirc tiêp lam vic tai BO phn tiêp nhan ho 
sa và trã két qua trInh dO chuyên mOn, k näng xir l'r cOng vic chua dáp irng yêu 
câu nhim vii. Vic thirc hin Chi th so 1 0/CT-UBND cüa Uy ban than dan tinh 
Soc Tràng và Chi thj sO 21-CT/TU ciia Ban Thung vi Thj Uy Vinh Châu a mt 
sO ca quan, dan vj chua nghiêm, nhât là vic chap hành k luat, ki cuang tnong 
gi giâc lam vic; chê dO thông tin, báo cáo... 

2. Nguyen nhân hin ch 

a) Nguyen nhân khách quan 

Các van ban chi dao  v cOng tác cãi each hành chinh thuang xuyên thay di, 
mOt so thu tVc  hành chInh, quy trInh thrc hin luOn thay dOi, cOn nhiêu giai doan 
và phuc tap, nên vic thrc hin cüa ca sâ cüng gp khOng It khO khän. 
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b) Nguyen nhán chU quan 

Mt s It cp üy, chInh quyn chua that sir quan tam dn vic lành dao,  chi 
dao cong tác cãi each hành chInh. MOt  so thu trtrng ca quan, dan vj chua nêu cao 
trách nhirn cüa ngui dirng du trong th%rc hin nhim vii cong tác cãi each hành 
chInh, nên to chirc thirc hin nhim vii ducc phân cong thiêu kp thO'i, chua eó sr 
tap trung cao, dn den két qua dt duçc khong 

Can b, cong chüc, vien chirc trrc tip phii trách các hoat dng trên limb virc 
cãi each hành chinh thu&ng xuyên thay dôi; trInh dO chuyên môn, näng 1rc cong 
tác, k nàng hoat dng con nhiêu han  chê. 

B. PHIIONG HU'ONG, NfflM VV CONG TAC CA! CACH HANH 
CHINH QUI II NAM 2019 

1. Cong tác chi do, diu hành 

Ban hành kp th&i các k hoach chuvên d v cong tác cái each hành chInh 
theo nOi  dung kê hoach sO 01/KH-UBND ngày 09/01/2019 cUa Uy ban nhân dan 
th x Va tO ehcrc HQi nghj tOng k& cOng tác cãi each hành chfnh nm 2018 và 
cOng bô Chi so cãi each hành chInh näm 2018 cüa Uy ban nhân dan eác xà, 
phurng. 

2. Cong tác xây diing và t chfrc thirc hin van bàn quy phm pháp 1ut 

Ti chüc trin khai thirc hin kjp thi, dy dü, dung quy dnh the chü throng, 
chInh sách cUa Dãng, pháp luat cüa Nhà nuó'c; Ngh quyêt sO 30c/NQ-CP, ngày 
08/11/2012 và Ngh quyêt sO 76/NQ-CP ngày 13/6/20 13 cUa ChInh phU; Ké hoach 
sO 128/KH-UBND ngày 26/12/20 18 cüa Uy ban nhân dan tinh Soc Trang thirc 
hin cài each hành chInh näm 2019; Kê hoach so 01/KH-UBND ngày 09/01/2019 
thirc hin cài each hành chInh nm 2019 trên dja bàn thj x Vinh Châu. 

Ban hành chuong trInh, k hoach xây dirng van bàn quy pham pháp luat;  ti 
chüc kiêm tra, rà soát van bàn quy pham pháp luat dê kjp thai diêu chinh cho phU 
hçrp vó'i pháp luat hin hành, nhât là các limb vrc có liênquan trir tiêp den nguO'i 
dan và doanh nghip. 

3. Cãi cách thu tic hành chInh 

Tip tic nng cao vai trO, trách nhim cua Thu trung eác ban, ngành, Chü 
tjch Uy ban nhân dan xã, phung dê thirc hin dung tiên dO và có hiu qua Dê an 
don giãn hóa thU tic hành chInh trên các linh vrc quãn 1 nhà nuâc. ThuO'ng 
xuyên th chirc kim tra, rà soát, dê nghj cap cO thâm quyên cat giãm nhüng thu tc 
hành chInh khOng cOn phü hp theo chi dao  cUa Uy ban nhân dan tinh. 

Nang cao chit luqng thixc hin co ch mOt  cua,  mOt  cUa lien thông tai Uy 
ban nhân dan xä, phuing và BO phn tiêp nhan và trã kêt qua cua Van phOng HOi 
dng nhân dan và Uy ban nhân dan thj xà. Thung xuyên rà soát, niêm yet, cOng 
khai thii tue hành ehinh theo quy djnh; dam bâo cOng khai, minh bach  ye thu t, 
quy trInh, thi gian giãi quyêt, phi và l phi theo quy djnh 

4. Cãi cách t chfrc bO may 
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Triên khai thirc hin De an s 05-DA/TU ngày 02/10/2018 cüa Thj Uy Vinh 

Châu ye dôi mài, sap xêp to chirc bO may cUa thj xà Vinh Châu; sap xép di ngü 
can b, cong chirc, viên chirc các co quan chuyên mOn Uy ban nhân dan thj xä, Uy 
ban nhân dan xà, phung theo huong tinh gçn, hot dtng Co chat hxcng, hiu qua; 
gn vâi Vj trI vic lam và tiêu chun nghip vii, ngach cong chirc, viên chirc dà 
diiçc xác djnh. 

Thirc hin nghiêm các nguyen tic, quy djnh trong quàn l nba nuâc, nht là 
trên linh vrc phân cap và giao quyên chü dQng cho ThU trung các ngành, ChU tjch 
Uy ban nhân dan xä, phuO'ng, gän vói vic tang cithng m rng dan chU Co sO' và 
trách nhim quyên hn cUa chInh quyên co sO'. 

5. Nâng cao cht IuQ'ng can b, cong chfrc, viên chfrc 

Di rnó'i phucng thUc, l li lam vic cUa các co quan hành chInh các cp. 
Chãn chinh và thirc hin nghiêm lc cuong, k lut hành chfnh theo tinh than Chf 
thj so 10/CT-UBND cUa Uy ban nhân dan tinh Soc Träng và Chi th so 21-CT/TU 
cUa Ban thu&ng vi1 Thj Uy VTnh Châu. Thirc hin cong tác thanh tra, kiêm tra cong 
vij cUa cong chUc, vien chUc, nhäm nâng cao trách nhirn, thUc phiic v1t cong dan 
cUa cOng chUc, viên chUc. 

Tip tiic trin khai th1rc hin D an tinh giãn biên ch theo Nghj djnh 
108/2014/ND-CP ngày 20/11/2014 cUa Chinh phU ye chInh sách tinh giàn biên chê 
trên dja bàn thj xà VTnh Châu giai doan 2015 —2021. 

Quan tam cong tác dào tao,  bi duOng di ngü can b, cOng chi.rc; dáp Ung 
yêu cau chuân boa dOi  ngU can b, Cong chUc. Thirc hin dUng, dU các quy djnh ye 
chê dO dào tao,  bôi duO'ng, thu hUt nguôn nhân hrc cho dja phuong theo quy djnh 
cUa Uy ban nhân dan tinh. 

Tip tiic thirc hin djnh kr chuyn dè,i vj trI cOng tác di vO'i can bO,  cong 
chUc, viên chUc theo Nghj djnh sO 158/2007/ND-CP cUa ChInh phU. 

6. Cãi cách tài chInh cong 

Tip tiic trin khai thiic hin t& co ch tr chU, tr chju trách nhirn theo 
Nghj djnh so 130/2005/ND-CP ngày 17/10/2005 Va Ngh djnh so 117/2013/ND-
CP ngày 07/10/2013 cUa Chinh phU dOi vó'i các co quan hành chInh và Uy ban 
nhân dan xã, phuOng; Nghj djnh so 16/2015/ND-CP ngày 14/02/2016 cUa ChInh 
phU dôi vO'i các don vj sir nghip cOng lap. 

Tang ciRng cOng tac kim tra vic thu phi, l phi và trIch np các khoãn thu 
vao ngân sách dOi vâi các xâ, phithng. 

7. Hin dai hóa nn hành chInh nhà nithc 

Tip tiic tranh thU cac ngun yn cUa cp trên d xây dirng mO'i mOt  s trii 
sO' xà, phuO'ng, cci quan hành chInh; trang bj mâi co sO' vt chat cho các co quan, 
don vj d dU diêu kin triên khai thc hin cOng tác cãi cách hành chInh theo co 
ché mOt  cUa lien thong và các don vj cOn thiêu hoc bj hu hông. 

Tng diing rng râi cong ngh thông ,tin (grn mang  LAN và Internet) vào 
hot dng cUa co quan ban ngãnh thj xa yà Uy ban nhân dan các xà, phuông. Nâng 
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cao chat lucrng hiu qua hot dng cUa Cng thông tin din tü'; phAn mm quàn i 
van ban; hp thu din t1r, hp thu gop ', dung day din tho?i nóng.... 

Tp trung nâng cao cht lircing, hiu qua vic áp dung H th6ng quãn 1 chit 
luçing theo tiëu chuân quôc gia TCVN ISO 9001: 2015 ti các ca quan hành chInh 
thuc Uy ban nhân dan thj xa và tai  Uy ban nhân dan 10/10 xa, phu&ng. 

8. Dy mnh cong tác tuyên truyn cãi each hành chInh 

Ban hành và trin khai k hoah v tuyên truyn cãi cách hành chInh nam 
2019; dãc biêt là tuyen truyên, khuyên khfch Ca nhän, to chic tham gia s dung 
djch vii cong trirc tuyên mrc tôi thiêu müc dO 3, mic dO 4. 

Trên day là kt qua ho.t dng cong tác cãi cách hành chInh qul I và phrnmg 
huOng, nhim vi quIll näm 2019 cUa Uy ban nhân dan thj xä Vinh Châu. 

Nd nhin: 

-Sâ Ni vi Soc Träng; 
-TTTU-TT.HDND thi xä; 
-Chü tjch và các PCT; 
-PhOng Nii vii; 
-Lisu VT, NC. 
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