
UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIT NAM 
HUYN CHAU TI-IANH 

Ghdu Thành, ngày 9-K rhang nãm 20/9 

BAO CÁO 
Kêt qua thyc hin cäi each hàuh chinh 6 tháng näni 2019 

trén da bàn huyn Chãu Thành 

hin K hoch s 04/KH-UBND, ngày 14/01/2019 cüa Uy ban nhân 
Châu Thành ye vic thirc hin cãi each hành chInh näm 2019 huyn 

Chãu Thành; 

Uy ban nhân dan huyn Châu Thành báo cáo kt qua thirc hin cOng tác cái 
cách hành chInh (CCHC) 6 tháng dâu näm và phrong hrâng, nhiêm vii 6 tháng 
cuôi nàm 2019, cu the nhii sau: 

I. CONG TAC CHI DO DIEU HANH 

Uy ban nhân dan huyn dã ban hành Kê hoch s 04/KH-UBND ngày 
14/01/2019 ye viêc thixc hiên câi cách hành chInh nãm 2019 huyn Chãu Thành, 
trong do giao 21 thim vii c th trong näm cho tmg co quan chuyên mOn, các 
don vi thuc hin, den nay dã d?t  dugc 10 nhim vy (10/21 nhim vy, dat 47%). 

Uy ban nhân dan huyn dã ban hành van bàn théng nht cho co quan chuyên 
mon 1p dat ban pano tuyên truyn thu tue hành chInh (TTHC) mic d 3, 4 ti try 
sâ UBND các xä, thj trân và Cong van dng ' cho phép in n t& rai tuyên truyén 
djch vy cong trrc tuyên mrc d 3, 4 d tuyên truyn den ngt.räi dan, to chirc và 
doanh nghip trên dja bàn huyn. Dã to chtrc cap phát cho các xã, thj trân 5.000 tx 
roi v tuyên truyen djch vu cong và 18 bang tuyên truyên. Ban hành van bàn triên 
thai thrc hin D an cong vy trên dja bàn huyn Châu Thành. Kin toàn Ban Chi 
do CCHC cüa huyn. Ban hành van bàn chi do tang cxOng cong tác kiêm tra 
cong vu, kiEm tra th?yi gian lam viéc tai Uy ban nhân dan các xâ, thj trân và co 
quan don v tryc thuc Uy ban nhãn dan huyn 

Trong 6 thang dAu nãm, Uy ban nhân dan huyn cia ban hành các K hoch: 

- K hoach dào tao, bi thro'ng can b, cOng ch&c, viên chic nãm 2019 (Ké 
hoch s 06/KH-UBND ngày 15/01/20 19). 

- Ké hoach cai each hành chInh nãm 2019 (K hoach  s 04/KI-I-UBND ngãy 
14 tháng 01 nãm 2019). 

- K hoach hoat  dng kim soát thu tçtc hânh chInh (K hoach s 08/KH-
UBND ngày 17/01/2019). 

- Ké hoach râ soát, dánh giá thu tiic Iiinh cliInh (Ké hoch s 20/KI-1-UBND 
ngày 12/02/2019). 
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- K hoach quán l' cong tác thi hành pháp Iut v xu I VPHC trén dja bàn 
huyen (K hoach so 21/KH-UBNI) ngày 12/02/2019). 

- K hoch Dánh giá chat krqng ni b H thng quán l' chit lt.rng theo 
tiêu chuAn quôc gia TCVN Iso 9001:2015 cüa Uy ban nhân dan huyn Châu 
Thành nàm 2019 (K hoach 54/KH-UBND ngày 16/4/20F9). 

- K hoach Thirc hin duy trI vã cal tin H thng quán I' cht Ricing theo 
tiêu chun quc gia TCVN ISO 9001:2015 cüa Uy ban nhân dan huyn Châu 
Thãnh nãm 2019 (Kê hoach so 53/KH-UBND ngày 16/4/20 19). 

- K hoach s 19/KH-UBND ngày 11/02/2019 cUa Uy ban nhân dan huyn 
Châu Thành v viêc kim tra cai cách hành chInh näm 2019. 

11. KET QUA DJT DU'QC: 

1. Báo cáo kt qua thu'c hin nhim vt•i cii cacti hành chin fi: 

1.1 cong tdc cOi cách thu tyc hành chIith: 

Oy ban nhân dan huyn dA thçrc hin vic tip nh.n djch vu cong trirc tuyn 
mirc do 3 trén dla  bàn huyii (co 68 thu tyc dang di.rcyc trién khai). 

Di v&i cp xâ có 8/8 xã (dat 100%) thrc hin dAy du hoat dng kiêm soát 
thu tuc hânh chInh; dông thai huyên dã quyet djnh phân cong can b dâu môi 
huyên, xã, thi irAn dam báo dü so Ricing, cci câu hçip l, trmnh do chuyên mon và 
nãng 1irc thrc hin cOng tác kiêm soát TTHC. 

Hin nay trén dja bàn huyn thirc hin niêm yet bang các ba1  thu tyc hành 
chIrth tai  Uy ban nhân dan cac xA, thj trân va BO phn Tip nhn và Trá két qua ho 
so tai  huyn. 

s6 lisqng TTHC dã niêm yt cong khai trén cOng thông tin din ttr 269 thu 
tic hành chInh thuc thâm quyn giãi quyêt cüa huyn. 

Thc hin Nghj djnh s 20/2008/ND-CP ngày 14/02/2008 cCia ChInh phü v 
tiép nhn, xcr 1 phãn ánh kin nghj cia Ca nhân, th chtrc ye quy djnh hành chInh, 
Uy ban nhân dan huyn dã chi dao  thrc hin dãng tâi cOng khai CáC thông tin ye 
dja chi, email, s diên thoai ci..ia cci quan tiêp nhan, xir I phán ánh, kiën nghj dé 
kip thai tip nhân xr l phán ánh, kin nghi, khiêu nai cüa cá nhân, to chi.rc ye quy 
djnh hanh chInh, thông báo rng rãi dn các xã, thj trân. Tuy nhiên t1r dâu näm den 
nay Uy ban nhân dan huyên không nhân drgc phán ánh, kiên ngh cüa các to chrc, 
Ca nhãn, lien quan dn các quy dinh hành chinh. 

1.2 Ca! each to chác b3 may 

Näm 2019, Oy ban nhãn dan huyn dã giao cho cci quan chuyên mon cAp 
huyên 87 biên ch hành chInh trong các cci quan, chuyen môn; lông so li.rcmg 
nguâi lam viêc trong cac don vj sir nghip trijc thuc Uy ban nhân dan huyn Châu 
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Thành gôm 1.232. So. luqng biên ché hành chinh và bi.én chê vi.ên chCrc •th.rqc scr 
dvng diing theo sô.luqng cUa Uy. ban nhân dan tinh giaQ. 

Uy ban nhân dan huyn cüng daXaydgmg K hoch trin khai thirc hin 
Nghi quyêtsô 15/2018/NQ-HDND ngày 07/12/2018 cUa Hi dOng.nhân dan tinh 
Soc Trãng q.uy djnh chirc danh, s krçing, mrc phi cAp, ch d h trq di vâi 
nh&ng nguii hoat dOng khOng chuyên trách cap xã, Ap, khórn, rnirc khoán kinh phi 
hot dong dôi vâi các to chcrc chInh tn - xa hi ô ap, khóm trén da bàn huyn 
Châu Thành. 

1.3 Cong Iác xây dyng và nâng cao chat luing d3i ngi can b5, cong chác, 
viên char: 

Can ci Quyt djnh cia Uy ban nhân dan tinh v phé duyt danh mic vj trI 
vic lam cUa don vj sir nghip cong isp, Uy ban nhân dan huyn dã xây dmg vi trI 
vic lam cüa don vj sr nghip cong l.p trén dja bàn huyn Châu Thành 

Ban hành Kê hoch dão to can b. cong chrc, viên chi.rc nãm 2019, trong 
06 thang, Uy ban nhân dan huyn d to chrc các lap tp huân khen thu'&ng, ton 
giáo cho can bô, cong chtrc, vien chrc tr huyn den xã. 

Ban hành K hoach djnh kS'  chuyn di vi trI cOng tác di viii cOng chi.rc, 
vién chrc theo Nghi dinh sO 158/2007/ND-CP vã Ngh dlnh  so 150/2013ND-CP 
trên dja bàn huyn Châu Thành. 

- V chá't lucing can b, cong chthv cá'p xã: 

+ S luqng can b dat chuAn theo quy djnh là 76/83 tng s can b hin Co 
mat (dat t' lé 92%) 

+ S krgng cOng chi.rc d.t chuAn theo quy dnh là 96/96 tng s can b hin 
có mat (dat t' lé 100%) 

1.4 Cong lác cái cách tài chInh cOng: 

Chi dao các don vi, phông ban chuyén mon tryc thuc và tiJy ban nhân dan 
cAp xä xây dtrng quy ché chi tiéu ni b trong don vi rnmnh. Hin có 12 phông ban 
chuyên mOn và 08 don vj cap xã dã triên khai thuc hin theo Ngh djnh so 
117/2013/ND-CP cüa Chinh phü. Co 45 don vj sçr nghip triên khai thirc Nghj djnh 
s 16/2015/ND-CP cüa ChInh phil. 

- So 1uong don vj sr nghip tnrc thuc dâ ban hành quy chê chi tiéu ni b 
là 45/45 don vj, dt 100%. Vic cong khai minh bach ye quán l' ngân sách ti cac 
don vj sir nghip cOng 1p &rcic các don vj thirc hin tt nhu cOng khai ye tInh hInh 
tài chInh, cOng khai v t chüc biên chê cUa don vj. 

- S luqng don vi xây dirng mic chi tang thu nhp dira trén mtrc do hoàn 
thành nhiém vu là 75 don vi thuôc thãrn quyCn quán l' (trong do 22 phOng, ban 
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ngành, 08 don vi cap xã Va 45 don vj sy nghip), d?t  t I 100% trên tong sO don vi 
dã thrc hiên chi tang thu nhp trong kS'. 

- Các co quan chuyên môn, don vi sr nghip và Uy ban nhân dan ctp xã du 
sCr ding phân mém Misa quãn l' ngân sách, quãn l tài san ti don vj. Vic scr 
dicing cong ngh thông tin vào quán l' ngân sách gop phân nâng cao cong tác quãn 
1, diu hành cüa don vj. 

1.5 Hiên dgi hôa ntn han/i chInh n/ia nithc 

Du nãm, Uy ban nhân dan huyn dã xay dimg K hoch irng diing cong 
nghe thông tin trong quán 1 nhà nuâc näm 2019 trên dla  bàn huyn. Qua triên 
khai rng dung cOng ngh thông tin, các Co quan chuyên môn, Uy ban nhân dan cap 
xA dâ thirc hin quãn 1 van bàn din t&, dong thyi phân cong 01 cOng chirc Van 
phOng HDND-UBND huyn ph1i trách linh virc cong ngh thông tin cüa huyn, 
phu trách quãn 1 phn mm Mt ccra din tu, Cng thông tin din tr, phân mérn 
quán 1 van bàn và diu hành. 

Trong 6 tháng dAu nãm, Uy ban nhân dan huyn dã ban hành và triên khai 
ké hoach Dárth giá chAt h.rçing ni b H thng quân l' chAt lt.rcing, K hoch thrc 
hin duy trI va cai tin He thng quân 1y chAt Iuçing theo tiêu chuAn quôc gia 
TCVN ISO 9001:20 15. Ban hành Muc tiêu chat lucing và chmnh sách chAt lucing. 

1.6 Ktt qua i/nrc hin Clii thj s /0/C T-IJBND ngày 28/12/2012 cña Chü 
tjch Uy ban nhân dan tin/i ;'à iritn k/ia! th(rc h!n C/il thj s 26/C T-TTg ngày 
05/9/2016 cüa Thu tw4ng Chmnhphü 

- COng tác chi do, trin khai thirc hin: DAu nãm 2019, Uy ban nhãn dan 
huyen da có Cong van chi dao tang cithng cong tác kiêm tra cong vv,  kiêm tra thai 
gian lam viéc tai Uy ban nhãn dan các xá, thj trân V co quan dun vj tr1rc thuc Uy 
ban nhân dan huyén, Cong van chi dao v vic xcr 1' h so trén h thng phân mêm 
Môt cira diên tü cUa các don vi. 

- Tmnh hInh thrc hin van hóa cong sâ: Co 100% can b, cong chcrc, viên 
chrc cAp huyên hang ngày thi.rc hiCn deo the cong chi:rc khi thirc thi cong vii. Riéng 
dôi vói các xâ, thj trAn vic deo the cong chirc có buac chuyên biên tIch circ. Dc 
bit, hAu ht Lãnh dao  cüa cac co quan, don vi tir huyn den xä, thj trân dêu guong 
mâu, thi.rc hiên nghiêm vic deo the cong chüc khi thirc thi cOng vi diing quy djnh 
cüa Bô Nôi vu 

- Vé trang phc, tác phong ci..ia can b, cong chüc, viên chi:rc trong thirc hin 
nhim vu g9n gang, lich su. Uy ban nhãn dan huyên dä quy djnh mc trang phvc 
theo quy dinh thng nhAt vao các ngày tht Hai và thu Sáu trong tuân. 

- Trong giao tip óng xü vi nhân dan, can b, cong chirc, viên chtrc có thai 
do ton tr9ng, nha nhãn, lAng nghe ' kin, giài thich, huOng dn rô rang, c the ye 
các quy djnh lien quan dn giái quyêt cong vitc, không nhQng nhiu, gay khó 
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fl: 

khàn, phiên ha khi thuc hin nhiêm vu; trong giao tip và rng xu vâi dông nghip, 
can bô, cong chirc, có thai do trung thuc, than thin, phôi hqp thuc hin nhim vii. 

- Nang cao hiu qua thai giOr lam vic tai  co quan, don vj: Các co quan, don 
vj dêu chap hành nghiém Chi thi s 1O/CT-UBND, ngày 28/12/2012 cUa Chü tjch 
Uy ban nhân dan tinh Soc Trang. Tn tinh huâng dn khi to chc, Ca nhân dn lien 
h cong vic; giái quyêt cOng vic cong khai, dáng thai han, diing thu Wc theo quy 
djnh; không uông ruçlu, bia trong gi?i lam vic, ké cá buOi trua các ngày lam vic 
hoAc kbi thrc hin nhim vi, cong vi. 

- Guong mu thirc hin quy tAc rng xCr cüa can b, cong chi.rc, viên chirc 

+ Nh&ng chuân mirc xü sir cua can b, cOng chirc, viên chirc trong thi hành 
nhiêm vu, cong vu: Khi thuc thi nhiêm vu, luOn chap hành quyet djnh cüa cap trén. 
Trong giái quyêt cong viêc, có trách nhiêm huâng dn cong khai, minh bach  quy 
trInh thi.rc hiên; trong giao tiêp tai  cong sO' can b, cOng chüc, viên chrc cO thai d 
lich stx, hOa nhã, van minh, dam báo thông tin trao di dting nOi dung cong vic; 
thông trn tránh, dtin day trách nhim trong thirc thi nhim vy. 

+ COng tác tip nhân và xü 1 don thu khiu nai,  t cáo, kin nghj phán ánh 
cüa cong dan duac lãnh dao  quan tam, chi dao  tht.rc hin. Các don thu khiêu nai,  to 
cáo du(yc gui dn co quan du dirqc phân loi và có ' kiên phân hôi, xr l kjp thO'i 
các don thu khong d tInh trng ton dçng. 

- Dêi vài vic tuân thu quy djnh v ch d hi hop: Tr du näm den nay, Uy 
ban nhan dan huyn dâ lng ghep tat cá Hi nghj triên thai ké hoach, so, tong kêt 
các nhiém vii nhu: HOi nghj Thành viên Uy ban nhân dan gãn vâi So két Nông thôn 
rnâi, Hôi nghj Thành viên Uy ban nhân dan gän vói So kêt an toàn giao thông... 
dông thO'i cAt giám nhiu cuc hp khOng can thiêt, tp trung giái quyet cong vic 
trirc tip vO'i cac ngánh cO lien quan nhäm nâng cao hiu qua vã tiêt kim thai giO' 
lam vic. Chi do các nganh, các xa, thj trân tuãn thu cac quy djnh ye chê d hi 
hpp, cac cuoc hp So kt t chtrc khoa hoc, t chác trong ni b nganh và các Co 

quan phi hop, dam báo nôi dung, chAt Iuqng cuc hop. 

Kt qua dn nay: Dôi vO'i các cuc hop do Uy ban nhãn dan huyn tôchirc 
luôn dam bão nOi dung ngAn gun, di vâo tr9ng tam, mO'i dung, dü thânh phân dir 
hçp, trong gi ' thâo luân, Thu&ng trrc Uy ban nhân dan huyn luOn xoáy vàO 

trQng tam các nii dung cOng vic can tp trung giái quyêt. Dôi v&i các ngành 
chuyén mon thuôc Uy ban nhân dan huyn, viêc to chüc So kêt chi thirc hin trong 
ni b ngành, han  ch ti thiêu mO'i thành phAn dir hçp thông can thiêt dã gop 
phn dáng k trong viêc nâng cao hiu qua và chat krcing ccia cuc hop. 

LII. NHUNG KHO KHAN, VUONC MAC 

- Mt S Co quan, don vi, Uy ban nhãn dan các x, thj trAn chua chá trçng 
quan tam den Cong tác cãi cách hành chInh, cong tác tuyên truyên cái cách hành 
chInh chua di vào chiêu sâu, trong tO chO'c thirc hin có luc thiêu kiêm tra. 
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- Mt sthU tic tinh dä quy djnh thai gian thirc hiên, tuy nhiên dM vâi cac 
thu tue thuôc thârn quyên giái quyt cüa huyn và xã chi.ra tht su giãm thai gian 
giái quyêt theo yêu câu. 

- Mt s nganh, dja phuong chua quan tam dn cong tác cái cách hành 
chInh, vn cOn tInh trng thirc hin theo hmnh thirc. 

IV. PHU€NG HUTh4C NHIEM VkJ  6 THANG CUOI NAM 

D tip tiic trin khai thirc hin có hiu qua CCHC, 06 thang cui näm 2019 
tp trung vào nhfrng nhim vii chO yu sau day: 

1. Tip tic trin khai, quán trit và tuyên truyên sâu ring Nghj quyt so 06-
NQ/TU ngày 26/6/2014 cüa BCH Dáng bô tinh Soc Trang ye day manh  cal cách 
hành chinh trên dia bàn tinh Soc Trang. Quán trit nghiêm tue các kt 1un, Chi thj 
cOa ThO tuâng Chmnh phO v day manh cái each hành chinh, nâng cao trách nhim 
cüa ngi.thi düng dâu, tang cu&ng ki !uât, ki cuong hành chmnh. Chá tr9ng, nâng cao 
vai trO, trách nhiêm cãa ngithi düng dâu trong viêc thirrc hin dông bô các giái pháp 
nhãm nâng cao hiêu krc, hiêu qua quán l nhà nu&c Va cái thin Chi so cal cách 
hành chInh cap huyn. 

2. Tip tiic trin khai mt each toàn din các ni dung cãi cách hành chInh 
theo Chucmg trInh hành dông s 02/CTr-UBND ngày 22/01/2015 cüa Uy ban nhân 
dan tinh thuc hién Nghi quyét s 06-NQ/TU ngày 27/6/2014 cUa Tinh üy Soc 
Trang ye day manh  cãi each hài1h chinh vã Kê hoach  cal each hành chInh tinh Soc 
Trang giai doan 2016 - 2020 dam bão hoàn thành có chat lirqng các muc  tiêu cua 
Nghi quyêt Tinh üy, Chuong trInh hành dng và Ké hoach Uy ban nhân dan tinh 
dã dê ra. 

3. Triên khai thrc hin Ké hoach  Nghj quyet s I8-NQ/TW ngày 
25/10/2017 cua Ban Chap hành Trung hong Khóa XII và K hoach s 07-KHITW 
ngày 27/11/2017 cüa Ban Chp hành Trung uong KhOa XII v vic thrc hin Nghj 
quyét HOi  nghj lan thir sáu Ban Chap hành Trung trong Dâng khóa XII "mt so van 
dê ye tiêp tiic dOi mâi, sp xêp to cht:rc b may cüa h thng chinh trl tinh g9n, 
hoat dông hiêu lut, hiêu qua" cüa huyên theo dung thai gian và l trInh dC ra. 

4. Rà soát chác näng, nhim vii, quyn han,  co cu t chirc và biên ch hin 
có cüa các co quan hánh chInh, các don vi sir nghip cOa Nhà nisâc. SOa dôi, bô 
sung, diu chinh kjp thai chtc nãng, nhim vu, co cãu to chüc b may cua các co 
quan hành chInh nhã nuc, các don vi su nghiêp cOng 1p theo htthng dn eLla 
Tinh, Bô, ngành, Trung uong. Thuc hiên tot quy dnh phân cOng. phân cap các linh 
virc quân 1 nhà nuóc. 

5. Tip tic cal each TTHC. Rà soát, kin ngh c& giám, don giãn hoá TTHC 
lien quan tai ngLräi dan, doanh nghip; cong khai, minh bach,  cp nhât TTHC kjp 
th&i, dung quy djnh. 
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TM. UY BAN NHAN DAN 
CHU TICH 

A 

6. Tip tVc  trin khai cac ni dung trong K hoch cái each hành chInh cta 
huyen, k hoach tuyên truyn cüa huyén mt cách sâu rhg và dông b. 

7. Tang cung cong tác thanh tra, kim tra cãi cách hành chinh, kiêm tra 
cong vu... tInh hInh chap hành ki luât, ki cuang hành chInh, tác phong lam vic, 
thai do giao tiêp, 1rng xü cüa can bô, cong chüc, viên chtrc va tmnh hInh giái quyêt 
thc tue hành chInh cho ngt.r&i dan va doanh nghip. 

8. Tang cuông trách nhim cüa nguäi dtrng dAu co quan hành chInh nhà 
nuôc cac cap trong cong tác câi each TTHC theo Chi thj so I 3/CT-TTg ngày 
10/6/2015 cüa Thu ti.róng ChInh phü. 

9. Dy manh  ing dung CNTT váo hot dng cOa cac co quan nba niiâc. Chu 
trcng nâng cAp h? tAng CNTT, i1ng dyng cac phân rnêrn, phát huy hiu qua các 
hInh thirc trao dM thông tin qua du'ing din tü; Tiêp tuc triên khai Va nâng cao vic 
áp d1ing h thông quãn 1 chAt h.rqng theo tiêu chuãn TCVN Iso 9001:2015 vào 
hoat dng cüa cac co quan hành chInh nhà nuOc. 

Oy ban nhân dan huyn Châu Thânh báo cáo kt qua thirc hin cãi cáchhành 
chInh 6 thang dAu näm và phuong huOng, nhiérn vu 6 tháng cuôi nãm 2019 den So 
Ni vi tng hqp./. 4 

Noinhân: 
- SôNôi viii; 
- TT Huyn y; 
- TI HDND, UBND huyn; 
- Các Phàng, ban ngành huyn; 
- UBND cac xa, thl trãn; 
-Luu:VT,NC,C, 
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g tác kiém tra thi.rc hiên nhiêm vu cal cách hành chmnb 
C-UBND, ngày /5/2019 cüa UBND hu)'n Châu Thành) 

STT 

Sôdon vi kiém tra 
tôngsôcoquan, 

don vi 

Sôvândê 
dã phát 
hin qua 
kiém tra 

Sôvãndê 
phãt hin 
dä du'qc 

so vn tie 
hu'a xir 1' 

xong tir k3' 
truóc dä 

duro'cxfriy 

Ni dung th6ng kê 

Phông, 
ban 

UBND 
cápx 

I Kiém tra cong tác CCHC 0 () 0 0 0 

2 Kiëm tra ye thijc hin nhim vu phãn cp quán Iy  nhà ntrôc 0 () 0 0 0 

Kirn tra thirc hin vic áp dung H th6ng chat Iirqng theo Tiêu chun 
quôc gia ISO 9001: 2008 

0 0 0 0 

4 Kirn tra vic theo dOi thi hãnh pháp lut va xü 19 vi phm hãnh chInh 0 0 0 0 0 

5 Kirn tra mt so ni dung khác (theo dOi thi hành pháp lut...) 1) 0 0 0 0 

Bju man lB 



Biéu mu 2B 

'ê cong tác xây dtrng vã to chüc thtrc Iiin 
bàn quy pharn phap Iut cap huyn 

/BC-UBND, ngày 0g  /5/2019 cUa UBND huyn Chãu Thành) 

STT Tong so Chi chñ Ni dung thông kê 

1 
Kêt qua ban hành van bàn quy phm phap Iut 

(VBQPPL) cüa HDND, UBND 

- So VBQPPL dã duçc ban hành trong k' bOo cáo 

- S VBQPPL ducic ban hành dung tiên d dä dê ra 

- So VBQPPL ducyc ban hành dUng quy trinh, thU tiic theo 
quy djnh 

2 Kiém tra, xu ly  van bàn quy phm pháp Iut 0 

- So van bàn dA kim tra theo thâm quyên 

- S van bàn phát hin trái pháp Iut 

- So van bàn trái pháp Iut da duac xir I' 

- SO van bàn trái pháp 1ut chua xü ly xong tr k' tnnc d 
throc th I trong k' báo cáo 

3 Ri soOt van bàn quy phm pháp Iut () 

- So VBQPPL phãi rà soát trong kS'  báo cáo 

- S van bàn thrcc d nghj x& I' sau râ soOt 

- So van bàn dä drcic xr I' sau rà soát 

- S VBQPPL chua xr I xong cUa k' báo cáo truOc dU 
di.rçic xtr I' 



Biêu mu 3B 

cong tác kim soát TTHC ti các don v, d!a  phtrong 
/RC-URND, ngãy 15/2O19 cüa URND huyn Châu Thành) 

STT Nidungthôngkê 
te 

Ghichñ 

1 K hoch rà soát TTHC CO 

2 S lircing TTHC dã cong khai ti Bang niêm yt TTIIC 269 

- UBNDxAAnNinh 114 

- UBND xâ Ho Däc Kin 114 

- UBNDxaThiênM 114 

- UBND xâ Thuãn I-IOa 114 

UBND xA An Hip 111 

- UBNDxãPhüTãn 114 

- UBNDxãPhitTãrn I 14 

-. UBND TT Châu Thành I 14 

S luqng TTHC dä däng tãi cong khai trén C6ng thông 
tin/Trang mt cCra din tü 

269 

4 Co tht.rc hién niêrn yt dia chi Liêp nhãn PAKN CO 

5 S hrçing kién dä tiëp nhn - 

6 S6 hrcrng kin dã giâi quyt - 



Bi&i mu 4B 

Thong k 

cüa 
(Kern theo Boo  

g TTHC thuc pharn vi thm quyngiãiquyt 

n vi thu9c UBND huyçn va UBND cap xa 
UBND, ngày 2t /5/20/9 cza UBND huyn ChOu Thành,) 

STT Co quan, don vi thic hiêii 
TTHC 
dang có 

hiêu 
I,rc 

So TTHC dã du'çrc cong ho 
(trong k' báo cáo) 

So 
TTHC 
thrqc 
giãi 

quyt 
theo co 
cl mt 

cfra 

S1 TTHC dtrorc giãi quyt 
theo co ch môt ctra lien 

thông 

(;hi chñ 

Tng 

Trong dO 

T 6 ng 
SO 

Trong dO 

S6 TTHC 
tham miiu 
cOng b 

dung th&i 
hn quy 

djnh 

SÔTTHC 
tham muu 
cong b 
muon so 
vâi thOi 
hn quy 

di nh 

s TTHC 
lien thông 

ngang 

S TTHC 
lien thông 

dc 

A 
TTHC thuc thm quyn tip nhn, 
giãi quyêt cüa UBND cp huyn 

269 0 0 0 269 2 0 2 

I Van phOng HOND vã UBND huyn 2 0 0 0 2 4) 0 0 

I Linh vrc Tiêp cong dan I - - - I - - - 

2 Linh vuc xu l' dan 1 - - - I - - - 

II Phông Nii vii 35 0 4) 0 35 4) 0 (4 

3 Linh vijc thi dua khen thuOng 8 - - - 8 - - - 

4 Linh vuc t chirc-biên ch 3 - - - 3 - - - 

5 Linhvctachicphichinhphii 16 - - - 16 - - - 

6 Linhvirctongiáo 8 - - - 8 - - - 

111 Phông Lao dng - Thu'ong binh vã Xã hii 19 0 0 () 19 0 0 0 

7 Linh vrc lao dng tin liiang, quan h lao dông 2 - - - 2 - - - 

8 Linh virc ngi.râi có cong 5 -. - - () - - - 

9 Linh vtrc phOng, chng t nn xä hi 3 - - 3 - - - 

10 Linhvucbáotroxãhôi 9 - - - 9 - - - 



(o quan, (1n v lliyc Iiin 

So 
TTHC 
dang có 

hiéu 
lirc 

S6 TTHC dã duçc cong bô 
(trong k' báo cáo) 

So 
TTHC 
dirçrc 
giãi 

quyt 
theo o 
chê môt 

cüa 

S6 TTHC dirçrc giãi quyt 
theo cy ch môt cü'a lien 

thông 

(;hi chü 

Tng 
s 

Trong do 

T6ng 
so 

Trong do 

So 1THC 
tham muu 
cong b 

ding thai 

han quy 
dinh 

So TTHC 
tham misu 
cong b 

muon SO 

vài thi 
hnquy 

dinh 

S TTHC 
lien thông 

ngang 

S6 TTHC 
lien thông 

dcc 

IV Phông Tài chInh - K hoch 40 0 0 0 40 0 0 0 

11 Linh vrc thành lap và hoat dôn cUa ho kinh doanh 5 - - - S - - - 

12 LTnh vijc thành 1p và hoat dng cOa hqp tác xã 19 - - - I - - - 

13 Linh virc giá I - - - I - - - 

14 LInh virc quán 1' tài san nha nu'óc 5 - - - 5 - - - 

15 LInh virc quân l cong san 2 - - - 2 - - - 

16 LInhvucduthu 4 - - - 4 - - - 

17 IJnh virc k toán, kiêm loan 4 - - - 4 - - - 

V Phông Tài nguyen và Môi truông 23 0 0 0 23 0 0 0 

1 8 Linh virc mOi truông 2 - - - 2 - - - 

19 Linhvucdâtdai 15 - - - 15 - - - 

20 Linh vijc Dãng k> giao dch báo dam 6 - - - 6 - - - — 
VI Phong Nông nghip vA Phát trin nông thôn 3 0 0 0 3 0 0 0 

21 Linh vrc nông nghip 2 - - - 2 - - - 

22 Lmnh virc thüy san I - - - - - - 

VII PhOng Giáo due và Dão to 36 0 0 0 36 0 0 0 

23 Linh virc giáo dc và dào tao 36 - - - 36. - - - 

VIII Phông Van boa vã Thông tin 18 0 0 0 18 0 0 0 

24 Linh virc Phát thanh truyn hinh và Thông tin din ti 4 - - - 4 - - - 



STT Co quan, don vl thtrc hin 

so 

dang cO 
hiu 
luc 

- 
So TTHC da dtroc cong bo 

(trong ky bao cao) 
So 

TTHC 
throc 
giai 

quyt 
theo o 
chê môt 

cüa 

S TTHC diroc giãi quyt 
theo co che mot ctra lien 

tong 

Chi chu 

Tng 
SO 

Trong do 

Tng 

a'-' 

Trong dO 

So TTHC 
tham mu 
congbo 

dung thai 
han quy 

dinh 

0 
tham miiu 
cong b 
muon so 
vai thai 
han quv 

S TTHC 
lien thong 

ngang 

S TTHC 
lien thong 

dc 

25 Linh virc xut ban, In và Phãt hành 2 - - - 2 - - - 

26 Linhvixcthrviên I - - - I - - - 

27 Linh virc van hóa quân chung, van hóa dan toe Va 4 - - - 4 - - - 

28 Linh vtrc  gia dinh 6 - - - 6 - - - j 
29 Linh virc vin thông và Internet I - - - 1 - - - 

IX PhOngTu'phãp 36 0 0 0 36 0 0 0 

30 Linhvtrcchirngthtrc: 12 - - - 12 - - 

31 LinhvischOtich: 16 - - - 16 - - - 

32 LTnh virc phô biên, giáo diic pháp 1ut 2 - - - 2 - - - 

33 Linh virc bOl thträng nhà nuàc: 6 - - - 6 - - - 

X PhOng Kinh té vã Ha tang 49 0 0 0 49 0 0 1) 

34 Linhvrcluuthônghànghóatrongnuàc 12 - - - 12 - - - 

35 Linh vic dung thUy ni dla 9 - - - 9 - - - 

36 Linh virc dung b 2 -• -- - 2 - - - 

37 Linh virc xây dtrng 5 - - - 5 - - - 

38 
Linh vrc h? tng k5' thut dO thj, khu cong nghip, khu 
kinh t, khu cOng ngh cao 

1 
- - - 

1 - 
- - 

39 Linh vrc h thng k5' thuãt do thj 1 - - - I - - - 

40 Linhvrcquyhochxâydng 16 - - 16 - - - 



STT (o' (]tlafl, (1011 vi tlinc hin 

s 

dang có 
hiêu 
Iwc 

So TTHC (Ia throrc cong bo 
(trong ky bao cao) 

So 
TTHC 
dtrçrc 

iai 
quyet 

theo co 
che mQt 

ctra 

S6 TTHC diroc giãi quyét 
A theo co che mot cu'a hen 

tiong 

Ghi chu 

Tng 

Trong do 

Tng 

Trong dO 

So TTHC 
tharn rnU 
cong bo 

dung thoi 
han quy 

dinh 

0 

tham mixu 
cong b 
mu9n so 
voi thcii 
han quv 

dinh 

So TTHC 
lien thong 

ngang 

So TTHC 
lien thong 

d9c 

41 Linh virc Kinh doanh khI (khI du mô hóa lông (LPG) 3 - - - 3 - - - 

Xl Thanh tra huyn 8 0 0 0 8 2 () 2 

42 Linh virc  giái quyt khiu n 2 - - - 2 - - - 

43 Linh virc phOng chng tham nhüng 5 - - 5 - - - 

44 Linh VlrtC giâi quyt t cáo I 

B 
TTHC thuôc thãm quyn giãi quyt cüa UBND cap 

114 0 0 0 112 2 0 2 

I Linh virc Dan s và K hoach  hóa gia dInh I - - - I - - - 

2 Linh vrc Bâo tro xã hôi 8 - - - 8 - - - 

3 Linh vrc Ngui có cong 6 - - - 6 - - - 

4 Linh vuc The duc Th thao I - - - I - - - 

5 Linh vrc Van hóa co sO I - - - - - - 

6 LTnhvixcThuviên I - - - I - - - 

7 4 - - - 4 - - - 

8 Linh virc Con nuOi 2 - - - 2 - - - 

9 LinhvucHôtich 19 - - - 17 2 - 2 

10 LTnhvrcChüngthrc 11 - - - 11 - - - 

11 Linh virc Hành chinh ox pháp 1 - - - I - - - 

12 LinhvcPhbingiáoducphápIut . .2 - - - 2 - - - - 



Ccr quan, don vi thtrchiên dangcó 
hiçu 
Inc 

- 
So TTHC da throc cong bo 

• (trong ky bao cao) 
So 

TTHC 

'iai 
quyet 

theo o 
chê mt 

cfra 

s6 TTHC throc giãi quyt 
theo co che mot cira lien 

thong 

(;hi chu 

Tong 
SO 

Trong do 

TOng 
SO 

Trong do 

SoTTHC 
tham mi.ru 
congbo 
• •. 

dung thoi 
han quy 

dinh 

0 

tham mixu 
cong b 
mupn so 

•. 
vcn thcn 
hn quy 

djnh 

S TTHC 
.. S. 

lien thong 
ngang 

S TTHC 
lien thong 

dc 

13 Linh virc Giái quy& khin ni I - - - I - - - 

14 Linh vrc Giài quyet t cáo I - - - I - - - 

15 LTnh virc Tiêp cong dan i - - - I - - - 

16 LinhvizcXUldcrnthu I - - - I - - - 

17 LinhvircPhóngchngtharnnhung 5 - - - - - - 

18 LinhvrcBMthu&ignhàni.rac 4 - - - S-i - - - 

19 Linhvi.rcDãtdai I - - - I - - - 

20 Linh virc di.ring thüy ni da 9 - - - C) - - - 

21 Linh vrc H tAng k thut dO th I - - - I - - - 

22 Linh virc Kinh th hp tác vã phát trin nOng thOn I - - - i - - - 

23 Linh vic MOi tnring 6 - - - 6 - - - 

24 
Linh virc Phát triên cong nghiêp vã thlsGng mai dja 
phuang - - 

- - - 
- 

25 LinhvucGiáoducvàDàotao 5 - - - S - - - 

26 Linh virc Dan tôc 3 - - - - - - 

27 Linh vrc TOn giáo 10 - - - 10 - - - 

28 Linh vijc Thi dua khen thuàng 5 - - - 5 - - - 

29 Linh vrc TrOng trot I - - - I - - - 

30 Linh vucBáo ye thuc vat i . - - I - - - 

Ting s6 = (I) + (H) 383 0 0 (I 381 4 0 4 0 



Thông kê két 
(Kern iheo B  

quyêt thu ttic  hành chInh cho ngu*i dan, doanh nghip 
BND, ngày t /5/2019 ca UBND huyn Cliáu Thành) 

STT 
Co quan tiêp nhn, giãi quyêt ho s0 

TTHC 

• 

tip nhãn Két qua giãi quyet 

Ghi chü 
TOng sO 

Trong do SO hO s dâ giãi quyt SO ho sc dang giái quyet 
sO k 
trJrOc 

chuyên 
qua 

tiep nMn 
i0ng 

Trã dung 

han 

Trã qua 

han 
TOng 

hua 
den han 

Qua 

han 

TTHC thuc phm vi tham quyen 
giãi quyét cüa UBND cap huyn 

- 1,957 1.953 1,947 6 4 4 - 

2 
TTHC thuôc pham vi thâm quyen 
giãi quyt cüa UBND cap xã 

16,414 - 15,414 15,368 15,338 30 46 46 - 

Biêu mu 5B 



.,' 
Thong ke so lieu ye t 

(Kern theo Báo  
'len ch hành chInh ti s& ban ngành, UBND cp huyn 

ND, ngày J' /5/2019 cza UBND huyên Cháu Thành) 

STT Co quan, don v 

Shro'ng 
phong chuyen 

mon/don v 
trirc thuoc 

So dao cap 
cap huyen 

- 
So Iu'ong Ianh dao cap phong 
va tu'o'ng du'ongfUBND cap 

- 
xa 

So hrqng bien 
che hanh 

. 
chinh 

Thrc hiçu 
tinh gian 
bicn che 

Ghi chIi 

so/UBND 

- 
Itrqng lanh 

Tong 
so 

Tang (+) 
/giàm (-) 
so vn ky 
bao cao 
truOc 

Tong 
so 

Tang (+) 
/giàm (-) 
so vai ky 
bao cao 
truOc 

B nhiêm, b 
nhiêrn IaiI2) 

Tong 
so 

Tang (+) 
/giám (-) 
so vcn ky 
bao cao 
truâc 

Bô nhim, bô 
nhiêm IaiI3J 

Tong 
so 

Tang (+) 
/giam (-) 
so voi ky 
bao cao 
truàc 

s 
uçmg 
theo 
Ke 

hoach  
nm 

tinh 
glan f 

chun 

• 
Thiêu 
chuân 

Dü 
chuân 

• 
Thiêu 
chun 

1 UBNDcphuyn 12 - 3 - 3 - 27 - - - 87 - 3 - 2 - 

II UBNDcàpxã - - - - - - is - - - 167 - - - - 

I An Ninh - - - - - - - - - 23 - - - - 

2 ThuânHàa - - - - - - - - 18 - - - - 

3 PhüTâm - - - - - - 3 - - - 23 - - - - 

4 Phülân - - - - - - 2 - - - 21 - - - 

5 An Hip - - - - - - 3 - - - 22 - - - - 

6 Thiên M5 - - - - - - 2 - - - 19 - - - - 

7 H Dc Kiên - - - - - - 2 - - - 20 - - - - 

8 TTChâuThãnh - - - - - - 2 - - - 21 - - - - 

lông so (I) + (II) 12 0 3 0 3 0 45 0 0 0 254 0 3 — 2 0 

Biu mu 6B 



Biêu mu 7B 
C ti tüng don vj huyên và UBND cp xa 

D, ngày 2I /5/2019 cüa UBND huyên Châu hành) 

h Thong 
(Kern theo Btho 

STT Co quan. dOns! 

S CBCCVC 
hién có mat S d 

chuãn 
theo 
tien 

chuân 
chtrc 
danh, 
VTVL 

4CVC 
diro'c dào tao, bôi 

du&ng 

Dinh ky chuyén 
dôi v tn cong 

tác 
Tuyên ding 

TIph hInh xu 
ly k' Iut 
CBCCVC DiêU 

chuyên 
cong 

tác cB, 
CC, 
vc 

Nâng Iuong 
theo thâm 

quyn 

Biên 
che 

HD 
chuvên 

Dào 
to 

Boi 
diröng 
nghiêp 

vu 

Co 
KH 

tuyen 
dyng 

Chi tiêu 
chuyên 
dôi theo 

quy 
dinh 

Ket 
qua 

thtrc 
hién 

Co 
KH 

tuyên 
dung 

Ket 
qua 

tuyên 
dyng 

Không 
qua, 

thiltuyên 
dccách 

I'slirc 
khiên 
trách 

Tir 
mtrc 
cãnh 

cáo try 
len 

TX TH 

UBND cp huyén 80 - 80 - - - - - - - - - - - - 

2 UBNDcâpxã 167 - 167 - - - - - - - - - - - - 



Biêu rnu 813 

Th 

(Kern theo 

riêii khai chInk sack cäi each cong chrc, cong vu 
ti các don vl, dla phu'ong 

'-UBND, ngày AU /5/2019 cia UBND huyn Cháu Thành) 

STT So IuQng Uhi chü Ni dung thong ké 

1 
só ca quan hành chmnh dà hoãn thin bàn rnô tá cong vic và khung 

näng 1c vi trI vic lam cüa cong chirc 
12 

2 
S &m vj sir nghip cOng 1p chua tir chü d hoàn thin bàn mO tá 

cong vic vã khung nãng Ixc v tn vic lam cUa viên chirc 

So dan vj sir nghip cong 1p tir chü hoàn toãn d phé duyt danh 
muc vi trI viêc lam cüa vin chrc 

S dan vj sir nghip cOng 1p r chü hoãn toân dã phê duyt bàn mô 
tá cOng vic vñ khung näng hrc v tn vic lam cüa viên chüc 

S don vj sr nghip cOng 1p tir chu hoàn Loan dä hoàn thin bàn 
mô tã Cong vic và khung näng lrc vj trI vic lam cüa viên chüc 



Biêu mãu 9B 

Iiu ye cal cãch tãi chInh cong tai UBND huyn 

/BC- UBND. ngây /5/2019 cza UBND huyén Cháu Thành) 

STT 

So Iu'yng don v 

Ghi chü Ni dung th1ng kê 
Tong so 

'fii (+)I giãm 

(-) so vói näm 
trLthc 

So co° quan hành chInh thuc Va trirc thuc thirc hin co ché 

tv chü, tr chju trách nhim v quãn 1' kinh phi hành chinh 
75 - 

2 
v s luqng don vj sr nghip cong 1p trrc thuc thrc hin 
co die tir chü. 

- 

- S don vl tr bão darn chi thithng xuyén vã clii du tu I - 

- S don vj tr bão dam chi thu&ng xuyén - - 

- S don vl tr bão dam mt phn chi thuàng xuyên - - 

- S don v ducic nhà rnthc bão dam chi thithng xuyên 74 - 



ông ngh thông tin trong hot dng cüa co' quan nhà nirc 
jch vu cong tric tuyên tai UBND huyên 

BND, ngày 4(15/2019 cza UBND huyc'n C/iáu Thành) 

Thông kê s6 Iiu ye 

V 

Biêu mu lOB 

SIT Co quan, do'fl V 

Trao dôi van ban gi&a các co' 
quan hành chmnh nhà nu'oc 

Dich vu Cong tru'c tuyên mñ'c do 3 Dch v •i cong tri.rc tuyên mirc do 4 

Chi chü Tng 

bàn di 

Trong dO 
Tong SO 

TTHC 
dâ cung 

I lO s dä tiëp nhii 
Tng So 

TTHC 
dä cung 

cap 

H sci dã tip nhn 

S van 
bàn 
giãy 

S van 
bàn 

diên tr 

s6  van 
bàn phát 
hành VB 
giy + 
diên tir 

Tong 
so 

Tip 
nhân tai 
nat giãi 
quyet 
TTHC 

Tip nhân 
qua mng 
hoãc dich 

v1i bisu 
chinh 

Tong 
so 

Tip 
nhãn ti 
nai giãi 
quyét 
TTHC 

Tip nhân 
qua m?ng 
hoc dich 

vu biju 
chmnh 

UBNDcãphuyn 5741 3219 2522 5,741 - - - - - - - - 



Thông kê 

(Kern I 

Biéu mãu 11B 
rin khai dlch  vi buu chmnh cong Ich ti các don v, da phirong 

/BC- UBND, ngtiv /5/2019 cia (JBND huyn Cháu Thành) 

STT 

S hrçrng TTHC 
dä cong bô trin 

khai djch vçi 
BCCI 

So hrqng TTHC có phát sinh 
si dung dich vU BCCI trong 

k)' báo cáo 
Chi cliii Co quan, don vi 

S TTHC tiêp 
nhn 

So TTHC trã 
kétquã 

UBND cap huyn - - 

UBNDcâpxa - - - 

Tôngcng - - - 



Bieu mau 12 

(Kèin theo 

nh cap nhãt kêt qua tiêp nhãn và giãi quyêt 
l chInh trên phân mém Mt cira din tü 
-UBND, ngày dl /5/2019 cuaUBND huyén Cháu Thành) 

STT 

So krçrng 

Ghi chü Ni dung thông kê 
p nhân 

Giãi quyt 
dcing hn 

Giãi quyët tr 

h?n 

Tôngcng 17,371 16,919 44 

2 

1__BphnMtcüahuyn 1,957 1.944 6 

Xä Ho Dac Kiên 1.843 1.837 14 

3 XàPhTâm 3,499 3,481 - 

4 Xä An Ninh 1,740 1,700 - 

5 XàPhiiTân 2,003 1,645 22 

6 Thj trân Cháu Thãnh 3,485 3.482 - 

7 XãThunHôa 680 679 - 

8 Xä Thin M' 1,024 1,013 - 

9 xäAnHip 1,140 1.138 2 



/y4. Biu mu 13B 
Thi .. ' y dtrng, ap dung va duy tn He th6ng quan ly chat knrng 

.t;hnãn  quôc gia Iso 9001:2008 tai UBND huyn 
(Kern t . /BC-IJBND, ngày /5/2019 cüa UBND huyên C/thu Thank) 

In 

STT tê 
Ghi chu Ni dung thông kê 

I Xây dirng, áp diing và cong bô h thông 

1 
S don vj hành chInh cAp x d cong b ap diing h thong quãn i' 

chAt li.rcing theo tiêu chuAn ISO 

2 S don vj hânh chmnh cap xä thirc hin dung quy dlnh  trong ISO 8 

II Duy tn, ci tin h th6ng - 

I Thrc hin cong bô Ii ISO - 

2 Thirc hin dánh giá nii b - 

3 Thirc hin xem xét cüa Iänh dao  dôi vài h thông quãn I chat Iuvng - 

Cp nht các thay di cUa van ban quy phrn pháp Iut lien quan den 
hot dng xi.r 1 cOng vic vão He thông quán l' chat luqng - 

5 Ni dung khác - 



Th6n 
(Kern theo Báo 

I3iêu mãu 14 
hn và giãi quyt don thir khiêu ni, to cáo 
ND, ngày Yt /5/20 19 cta UBND huyn Cháu Thành) 

STT 
Ni dung 
thông kê 

SO Iuqng 

Ohi chU 
ip nhn Giái quyet 

dUng hn 
theo quy 

djnh 

Giãi quyt 
tr han 

Ing 
Thuôc 
thI 
quyn 

• 
Không thuc thãrn 
quyen gial quyêt 

1 Câphuyn - - - - 

2 Cpxa. - - - - 
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