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Lt 18 $055"............ Thse hién Ké hoach s6 145/KH-UBND ngay 29/12/2017 cia Uy ban nhan
dan tinh Soc Tring vé thyc hién cong tac cai cach hanh chinh nam 2018, Uy ban
nhan din huyén Cu Lao Dung bdo cao két qua thyc hién cong tac cai cach hanh
chinh (CCHC) nam 2018 va phuong huéng, nhiém vu n &m 2019 nhu sau:

I. CONG TAC CHIi PAO, PIEU HANH

1. Két qua thye hién nhiém Ve do UBND tinh, Cha tich UBND tinh
giao tai cic ke hoach, chwong trinh, dé an veé cai cach cich hanh cia tinh:

Khong co
2. Két qua ban hanh va trién khai cic viin bin chi dao, diéu hanh
CCHC trién khai tai dom vi, dia phwrong

Thyc hién cac K& hoach va cac viin ban chi dao cua Uy ban nhan dén tinh va
céc s& nganh tinh ve cong tac CCHC, UBND huyén d ban hanh 13 ké hoach va 14
viin ban chi dao vé& céng tic CCHC. Cu thé mét sb ké hoach chinh nhu sau:

- K& hoach s 13/KH- UBND ngay 19/01/2018 cia UBND huyén vé thye
hién coéng taic CCHC nam 2018. Dén nay d3 hoan thanh 21/22 nhiém vy CCHC,
dat 95,45% theo ké hoach, con nhiém vu danh gia phén loai can b9, cong chir,
vién chirc theo Nghi dinh s6 56/2015/NP-CP cua Chinh pht dang thuc hién.

- K& hoach sé 08/KH-UBND ngay 12/01/2018 cia UBND huyén vé ra
soat, danh gia thi tuc hanh chinh ndm 2018 trén dia ban huyén. Pén nay di ra
soat 03/03 TTHC, dat 100% ké hoach.

- K& hoach sb 22/KH-UBND ngay 12/02/2018 cia UBND huyén vé tuyén
truyén CCHC nam 2018. Dén nay da thuc hién 11/11 nhiém vy, dat 100% ké hoach.

- K& hoach sb 23/KH-UBND ngay 12/02/2018 cia UBND huyén vé kiém
tra cOng tac CCHC nam 2018. Két qua da kidm tra 03 don vi cip huyén va 8 x4,
thi tran, dat 100% ké hoach.

- Ké hoach s 115/KH-UBND ngay 28/9/2018 ciia UBND huyén vé men
khai thyc hi¢n Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu vé
thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyet thd tuc hanh chinh
trén dia ban huyén. Bo phan Mot cira huyén va B phan mdt cira 8/8 x4, thj trin
da ban hanh quyét dinh cing c6 t6 chirc can bd va ban hanh quy ché lam viéc cia
bd phén, dat 100% k& hoach.




3. Két qua trién khai gidi phip, cach lam hay trong thye hién CCHC
cia nganh, dia phwong

Nhim nang cao chit lucmg phuc vu cia Bg phén Tlep nhan va Tra két qua
huyén trong giai quyet TTHC, gitip ngudi dan thuén tién, de dang hon khi ¢6 nhu
cau lam TTHC, Uy ban nhan din huyén da phé duyét va trién khai thyc hién sing
kién “Thanh 1ap T4 ong dai huomg ddn, phuc vu nguoi ddn vé gidi quyét thi tuc
hanh chinh huyén Cut Lao Dung” (Céng vin s6 726/UBND-HC ngay 10/8/2018).
Téng dai chinh thirc di vao hoat ddng ké tur ngay 03/10/2018 theo Théng bao sé
39/TB-VP ngay 28/9/2018 clia Viin phong HDND va UBND huyén. Cu thé:

- Téng dai gom 01 may chu va 05 may con 1 trong ung vo1 06 linh vyc giai
quyet TTHC, c6 néi dung phat tu dong hu'orng din ngudi din Iya chon linh vyc
can tu van, huéng dan thyc hién TTHC va dugce thuc hién qua 50 may dién thoai
ban ciia B6 phan 0299.3860323. Cu thé: S6 1: Linh vuc Dét dai; S$6 2: Linh VUC
bang ky kinh doanh; $6 3: Linh vuc Tu phép ho tich; 6 4: Linh vire Xay dung;
86 5: Linh vue Ngudi ¢6 cdng, bao trg x4 hoi; S6 6: Linh vye Khac;

- S6 dién thoai di ddng cua B6 phan: 0919757822

- Hop thu dién tir cha BG phén: caicachhe.huyencld@soctrang.gov.vn
- Dia chi img dung zalo ciia B phian: Mét cira huyén cii lao dung hoic s6
dién thoai 0919757822

-Bo phan phan cong 06 cong chire, vién chirc thuge B phén tryc Tong dai
tuong g véi 06 linh vuc giai quyét TTHC.

Chi phi thuc hién sang kién: 18.174.000 dong, trong d6: 13.134.000 chi phi
lap dat Tong dai, 4.790.000 ddng chi phi mua dién thoai smartphone; 250.000
ddng chi phi ding ky sim dién thoai di dong va 150,000 déng cudce dién thoai di
dong phat sinh hang thing.

Tur khi di vao hoat dong dén nay, binh quan mbi ngay Tong dai da tlep
nhin va hudéng din khoang 12 cudc goi cua nguoi dan héi ve két qua giai quyet
hd so TTHC sau khi nop tai B6 phan va hoi vé TTHC; trén 70% y kién hoi vé
linh vyc tu phap ho tich va linh vuc dét dai, cac y kién khéc héi vé linh vyc xdy
dumg, linh vuc ding ky kinh doanh va mét sb 1inh vyc khac. Chua phat sinh y
kién hoi qua hop thu dién tir va tmg dung zalo.

Hidu qua sang kién kinh nghiém dem lai:

* Pdi véi cdng chire, vién chire ciia B§ phin:

- Khong phai tiép nhan va chuyén cho céng chirc khac huéng din khi
ngudi dan goi dién thoai dén hoi vé TTHC.

- Luén chi ddng va tra 1&i nhanh, chinh xéc vé TTHC khi c6 chudng dién
thoai ctia ngudri dan goi dén trong tmg véi linh vue minh phu tréch.

- Néang cao y thirc, trach nhiém phuc vu nhéan dan.

* Poi voi ngwoi din, doanh nghiép:
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- Khi goi dién dén Bo phén s& gdp dugc ngay cong chirc, vién chirc phy
trach linh vye TTHC minh muén hoi; khéng phai 13p lai cau hoi hai 1an, khong
phai ch& doi chuyén may nhu trude day;

- C6 thé tuong the, hoi va duoc cong chirc, vién chirc B phin huéng dan ghi
céc mau, biéu hd so TTHC nhanh, chinh xac qua hop thu dién tir va (mg dung zalo.

IL. KET QUA CHU YEU DAT PUQC:
1. Cii cach thé ché
a) Cong tac xay dyng va ban hanh VBQPPL:

UBND huyén ban hanh K& hoach sb 27/KH-UBND ngay 23/02/2018 vé
xay dyng, ban hanh van ban QPPL nim 2018. Dén nay d3 ban hanh dugc 01

2

quyét dinh, dat 100% ké hoach. Cu the: UBND huyén dﬁ ban hanh quy’ét dinh s0
01/2018/QD-UBND ngay 10/5/2018 vé bai bd mot so dicu cua Quyét dinh sb
04/2015/QD-UBND ngay 15/5/2015 cha UBND huyén vé viéc quy dinh chirc

b

ning, nhiém vy, quyén han va co cAu tb chirc cia Phong Tu phép huyén.
b) Cong tac kiém tra, ra sodt VBQPPL:

_ UBND huyén ban hanh K& hoach s& 06/KH-UBND ngay 12/01/2018 vé
kiem tra, ra soat vin ban quy pham phap lut trén dia ban huyén nim 2018. Theo
ké hoach, UBND huyén du kién t& chirc ra soat VBQPPL nam 2018 vao thang
01/2019.

UBND huyén grién khai kip thoi cac van ban quy pham phap ludt dén cac
don vi c6 lién quan bing van ban giay va H¢ théng quan ly van ban dieu hanh.
2. Cai cach thii tuc hanh chinh (TTHC):

~ UBND huyén ban hanh K hoach s 05/KH-UBND ngay 10/01/2018 vé
kidm soat TTHC va K& hoach s6 08/KH-UBND ngay 12/01/2018 vé ra soat, danh
gia tha tyc hanh chinh nam 2018 trén dia ban huyén Cu Lao Dung.

Ngdy 31/01/2018, Phong Tu phip da tién hanh ban giao cong viéc kiém
soat TTHC vé Vin phong HDND va UBND huyén. Uy ban nhén dén huyén da

kién toan can bd, cdng chirc dau méi thyc hién céng tic kiém soat TTHC thuc
hién co ché mét cira, mdt cira lién thong tai UBND cép huyén va UBND céap xd.

100% TTHC thudc thim quyén giai quyét cia UBND huyén (266 TTHC)
va UBND x4, thi tran (112 TTHC) dugc thyc hién theo co ché mdt cira. Trong do
c6 02 TTHC cé‘ip x3 dugce thuc hién theo co ché mbt cira lién thong. 100% thi tuc
hanh chinh duge niém yét tai B phén tiép nhan ho so va tra két qua va niém yét
trén cong thong tin dién tir ciia huyén.

_ Trén co s6 két qua ra sodt TTHC, UBND huyén da dé nghi UBND tinh,
ddng thai ban hanh Thong béo s6 27/TB-UBND ngay 03/7/2018 vé viéc rit ngan

thoi gian giai quyét TTHC tai b phan tiép nhan va tra két qua thuge Vén phong
HDND va UBND huyén d6i véi thit tuc “Dang ky két hén c6 yéu to nude ngoai”
gidm tr 15 ngay xuong con 13 ngay va thu tuc “Téng giay khen cla Cha tich

UBND cép huyén vé thanh tich thi dua theo dot, chuyén d&” giam tir 10 ngdy
xuong con 10 ngay.



3. Cii cach t6 chirc by may:
1’00"/9 o quan chuyén mén, don vi tryc thudc thuc hién chirc nang, nhiém
VU va sap xep co cau to chirc theo quy dinh.

Cén ci 56 lugng bién ché dwge UBND tinh giao nim 2018, UBND huyén
da quyet dinh phan b6 88 bién ché cong chirc va 12 chi tiéu hop dong theo Nghi
dinh 68/2000/ND-CP cho 12 phong chuyén mén va 914 ngudi lam viée va 102
chi tiéu hgp dong theo Ng!lj dinh 68/2000/ND-CP cho cic don vi su nghiép truc
thuge, khong ting so véi sé chi tiéu UBND tinh phan bé.

Thyc hién chi truong sap nhép truong, 16p hoc va cac quy dinh ctia nha
nude co lién quan, UBND huyén d& quyét dinh sap nhap 04 don vi truong tiéu
hoc ¢6 s0 16p it (duéi 10 16p) vao cac truomg tiéu hoc khac. Chii tjch UBND
huyén kién toan lai doi ngii cdng chirc, vién chitc 1anh dao cac don vi, sdp xép
di€u chuyén 32 vién chire cdp tiéu hoc déi dur sang day cap mam non.

UBND huyén xay dung dé 4n t§ chirc lai Ban quan Iy Di tich lich sir vin
héa Bén thé Bac Ho; thyc hién nhat thé hoa chirc danh Truéng phong Vin héa va
Théng tin déng théi 12 Giam doc Trung tdm Vin héa - Thé thao huyén theo d€ an
phé duyét cia UBDN tinh; d4 dé nghi Thanh tra tinh va 86 N6i vu thong nhat cho
UBND huyén nhét thé héa chic danh Chz nhiém Uy ban kiém tra Huyén uy
dong thai 12 Chanh Thanh tra huyén va s& t§ chirc thyc hién khi dugc vin ban
thong nhat. ,

4. Xdy dyng va néing cao chat hrong ddi ngii can b{, cong chiie, vién chire:

Thyc hién Ké hoach sé 21/KH-UBND ngay 09/02/2018 vé& dao tao, bdi
dudng can bg, cbng chirc, vién chirc cip huyén nim 2018 va chiéu sinh cia So
Noi vu, UBND huyén d4 cir 10 can bd, cong chirc di boi dudng kién thic quoc
phong an ninh d6i tugng 3.

. Thuc hién théng bao ctia S& Nbi vy, huyén da ding ky nhu ciu bdi dudng
kién thitc quan Iy nha nuéc ngach chuyén vién 9 cong chirc va chuyén vién chinh
06 cdng chirc va ké toan vién 22 cong chirc, vién chirc.

Clr 41 lugt can bg, cdng chirc tham gia 16p bdi dudng k§ ning danh cho
cong chirc chuyén trach cai cach hanh chinh va cong chire 1am viéc tai B phan
tiép nhan va tra két qua cap huyén va cap xa do S& Noi vu td chire.

Trong ndm huyén di thuc hién chuyén doi vi tri cong tac dugc 28 cdng
chirc, vién chirc, dat 93,3% ké hoach nam.

Trong ndm huyén di thuc hién tinh gian bién ché duoc 02 vién chirc, dat
100% ké hoach. UBND huyén d& binh xét dé nghj tinh gian bién ché 17 vién
chirc va 01 cbng chure cdp xa dgt 1 nim 2019.

5. Cai cach tai chinh cong

UBND huyén tiép tuc trién khai thuc co ché tr chu theo Nghi_dinh
130/2005/ND-CP va Nghj dinh 117/2013/ND-CP ngay 07/10/2013 sira doi, bo
sung mot sb diéu ctia Nghi djnh 130/2005/NP-CP cua Chinh phu doi véi 12 co
quan hanh chinh va 8 x4 thi trdn; 38 céc don vi su nghiép thye hién co ché tu cha
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theo Nghi dinh sb 16/2015/ND-CP cua Chinh phu. Tht ca cac co quan, don vi c0
xdy dung, ban hanh quy ché chi tiéu ndi b va thyc hién cong khai ké hoach thu
chi, dinh muc chi tai Hoi nghi can bd, cong chirc va tai cudc hop cua co quan, chi
bd dAu nim, dat 100% trén téng s6 don vi.

Trong nim céc don vi da tiét kiém duoc trén 2.037 triéu ddng do thyc hién
co ché giao khoan chi, giao quyén ty chi, tu chju trach nhiém, dé chi thu nhép
tang thém cho cén bd, cong chirc theo hiéu qua cong viéc cla timg cé nhén.

6. Hién dai hoa nén hanh chinh
6.1. Tinh hinh img dyng CNTT trong hoat djng ciia don vi

UBND huyén dau tu 146.000.000 déng mua mday tinh cép cho céc phong
chuyén mén huyén va 52.800.000 déng cap x4 An Thanh 1 va An Thanh 2 mua
méy vi tinh nang cao kha ndng sir dung may vi tinh va truy cép ingernet cho x3;
diu tu 18.174.000 ddng mua sim trang thiét bi dé thyc hién sang kién “Thanh lap
Téng dai hudng ddn, phuc vu nguoi ddn vé gidi quyét thit tuc hanh chinh huyén

Cu Lao Dung”

Phong Van héa va Thong tin da tham muu UBND huyén xdy dung Ké
hoach 05/KH-UBND ngay 10/01/2018 vé img dyng CNTT nam 2018 va trién
khai dén cac don vi thyc hién.

UBND huyén tiép tuc trién khai thuc hién c6 hiéu qua phin mém quin ly
van ban. Tir dau nam dén nay UBND huyén d& phit hanh va tiép nhén 5068 vin
ban trén hé théng. Da sb céc co quan, don vi tiép nhén va xtr ly tot vin ban dén
va di trén hé thong.

Trong niam Phong Vin héa va Thong tin d4 tong hop va d& nghi Trung tim
Céng nghé théng tin tinh cAp méi 398 hop thu dién tir do UBND tinh cung cip
cho cén bd, cbéng chirc, dat 100%/can bg, cong chuc cép huyén va ca“ip X4.

Phong Vin hoa v& Thong tin, Dai truyén thanh huyén phdi hop véi So
Thong tin va Truyén théng tinh cp nhét cong bb thii tyc hanh chinh va chinh sira
giao dién trang thong tin dién tir huyén nhiim tao thudn loi cho nguoi din tra clru
théng tin, cap nhat 100% thu tuc hanh chinh.

6.2. Ap dung ISO trong hoat dong

UBND huyén tiép tuc trién khai thyc hi¢n ap dung Hé théng quan 1y chat
lugng theo tidu chuin TCVN ISO 9001:2008 tai 12 co quan hanh chinh va

r

UBND 8 x4, thj trén, dat 100%. Tir ngay 10/8/2018 UBND huyén da quyét dinh

r r

chuyén dbi sang Hé thong quan ly chat luong theo tiéu chuan TCVN ISO
9001:2015. Pong thdi, chi dag cac nganh chuyén m(")p va cac x4, thi tran xdy
dung lai cac quy trinh gidi quyet cong viéc, muc tiéu chat lugng cho phu hop.

08/08 x4, thj tran di cong b, duy tri, cai tién Hé théng quan 1y chat lugng
pht hgp véi Tiéu chuan ISO, dat ty 1& 100%.

7. Thue hién co ché mt cira, co ché m{t cira lién théng

Uy ban nhan dén huyén d& ban hinh Quyét dinh s6 1895/QD-UBND ngay
28/9/2018 vé viéc ban hanh quy ché t6 chirc va hoat dong ciia Bo phén Tiép nhén
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va Tra két qua giai quyét TTHC thude Vin phong HDND va UBND huyén; Chu
tich UBND huyén ban hanh Quyét dinh sé 1896/QD-UBND, ngdy 28/9/2018 vé
viéc kién toan B$ phan tiép nhén va trd két qua huyén, gdm 6 thanh vién, 01 Phé
Chanh Vian phong HDND va UBND huyén lam Truéng B phén, phan céng 01
cdng chirc thuc}p Vin phong HDND va UBND huyén lam nhiém vy chuyén trach
theo déi vic tiep nhan va giai quyét hd so hanh chinh.

Cha tich UBND huyén da ban hanh Quyét dinh sé 760/QD-UBND ngay
07/5/2018 ve ban hanh Quy ché phéi hop gidi quyét thii tuc hanh chinh theo co
ché mot cira lién thong déi véi céc thii tuc dang ky khai sinh, ding ky thuomg tri
v cap thé bao hiém y t& cho tré em dudi 6 tudj thude thdm quyén giai quyét ctia
UBND cap xi trén dja ban huyén Cit Lao Dung,

B phén tiép nhén hd so va tra két qua huyén dugc trang bi 9 méy vi
tinh ¢6 ket ndi internet (06 may tinh phuc vu lam viéc), 02 may in, 04 ti luu
hé so, 02 méy didu hoa, 01 dién thoai ¢ dinh va 04 bang ghé ngdi cho, dién
tich phong lam viéc 80m’, co ban dap mg yéu ciu nhiém vy,

Trong ndm huyén dd diu tu sira chira try s& lam viée cua 5 x4, chuyén dbi,
sip xép lai phong 1am viéc, ning téng sé toan huyén 1én 7/8 x4, thj trin ¢6 B
phin Tiép nhin va Tra két qué du dién tich theo quy dinh (40m2), dat 87,5% trén
tong s. Con 01 x& (An Thanh Ddng) huyén s& du tu sira chita dam bao di dién
tich phong lam viéc theo quy dinh trong nim 2019.

Phong N§i vu dd ban hanh Huéng din sé 01/HD-PNV ngay 22/3/2018
hudng dn vé khao sat, danh gi4 mirc d6 hai long ciia c4 nhan, t4 chirc vé chét
lugng phyc vu ciia B6 phan tiép nhan hd so va tra két qua huyén va cac x4, thi
tran. Theo do, huéng din cac don vi thuc hién théng nhit méu phiéu khéo sat,
quy trinh thyc hién va thudng xuyén dénh gia két qua khao sat.

UBND huyén va UBND x4, thi trén ¢6 bé tri hom thur g0p ¥ va niém yét sb
di¢n thoai ca lanh dao don vi dé tiép nhan phan anh, kién nghi ctia nguoi dan,
doanh nghiép. Tir dau nam dén nay chua phat sinh v kién.

B¢ phan mdt ctra huyén va 8/8 x4 thi trin truc sang thi bay hang tudn dé
gidi quyét thu tuc hanh chinh ké tir ngay 03/3/2018. Tuy nhién c6 rét it ngudi dan
dén 1am tha tuc hanh chinh vao ngay thir bay. Hién nay c6 mét sé xa khoéng con
thuc hién

Két qua tiép nhén va giai quyét TTHC: Trong nam toan huyén d4 tiép nhin
56.634 ho so TTHC, 100% hé so TTHC dugc tré két qua ding va truéc thdi gian
quy dinh, khéng ¢6 ho so tré han (Chi tiét theo Bang téng hop kém theo)

8. Thure hi¢n phin cip quén Iy

Cé bao cao riéng.

9. Thyc hién Chi thj s 26/CT-TTg ngay 05/09/2016 ciia Thi tuwdéng
Chinh phii va Chi thi s6 10/CT-CTUBND ngay 28/12/2012 ciia Chii tich

UBND tinh Séc Tring
UBND huyén ban hanh Ké hoach sé 125/KH-UBND ngay 27/12/2017 vé
kiém tra cong vy nam 2018, ddng thi thanh 14p doan kiém tra dot xudt 02 dot,
6



dot 1 dbi v6i UBND xa An Thanh 2 va An Thgnh Dong ngay 29/01/2018, dgt 2
d4&i voi UBND thi trdn Cu Lao Dung va UBND x3 An Thanh Tay ngdy
15/3/2018. Sau kiém tra, Chii tich UBND huyén d ban hanh vin bén chan chinh
viée di tré, nghi khong co Iy do cuia mot s& can bo, cong chirc va chi dao cac don
vi xir 1y, chan chinh kip thi. Quyét dinh xit Iy ky lut bang hinh thirc khién trich
451 véi 01 cong chirc véin héa xa hdi thugc UBND thi trin Cu Lao Dung do ving
miit khong c6 ly do.

UBND huyén tiép tuc quan triét va yéu ciu Thii trudng céc co quan, don Vi
huyén v UBND céc xd, thi trén thuc hién Chi thi s& 26/CT-TTg ngdy
05/09/2016 cia Tha tuéng Chinh phu va Chi thi s6 10/CT-CTUBND, ngay
22/12/2012 cia Chil tich UBND tinh Séc Tring vé viée chin chinh 12 16i lam
viéc, nang cao y thirc trach nhiém va chét lugng phyc vu trong hoat dong cong vy
ctia can bd, cong chirc, vién chuc. - ' '

Trong nim c6 01 don t& cdo v& viéc can bg, cong chirc, vién chirc vi pham
quy dinh cta nha nudc vé cAm udng rugu, bia trong git' 1am viéc (UBND x& An
Thanh 2). Uy ban nhan dén huyén da t3 chirc kidm tra va xir ly theo quy dinh.

10. Tridn khai xac dinh Chi s6 CCHC cép xa

Uy ban nhan dén huyén dé ban hanh Quyét dinh s 1877/QD-UBND ngay
26/9/2018 v& viée ban hanh Chi s CCHC ctia UBND céc x4, thi trén trén dia ban
huyén. Phong Ngi vu ban hanh Céng vén s& 268/PNV ngay 26/9/2018 vé viéc
huéng din ty dénh gis,chdm diém, xac dinh Chi s cai cach hanh chinh hang ndm
tai UBND cép x4.

Theo ké hoach, UBND céc xa thj tran tu chim diém va thng hop ket qua
bao cdo vé Phong Noi vu cham nhét dén 31/12/2018.

Chi tiét theo miu 1B, 2B, 3B, 4B, 5B, 6B, 7B, 8B, 9B, 10B, 11B, 12, 138,
14 Kém theo

IIL. NHUNG KHO KHAN, VUOGNG MAC

Da sb cong chirc phu trach mdt clra cAp xa hién nay chua cé nghiép vu, k¥
ning sir dung phén mém mdt cira dién i nén da s6 don vj chua c@p nhat thudng
xuyén két qua giai quyet tha tuc hanh chinh trén phin mém; mdt so truong hop

¢ap nhat két qua ti€p nhén hd so TTHC trén hé théng nhung khong cap nhét kip

thoi sau khi tra két qua nén két‘_qué bao co théng ké thé hién sb ho so TTHC tra
két qua tré han con nhicu (42 ho s0).

Nguyén nhin: Cong chirc cép x4 thuong xuyén thay ‘déi, mot s6 khac mai
duge tuyén dung nam 2018 nén khong biét cach st dung phén mém.

Iv. KIEN NGHI, PE XUAT

Dé nghj S& Thong tin va Truyén thong ’tié'p tuc md 1op tap huén va cung

-
A A

cép tai liéu huéng dan cho cén b, cong chirc cép xa,huyén vé k¥ ning, nghiép vu
sit dyng phan mém mot ca dién tur.




V. PHUONG HUGNG, NHIEM VU NAM 2019

1. Thudng xuyén ra soét, niém yét TTHC. Céng khai, minh bach tét ca cac
TTHC UBND tinh méi ban hanh. Tiép nhan, x I kip thoi phan anh, kién nghi
cua cd nhén, to chirc vé cac quy dinh hanh chinh.

2. Ra sodt d& nghj don gidn héa TTHC nhim ning cao chét luong phyc vu
nhén dén va nang cao hidu qua quan ly nha nudec.

3. Tiép tuc cung cb tb chirc can bd B phén tiép nhan hd so va trd két qua
céc cép, ::hug hién ding co ché mét cira, co che mft cira lién thong tiép nhan va
giai quyet ho so TTHC, thyc hién xin 16i bing vin béan theo quy dinh d6i vdi
nhimg ho so tra két qua tré han.

4. Tang cudng ky luat, ky cuong hanh chinh, xtr Iy nghiém, kip théi cac
can b, cong chirc, vién chirc ¢ hanh vi sich nhieu, hach dich, gay phién ha cho
nhéin dén khi thi hanh céng vu. Lay két qua thirc hién ‘nhiém vy CCHC lam tiéu
chi danh gia phan loai c4n bé, cdng chirc, vién chirc cudi nam.

5. Tiép tyc thyc hién tét cdc quy dinh cita nha nude vé tyr chi, t chiu trach
nhiém vé st dung bién ché, kinh phi d6i v6i cc co quan hanh chinh, don Vi syu
nghiép va UBND céc x4, thj tran.

6. P4y manh ing dung cong nghé thong tin trong hoat dfng cia co quan,
don vi va giita cic co quan nha nuéc v6i nhin dén; phan dau 100% vin ban hanh
chinh théng thufmg trao doi giira co quan, don ‘vi huyén, xa ﬂ,n,rc hién bing van
ban dién tr, giam t6i da viéc trao dbi théng tin bang vin ban gidy.

7. Nang cao chét hrgng hoat dong cua hé théng quan Iy chat lrgng theo
tiéu chudn TCVN ISO 9001-2015 trong céc co quan hanh chinh nha nuéc.,

Trén ddy 12 bao céo két qua thuc hién CCHC nim 2018 va phuong hudng,
nhiém vu ndm 2019 !:rén’ dia ban huyén, Uy ban nhan dan huyén Ci Lao Dung
bdo cdo S& Noi vu biet, tong hop./. /M’Z/

Noi nhin héif/
- S& N6i wi?

- Phong Noi vu;
- Lau: VT.




L mgu 1B
24 thyc hién nhi¢m vu cii cich hanh chinh

(428

Théng ké sb ligu vé (a1
(Ban hinh kém theo Bdo cdo @y XX Gk

.

.;%i% &4 "1“

YD

2D ngiy 19/11/2018 cria UBND huyén Cit Lao Dung)

1 |Kiém tra céng tic CCHC 3 8 7 7 0
| Kiém tra vé thuc hién
2 |nhiém vu phan cép quan 1y 3 8- 2 2
nha nudc

Kiém tra thuc hién viéc &p
dung Hé théng chétlluqng ” o 6 16 0
theo Tiéu chuan quoc gia
ISO 9001: 2008

Kiém tra viéc theo doi thi
4 |banh phap ludt vaxirly vi 0 8 12 12 0
pham hanh chinh

Kidm tra mot sb ndi dung
5  |khéc (theo ddi thi hanh 0 0 0 0
phép ludt,..,)

[1) Tirng ndi dung kiém tra, don vi phai danh gid so bd k&t qua kiém tra gdm mdt duoc, chua dugc, ddng thoi g
k&m ké hoach, bao cao. N§i dung dénh gia sé néu tai phan ghi chl nay.

Ghi ch: Viéc kiém tra phan cdp quan ly d&i vdi UBND cdp x3 duge UBND huyén thurc hién bang cach 15ng ghép vao
ndi dung kiém tra CCHC va kiém tra theo di thi hanh phap lugt va x{r Iy vi pham hanh chinh ndm 2018.



T Ghichh.

Két qua ban hanh vdan ban quy pham phap luat (VBQPPL) cia

HDND, UBND

S6 VBQPPL d4 duoc ban hanh trong ky béo céo

S6 VBQPPL dugc ban hanh ding tién 46 dd dé ra

et [ —

S6 VBQPPL durge ban hanh ding quy trinh, thi tuc theo quy dinh

Kiém tra, xit Iy VBQPPL

S6 viin ban d4 kiém tra theo thém quyén

S6 van ban phét hién tréi phap luat

S6 van ban trai phap luit di dugce xit ly

S& van ban trai phap luat chura xir 1y xong tir ky trude da duge xir
ly trong ky bao cdo

< |ojo|lorS

Ra sodt VBOPPL

S6 VBQPPL phai ra soat trong k¥ béo cdo

A 2 A 1L o "
SO vin ban dugce de nghi xir 1y sau rd soat

S6 van ban da dugce xir ly sau ra soat

#*| | *| ®

S6 VBQPPL chua xir Iy xong clia ky bao céo trude da duge xir 1y

*: Theo k€& hoach s8 06/KH-UBND ngay 12/01/2018, UBND huyén du
kién td chire ra sodt VBQPPL nam 2018 vao thang 01/2019




it gdat TTHC tai cac don vi, dia phwrong
gay 19/11/2018 cia UBND huyén Cit Lao Dung)

7 [o Sb1i¢u thong ke ... = Ghi cht
K& hoach s& 08/KH-
1  |Ké hoach ra soat TTHC Cé UBND ngay 12/01/2018
ctia UBND huyén

5 S lwong TTHC d4 cdng khai tai Bang niém 266

yét TTHC[1]
; S8 luong TTHC d3 ding tai cong khai trén 266
i Trang thong tin/Trang mot cira dién tir{2]

Co6 thyc hién niém yét dia chi tiép nhén o
4 lpAKN Khong
5  |S6 hwong y kién di tiép nhan /
6 Sé luong ¥ kién da gidi quyét /

[1) UBND eSp huyn bic cy the s& lugng TTHC &5 taeg khal 19 Bing nigm vyt TTHC cita cip huyén va timg «&, phirimg, thi tréin

[2] UBND c§p huyéin bio cy thé 53 lwgng TTHC 43 ding thi cdng khai cia clp huyén vi timg xd, phudng, thitrin



Biéu miu 4B
Théng ké sb lidu vé s6 lwgmg TTHC thujc pham vi thim quyén gidi quyét
ciia timg co quan, don vi thu¢c UBND huyén va UBND cip xd
(Ban hanh kém theo Bdo cdo so 270 /BC-UBND ngay 19/11/2018 ciia UBND huyén Cit Lao Dung)

! | af Trares 34 e cong b (trong &y i S4 TTHC dwrge gidi quyét theo co
Sé . cs’m)g ( o (Sifrq?gs ché mfl:? cl’lg'a lié?l ty;u"mg
STT Co quan, dom vi thyc hién (;‘;ﬂ;‘fé ; Trong d6 quyét theo Trong d6 o
hiéu hye To?g 56 'ITAHC’Ihamlr.nuu $6 TTHC tham i co Chwe mdt Téng S& TTHC lign 4 TTHC lign
SO | cingvbding hotan | cthgbbmnow | cira SO | mongnganall] | théng doc(2]
TTHC thuc thAm quyén tiép nhén, '
I gidi quybt ciia UBND chp huyén 266 266 266 0 266 0 0 0
1. Vin phong HDND va UBND huyén 0 0 0 0 0 0
2. Phong Ni vu 35 35 35 35 0 0
1 |Linh vyrc thi dua khen thuéng 8 8 8 8
2 |Einh vyge t0 chirc-bién ché 3 3 3 3
3 |Linh vyc t§ chirc phi chinh phi 16 16 16 16
4 |Linh vyc tén gido 8 8 8 8
3. Phdng Lao djng - Thuong binh va Xa hji 19 19 19 19 0
5 |Linh virc lao déng tién luong, quan hé lao dong 2 2 2 2
6 |Linh vuc ngudi ¢6 cong 5 5 5 5
7__|Linh vyc phong, chong ¢ nan xa hQi 3 3 3 3
8 |Linh vyuc bao trg x3 hoi 9 9 9 9
4. Phong Tai chinh - K& hoach 40 40 40 40 0 0
Linh vyc thanh 1ap va hoat déng ctia hé kinh
5 5 5 5
9 |doanh
10 (Linh vyc thanh lap va hoat dong clia hgp tac xd 19 19 19 19
11 [Linh vuc gia 1 1 i 1
12 |Linh virc quan ly tai sn nha nudc 5 5 5 5
13 |Linh vyc quan ly ¢ong san 2 2 2 2
14 [Linh vyc déu thau 4 4 4 4
15 [Linh vyc ké todn, kiém toén 4 4 4 4
5. Phong Tai nguyén va Méi trudrng 17 17 17 17
16 |Linh vyc méi trudmg L 2 2 2 2
17 _|Linh vyc dét dai 15 15 15 i5




S6 TTHC da dugc cong bé (trong ki béo

S6 TTHC dwge gidi quyét theo cor

Sé cho) $6 TTHC ché mt cira lién théng
. . TTHC - duwge giai T a5 Ghi
STT Co quan, don vj thyc hign dang 6 | s Trong d6 quyét‘theo . rong do chii
higu Iye T:)gg 88 T;ré“f ‘hf::;“' s6 TES{C tham e i ch,e mt TS; Bl srrucin 84 TTHC lign
: cong qu;'gig " an C?:i ha;“:ﬁ: Z‘:n; cua théng ngang[1] théng docf2]
“lrimg Nﬁng ngh:ép va Phat trlén néng thén 2 2 2 2 ] 0
18 |Linh virc néng nghiép 2 2 2 2
7. Phong Gido dyc va Dao tao 36 36 36 36
20 |Linh vyc gido duc va dao tao - 36 36 36 36
8. Phong Viin hod va Théng tin 18 18 18 18 0 0
21 }Linh vyc Phét thanh truyén hinh va Thong tin dién tr 5 3 5 5
22 |Linh vuc xuét ban, In va Phat hanh 2 2 2 2
23 |Linh vuc thu vién 1 1 1 ]
Linh vyc vén héa quén chting, vin héa dan téc va 4 4 4 4
24 |tuyén truyén cb dong
25 [Linh vyc gia dinh 6 6 6 6
9. Phong Tw phip 32 32 32 n 0 0
26 _|Linh vyc chimg thye 12 12 12 12
27 |Linh vuc ho tich 16 16 16 16
28 |Linh vye pho bién, gido dyc phap ludt 2 2 2 2
29 _ILinh vire bdi thudmg nha nuge: o 2 2 2 2
(10. Phong Kinh té va Ha tng 49 | 49 49 . 49 0 0
30 [Linh vue luu thdng hang héa trong nude 12 12 12 12
31 __JLinh vue dudng thiy noi dja 9 9 9 9
32 {Linh vuc dudmg b 2 2 2 2
33 |Linh vyc xéy du‘ng ] 1 1 1
Linh vyc ha ting ld] thuft d6 th1 khu céng i 1 1 1
34 Inghiép, khu kmh té, khu cdng nghé cao
35 {Linh vuc ha ting k§ thust d6 thi 1 I 1 1
36 Linh vyrc quan Iy hoat dong xdy dung 3 3 3 3
37 |Linh vuc quy hoach xay dung 16 16 16 16
38 jLinh vyc quy hoach kién tric 1 1 ] |
Linh vyc Kinh doanh khi (khi diu mé héa long 3 3 3 3
39 I(LPG) iR ——




$6 TTHC a3 dwgc cong bd (trong ky bao $6 TTHC dugc gidi quyét theo co
sé cho) $6 TTHC ché mt cika lién thong
TTHC dwge gidi Ghi
STT Co quan, don vj thuc hién dang c6 | —: Trong d6 quyét‘theio . Trong d6 chis
g | 158 | Sric e | im0kt THE| o | sircun
quy dinh thiér han quy dink thong ngangl1] | thing docf2]
11. Phong Y & 2 2 2 2 1 ]
40 [Linh vuc an toan thyc phdm va dinh duéng 2 2 2 2
12. Thanh tra huyén 10 10 10 10 0 0
4] [Linh vyc giai quyét khiéu nai 2 2 2 2
42 [Linh vyc gidi quyét t6 cdo 1 1 1 |
43 |Linh virc Tiép céng din 1 1 1 1
44 |Linh vyc xir ly don 1 1 1 1
45 |Linh vic phong chdng tham nhiing 5 5 5 5
13. Chi nhénh Viin phong Diing ky dét dai 6 6 6 6
46 |Linh vyc ding ky giao dich bdo dam 6 6 6 6
g |TTHC thupe thim quyén gidi quyét ciia UBND 2 |2 112 2 110 2 ; ] 0
cdp xaf3] ‘
1 {Linh vigc Ton gi{m 10 10 10 10
2 {Linh vyc Béao trg x3 héi 8 8 8 g '
3 _{Linh vyc Phong chdng 1€ nan x héi 4 4 4 4
4 [Linh vic Phé bién gido duc phap lujt 2 2 2 2
5 |Linh vuc Hé tich 19 19 19 17 . 2 1 |
6 |Linh vye Con nudi 2 2 2 s
7 |Linh virc Chimg thuc 11 11 11 11 .
8 |Linh vyc Giai quyét khién naj 1 i 1 1
9 |Linh vyc Giai quyét 6 cdo 1 1 1 1 -
10 |Linh vyc Tiép cong dén 1 1 1 1
11 |Linh vyc Xir ly don thu 1 | 1 1
12 |Linh virc Phong chéng tham nhiing 5 5 5 5
13 {Linh vuc Gido dyc va Ddo tao 5 5 5 5
14 |Linh vyc Van hoa co sé 1 | 1 1
15 {Linh vyc Thu vién 1 1 1 I
16 |Linh vyc Thé dyc Thé thao 1 1 I 1
17 |Linh vuc Méi trudmg 6 6 6 6 |
18 |Linh vuc Thi dua khen thudng 5 5 5 5




S6 TTHC a1 duwgc cdng bé (trong ky bio SETTHC S6 TTHC dwerc gidi quyét theo co
sé ' cfio) dwoe gidl ché mdt cira lién théng .
STT Co quan, dom vj thyre hién ‘;::l;g,j . Trong d6 quyét‘thnio ] Trong do6 ?l::
; higu he To?g S8 TTHC tham munu | 56 TTHC tham muu | €0F Chf m{t Tégg SSTTHCliém | 58 TTHC litn
S0 | cong ”Zlf'}“‘;ﬁ‘;lh‘" han °‘?:§{b§;:ﬁ: ;‘i’n;d" cira 50 | thongngangi} |  théng docl2]
12 T Din e va Kéhogeh i giadinh | ] 1 T T T
20 _|Linh virc Dét dai - 1T 1 ' I
21 _|Linh vyrc dudmg thiy ndi dia 9 9 9 9
22 |Linh vyc Ngudi co cong 6 6 [ 6
23 {Linh vyc Dén toc 3 3 3 3
24 |Linh vyc Ha ting k9 thudt do thi 1 [ i i
Linh vyc Phat trién cong nghiép va thuong mai 1 | 1 :
25 |dja phuong

26 _|Linh vuc Hanh chinh tr phap 1 1 1 I
27 |Linh wire Tréng trot 1 i 1 1
28 ILinh vyc Bio vé thye vat 1 | ] |
29 |Linh vyc Kinh & hop téc va phét trién nbng thon 1 1 I ]
30_|Linh vyc B6i thudmg nha nudce 1 1 1 ]
31 _[Linh vyc Chinh s4ch 1 b | 1

Téng s6 = (I) + (15) 378 378 | 3718 0 376 2 1 1 0

(1] Lién théng giiva cac co quan hanh chinh clng ¢&p trong gidl quyét TTHC.
[2] Lién théng gitra cac cdp hanh chinh khac nhau trong gidi quyét TTHC,
[3] UBND cip huyén bio cio cy thé tirng x3, phudng, thj trin thudc quyen quan Iy




) :;'I':‘j,‘ h usB

" hénh chinh cho nguoi dan, doanh nghlgp

2)

(3y=(4)+(5)

(9)=(101+(11)

M 4 (5 (6)=(7H(8) (7N 6] (10 () (12)

I T?‘HC fhugc fham \:i tham quyén giai quyét 5125 5125 5125 5125 0 0 0 0 0
ciia UBND cdap huyén
1. Vin phong HDND va UBND huyén
2. Phong Néi vy

1 |Linh virc thi dua khen thuong 32 32 32 32
3. Phong Lao djng - Thuong binh va Xa hi

8 |Linh vic bao trg x3 hdi 466 496 496 496
4. Phong Tai chinh - Ké hoach
Linh vuc thanh 13p va hoat ddng cua hé kinh 188 188 188 188

9 |doanh
Linh vuc thanh Iip va hoat dong cia hop tac

= 6 6 6 6

10 [xd
5. Phong Tai nguyén va Méi trudng

16 |Linh vuc méi trudng 82 82 82 82

17 _|Linh vyc dét dai 242 242 242 242

6. Phong Nong nghigp va Phat trién néng thén
7. Phong Gido dyc va Dao tao

20 |Linh vuc gido dyc va dao tao 65 65 65 65
8. Phong Viin hod v Théng tin
9. Phong Tu phap

26 |Linh virc chimg thue 2699 2699 2699 2699

27 {Linh vyc hé tich 261 261 261 261
10. Phong Kinh té vi Ha ting

30 |Linh vyc luu théng hang hoa trong nugc 9 9 9 9 |




31 [Linh vire dudmg thay ndi dia | & -l 1
33 [Linh vyc xdy dyng 47 4% v 47 47
37 __{Linh vyc quy hoach xiy dung 3 Y3 -3 3
11. Phong Y té '
12, Thanh tra huyén
41 _ [Linh vyc giat quyét khiéu nai 3 1 3 3 3
42 [Linh vie gidi quy 18 céo B A IS S Y S BT I
. |F2.Chi ahénh Vin j}h(‘mg i)ﬁn_g kv dat dal‘ ‘ _-“ﬂ o _.___.._......_...m..,_._.____ o R
46 Lmh VIIC dﬁng ky giao dich bao dam 990 990 990 990
i ; 3; ”g;;;";’gi’;;; thm quyén gidi quydt | o\ oo 51509 | 51509 | 51500 | o 0
1 {UBND xi An Thanh 1 3036 3036 3036 3036
2 |UBND xi An Thanh 2 5560 5560 5560 5560
3 UBND x3 An Thanh 3 12029 12029 12029 12029
4 |UBND xa An Thanh Béng 7788 7788 7788 7788
5 |UBND xd An Thanh Tiy 3212 3212 3212 3212
6 |UBND x3 An Thanh Nam 4903 4903 4903 4903
7 __|UBND xi Pai An 1 7209 7209 7209 7209
8 __|[UBND thi trén Cia Lao Dung 7772 7772 7772 7772
Téng sé= () + (IT} 56634 g 55534 | 56634 | 56634 ¢ 0

[1] N&u rd tai ddy tén, finh vire TTHC gidi quydt trd han va nguyén nhan trd han
[2] Néu rd tai day tén, linh virc TTHC giai quyét tré han va nguyén nhan tré han

13] UBND cdp huyén béo cdo cy ths tirng x4, phurérng, thi tran thudc quydn quan Iy




Théng ké s6 li¢u vé td chire b{
(Ban hanh kém theo Bdo cdo 56 \;

STT | Co quan, donv

I |UBND cdp huygn | 12 0 3 0 1 29 -2 | 88 -2
t
H | UBND cdp x4[6] 8 23 L 172
1
Téng sb = (1) + (1) 20 0 3 0 1 0 52 -2 [ 260 2

[1] N&u Iy do ting, gidm (do sép x&p, thanh I§p mdi, gidi thé,...)

{2] Th8ng ké chi ti€t tai ddy bao nhiéu treong hgp b3 nhidm mdi, bao nhiéu trudng hop bd nhiém lai
[3) Thdng k& chi tiét tai diy bao nhiéu trudng hop b nhiém mdi, bao nhiéu tredng hop b8 nhiém l3i
{4] Néu rd thidu chudn nao

[5] Néu rd thigu chuin nao

[6] UBND cdp huyén béo cio cu thé tirng x4, phudmg, thi trén thude quyen quan ly




(3¢

- | ] H
Théng ké sb ligu vic sl dom vi huyén va UBND cép xa

19/11/2018 ciia UBND huyén Ci Lao Dung)

-

(Ban hanh kém theo Bdo cdo 50

NG
s§cBCcovC | S84pt | SETirgmgl1} CBCCVE |
‘hignc6mge | chudn | gugedas tgo, bdidutng’ |
S HEN IR A —
St Co quan, doavj L IR EER chudn |-
~Bién- anl schie 1.
o |DE) dam,
mon | yEvL |-
1 UBND cdp huyén 981 2 980
I UBND cip xd[9] 172 172
1 JUBND x& An Thanh 1 20 20
UBND x3 An Thanh 2 20 20
3 |UBND x3 An Thanh 3 24 24
4 |UBND x3 An Thanh Ddng 21 21
5 |UBND xa An Thanh Tay | 20 20 0 16 3 2
6 |UBND x@ An Thanh Nam 24 24 2 17 ‘ 1 3 1
7 {UBND x3 Pai An | 23 23 1 20 1 1 7 0
. A o .
8 UBND thj trdn Cu Lao 20 20 6 17 | 1 6 0
Dung

[1] Théng ké s8 Iwgng, khdng théng ké & lurgt dugc dao tao, boi dudng

[2] Théng ké chi tiét tai ddy

[3] Thang k& rd tai day c6 bao nhidu CBCCVC dugc c(r hoc tién si, thac si, CK1, CK2, dai hec,...

[4] Théng ké rd tai ddy c6 bao nhiéu CBCCVC tham gia bdi duéng theo tirng chuyén dé

{5] Théng ké& don vi chip hanh quy dinh v& tuyén dyung CC, VC/tdng s8 don vi thyrc hién tuyén dung
(6] Th3ng ké rd tai day bao nhiéu CBCCVC bi xir Iy ky lujt & tirng mirc 46

[7] Thudmg xuyén

[8] Trude han

[9] UBND cdp huyén bao cdo cy thé tirng x3, phuéng, thi trén thuge quyén quan ly



miau 8B

dch cong chirc, cdng vu tai cac don vi, dia phwong
D ngay 19/11/2018 cia UBND huyén Cu Lao Dung)

Sé co quan hanh chinh d& hoan thién ban md ta cng vige va
khung néng lyc vi tri viéc 1am cua cong chirc

12

S& don v su nghiép cong Iap ty (chua ty chi) 44 hoan thién
ban mb ta cbng viéc va khung ning lyc vi tri viéc lam cua
vién chirc

38

S& dom vi su nghiép cong 1ap tu chil hoan toan da phé duyét
danh muc vi tri viéc lam cia vién chirc

S& don vi su nghiép cong 1ap tu chi hodn toan da phé duyét
ban md ta cong viéc va khung nang luc vi tri viéc tam ctia
vién chirc

S& don vi su nghiép cong ldp ty chii hon toan d& hoan thién
ban mo ta cong viéc va khung ndng lyc vi trf viéc lam cla
vién chirc




\ A
yi chinh cong tai UBND huyéen
y D ngay 19/11/2018 ctia UBND huyén Cit Lao

Théng ké sb
(Ban hanh kém theo Bdo cd

S4 co quan hanh chinh thuge va tryc thude thue hién co

1 {ché tu chi, ty chiu trach nhiém vé quén 1y kinh phi hanh{ 12 0
chinh

[ V& s8 vong don vi s nghiép céng 1ép tryc thue thyc

2-|V¢ ong OB Y S e e I N . S 4 1.
hién co ché fir chu.

~ S5 don vi tw bao dam chi thudng xuyén va chi dau tu 1 0

- |86 dom vi tu bao dam chi thudng xuyén 0 0

1S3 dom vi tw bdo dam mdt phan chi thuong xuyén 0 0

- |S8 don vi dugc nha nurée bao dam chi thudng xuyén 37 0




Théng ké s6 liéu vé két qua img
v trong cung’
(Ban hanh kém theo Bdo cdo s6 \

:

ruc tuyén tai UBND huyén

iy 19/11/2018 ciia UBND huyén Ci Lao Dung)

1 UBND cép huyén 4604 | 4604 | 4604 4604 17 L0
11 UBND chp xi[1] 6636 | 6636 0 0 0
1 UBND x4 An Thanh 1 647 647 |
|
2  |UBND x& An Thanh 2 1657 1657 |
]
3 UBND xd An Thanh 3 946 946 1
4  |UBND xa An Thanh Déng 709 709 |
5 UBND x& An Thanh T&y 787 787 1
\
6 |UBND x3 An Thanh Nam 845 845 3
7  {UBNDxi Pai An 1 580 580
8  [UBND thj trdn Ci Lao Dung 465 465
Tong 11240 | 11240 | 4604 4604 17 0 0 0 0

[1] UBND cip huyén bdo cdo két qua thirc hién chi tiét di voi tirng xd, phudng, thi tran thudc thdm quy@n quan ly




miu 11B
u buu chinh cdng ich tai cic don vi, dia phwong

Théng ké sb li¢u vé két q
ngay 19/11/2018 ciia UBND huyén Cit Lao Dung)

(Ban hanh kém theo Bdo cdo

I | UBND cdp huyén 30 | 0 | 0‘
- I \uBNDcopxa[i] ~ | 7 ki A U | AN T

Téng (1) + (1) 32 0 0




tha tllc 3

#hin mém mot cira dién tir
ND ngay 19/11/2018 cua UBND huyén Cii Lao

1 |Cép huyén 3631 3448 78 1I;I/glai{/2T£ ;
I |Cipxd 1444 1388 42

- 1. JUBNDx3AnThanh1 ~ _ | = 503 __} .. _469 . 25
2 |UBND xi An Thanh 2 60 53 7
3 |UBND xi An Thanh 3 9 9 0
4 UBND xi An Thanh Dong 2 2 0 Ngay TK:
5  |UBND x4 An Thanh Téy 72 65 4 19/11/2018
6  |UBND xi An Thanh Nam 239 232 5
7 |UBND xa Pai An 1 5 5 0
8  [UBND thi trAn Cii Lao Dung 554 553 1

[1] Ghi rd thovi gian kiém tra, thong ké trén hé théng




Théng ké s6 lidu vé
theo Tiéu

fmiieZp BiMiglva duy tri HE théng quan 1y chit lwong
ARG/ LSO 9001:2008 tai UBND huyén
(Ban héanh kém theo Bdo cdo¥y L

Xay dung, ap dung va cong bb hé thong

I
1 S dqn vi hanh chinp chp x4 da cong bd é}? dung g
hé& thoéng quan ly chal lurgng theo ti€u chuin ISO | o
) S6 don vi hanh chinh cdp x3 thuc hién ding quy g
dinh trong ISO
I Duy tri, cii tién hé thong i
- Co cong bo tai
Quyét dinh 2265
A 2. . /QD-UBND ngay
1 Thuc hién cdng bo lai ISO Co 13/11/2018 cia
UBND huyén Cu
I.ao Dung
2 Thuc hién danh gia ndi bd Co
;  {Thuc hién xem xét clia lanh dao d6i v6i hé théng 6
quan ly chat lugng
Cép nhit cac thay d6i clia vin ban quy pham phap
4 {lujt lién quan dén hoat dong xtr Iy cong viéc vio Cé
Heé thdng quén 1y chit lvong
5 Noi dung khéac Co




Thong ké tinh hi

(Ban hanh kém theo Bdo cdo s&

| UBND cap huyén _ _

LS REN

I luenp cdp xd[3]

1 |UBND x& An Thanh 1

UBND x4 An Thanh 2

UBND x& An Thanh 3

UBND x8 An Thanh DBdng

UBND x& An Thanh Tay

UBND x4 An Thanh Nam

UBND x4 Pai An 1

o ||| & |WIN

UBND thi trin Cit Lao Dung

afo|lvw|iolo|lo|leo|le]lo ||k

Téng

[1] Néu rG ly do giai quyét kéo dai hodc chura giai quy&t
[2] 3 chuyén don dé&n co quan ¢d thdm quyén bao nhiéu trueong hop
{3] Cdp huyén bao cdo cu thé d6i véi timg x3, phudng, thi trdn



