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= nim 2018 va phwong huéng cai thién PCI tinh Séc Trang ndm 2019

Chi s6 ning lyc canh tranh cép tinh (PCI) 1a chi sé do luong va dénh gia chat
lugng diéu hanh kinh té, murc do thuan loi, than thién cua méi truong kinh doanh va
nd luc cai cach hanh chinh cua cta chinh quyén céc tinh, thanh phd tai Viét Nam,
qua d6 thuc day su phat trién ctia khu vuce kinh té tu nhan. Viéc danh gia PCI do
Phong Thuong mai Cong nghiép Viét Nam (VCCI ) chu tri thue hién theo quy trinh
3 budc, gom: (i) Thu thap thong tin tir dir liéu diéu tra va cac ngudn dir liéu da cong
bd khac; (ii) Tinh toan 10 chi sb thanh phan va chuan hoa trén thang diém 10; va
(iii) Géan trong s6 va tinh diém sé PCI tong hop gém diém trung binh cé trong s6
cua 10 chi so thanh phén trén thang dlem t6i da 100. Doanh nghiép dugc lua chon
diéu tra theo phuong phap chon mau ngu nhién phan ting tai mdi tinh, thanh ph
dé dam bao tinh dai dién cia tit ca cdc nhém doanh nghiép theo nam thanh lap, quy
md, loai hinh s& hiru va nganh nghé san xuét kinh doanh tai mdi dia phuong.

Thyc hién Ké hoach sb 08/KH-UBND ngay 10/01/2019 cua Uy ban nhén
dan tinh v& cai thién, nang cao Chi s6 néng lyc canh tranh cép tinh giai doan 2019-
2021, S& Ké hoach va Pau tu bao cdo két qua xép hang PCI tinh Séc Tring nim
2018 va phwong huéng cai thién PCI tinh Séc Triang nim 2019 cu thé nhu sau:

I. KET QUA PCI NAM 2018 CUA TINH SOC TRANG

Theo két qua xép hang PCI niim 2018 ctia VCCI, Séc Tring xép thir 45 trong
63 tinh, thanh ca nudc va thudc nhom “trung binh” (tang 0,98 diém, giam 1 béc so
v6i nam 2017); xép thr 11 trong 13 tinh, thanh ph6 ving Pong bang song Ciru
Long (Phu luc 1, 2 dinh kém). |

1. Két qua PCI Séc Tring giai doan 2014 — 2018

Chi s6 thanh phin Tr(ing A

0 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018
1. Gia nhép thi trudong 5% 871 | 883 | 855 825| 7,65
2. Tiép can dat dai 5% 6,51 1,02 6817 726739
3. Tinh minh bach 20% | 5,60 633| 630| 6,28 6,29
4. Chi phi thoi gian 5% 7,82 | 8,02 | 843| 7,83 | 8,01
5. Chi phi khong chinh thirc 10% | 5,80 7,12 | 6,47 | 6,84| 745
6. Canh tranh binh déng 5% 6,44 | 585| 691 | 488| 6,36




2 e A Tron Nim
Col TR 5 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018
7. Tinh niing dong ctia chinh quyén tinh 5% | 6,41 517| 572| 522 7,25
8. Dich vu hd trg doanh nghiép 20% | S5,11| 4,79 4,44| 5,54| 5,00
9. Pao tao lao dong 20% 474 | 4,66 5,33 | 530 5,06
10. Thiét ché phép 1y va an ninh trat tu 5% | 6,96| 5.80| 6,52| 6,03| 6,67
Diém so PCI 58,13 | 59.04 | 60,07 | 60,84 | 61,82
Xép hang PCI 36 | 22 | 22 | 44 | 45
2. So sanh két qua PCI Soc Trang giai doan 2017 — 2018
" ; Nim 2017 | Nam2018 | Ybay d6inim 2018
Chi so thanh phan so0 vGi nam 2017
Piém Hang Piém | Hang Piém Hang
1. Gia nhdp thi truong 825 11 7,65 18 -0,60 -7
2. Tiép cdn ddt dai 726 | 4 |73 | 5 0,13 -1
3. Tinh minh bach 6,28 | 39 | 6,29 | 28 0,01 11
4. Chi phi thoi gian 7,83 4 |801]| 3 0,18 1
5. Chi phi khong chinh thirc 6,84 4 | 745 0,61 2
6. Canh tranh binh déng 4,88 | 40 | 636 | 16 1,48 24
7. Tinh ning dong 522 | 42 | g05slkd 2,03 38
8. Dich vu hé tro doanh nghiép 5,54 59 5,00 | 62 -0,54 -3.
9. Pao tao lao dong 5,30 57 | 5,06 | 60 -0,25 -3
10. Thiét ché phép Iy va ANTT | 6,03 | 27 | 6,67 | 11 0,64 16
Piém 60,84 | 44 |61,82| 45 0,98 -1
Nhém xép hang Trung binh | Trung binh

3. Két qua cham diém cac chi s6 thanh phin PCI

3.1. Cac chi so thanh phén ting diém

(1) Tiép c@n dit dai (trong sb 5%, gdbm 11 chi tidu)

Chi s nay dat 7,39 diém trong nim 2018 (trung vi 12 6,60), xép thtr 5 so ca
nudc, tang 0,13 diém, giam 1 béc so v6i nam 2017.

Két qua dénh gia ti 1¢ doanh nghiép (DN) c6 mit bang kinh doanh va c6 Gidy
chimg nhan quyén str dung dét (GCNQSDD) dat 79%, cao nhét ca nudc (trung vi la
46%); Sb ngay cho doi dé duoc cap GCNQSDD 1a 30 ngay (trung vi la 30 ngay);
85% DN dong y thay dbi khung gia dat ctia tinh phu hop véi thay dbi gia thi trudng

(trung vi 1a 77%).

Tuy nhién, van con 7% DN danh gia giai phong mét bang cham (trung vi 1a
17%); 23% DN danh gia viéc cung cap thong tin vé dat dai khong thuan loi, nhanh
chéng (trung vi 13 31%); 26% DN thuc hién tht tuc hanh chinh (TTHC) dét dai
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trong vong 2 ndm qua khong gap kho khan (trung vi 1a 35%); 9% DN khéng c6
GCNQSDD do lo ngai TTHC rudom ra/cén bd nhiing nhiéu (trung vi 1a 10%).

(2) Tinh minh bach (trong s6 20%, gém 12 chi tidu)

Chi sb nay duoc cai thién, dat 6,29 diém trong nam 2018 (trung vi 13 6,25),
xép thir 28 so ca nudc, tang 0,01 diém, ting 11 bac so v&i nam 2017.

Két qua c6 80% DN déanh gia céc tai liéu vé ngan sach du chi tiét dé DN st
dung cho hoat dong kinh doanh (trung vi 1a 83%); 75% DN déanh gié thong tin mdi
thau dugc cong khai (cao nhét 1a 76%) s6 ngay dé nhan duoc thong tin, vin ban
sau khi dd dé nghi cung cép 12 1 ngdy, thdp nhit ca nudc (trung vi 12 3 ngay); 73%
DN danh gia Hiép hoi Doanh nghiép c6 vai trd quan trong trong viéc xay dung
chinh séach, quy dinh cua tinh (trung vi la 52% ngay);

Tuy nhién, van con 62% DN dénh gia can cé “mdi quan hé” dé c6 dugc céc
tai liéu cua tinh (trung vi la 69%); 49% DN danh gia “théa thuan” khoan thué phai
ndp véi can bd thué 13 cong viée quan trong (trung vi 1 53%); diém sé vé& d6 mo
va chét lugng trang web cua tinh 1a 35,25% (trung vi 1a 35%); ti 16 DN truy cap vao
website cua tinh 1a 53% (trung vi 1a 65%).

(3) Chi phi théi gian (trong sb 5%, gdbm 11 chi tiéu)

~ Chi s6 nay duogc cai thién, g‘at 8,01 diém trong ndm 2018 (trung vi la 6,94),
x€p thir 3 so ca nudc, tang 0,18 diém, tang 1 bac so véi nam 2017.

Két qua c6 89% DN déanh gia can bo, cong chirc (CBCC) giai quyét cong
viéc hiéu qua (cao nhét 1a 90%); 88% DN dénh gia CBCC than thién (cao nhét 1a
92%); 67% DN khong phai di lai nhidu 14n dé hoan tat thu tuc (trung vi 13 57%);
98% DN dénh gia phi, 1& phi dwoc niém yét cong khai (cao nhét 1a 99%); 69% DN
danh gi4 thoi gian thuc hién TTHC dugc rat ngan hon so véi quy dinh (cao nhat 1a
80%); 5% DN danh gia thanh, kiém tra tao co hdi cho can bd nhiing nhifu DN

(thdp nhét ca nudc, trung vi 1a 18%).

Tuy nhién, ti 1¢ DN bj thanh, kiém tra tir 5 cudc tré lén trong nim 1a 10%
(trung vi 1a 6%); 5% DN phan anh 1a ndi dung thanh, ki€ém tra bi trung ldp (trung vi
1a 11%).

(4) Chi phi khéng chinh thirc (trong sb 10%, gdm 9 chi tiéu)

, Chi sb nay dugc cai thién, fi@t 7,45 diém trong nam 2018 (trung vi 1a 6,04),
x€p thir 2 so ca nudc, ting 0,61 diém, ting 1 bac so véi nam 2017.

Két qua c6 41% cac DN cing nganh thudng phai tra thém cac khoéan chi phi
khong chinh thirc (CPKCT, giam 10%, trung vi 55%), 16% DN c6 chi tra CPKCT
cho cén bg thanh, kiém tra (giam 12%, trung vi 39%), 6% DN c6 chi tra CPKCT .
trong thuc hién TTHC dt dai (giam 2%).

Nhung van con 49% DN cho ring tinh trang nhiing nhidu khi giai quyét
TTHC cho DN 1a phd bién (trung vi 12 58%) va cdng viéc dat dugc két qua mong
doi sau khi tra chi phi khong chinh thirc (CPKCT) (trung vi 1a 62%); 44% DN dong
y chi tra CPKCT 1a diéu bit budc dé dam bao triing thau (trung vi 12 48%).




(5) Canh tranh binh ding (trong sb 5%, gdm 14 chi tiéu)

C!li sb nay dugc cai thién manh, dgt 6,36 diém trong nam 2018 (trung vi la
5,68), xép thir 16 so ca nudc, tang 1,48 diém, ting 24 béc so voi nam 2017.

Qua khao sat c6 17% DN danh gid doanh nghiép nha nudc (DNNN) thuén
loi hon trong viéc thuc hién cac TTHC (giam 10%, trung vi 21%); 14% DN dong y
DN FDI thuan lgi hon trong thuc hién cac TTHC (giam 13%, trung vi 19%); 17%
DN déng y DN FDI trong hoat dong nhan dugc nhiéu quan tam hd trg hon (giam
18%, trung vi 23%).

Tuy nhién, ¢6 37% DN danh gia viéc tinh wu ai cho cdc DNNN gay kho khin
cho DN (trung vi 1a 32%); 30% DN déng y DNNN thuén loi hon trong tiép can céc
khoan vay (trung vi 1a 25%); 26% DN déng y DNNN thuén loi hon trong viée c6
duoc cac hop ddng tir co quan nha nuée (CQNN); 41% DN ddng y DN FDI dugc
ru tién giai quyét céc khé khin hon DN dan doanh (trung vi 1a 45%); 33% DN
d6ng y Tinh wu tién thu hat FDI hon 1a phat trién khu vuc tu nhan (trung vi la
37%).

(6) Tinh ming dpng ciia chinh quyén tinh (trong sé 5%, gdm 9 chi tiéu)

Chi sé nay dugc cai thién manh, dat 7,25 diém trong nim 2018 (trung vi 1a
5,55), xép thir 2 so ca nudc, ting 2,03 diém, tang 38 béc so voi nam 2017.

Qua khao sat ¢c6 81% DN nhan dinh UBND tinh van dung phép luéat linh hoat
nhim tao moi trudong kinh doanh (MTKD) thuén 1¢i cho kinh té tr nhan (KTTN)
(cao nhat 1a 94%); 74% DN dong y UBND tinh nang dong, sang tao trong giai
quyet van @& méi phat sinh (cao nhat 1a 79%); 61% DN cam nhéan thai d6 cia chinh
quyén tinh v&i khu vuee KTTN Ia tich cyc (cao nhat 13 64%); 79% DN nhén xét
vuéng méc, khé khin ciia DN duoc thio g& kip thoi qua dbi thoai DN (trung vi 1a

68%); 100% DN nhéan duoc phan hdi cia CQNN tinh sau khi phan anh khé khan,
vuéng mic va 95% DN hai long v6i phan hoi/cach giai quyét cia CQNN tinh
(trung vi 1a 77%);

Tuy vay, c6 77% DN cho rang c6 sang kién hay & cip tinh, nhung chua dugc
thuc thi t6t & cac sé/nganh (trung vi 1a 80%); 64% DN cho rang Lanh dao tinh c6
chu truong ding, nhung chwa duge thyc hién tét & cip huyén/thi (trung vi 12 61%);
23% DN danh gia khi chinh sach, phéap luat trung wong cé diém chua 3, chinh

quyén tinh thuong “doi xin y kién chi dao” hoic “khéng lam gi ca” (trung vi la
32%). -

(7) Thiét ché phdp Iy va An ninh trit tw (trong s6 5%, gdm 17 chi tiéu)

Chi s6 nay duoc cai thién manh, dat 6,67 diém trong nim 2018 (trung vi i 1a
6,21), xép thir 11 so ca nudc, ting 0,64 diém, ting 16 bac so véi nam 2017.

Két qua khéo sat c6 88% DN tin tudng hé thong phép luat s& dam bao quyén
tai san/thyc thi hop ddng ciia DN (cao nhét 12 93%); 96% DN nhan xét Toa 4n cac
cip cua tinh xét xur cac vu viée kinh té diing phap luét (cao nhat) 94% DN nhan xét
phan quyet cua Toa 4n 1a cong bang (cao nhat), 71% DN dong y Toa an cac cap o
tinh xét xr vu viéc kinh t€ nhanh chong (trung vi 1a 68%); 73% DN nhén xét phan
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quyét ciia tda an dugce thi hanh nhanh choéng (trung vi 1a 70%); 81% DN danh gia
cac co quan trg giup phép ly tai tinh hd trg DN nhanh chong dé khoi kién (cao nhét
la 88%); 85% DN cho rang cac chi phi chinh thire va chi ph1 khong chinh thue 1a
chap nhan duoc khi giai quyét tranh chip qua Toa 4n (trung vi 1a 80%).

Tuy nhién, c6 55% vu viéc kinh té da dugc giai quyét trong nam (giam 22%,
trung vi 58%); 18% DN bi mét trom tai san nim qua (giam 6%, trung vi 12%); 52%
DN tra 16i co quan Céng an hd trg DN giai quyét hidu qua vu mét trém tai san
(gidam 26%, trung vi 64%).

3.2. Céc chi s6 thanh phin gidm diém
(1) Gia nh@p thj truong (trong s6 5%, gdm 10 chi tiéu)

Chi sb nay dat 7,65 diém trong nam 2018, x&p thir 18/63 so ca nudc (trung vi
7,43), giam 0,6 diém, giam 7 bac so v&i ndm 2017.

Theo két qua khéo sat, nhiéu chi tiéu dugc cai thién nhur: so ngay dang ky
doanh nghiép (DKDN) glam con 2,25 ngdy (trung vi 5 ngay); sb ngay thay doi
DKDN la 3,5 ngay (trung vi 4,5 ngay); ¢6 0% DN phai chd hon 3 théang hoan thanh
tat ca céc thu tuc de chinh thirc hoat dong; ti 1€ DN lam thu tuc PKDN qua phuong
thirc méi (true tuyén, TTHCC, buu dién) dat 17%, ting 11% (trung vi 17%).

Tuy nhién, c6 9% DN phai chd hon 1 thédng hoan thanh tét ca céc thu tuc aé
chinh thirc hoat dong (ting 5% so 2017); thu tuc PKDN dugc niém yét cong khai
64% (giam 20% so 2017); can by am hiéu chuyén mén 64% (trung vi 66%); can b
nhiét tinh, than thién 77% (giam 4% so vdi 2017); img dung cong nghé théng tin
t6t 50%, tuy cao hon trung vi 36% nhung giam 17% so véi 2017.

(2) Dich vu hé tro doanh nghiép (trong sb 20%, gdbm 24 chi tiéu)

Chi s nay dat §,00 diém trong nam 2018 (trung vi 1a 6,43), xép thir 62/63 so
ca nudc, giam 0,54 diém, giam 3 bac so voi nam 2017.

Qua khéo sét, cac chi tiéu cai thién so nim 2017 gébm: DN timg sir dung dich
vu tim kiém théng tin thi truong (TTTT) dat 56% (trung vi 54%); DN da sit dung
nha cung cip tu nhén cho dich vu tim kiém TTTT 63% (trung vi 62%); DN c6 y
dinh tiép tuc str dung dich vu tim kiém TTTT 87% (trung vi 74%); DN tlimng su
dung dich vu tu vén vé phép lut (TVPL) 67% (trung vi 58%); DN da sir dung nha
cung cap tu nhén cho dich vu TVPL 57% (trung vi 52%); DN tung st dung dich vu
tim kiém di tac kinh doanh (PTKD) 57% (trung vi 48%); DN c¢6 v dinh tiép tuc sir
dung dich vu tim kiém DTKD 77% (trung vi 73%); 68% DN timg sir dung dich vu
xuc tién thuong mai (XTTM) tang 14% so 2017 (trung vi 61%) ; 27% DN da su
dung nha cung cap tu nhén cho dich vu XTTM téng 7% (trung vi 53%); 56 DN
timg str dung dich vu dao tao vé.quan tri kinh doanh (QTKD) ting 9% (trung vi
52%).

Tuy nhién, con nhléu chi tiéu dat thap dlém SO yeu clu va giam diém so 2017
nhu: Ti 18 DN cung cép dich vu (CCDV) trén tong s0 DN 1,22% (trung vi 0,83%)
giam 0,55%; ti 1&é DN CCDV tu nhén va FDI trén téng s6 DN CCDV 0% (thip
nhét) giam 3%; 57% DN c6 y dinh tiép tuc sir dung dich vu TVPL (trung vi 69%)
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giam 4%; 62% DN da sir dung nha cung cép tu nhan cho dich vu tim kiém PTKD
(trung vi 71%) giam 17%; 60% DN cé y dinh tiép tuc st dung dich vu XTTM
(trung vi 65%) giam 7%; 44% DN da sir dung nha cung cip tu nhan cho dich vu
lién quan t&i cong nghé (trung vi 60%) giam 20%; 33% DN c6 ¥ dinh tiép tuc sir
dung dich vu li€n quan t6i c6ng ngh¢ (trung vi 67%) giam 31%; 41% DN tung su
dung dich vy dao tao vé ké todn, tai chinh (trung vi 58%) giam 11%; 22% DN da st
dung nha cung cap tu nhan cho dich vu dao tao vé ké toan, tai chinh (thip nhat
trung vi 58%) giam 34%; 33% DN c6 y dinh tiép tuc sir dung dich vu dao tao vé ké
todn, tai chinh (thdp nhét, trung vi 71%) giam 30%; 22% DN d& str dung nha cung
cép tu nhén cho dich vu dao tao vé QTKD (thdp nhat trung vi 65%) giam 28%;
44% DN c6 y dinh tiép tuc st dung dich vu déo tao v& QTKD (trung vi 71%) giam
25%.

(3) Pao tao lao dpng (trong s6 20%, gébm 11 chi tiéu)

Chi sb nay dat 5,06 diém trong ndm 2018 (trung vi 14 6,34), xép thtr 60/63 so
ca nude, giam 0,24 diém, giam 3 bic so v6i ndm 2017.

Theo két qua khao sat, so vdi nam 2017, cac chi tiéu cai thién gém DN ting
sir dung dich vu gi6i thiéu viéc lam (GTVL) tai tinh dat 78% (trung vi 66%) ting
14%; DN c6 y dinh tiép tuc sir dung dich vu GTVL dat 64% (trung vi 65%) tang
3%; lao dong tai tinh dap Umg dugc nhu cau sir dung ctia DN dat 94% (trung vi
90%, cao nhét 98%) ting 6%.

Tuy nhién, con nhiéu chi ti€u dang lo ngai nhu: Ti 1¢ DN dénh gié gido duc
phd thong tai tinh c6 chat luong Tét dat 59% (trung vi 56%) giam 6%; 39% DN
déanh gia gido duc day nghe tai tinh c6 chit lugng tdt (trung vi 38%) giam 4%; 29%
DN d4 sir dung nha cung céap tu nhén cho dich vu GTVL (trung vi 67%) giam 23%;
5,39% tong chi Phl kinh doanh danh cho dao tao lao dong (trung vi 5,44%) ting
0,28%; 6,85% tong chi phi kinh doanh danh cho tuyén dung lao ddng (trung vi
4,68%) ting 0,36%; ti 1& lao dong qua dao tao/sé lao dong chua qua dao tao (%,
BLDTBXH) 2% (trung vi 6%); ti 1& lao dong qua dao tao trén tong luc lugng lao
dong (%, BLDTBXH) 4% (trung vi 8%); ti 1€ lao dong qua dao tao dang lam viéce
tai DN 35% (trung vi 48%) giam 1%.

(Pinh kem Phu luc 3)

II. NHAN XET PANH GIA
1. Mit duge

Tir nim 2014 dén 2018, diém sé PCI cuia tinh S6c Tring hing nim déu ting.
Trong nim 2018, Tinh tiép tuc tip trung thuc hién ddng bd cic giai phap dé cai
thién moi truong dau tu va thic ddy san xuét kinh doanh trén dia ban. Trong dé
trong tdm la cai cach thu tuc hanh chinh, tao thuén loi, thong thoang cho DN trién
khai cac du an. Chi dao thuc hién t6t mé hinh giai quyét thu tuc cho nha diu theo
huéng dau méi, phdi hop giai quyét theo thAm quyén hodc tham muu giup Chu tich
Uy ban nhan dan tinh giai quyét thi tuc dAu tu cac du 4n trén dia ban tinh, dam bao
yéu cau nhanh chéng va tuan thi quy dinh ctia phép luat vé hd so, thi tuc dau tu.



Tham muu Uy ban nhéan dén tinh t§ chirc dinh ky hop mit, déi thoai DN dé
lang nghe kién nghi va thédo g& nhimg khé khin, vuéng mic ctia DN va dong vién
tinh than san xuét kinh doanh cho DN va 6 chirc thanh céng Hdi nghi Xuc tién diu
tu va Phat dong khai nghiép tinh Séc Tring 2018. Cong tac van dong thu hat dau tur
ctia Tinh dugc ddi méi theo hwéng ddng bd va hiéu qua hon. Trung tm phuc vu
hanh chinh cong tinh d& dugc thanh 1ap va dua vao hoat dong co hiéu qua.

Nhiing diém séng trong cai thién méi truong kinh doanh cia tinh Séc Tring:
chinh quyén tinh dugc danh gia ning dong, sang tao; mdi trudng kinh doanh ngay
cang binh déng hon; méi trudng phép 1y va hidu quéa cia toa 4n ¢ nhidu cai thién;
DN tiép can théng tin d& dang hon; ganh nang chi phi khong chinh thirc giam dang
ké; DN mét it thoi gian hon cho c4c thu tuc hanh chinh.

2. Mat han che, ton tai

Trong ndm 2018, mic du cic s& ban nganh va dia phuong di nd lyuc trong
cong téc chi dao cai thién méi trudng dau tu kinh doanh va hd trg DN, tuy nhién,
trong qud trinh thuc hién con gip nhiing tdn tai, han ché nhét dinh, cu thé:

- Viée quan triét cac nhiém vy, giai phap vé cai thién méi truong kinh doanh,
tao thudn loi dé hd DN theo tinh than Nghi quyét s6 35/CP-NQ va Nghi quyét sb
19-2018/NQ-CP duoc trién khai cu thé tai K& hoach sé 43/KH-UBND ngay
30/5/2016 va Ké hoach sb 63/KH-UBND ngay 31/5/2018 ctia Uy ban nhén dén
tinh, tai mét sb Sa, nganh, dia phuong con chua that su quyét liét, manh mé va hiéu
qua chua cao.

- Cong tac cai cach thd tuc hanh chinh méc du da dugc thuc hién tbt nhung
van chua dép tmg theo yéu ciu c¢ua cong d(‘)ng doanh nghiép, nha diu tu. Trong
cam nhén cda danh nghiép, mdt b phan can b, cong chirc lam cong tac glal quyét
thii tuc hanh chinh cho doanh nghiép, nha du tu vin chua dap g yéu cau trong
phuc vu. Hoat dong hd trg DN tuy dugc ca1 thién nhung van chua dap ting dugc
nhu cau ciia DN, nhét 13 c4c hoat ddng tu vén ngoai cong l4p.

- Qua két qua PCI ndam 2018, diém sb gifra cac tinh, thanh cé su chénh léch
khéng 16n. Tinh Séc Tring c6 su cai thién vé mit diém sé nhung giam thir hang so
v6i nam 2017. Diéu nay cho thiy, Séc Tring cé su cai thién chdm hon so véi mot
sd tinh, thanh phd xép trén trong bang xép hang. Trong téng sé 10 chi sb thanh
phan PCI, Séc Tring cé dén 03 chi sb giam diém va tut hang so v6i ndm 2017 (Gia
nhap thi truong; dich vu hd trg doanh nghiép; dio tao lao dong), thé hién su bién
dong, khéng 6n dinh trong méi trudng dau tu, kinh doanh ciia tinh; trong do6, c6 2
chi s6 c6 trong s6 16n (Dich vu hd trg doanh nghiép: trong sb 20%; dao tao lao
dbng: trong sé 20%).

3. Nguyén nhén ton tai, han ché

- PCI cong bd hang nam cé dd tré nhat dinh (cac sd liéu thuong duoc thu
thap thong tin trong khoang nira nam trudce (6 thang cudi ndm) va gan giita nam
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cong bd). Cac chi sb co trong s6 20% nhu “Tinh minh bach”, “Péo tao lao dong”,
“Dich vu hd tro doanh nghiép” déu xép hang thip. Mit khac, trong nim 2018, céc
tinh déu cai thién dang ké vé chi sé ning luc canh tranh.

- S6 luong DN trén dia ban tinh con han ché, chu yéu 12 DN nhé va vira, chi
tap trung cho san xuét kinh doanh, chua quan tdm nhiéu dén nhimg nd luc cta Tinh
trong cdi thién mdi trudng kinh doanh, tao diéu kién thuén lgi cho DN. Doanh
nghiép cung cép dich vu hd tro DN trén dia ban tinh con it. Céc co s& dao tao nghé
clia tinh hién nay chua dap g nhu cau dao tao va sir dung lao dong ctia DN, dic
biét 14 lao dong tay nghé cao.

- Coéng tac truyén thong, tuyén truyén cho viéc trién khai thuc hién chinh
sach hd tro DN nho va vira chua thuc hién t6t nén da sé DN con tho o, chua nhan
thirc duoc céac loi ich khi tiép can cac hoat ddng, chinh sich hé trg nén sb lugng
DN tiép can cac hoat dong hd trg chua nhidu. Tir dé, trong khdao sat, cdm nhén cua
DN vé “Hb trg doanh nghiép” va “Pao tao lao dong” dat diém rat thap.

- M6t bd phén cén bg, cong chire, vién chirc trong tiép xtc, giai quyét kho
khén, vuéng mac cho DN chua thé hién sy nhiét tinh va tinh than trach nhiém cao
nén chua that sy mang lai hai long cho doanh nghiép, nha dau tu. |

- D6 md va chat lugng trang web ciia tinh con chua dép tmg nhu cau thong
tin cia DN nén ti 1€ DN truy cép vao trang web ctia tinh con han ché.

III. NHIEM VU - GIAI PHAP

- Céac s& nganh tinh, UBND céc huyén, thi x4, thanh phé quén triét, trién khai
thuc hién t6t K& hoach s6 08/KH-UBND ngay 10 thang 01 nam 2019 caa Uy ban
nhén dan tinh ban hanh K& hoach cai thién, nang cao Chi sb nang luc canh tranh
cp tinh giai doan 2019-2020 (Chi tiét tai Phu luc 1 va Phu luc 2 ctia Ké hoach sé
08/KH-UBND)

- Trién khai B§ chi s6 DDCI nhim tao su canh tranh, khuyén khich cac don
vi nd lyc t6t hon trong thuc hién nhiém vu hd tro DN, qua dé gép phan cai thién
méi trudng kinh doanh, nang cao PCI ctia tinh (Ké hoach s6 56/KH-UBND ngay 12
thang 4 nim 2019 cia Uy ban nhdn dan tinh vé xdy dung, trién khai Bé chi sé ddanh
gid ndng luc canh tranh cia sé, ban nganh va UBND cdc huyén, thi xd, thanh phé
(DDCI) thugc tinh Soc Trdang giai doan 2019-2021).

- Tang cudng cong tac truyén thong dé cac DN biét va cam nhan tét hon vé
nd luc cta tinh trong viéc hd tro, cai thién méi trudng dAu tu kinh doanh. Phéi hop
chit ché hon véi cac co quan Béo, Dai, Tap chi dé truyén théng nhitng hoat dong,
chinh sach va két qua hd trg phét trién doanh nghiép cua Tinh.

- Trién khai thyuc hién tét cac chinh séch, nhiém vu hd trg doanh nghiép theo
tinh than Nghi quyét s§ 35/NQ-CP va Nghi quyét s 02/NQ-CP ctia Chinh phu;
Nghi dinh s6 57/2018/ND-CP ctia Chinh Phu.



- Quén triét ndi dung, t6 chic trién khai thuc hién Nghi quyét sb
03/2018/NQ-HDND ngay 10/7/2018 cia Hoi ddng nhan dan tinh vé chinh sach hd
trg doanh nghiép nhé va vira (DNNVV) va Nghi quyét s 07/2018/NQ-HPDND
ngay 10/7/2018 ctia Hbi dong nhan déan tinh vé chinh sach hd trg dau tu trén dia
ban tinh Séc Tring theo ndi dung Ké hoach sé 119/KH-UBND va Ké hoach s
120/KH-UBND ngay 10/12/2018 ctia Uy ban nhan dan tinh Séc Tring.

- Tap trung thuc hién nhitng giai phap dé cai thién nhimg han ché cua cac chi
sd thanh phan giam diém trong nim 2018; ddng thoi tiép tuc phat huy nhimg két
qua dat duoe, tiép tuc cai thién nhiing chi sé thanh phan tuy diém sb duoc céi thién
nhung van con & mitc trung binh hozc kha./.

Noi nhin:
-TT TU, TT HPND tinh, TT UBND tinh;
- Céac sd, ban, nganh tinh;
- UBND céc huyén, thi x3, thanh phé;
-Luu: VT, TTXTDT. 2&4-£

EZeaet
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hu luc 1: Két qua xép hang PCI niim 2018
theo Bdo cdo sé 4 %3 /BC-SKHPT ngay.zg /5/2019
via So Ké hoach va Pau tu tinh Séc Trdng)

‘01 KE HOACH 3

ks o e I TTEE i o
Quéng Ni 70.36 | 1 RAttt Gia Lai 63.08 | 33 Kha
Pong Thap || 70.19 2 RAt tbt Béc Giang 63.01 || 34 Kha
Long An 68.09 3 Tét Nam Dinh 63.01 || 35 Kha
Bén Tre 67.67 | 4 Tét Tuyén Quang | 63.01 || 36 Kha
Pa Néng 67.65 5 Tét Ha Nam 62.77 || 37 Kha
Binh Duong | 66.09 6 Tét Tién Giang | 62.75 | 38 Kha
Quang Nam | 65.85 7 Tét Bac Liéu 62.53 | 39 Kha
Vinh Long 65.53 8 Tét Pik Lik 62.48 || 40 Kha
Ha Noi 65.40 9 Tét Quang Ngai || 62.40 || 41 Kha
TP.HCM 65.34 | 10 Kha Yén Bai 62.22 | 42 |[Trungbinh
Cén Tho 64.98 || 11 Khé Ninh Thuén | 62.21 || 43 |Trung binh|
Lao Cai 64.63 || 12 Kha Hau Giang 61.87 | 44 |[Trungbinh
VinhPhic ][ 64.55 | 13 || Kna
Tay Ninh 64.54 | 14 Kha Tra Vinh 61.79 | 46 |Trung binh
Bic Ninh 64.50 || 15 Kha Pién Bién 61.77 || 47 |Trung binh
Hai Phong 64.48 16 Kha Ca Mau 61.73 48 |[Trung binh||
Khénh Hoa | 64.42 | 17 Kha Hoa Binh 61.73 | 49 [Trungbinh
Thai Nguyén || 64.24 | 18 Kha Lang Son 61.70 | 50 (Trungbinh
Nghé An 64.08 | 19 Khé Pha Yén 61.69 | 51 [Trungbinh
Binh Dinh 64.04 | 20 Kha Ha Giang 61.19 | 52 |[Trungbinh
BRVT 64.02 || 21 Kha Quéng Tri 61.16 | 53 |(Trungbinh
Binh Thuén | 64.00 || 22 Kha Quéang Binh || 61.06 | 54 |[Trung binh
Ha Tinh 63.99 23 Kha Hai Duong 60.98 55 |[Trung binh
Phui Tho 63.95 24 Kha Son La 60.79 56 ||Trung binh
Thanh Hoa 63.94 || 25 Kha Cao Bing 60.67 || 57 |Trungbinh
Pong Nai 63.84 | 26 Kha Hung Yén 60.66 | 58 |Trung binh
Lam Pong 63.79 || 27 Khé Kon Tum 60.63 || 59 |[Trung binh
An Giang 63.65 || 28 Khé Bic Kan 60.11 || 60 |Trung binh
NinhBinh | 63.55 | 29 | Kha [Binh Phuse || 60.02 | 61 | Trung binh
TT-Hué || 63.51 | 30 | Kna o Chii I Tuctrhn:g déi
Kién Giang || 63.42 | 31 Kha -
ThaiBinh || 6323 | 32 | Kha pikNong | 5816 | 63 |TUGEL
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Am 2017 PCI nim 2018
Xép Xép Pia Xép Xép
hang ci | hang ' Piém | hangca | hang
nwéc | PBSCL phuraug nwée | PBSCL
Péng Thap | 68,78 3 1 Pdng Thap | 70,19 3 1
Long An | 66,70 4 9 Long An | 68,09 3 2
Bén Tre | 66,69 5 3 Bén Tre | 67,67 4 3
Vinh Long | 66,07 6 4 Vinh Long | 65,53 8 4
CinTho | 65,09 | 10 5 Cin Tho | 64,98 11 5
Kién Giang | 63,65 20 6 An Giang | 63,65 28 6
An Giang | 62,16 32 7 Kién Giang | 63,42 31 7
Tra Vinh | 61,71 37 8 Tién Giang | 62,75 38 8
Tién Giang | 61,44 40 9 Bac Liéu | 62,53 39 9
BacLiéu | 61,09 42 10 Héu Giang | 61,87 44 10
Séc Tring 60,84 44 11 Soc Tring 61,82 45 11
Hau Giang | 60,14 50 12 Tra Vinh | 61,79 46 12
CaMau | 59,83 51 13 CaMau | 61,73 49 13

(Nguon: pcivietnam.org)




Phu luc 3: So sanh c4c chi s thanh phan PCI Soc Trang giai doan 2017 — 2018

hanl ke theo Bdo cdoso 1% % /BC-SKHDPT ngay 23 /5/2019
d\“ ia S¢ Ké hoach va Pau tir tinh Séc Trdng)

1. Gia nh "M trong s6 5%, gom 10 chi tiéu)
vA DAU Tb Ting (+)
TT \ Chi tiéu 2017 | 2018 |, ghim(.)
1 [S nM doanh nghiép 5 2,25 | -2,75
2 | Sb ngay thay d6i PKDN 4 3.5 0,5
Doanh nghi€p (DN) phai cho hon 1 thing hoan thanh o 4 =
? tat ca cac thi tuc dé chinh thirc hoat dong o A e
DN phai chd hon 3 thang hoan thanh tit ca cac thi tuc 5 "
4 | ¢4 chinh thirc hoat dong e s e
Ti 1¢ DN lam thu tuc PKDN qua phuong thirc méi . I 0
5 | (trwe tuyén, TTHCC, biru dién) R R T B L
6 T'IEu tucf: (thlay doi) _ding ky kinh doanh (PKDN) dugc 84% 64% | -20%
niém yét cong khai
7 ;";1; (tillllc (thay d6i) PKDN céan bg huéng dan rd rang, 97% R6% 1%
8 HT)I::; tuc (thay dbi) PKDN: Can bd am hiéu chuyén 78% 64% 14%
9 ;I}‘ltilgntuc (thay d6i) DKDN: Cén bd nhiét tinh, thén 81% 77% 4%
10 ;[;LHE (t:uI\cI: %agéfm) DPKDN: Ung dung cong nghé thong 67% | s50% | -17%
Diém 825 | 7,65 | -0,6
2. Tiép c@n dit dai (trong s6 5%, gom 11 chi tiéu)
2 gen Tang (+)
TT Chi tiéu 2017 | 2018 |, giAm()
1 Ti 1¢ doanh nghi¢p (DN) c6 mat bﬁng kinh doanh va 68% 79% | +11%
c6 gidly chimg nhan quyén sir dung dat
5 Sé ngay cho doi @& duge cép gidy chimg nhan quyén 30 30 0
sir dung dat (GCNQSDD)
3 tIl)ll:po;ianh gid rii ro bi thu hdi dit (1=Rét cao; 5=Rét 1,62 1,44 0,18
4 Elll\llhk::::ngh gdp can trd veé tiép cdn/mad rong mét bang 45% 520, +7%
5 | Kho khin vé thiéu quy dét sach 12% | 20% | +8%
6 | Giai phéng mit bing cham 2% % +5%
- :ﬁzzﬁtﬁi :;p thong tin vé dat dai khong thuan 1oi, 26% 23% 39
8 | Néu bi thu hoi dat, DN s& dugc bdi thuomg théadéang | 35% | 36% | +1%
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TT Chi tiéu 2017-| 2018 | 228
(% ludn ludn/nhiéu kha ning) '
Thay dbi khung gia _dét ctia tinh phit hop véi thay doi ¥ g 450
= gia thj truong (% Dong y) A bl o
DN thyc hién TTHC dét dai trong vong 2 nim qua b i g
10 khong gap kho khiin (%) 31% | 26% 5%
1 K}long cod G%NQSDD do lo ngai TTHC rudm ra/céan 15% 9% 6%
bd nhiing nhicu (%)
Diém 7,26 | 7,39 | +0,13
3. Tinh minh bach (trong sé 20%, gom 12 chi tiéu)
3 s Ting (+)
TT Chi tiéu 2017 | 2018 k)
1 | Tiép can tai liéu quy hoach (1=Khong thé; 5=Rét dé) 2,44 | 2,44 0
2 | Tiép can tai liéu phap ly (1=Khong thé; 5=Rét d&) 3,10 | 3,05 | -0,05
Céc tai liéu vé ngan sach du chi tiét dé DN sir dung : S =
3 | cho hoat d6ng kinh doanh (%) Al oY Rlevs
4 | Thong tin mdi thiu dugc cong khai (%) 38% 75% | +37%
Ti 1& DN nhén dugc thong tin, vin ban sau khi dé nghi . i :
. CQNN ctia tinh cung cap (%) A3%_ |- ke, AU
6 So ngay de Elhan duogc _thong tin, vdn ban sau khi da dé 3,00 1,00 22,00
nghi cung cap (trung vi)
7 321)1 ¢6 'moi quan h¢' d€ c¢6 dugce cac tai liéu cia tinh 70% 62% 8%
g TPoa thuan kho:m thué phai ngp vdi CB thué 1a cong 60% 49% 11%
vi€c quan trong (%)
Du liéu dugc viéc thuc thi cua tinh dbi véi QDPL cua o . ' b
? | TW (% chéc chin) LATRE D P
Hiép héi Doanh nghiép (HHDN) ¢6 vai trd quan trong i g 2
o trong viéc xay dung chinh séch, quy dinh cua tinh £ ) e
11 | Piém sb vé d6 mé va chét lugng trang web cua tinh 32,50 | 3525 | 42,75
12 | Ti I¢ DN truy cap vao website cua tinh (%) 70% 53% | -17%
Piém 6,28 | 629 | +0,01
4. Chi phi thoi gian (trong s6 5%, gom 11 chi tiéu)
— Tiing (+)
TT Chi tiéu 2017 | 2018 | okl
Ti 18 DN danh hon 10% quy thoi gian dé tim hiéu va - = A
1 thue hién QPPL 33% | 27% _-6 %
2 | CBCC giai quyét cong viéc hiéu qua (%) 83% | 89% +6%
3 | CBCC than thién (%) 79% | 88% +9%
4 | DN khong phai di lai nhiéu 14n dé hoan tét thi tuc (%) | 63% | 67% | +4%
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TT

Chi tiéu

2017

2018

Tang (+)

/ giam(-)
Thu tuc gidy to don gian (%) 58% | 61% | +3%
Phi, 1¢ phi dugc niém yét cong khai (%) 96% 98% +2%
7 3;11;1(1 ,?;n(g:)lc hién TTHC dugc rut ngén hon so voi 68% | 69% 1%
8 I;rl:(g)l)\l bi thanh, kiém tra tir 5 cudc trd 1én trong 704 10% 3%
9 | Noi dung thanh, kiém tra bj tring 13p (%) 14% | 5% 9%
10 Sg gio trung i cho moi cudc lam viéc véi thanh tra, 2.50 4 +1.50
kiém tra thué ;
« A s - a ~ X
1 Elll\rar(l};;)klem tra tao co hdi cho can bd nhiing nhiéu 9% 504 4%
Piém 7,83 | 8,01 | +0,18
5. Chi phi khong chinh thirc (trong s6 10%, gom 9 chi tiéu)
S Tang (+)
TT Chi tiéu 2017 | 2018 / gidm()
Céc DN cung nganh thuong phai tra thém cac khoéan 5 5 0
L | chi phi khéng chinh thirc (CPKCT) (% Béng ¥) e Cl0s
Céng viéc dat duge két qua mong doi sau khi tra 0 o .
2 | CPKCT (% ludn Iuén / hiu hét) e | e | Tl
3 ”ljinh I;rang nhﬁng}nhié‘u khi giai quyet TTHC cho DN 550 | 499% 6%
la pho bién (% Dong y) :
7 > Gk A A A 0 Py _
i 3%ac khoan CPKCT ¢ muc chap nhan dugce (% Dong 3% 84% 1%
5 ;l;} ;@ DN c6 chi tra CPKCT cho can b thanh, kiém tra 28% 16% 12%
(1]
= AR i > : :
6 g) llzgllf(%.)/?)al chi hon 10% doanh thu cho cac loai 10% 4% 6%
7 ’;‘;il(%AgN ¢ chi tra CPKCT trong thuc hién TTHC dat 8% 6% 9
3 gzl ggnzl;l)(CT la dieu bat budc deé dam bao tring théu 54% | 44% | -10%
9 | DN lo ngai tinh trang 'chay an' 1a phd bién (%) 19% | 22% | +3%
Piém 6,84 | 745 | +0,61
6. Canh tranh binh ding (trong s6 5%, gom 14 chi tiéu)
2 4oA Téang (+)
TT Chi tiéu 2017 | 2018 |, giam(-)
1 (VO/loé;) t(:;::lgl ;r)u ai cho cac DNNN gay kho khian cho DN 41% 37% 4%
2 | DNNN thuén lgi hon trong tiép cén dét dai (% Pdng 26% | 25% | -1%
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TT

Chi tiéu

2017

2018

Ting (+)

/ giam(-)
y)
A . A Py . 2 0
3 glgg\;\; )thua_m loi hon trong tiép cén céc khoan vay (% 26% 30% 4%
4 IS)élm glélr?;l;()p‘l hon trong cap phép khai thac khoang 19% 14% .59
5 g}rg?n;h;?n loi hon trong viéc thyc hién cac TTHC 27% 17% -10%
0
DNNN thuén lgi hon trong viéc ¢ dugce cac hgp dong A g 2
6 tir CQNN (% Ddng y) 20% | 26% +6%
DN FDI dugc vu tién giai quyét cac kho khin hon DN i .
7 | dan doanh (% Péng ¥) ok P R
3 Eﬁg}; L(rol/lotggntgl;})hut FDI hon 14 phét trién khu vuc tu 51% | 33% | -18%
A . A A '3 : 70 A
9 )Ig)N FDI thuén lgi hon trong ti€p can dat dai (% Dong 299% 18% 11%
10 3/1:;?;;;)(150 quyen trong mién/giam thué TNDN 23% 15% 8%
~ . A r 0
1 gglng[;; thuén lgi hon trong thyc hién cac TTHC (% 27% 14% 13%
12 DN FDI tron% hoz_i't dong nhan dugc nhiéu quan tdm ho 359 17% _18%
tro hon (% Dong y)
Ngudn Iy kinh doanh (hgp ddng, dét dai...) chu yéu 2 L .
2 i viio DN than quen CBCQ B R P
Uu ddi DN 16n (nha nudce va tir nhan) 12 tré ngai cho 3 by )
14 ban than DN (% Déng ) 3 -1 T | %
Piém 4,88 | 6,36 | +1,48
7. Tinh nang dong cua chinh quyén tinh (trong s6 5%, gom 9 chi tiéu) ;
TT Chi tiéu 2017 | 2018 | ;228
UBND tinh védn dung phap luat linh hoat nhim tao 5 3 5
I | MTKD thusn loi cho KTTN (%) ol B, T
UBND tinh ning ddng, sing tao trong giai quyét vin . ot -3
2 | 4& méi phat sinh (%) i T
3 t'Ii‘ilﬁlc(:II(_; c(:;?)chmh quyén tinh véi khu vue KTTN la 19% | 61% | +12%
C6 sang kién hay & cip tinh, nhung chua dugc thuc thi z . 5
4 | tét & cac sd/nganh (%) el Fe s S
Lanh dao tinh c6 chu truong ding, nhung chua dugc o . :
> | thuc hién tét & chp huyén/thi bt | F6H G ol 1
6 | Khi CS,PL TW c¢6 diém chua rd, CQ tinh thudng 'doi 22% | 23% +1%
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Téng (+)

TT Chi tiéu 2017 | 2018 / gidm()
xin y kién chi dao' hoic 'khong lam gi ca’
Vuéng mic, kho khin cia DN dugc théo g& kip thoi 5 % 5
7| qua Péi thoai DN (%) T L e
DN nhan dugc phan hdi ciia CQNN tinh sau khi phan 3 e
8 | 4nh kh6 Khin, vuéng méc (%) W S |- A
Ti 1& DN hai long véi phan hdi/cach giai quyét cia s = 8
9 CQNN tinh (%) 64% | 95% | +31%
Diém 522 | 725 | +2,03
8. Dich vu hé tro doanh nghiép (trong sé 20%, gom 24 chi tiéu)
T Tang (+) /
TT Chi tiéu 2017 2018 gidm()
1 S6 hoi chg thurong mai do tinh td chire trong ndm 10 10 0
vira qua
5 ;[;) 1)@ DN cung cép dich vu (CCDV) trén tong s0 DN 177% | 1.22% | -0.55%
Ti 16 DN CCDV tu nhan va FDI trén téng s6 DN " 8 :
3 CCDV (%) 3% 0% -3%
DN timg sir dung dich vu tim kiém thong tin thi o ’ .
4 truong (TTTT) (%) 50% 56% +6%
DN da sir dyng nha cung cap tu nhan cho dich vu 4 0 o
> | tim kiém TTTT(%) ORI | S
6 DN c6 ();Agmh tiép tuc str dung dich vu tim kiém 74% 87% +13%
7 ?N tlirl)g(:/l:)dung dich vu tu van vé phap luét 43% 67% +24%
g ?\I;Ipiﬁ (s;))dung nha cung cap tu nhan cho dich vu 39% 57% +18%
9 | DN c¢6 y dinh tiép tuc sir dung dich vu TVPL(%) 61% 57% -4%
DN tirng str dung dich vu tim kiém déi tac kinh o A z
10 doanh (DTKD)(%) : 49% 57% +8%
DN da sir dung nha cung ce"'lp tu nhan cho dich vu " 5 .
11 im kiém DTKD (%) 79% 62% -17%
12 gN co )E (S);)nh tiép tuc sir dung dich vu tim kiém 68% 779 +9%
DN tirng str dung dich vu xtic tién thuong mai o = e
13 (XTTM) (%) 54% 68% +14%
14 )D(N da s(L;A c;ung nha cung cap tu nhan cho dich vu 20% 27% 70
15 | DN c6y dinh tiép tuc sir dung dich vu XTTM (%) 67% 60% -7%
16 | DN tirng sir dung dich vu lién quan téi cong nghé 50% 50% 0
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Téng (+) /

TF Chi tiéu 2017 | 2018 | ")
(%)
17 D}\I da su dung: nha‘curnlg cap tu nhan cho dich vy 64% 44% 20%
lién quan téi cong nghé (%) ,
18 ?6Nn gcz ghgg?; ;1ep tuc sir dung dich vu lién quan téi 64% 33% 31%
DN tirng str dung dich vy dao tao vé ké toan, tai . : .
19 chinh (KTTC)(%) 52% 41% -11%
DN di str dung nha cung cép tu nhan cho dich vu . i g
= dao tao vé KTTC (%) s e =4l
21 gl\;’rc:g z}/(:)mh tiép tuc sir dung dich vu dao tao vé 63% 339 30%
2 g);;l ntthrrzé Fsrli{(]i;l)ng/;i);ch vu dao tao vé quan tri kinh 47% 56% +9%
DN da st dung nha cung cép tw nhan cho dich vu " ; e
23 | da0 tao vé QTKD (%) i e S
24 ]31]\] sz) )(r (;(I)l)nh tiép tuc str dung dich vu dao tao vé 69% 44% 95%
Diém 554 | 500 | -0,54
9. Dao tao lao dpng (trong s6 20%, gom 11 chi tiéu)
T Chi tiéu 2017+ 2018+ | 1228
Ti 1& DN dénh gia Gido duc phd théng tai tinh c6 z 3 5
L chie lwgng T6t (%) e 38 Tl Bl
) il;l QlﬁgD]I“\Z‘fg%l gia Giao duc day ngh¢ tai tinh c6 chét 43% 399% 4%
3 ?GI\Flrw;gtzllr gzlrll% ‘;?)ch vu Gidi thiéu viéc lam 64% 78% +14%
4 1()}1;1 \(/i]il ?l;, §lung nha cung cép tu nhan cho dich vu 52% 29% 930,
5 | DN c¢6y dinh tiép tuc str dung dich vu GTVL (%) 61% 64% +3%
6 };l;agét;ﬁgrr(l ‘;:))ng chi phi kinh doanh danh cho Dao tao 5.11% | 5.39% | +0.28%
7 1;222 Ee:)né é?]r;g(;?)l phi kinh doanh danh cho Tuyén 6.49% | 6.85% |+0.36%
g 113:;\(]) g)zr)lg tai tinh dap Ung duqc nhu cau sir dung cta 88% 94% 6%
Ti 1é lao dong qua dao tao /s6 lao dong chua qua dao X 2
% tao (%, BLDTBXH) He &8 2
10 Ti 1€ lao dong qua dao tao trén tong luc lugng lao 4% 4% 0

dong (%,BLDTBXH)
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Téng (+)

TT Chi tiéu 2017 2018 / giam()
11 | Til¢ lao dong qua dao tao dang lam viéc tai DN (%) 36% 35% -1%
Piém 530 | 506 | -0,24
10. Thiét ché phdp Iy va An ninh trit tw (trong sé 5%, gom 17 chi tiéu)
2 4eA Tang (+)/ |-
TT Chi tiéu 2017 | 2018 gidm()
Tin twéng HTPL s& dam béo quyén tai san/thyc thi 5 g .
I | hop ddng ciia DN (%) Feh, |- 88 NRe
Hé théng phap luat (HTPL) c6 co ché gitip DN t6 cao o . .
2 | cén bd nhiing nhidu (%) bt e
Lanh dao tinh s& khong bao che va nghiém tuc ky - i b
3 | ust cén b6 nhiing nhiéu DN (%) 4% | 4 e
4 ]c)hI:inS?fl;o ;ang sir dung toa an dé giai quyét cac tranh 33% | 43% | +10%
5 T9a an c’ac caap cua tinh xét xir cac vu viéc kinh té 88% 96% +8%
diung phap luat (%)
6 | Phan quyét cia Toa 4n 1a cong bang (%) 82% | 94% | +12%
7 ;l‘l?gnagn(g/z:;: cap & tinh xét xir vu viéc kinh té nhanh 67% 1% 4%
8 gjl/zilz;n quyét cua toa an dugc thi hanh nhanh chéng 63% | 13% | +10%
Cac CQ trg gitp phép ly tai tinh hd trg DN nhanh & = =
? | chéng dé khai kién (%) MR Sl
Céc chi phi chinh thirc va CPKCT la chdp nhan dugc " - 3
10" 1hi GQTC qua Toa 4n (%) il e
Sb lugng vu viée tranh chép ctia DN dan doanh do
1| Toa an thy 1y/100 DN L
Ti 1€ nguyén don ngoai qudc doanh/téng sé nguyén 5 ” 5
12 | 4on tai Toa én tinh (%) it T B
13 ;1;;0 ;c;: vu viéc Kinh t€ da dugc giai quyét trong ndm 779% | 559% 2%
14 | Tinh hinh an ninh trat tu tai tinh 1a T6t (%) 43% | 55% | +12%
15 | Ti1é DN bi mét trom tai san nam qua (%) 24% | 18% | -6%
16 C9 cong an ho trg DN giai quyét hi€u qua vu mat 78% 5% 26%
trom tai san (%)
Phai tra tién 'bao k&' cho bang nhém con db, xa hdi 5 .
il den dé yén 6n 1am 4n (%) i i o
Piém 6,03 | 6,67 | +0,64
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